UNIVERSIDAD ANDINA SIMON BOLIVAR,
SEDE ECUADOR

AREA DE GESTION
PROGRAMA DE MAESTRIA EN DIRECCION DE

EMPRESAS

SISTEMA DE GESTION FINANCIERO PARA LA
MEJORA EN LA TOMA DE DECISIONES.

CASO LABORATORIO BIOPAS S.A.

AUTOR: GALO MARCELO PAZ ERASO

2012

II"?r:lhajrun almacenado en el Repositorio Institucional UASB-DIGITAL con licencia Creative Commons 3.0 Ecuador

% Reconocimiento de créditos de la obra

No comercial @%atinﬁhs

Sin obras derivadas

\_ Para usar esta obra, deben respetarse los términos de esta licencia Y,



http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/ec/deed.es

CLAUSULA DE CESION DE DERECHO DE PUBLICACION DE
TESIS/MONOGRAFIA

Yo, Galo Marcelo Paz Eraso, autor de la tesis intitulada Sistema de
Gestion financiero para la mejora en la toma de decisiones caso
Laboratorios Biopas S.A. mediante el presente documento dejo constancia de
que la obra es de mi exclusiva autoria y produccion, que la he elaborado para
cumplir con uno de los requisitos previos para la obtencién del titulo de magister
en la Universidad Andina Simén Bolivar, Sede Ecuador.

1. Cedo a la Universidad Andina Simén Bolivar, Sede Ecuador, los
derechos exclusivos de reproduccién, comunicacién publica, distribucion
y divulgacién, durante 36 meses a partir de mi graduacion, pudiendo por
lo tanto la Universidad, utilizar y usar esta obra por cualquier medio
conocido o por conocer, siempre y cuando no se lo haga para obtener
beneficio econdmico. Esta autorizacion incluye la reproduccién total o
parcial en los formatos virtual, electrénico, digital, 6ptico, como usos en
red local y en internet.

2. Declaro que en caso de presentarse cualquier reclamacién de parte de
terceros respecto de los derechos de autor/a de la obra antes referida,
yo asumiré toda responsabilidad frente a terceros y a la Universidad.

3. En esta fecha entrego a la Secretaria General, el ejemplar respectivo y
sus anexos en formato impreso y digital o electronico.

Fecha. 28 de Septiembre del 2012

Firmas oo e



UNIVERSIDAD ANDINA SIMON BOLIVAR,
SEDE ECUADOR

AREA DE GESTION

PROGRAMA DE MAESTRIA EN
DIRECCION DE EMPRESAS

SISTEMA DE GESTION FINANCIERO
PARA LA MEJORA EN LA TOMA DE
DECISIONES.

CASO LABORATORIO BIOPAS S.A.

SUPERVISOR: CARLOS PUENTE
AUTOR: GALO MARCELO PAZ ERASO
QUITO — ECUADOR

2012



Resumen

La presente tesis analiza un posible sistema financiero que la empresa
Laboratorio BIOPAS S.A puede desarrollar con el fin de que sus indices
muestren la realidad econdmica y financiera de la compafiia. Una vez establecido
los pardmetros vy cifras, los administradores encargados podran enfocar sus
decisiones y estrategias en aquellas areas de mayor relevancia. La informacion
presentada se la obtuvo de fuentes primarias y secundarias, varios de los
conceptos analizados fueron el resultado de lecturas en articulos financieros y
criterios personales basados en el conocimiento y la experiencia. El presente

estudio consta de cuatro capitulos:

Capitulo 1. Se analizan los antecedentes y criterios correspondientes a
valores corporativos, analisis a nivel micro empresarial como de mercado,
enfocados a encontrar debilidades y fortalezas. Asi como una breve descripcion

del proceso contable.

Capitulo 2: Se analizan las principales herramientas financieras que las
empresas deberian manejar y también se puntualiza acerca de sus ventajas al

momento de usarlas y cdmo estas pueden generar valor dentro de la empresa.

Capitulo 3: Se aplican las herramientas financieras planteadas, tomando como
base los Estados Financieros de la empresa reales del 2010, asi como un analisis

comparativo con el 2011 y la informacion de la industria.

El estudio muestra cifras claves en los que se deben dar atencion para que se

tomen decisiones enfocadas al mejoramiento y crecimiento sostenido.
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CAPITULO |

LABORATORIOS BIOPAS S.A.

1.1. ANTECEDENTES

Biopas es una empresa farmacéutica que comercializa productos

especializados, innovadores y de calidad. En paises de América Latina.

Trabaja lineas farmacéuticas de los principales laboratorios lideres
en investigacion a nivel mundial (Suiza, Francia, Canada, Bélgica,
México, Israel, USA) ofreciendo un portafolio con productos de
vanguardia y alta tecnologia, en Latinoamérica posee presencia en 9
paises (Costa Rica, Argentina, Ecuador, Colombia, Bolivia, Perq,

Venezuela, Panama, México).

En Ecuador Biopas opera desde el 2003 y se encarga de venta al
por mayor de productos farmacéuticos a nivel nacional, la sede principal
estd ubicada en la ciudad de quito, con sucursales en Guayaquil y

Cuenca.

Actualmente cuenta con 20 empleados a nivel nacional.

Por otro lado los objetivos de los Laboratorios Biopas son:
- Agregar valor al mercado farmacéutico.

- Ofrecer una logistica internacional con altos estandares en

calidad de servicio y flexibilidad.

- Consolidar las relaciones comerciales con las principales

entidades del sector institucional.



- Profundizar en la investigacion de mercados para consolidar

un portafolio de excepcion para el médico.

- Fortalecer las relaciones con los lideres de opinion del sector
farmacéutico (KOL) transformandolo en el principal promotor de sus

productos.

- Apoyar los programas clinicos y el soporte médico.

1.2.MISION

Biopas es una organizacion que provee a la comunidad médica,
pacientes y clientes, medicamentos innovadores de 6ptima calidad y

servicios para cubrir necesidades clinicas insatisfechas.

1.3.VISION

Ser una empresa lider del mercado farmacéutico ecuatoriano,
contando con el respaldo del cuerpo médico a través de la ética y la

calidad de nuestros productos.

1.4.ANALISIS FODA

En base al analisis de la situacion interna de la empresa se han
determinado las fortalezas y debilidades, mientras que en base al
analisis de la situacién externa se han determinado las oportunidades y

amenazas.



1.4.1 ANALISIS MACRO

Los precios de venta estan fijados por el Gobierno a través de un

mecanismo de auditorias controladas por el Ministerio de Salud*
Los medicamentos comercializados estan exentos al pago del IVA.

El mercado farmacéutico es un mercado de libre competencia, no
existe monopolio en la venta de productos médicos que comercializa la
empresa. El mercado farmacéutico ecuatoriano ha estado en un
constante crecimiento. En el 2008 se facturaron alrededor de USD 720

millones, 16% mas en relacion al 20072.

A partir del afio 2006 se ha visto un notable crecimiento del
mercado farmacéutico privado hasta obtener en el un valor de USD 950
millones, mientras que el mercado farmaceéutico institucional, el cual
maneja directamente el gobierno, ha crecido en 6 veces de lo que era
en el 2006, dando en total una cuota de mercado de USD 1300 millones

para la industria farmacéutica ecuatoriana en el 2010°.
1.4.2 ANALISIS MICRO - (FUERZAS COMPETITIVAS DE PORTER)

Laboratorios Biopas aplicando el concepto de mejora continua y
planificacion estratégica siempre estd pensando en la comercializacion
de nuevos productos que satisfagan los requisitos y expectativas del

cliente final.

! El Consejo Nacional de Fijacién y Revisién de Precios de Medicamentos de Uso Humano esta facultado a la
fijacion de los precios de medicamentos en el Ecuador. De acuerdo al rol que tienen en esta industria los
margenes maximos de utilidad son: fabricante o importador, 20%; para las distribuidoras, 10% por producto;
establecimientos de expendio al pablico en productos de marca, 20%; y establecimientos de expendio al
publico en productos genéricos, 25%.

2 Francisco Briones Rugel, “La Salud en el Ecuador: Medicamentos”, en
http://www.ecuadorlibre.com/index.php?option=com_content&view=article&id=714:cap-n0183-gla-salud-
en-el-ecuador-medicamentosg&catid=3:capsula-de-entorno-economico&ltemid=12 el 17-01-2012.

¥ Antonio Quezada Pavén, “La industria farmacéutica en el Ecuador: Mirando hacia adelante”, en
http://www.espae.espol.edu.ec/flip/2011-01-03/EyE.pdf el 18-03-2011.




1.4.2.1 COMPETIDORES EXISTENTES

El mercado farmacéutico se encuentra muy parcelado, existen
alrededor de 100 firmas competidoras en este pais, entre las cuales se

reparten las ventas que en 2007 llegaron a los $600 millones.

Al momento Pfizer lidera las ventas en el segmento de medicinas
bajo prescripcion médica, llevandose un 5% del total de la facturacion.
Con ello hablamos de ventas cercanas a los $9 millones durante los
tres primeros meses de 2008. En este afio se llegaron a ventas

generales cercanas a los $170 millones.

Biopas inicia su participaciéon en el mercado ecuatoriano a partir
del 2003 por lo tanto, es relativamente nueva. Para diciembre de 2010
Biopas tiene una cuota de ventas de $755 mil, lo cual representa un
0,09% del mercado privado farmacéutico en Ecuador.

1.4.2.2 AMENAZA DE NUEVAS INCORPORACIONES

En el pais el mercado farmacéutico crece del 13% al 14% anual *
lo que se considera un crecimiento moderado en comparacion con
paises mas grandes como los Estados Unidos (3% - 5%), Francia,
Inglaterra, Italia Alemania y Espafia (todos ellos entre el 1% - 3%)5. No

se considera a nuevos competidores como una amenaza directa en

relacion al crecimiento anual del mercado.

4 Redaccion econdmica, Diario El Telégrafo, “La industria farmacéutica mejora su tecnologia y mantiene su
crecimiento”

en http://www.telegrafo.com.ec/index.php?option=com_zoo&task=item&item_id=26791&Itemid=11 el 01-
03-2012

> Portal Iberoamericano de Marketing Farmacéutico, “IMS Health pronostica un crecimiento del mercado
farmacéutico mundial del 5 al 7 por ciento para 2011, que alcanzara los $880 mil millones”, en
http://www.pmfarma.com.mx/noticias/5002-ims-health-pronostica-un-crecimiento-del-mercado-
farmaceutico-mundial-del-5-al-7-por-ciento-para-2011-que-alcanzara-10s-880-mil-millones..html el 1-03-
2012




1.4.2.3 PODER DE NEGOCIACION CON LOS CLIENTES

Al existir una amplia gama de productos para el tratamiento de
cancer, epilepsia, fibrosis quistica, hipertension arterial, esclerosis
multiple, terapia de reemplazo hormonal, depresion, Parkinson,
osteoporosis, enfermedad de Crohn, artritis reumatoide, biomarcadores,
diabetes, enfermedades coronarias, etc., las personas no tienen un
amplio conocimiento medicinal sobre el uso del producto adecuado; por
tal razon el poder de negociacidn por parte de los clientes es
relativamente bajo ya que ellos adquieren productos especificos segun
el diagnostico prescrito por el médico tratante.

1.4.2.4 PODER DE NEGOCIACION CON LOS PROVEEDORES

Los productos se obtienen de la casa matriz, los mismos que a su
vez son fabricados en laboratorios certificados y a precios convenientes
para su comercializacion. La matriz para Latinoamérica se encuentra en
Panama, la cual adquiere los medicamentos de los diferentes
laboratorios apalancandose en el volumen de compra para toda la
region, de esta manera el poder de negociacion de los proveedores es

bajo frente al de la empresa.
1.4.2.5 AMENAZA DE PRODUCTOS SUSTITUTOS

Existe una gran amenaza de productos sustitutos por parte de los

medicamentos genéricos que se expenden a menor precio.

Otra amenaza esta presente en el uso de medicina alternativa
como la homeopatica. En los ultimos afios se ha visto un incremento del
sector genérico frente al producto de marca hasta situarse en un 60%
del total, correspondiendo el 40% a los productos de marca, este



incremento se debe a que el gobierno ha incentivado desde el sector

publico que prioriza el producto genérico frente al de marca®.

1.4.3 MATRIZ FODA

Tabla 1.
Matriz FODA
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
e Diferenciacién en productos e Mercado estético no esta
servicios y promocion explotado en el pais.

e Productos originales
e Respaldo Internacional de la
marca (Ipsen)

DEBILIDADES AMENAZAS
e Limitada gama de productos e Mucha competencia de otros
e Baja inversion en marketing. laboratorios y de productos

americanos y chinos.

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor

¢ Varios Autores, “Proyecto para la creacion de una compafifa dedicada a la comercializacion y distribucién
de productos farmacéuticos en el mercado ecuatoriano”, en
http://www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/123456789/2961/1/5458.pdf el 01-03-2012.
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1.5.MANEJO ACTUAL DE LA PARTE FINANCIERA

1.5.1.1.1 PROCESO CONTABLE

Grafico 1

Proceso Contable

Asesoria y ’ Facturacion a

Recomendaciones clientes
Presentacion v Pagos a
analisis de proveedores.
balances Cobros a clientes.
Declaracion Registro de
mensual de actividades en el

Impuestos y Otros sistema contable

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor
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El proceso financiero arranca al principio de cada mes, donde
una vez cerrado el mes anterior se recibe la informacion del mes en
curso y se elabora los documentos necesarios para con los clientes. La
informacion se ingresa en un sistema contable y esta llega a su cierre al
finalizar el mes. La informacion en estados financieros es reportada

cada 15 del mes siguiente a casa matriz.

Como se puede apreciar no existe un control en indices
financieros, y tampoco se cuenta con un 6ptimo manejo y analisis en la
interpretacion de los estados financieros para el mejoramiento en las
operaciones, inversiones y gastos; lo que impediria una éptima toma en

decisiones.

12



CAPITULO I

ANALISIS DE HERRAMIENTAS FINANCIERAS

El presente capitulo y su informacion comprende aquellas
herramientas mas usadas y utiles en el area financiera de las empresa,
y su recopilacion esta realizada en base al criterio, experiencia y
conocimiento adquiridos por el autor de la presente tesis, enfocando al

caso de Laboratorios Biopas.

2.1. ESTADOS FINANCIEROS

2.1.1. El Balance General

Resume de forma clara y especifica la situacion financiera de la
empresa en un tiempo dado. Consta de tres partes: activo que muestra
todo lo que le pertenece a la compafia, pasivo que son todas sus
deudas vy finalmente el patrimonio o capital que viene a constituirse el
aporte dado por los accionistas. La presentacion de estos pueden ser
mensuales, trimestrales o anuales segun las necesidades de la

compaifiia’.

7

HORNGREN Charles, (2000) “Introduccién a la contabilidad financiera ”, .México, Editorial Pearson, P.8 .

13



2.1.2. El Estado de Resultados

Este estado, nos muestra el compendio de ingresos y gastos, y
nos ayuda a determinar si la empresa tuvo utilidad o pérdida en un

periodo determinado®.
2.1.3. Uso préctico de los Estados Financieros

El método de porcientos integrales trata de presentar de manera
prorrateada los valores del Estado Financiero. De esta forma y por este
método se puede observar en el Balance General que la informacion
divida en porcentajes es Util para mostrar en que se hallan ejecutados la
inversion de los recursos totales de la compafiia y a su vez cuanto se

financia por terceros y cuanto por los duefios o accionistas.

Cuando se divide al Estado de Resultados en porcentajes se
muestra la proporcién de participacion de costos y gastos ademas de

comparar con la utilidad y las ventas en determinado periodo.
Cuando se aplica al Estado de Situacién Financiera:
1. Se coloca 100% al activo total.

2. Se asigna, también, 100% a la suma del pasivo y el patrimonio.
3. Cada cuenta tanto del activo, pasivo y del patrimonio deben poseer

una parte de los totales del 100 por ciento.

8 HORNGREN Charles, (2000) “Introduccién a la contabilidad financiera ”, .México, Editorial Pearson, P.143-145 .

14



Este método también puede usarse aplicando a otros a otros estados
financieros de diferentes periodos, para observar la evolucion de las

diferentes partidas.

2.2. INDICES FINANCIEROS

Los indices financieros son formulas matematicas que proveen
informacion importante para evaluar las operaciones y la situacion
financiera de la empresa. Para que el andlisis de los indices sea mas
fructifero, este se la debe hacer de forma grupal y no de manera

individual; tomando en cuenta ademas su evolucién a través del tiempo®.

Los indices financieros proporcionan la situacion real de la empresa
midiendo la distinta interrelacion que existe entre los principales estados

de situacion financiera de la empresa.

Debido a la gran variedad de indices financieros, lo mas
recomendable es escoger aquellos que ayuden a resolver los aspectos
mas trascendentales dentro de la empresa. Una razon financiera no
posee significado por si solo; necesita ser comparado con otras cifras, y
si se da el caso de que no es comprable se debe comparar con otra

empresa parecida.

Los indices Financieros se dividen en cuatro grupos, siendo

estos: (Ver anexo 1 para forma de calculo)

9 HORNGREN Charles, (2000) “Introduccién a la contabilidad financiera ”, .México, Editorial Pearson, P.550.

15



Liquidez:

indice de liquidez
Prueba acida

Capital de trabajo
Endeudamiento:

Nivel de endeudamiento

indice de propiedad
Eficiencia y operacion:

Rotacion el activo total
Rotacién de inventarios
Rotacién de cuentas por cobrar
Rotacion de proveedores

Ciclo financiero

Punto de equilibrio
Rentabilidad:

Rentabilidad sobre las ventas
Utilidad de operacion a ventas
Rentabilidad sobre el activo

Rentabilidad sobre el capital

16



2.3. ELUJO DE EFECTIVO

Es un instrumento muy usado en el estudio financiero para la
planificacion de las entradas y salidas de dinero en un tiempo
establecido. Tiene como meta saber la cantidad de efectivo que se
necesita para que el negocio marche normalmente en un periodo, ya sea

semanal, mensual, trimestral, semestral y anual.

El estado de flujo de efectivo permite anticipar:

De existir flujo en positivo de dinero para ser invertido en lo mas
conveniente. De existir flujo en negativo para buscar las mejores fuentes

de financiamiento; recursos propios o de terceros, etc.

Es una excelente herramienta para planificar futuras deudas o
préstamos, o simplemente prever desembolsos significantes para la

empresa.

Disposicion oportuna de dinero para gastos eventuales o anuales.

¢, Como se elabora el flujo de efectivo?

Dependiendo del tipo del negocio se debe determinar la

periodicidad segun flujo: semanal, mensual, trimestral, anual.

Para su realizacion se deben seguir los siguientes puntos:

1. Seleccionar un periodo de tiempo en el que se va a realizar el flujo.

2. Efectuar lista de ingresos al igual que sus totales.

17



3. Efectuar una lista de sus egresos al igual que sus totales

4. Determinar la diferencia entre ingresos y egresos y tomar la mejor

decision para el negocio segun déficit o superavit.

5. Evaluar el suficiente dinero minimo para seguir con el éptimo monto

para mantener en operacion a la empresa a un tiempo dado.

6. Asignar un 10% al minimo como margen para enfrentar cualquier

eventualidad.

2.4. HERRAMIENTAS FINANCIERAS OPCIONALES

Factoring™®

Mediante esta herramienta se puede conseguir financiamiento a
través de la cartera y obtener asi dinero mediante su comercializacion.
Aparte de sus cuentas por cobrar los financiadores también operan con

cheques, pagares y letras.

El factoring también es un instrumento muy eficiente a la hora de
generar excedente de flujo de la empresa. Por otro lado, la empresa no
tiene que pasar por el duro y esforzado proceso de cobro. A si usando
este novedoso procedimiento se puede otorgar a los clientes un tiempo
méas amplio de crédito, convirtiendo asi inmediatamente sus deudas en
dinero al contado. De igual manera, es mucho mas factible que una

empresa con mas potencial monetario acceda a créditos por parte de

10 MARRE Agustin, (1995) “El Contrato factoring ”, Chile, Editorial Juridica de Chile, P.8-12.

18



terceros. Con mas circulante de efectivo se pueden también reducir los
dias de pago a proveedores, facilitando asi la busqueda de mejores

precios y mejor calidad.

En buena medida, el factoring es usado sobre todo para poder
prevenir la morosidad y para que aguellas empresas que no pasen una
buena situacién financiera no se les sea permitido conseguir crédito.
Estas operaciones pueden ser realizadas por entidades como: bancos,

corporaciones de ahorro y compafias de Financiamiento Comercial.

Sintetizando las ventajas al usar factoring son:

e Lograr rapidamente financiamiento.

e Dar resultado positivo en el flujo de efectivo.

¢ Incrementar el dinero al contado y liquidez.

e Disminucién de cartera.

e Disminucion de cargas financieras.

e Mitigar el riesgo crediticio.

¢ Incremento en ventas por amplio tiempo crediticio.

e Facilidad en la obtencién de financiamiento

e Mejoramiento en indicadores sobre activos y retorno de capital.

19



¢ Permite agilitar tiempo en actividades administrativas sobre todo el de

cobranzas.

El Factoring es en un convenio de negocio y al mismo tiempo se
constituye en un instrumento actual, practico e innovador, quebrando con
los viejos modos existentes de financiamiento de forma mas cémoda
enfocado a las necesidades de las pequefias y medianas empresas. Con
esta herramienta las Pymes tienen la posibilidad de un mejor Control del
Riesgo de la Cartera, disminuyendo el riesgo de cobro y asi mismo

eliminando el riesgo para obtener créditos.
Leasing™

La traduccion de esta palabra, que se halla en inglés, es
“arrendamiento financiero”. Este instrumento es un convenio que se lo
celebra entre dos partes: el arrendador y el arrendatario. Por medio del
leasing el arrendatario obtiene el derecho de propiedad para el manejo

del bien que el arrendador ha brindado mediante cuotas periddicas.

El activo o bien transado posee un periodo dado en el tiempo, al
culminarse se pueden dar varias alternativas; el arrendatario puede ser
duefio del bien, o devolverlo. Mas, si el arrendatario desea hacerse del
bien se debe extenderse el plazo del contrato a un tiempo no mayor que

el establecido.

11 ORTUZAR Antonio, (1990) “El Contrato de Leasing ”, Chile, Editorial Juridica de Chile, P.11.

20



Por otro lado, existe otra forma para hacerse del bien y esta
consiste en pagar la diferencia, que se calcula sobre la base del precio

del activo, y el dinero que ya se ha pagado al arrendatario.

Existen dos criterios de Leasing: Leasing financiero y Leasing
Operativo. En el financiero se debe dar el bien al arrendatario y debe
estimar que este convenio debe durar al menos el 75% de la vida
econdmica del activo. El Leasing operativo se efectia en plazos muchos
mas cortos, y donde el arrendatario puede devolver el activo cuando se
le plazca y sin aviso. Este contrato es mas usado en la actualidad debido

a su flexibilidad.

El leasing es un gran instrumento de financiamiento que ayuda a

poseer un bien sin necesidad de poseer el monto de dinero requerido.
Cash Management*?

Por medio del uso de este instrumento se puede lograr un eficiente
manejo de las entradas y salidas de dinero que mantienen las empresas

en los bancos, manteniendo asi un buen control financiero.

Con el Cash Management se puede dar mejores salidas al
planeamiento de cobros y pagos y a su vez, mejorar los fallos en temas
de liquidez. De esta forma las compafias acceden a mostrar las mejores
alternativas de financiacion, los saldos de efectivo en positivo para la

mejor inversion.

12 BRACHFIELD Pere, (2009) “Gestion del Crédito y del Cobro ”, Espafia, Editorial Bresca, P.73.
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Auditoria Interna®®

Este gran instrumento se generd a través de la necesidad de tener
certeza en las cuentas y de evitar las estafas. Tomando en cuenta estos
antecedentes se transformé a la auditoria interna en una herramienta

aplicable a todas las areas de la empresa.

La auditoria interna tiene como meta manejar los ciclos vy
procesos enfocados a encaminar los objetivos de la empresa. EI modo
de hacerlo, es dar seguimiento a aquellas areas donde se puede dar
apoyo y tratamiento a las areas criticas. El area especifica en la que
trabaja la auditoria interna se la realiza siempre al interior, siendo sus
conclusiones y opiniones guias que ayudan a los gerentes en su gestion,
y sobre todo sus consejos sobre el buen manejo de la empresa no deben
salir hacia personas que no tienen nada que ver con la empresa. Otro de
los objetivos de los auditores internos es el de revisar la fiabilidad de la
informacion financiera y de las operaciones, y los medios usados para

preparar dicha informacion.

El presente capitulo y su informacion fue un resumen de las
herramientas mas usadas y necesarias para dar un buen manejo y
control financiero a las empresas, teniendo como objetivo mejorar la
gestién y toma de decisiones por parte de sus administradores. Lo que
se pretende a continuacion; en el siguiente capitulo, es crear el sistema

financiero mas 6ptimo que se encaje a las necesidades de Laboratorios

13 PICKETT Spencer, (2007) “Manual Basico de Auditoria Interna”, Espafia, Editorial Gestién 2000, P.16.
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Biopas de acuerdo a su giro del negocio, usando las herramientas
financieras ya analizadas como base para su implementacion e impacto

tanto econdmico como financiero.
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CAPITULO Il

DESARROLLO DE UN SISTEMA DE GESTION FINANCIERA APLICABLE Y

MOLDEABLE PARA LABORATORIOS BIOPAS Y SU IMPLEMENTACION

PARA MEJORAR LA TOMA DE DECISIONES

3.1. SITUACION ACTUAL LABORATORIOS BIOPAS

3.1.1. Descripcién actual de los procesos

Desde la creacion de Laboratorios Biopas S.A., el manejo del area
contable y financiero ha sido superficial y muy basico, rigiéndose
simplemente a la presentacion de los estados financieros mensuales. No
se hace una evaluacion financiera exhaustiva y no se usan métodos o

analisis de control que permitan facilitar la toma de decisiones.

Adicionalmente la contabilidad del mismo se lo realiza en un
sistema contable muy antiguo, que no permite adaptarse a cambios
comunes como implementacion de Normas Internacionales Financieras,

aparicion de normas legales y tributarias.

Siendo dos lineas las principales fuente de ingresos, notablemente
distinguidos en la compaiiia, los estados financieros no manejan centros
de costos, esto quiere decir que se dificulta, el proceso en el control de la

eficiencia de los recursos destinados y utilizados en cada linea. Sin
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embargo se utiliza una hoja de calculo para prorratear los costos y gastos

de cada linea versus sus ingresos mensuales.

Pese que al poseer un control tan leve de la contabilidad y muy
generalizado, se ha logrado siempre alcanzar con la presentacion
oportuna de reportes tanto a casa matriz y principalmente con los entes

de control, no teniendo ningun tipo de inconvenientes con estos.

Los documentos contables tanto como: facturas, retenciones,
comprobantes de egresos e ingresos, notas de crédito, etc., son hechos
de forma manual y posteriormente contabilizados en el sistema,
duplicando el trabajo. Cabe recalcar que todo este trabajo es realizado

por la misma persona.

3.1.1.1 Manejo de Importaciones

El manejo de las importaciones y distribucibn se encuentra
tercerizado por la misma empresa; ellos a su vez se encargan del control
del tiempo de vida de los medicamentos (6 meses promedio) y que se
tenga siempre un lote minimo para satisfacer la demanda del mercado. Al
escasear la existencia el distribuidor informa a la compafia y este a su
vez informa al proveedor, para que de forma oportuna envie el siguiente

lote de mercaderia.

3.1.1.2 Proceso de Distribucion

Los representantes visitan a diario a los doctores, clinicas,

hospitales y farmacias que pueden estar interesados en los productos; asi
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como las promociones y ofertas que la compafia ofrece para mejorar las
ventas. Mensualmente los médicos hacen pedidos de productos a la
compafia, esta informa al distribuidor para que despache mercaderia, y a
fin de mes pasa un resumen de ventas, para que la compaiiia facture al

distribuidor.
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GRAFICO. 2

PROCESO DE DISTRIBUCION
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Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor
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El crédito otorgado por la compafia a sus clientes es de 30 dias
promedio y los pagos se los realiza para el caso de servicios basicos y
entes de control a 30 dias y para el resto de proveedores a 60 dias; se
paga a los empleados a fin de mes y nunca se ha tenido retrasos de

pagos a los mismos.

3.1.1.3 Preparacién de Estados Financieros

El contador recepta toda la informacién pertinente ocurrida en el
mes y la ingresa en el sistema contable y cada 15 de cada mes envia los

reportes y estados financieros a casa matriz.
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3.1.2. Situacion Financiera

TABLA. 2

LABORATORIOS BIOPAS S.A. 2010

GRAL. ROCA 281 ENTRE BOSANO Y BOSMEDIANO
QUITO - ECUADOR
TELEFAX: (593-2) 333-0910

BALANCE GENERAL DE LA EMPRESA
Hasta 31/12/2010

Descripcion de cuenta
Activo
Activo Corriente
Caja
Caja General
Caja Chica
CAJA CARLOS ABONDANO
Bancos
Produbanco
Cuentas por Cobrar
PRESTAMOS EMPLEADOS
OTRAS CUENTAS POR COBRAR
Clientes Varios
Anticipo proveedores
Provision Cuentas incobrables
Cuentas por cobrar accionistas PCG
Cuentas por Cobrar UCV
Impuesto retenido
Inventario
Estrogel 0.06%fco. 80 gr. bomba dosifi
BIOFIL GEL
DYSPORT
UTROGESTAN 100MG X 10
ANDROGEL 50MG X 4 SACHET
Progestogel 126 tubo 80 gr
Utrogestan 100 mg Caja x 30 Caps.
Utrogestan 200 mg Caja x 15 Caps.
keppra 1000mg x 30 tab
AJUSTE DE INVENTARIOS
Activo no corriente
Muebles y equipos de oficina
Dep. acumulada muebles oficina
Equipos de computo
Dep. acumulada Eq. Computo
MAQUINARIA Y EQUIPOS (PLANTA)
(-) Dep Acum. Maquinaria y Equipo
Otros Activos
Gastos Diferidos
Registros Sanitarios
Amortizacion acumulada registros sanit
Gastos de operaciéon, promocion y desar
AmMmortizacién acumulada gastos operacido

Pasivos
Pasivo Corriente
Personal por Pagar
Décimo Tercero
Décimo Cuarto
IESS por pagar
Aportes por Pagar
Préstamos por Pagar
SRI por pagar
Obligaciones por Pagar
Ecuaquimica
Proveedores Nacionales 2008
PROVEEDORES DEL EXTERIOR
Pasivo no corriente
Préstamos Accionistas (PCG)
Biopas Colombia

Capital Suscrito Asignado

Aportes Futuras Capitalizaciones

Pérdida Acumulada

UTILIDAD / PERDIDA 2009
UTILIDAD / PERDIDA 2010 -- Pérdida

TOTAL PASIVO + CAPITAL

Fuente: LABORATORIO BIOPAS

Elaborado: LABORATORIO BIOPAS

Subtotal US $

8,486.57
285,367.35
0.00
7,295.11
-3,263.20
4,160.15
-3,414.62
687.50
-68.76
0.00

0.00
28,449.91
-5,741.64

310,167.06
12,850.00

791,000.00
730,000.00
-1,143,027.40
10,018.95
-441,950.15

Total US $
940,903.09
912,503.60

1,050.00

75,658.78

439,915.55
4,523.71
9,181.38

318,934.42

15,599.04

395,879.27

5,396.18

23,003.31
23,003.31

592,664.54

994,861.69
671,844.63
4,400.15

5,743.03

13,334.90
648,366.55

323,017.06

336,873.57

-53,958.60

940,903.09
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El estado de situacion financiera adjunto muestra que el activo total
USD $ 940.903,09 (formado por activo corriente, no corriente y otros) en su
parte corriente representa un 97%; lo cual significa que la empresa puede
disponer inmediatamente de esos recursos y convertirlos en liquidez. Al ser
una empresa de distribucion de medicamentos, no se ve la necesidad de
inversion en activos fijos; por esa razon su activo no corriente representa el
1% vy otros activos 2%, relativamente de bajo valor, se le consideran poco

importantes.

Por otra parte para la suma entre el pasivo y el patrimonio, se muestra
que el pasivo representa el 106% del total, que es el porcentaje de deuda por
el cual la operacion esta financiado por terceros y basicamente por las
importaciones con los proveedores y el patrimonio posee un -6% (en

negativo por las pérdidas) perteneciente a la financiacién de accionistas.
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TABLA. 3

LABORATORIOS BIOPAS S.A. 2010
GRAL. ROCA 281 ENTRE BOSANO Y BOSMEDIANO

QUITO - ECUADOR

TELEFAX: (593-2) 333-0910

ESTADO DE GANANCIAS &Y PERDIDAS

Hasta 31/12/2010

Nro. de Cuenta Descripcion de cuenta

a Ingresos

a4.2 No operacionales
4.2.3 OTROS INGRESOS
4.3.1 LINEA HORMONAL
4.3.2 LINEA NEURO
4.3.3 LINEA GASTRO

a.a DEVOLUCIONES
4.4.1 DEVOLUCIONES HORMONAL
4.4.2 DEVOLUCIONES NEURO

5 Gastos

5.1 Operacionales de administracion
5.1.1 Gastos de personal

5.1.1.1 Sueldo

5.1.1.2 Aportes al Seguro

5.1.1.3 Décimo Tercero

5.1.1.4 Décimo cuarto

5.1.1.5 Seguro Administrativos

5.1.1.7 FONDOS DE RESERVA

5.1.1.8 VACACIONES PERSONAL ADMINISTRATIVO
5.1.2 Servicios

5.1.2.1 Aseo y vigilancia

5.1.2.10 IMPRESION

5.1.2.11 VIAJES ADMINISTRATIVOS
5.1.2.13 GASTOS CAJA CHICA

5.1.2.2 Energia Eléctrica

5.1.2.3 Teléfono

5.1.2.4 Correo, envios

5.1.2.5 Internet

5.1.2.6 Otros Servicios

5.1.2.7

5.1.2.8 Arriendo Casa-Oficina

5.1.2.9 TVCABLE

5.1.3 Gastos Legales

5.1.3.1 Honorarios profesionales
5.1.3.2 Otros legales

5.1.4 Diversos

5.1.4.1 Elementos de aseo y cafeteria
5.1.4.2 Utiles, papeleria, fotocopias
5.1.4.3 Otros gastos

5.1.4.5 GASTOS CUENTAS INCOBRABLES
5.1.4.6 Dep. Muebles de Oficina

5.1.4.7 Dep. Eq. de Computo

5.1.4.8 Dep. Maquinaria y Equipo (Planta)
5.1.4.9 AmMmortizacion gastos Diferidos
5.1.5 GASTOS IVA

5.1.5.1 GASTOS IVA SERVICIO

5.2 Operacionales de ventas

5.2.1 Gastos de personal

5.2.1.12 VACACIONES

5.2.1.18 VIATICOS

5.2.1.19 GASTOS CAJA CHICA CARLOS ABONDANO
5.2.1.20 FONDOS DE RESERVA

5.2.1.7 CAPACITACION

5.2.2 PROMOCIONALES

5.2.2.10 HONORARIOS PROFESIONALES MEDICOS
5.2.2.11 INVESTIGACION / LIBRO DATAQUEST
5.2.2.49 HOMENAJES AGASAJOS

5.2.3 GASTOS DE LOGISTICA

5.3 No operacionales

5.3.1 Financieros

5.3.1.1 Gastos Bancarios

5.4 GASTOS NO DEDUCIBLES

5.4.1 ENERGIA ELECTRICA

5.4.10.1 MOVILIZACION HORMONAL
5.4.10.3 MOVILIZACION GERENCIA

5.4.3 Intereses, multas

5.4.5 SERVICIOS

6 Costo de Ventas

6.1.1 COSTO DE VENTAS LINEA HORMONAL
6.1.2 COSTO DE VENTAS LINEA NEURO
6.1.3 COSTO DE VENTAS GASTRO

GANANCIA / PERDIDA

Fuente: LABORATORIO BIOPAS

Elaborado: LABORATORIO BIOPAS

Subtotal US $
o.00
0.00
34,430.15
998,410.53
996,904.63
129,625.00
o.00
-136,117.14
-53,877.06

3,082.65
7.597.91
1,717.77

28,598.31
1,071.28

17,894.75
1,044.48

0.00
12,556.61
15,451.46

0.00

269.40
2,377.94
734.22
3,189.34
668.69
310.70
63.03
5,790.00
0.00

10,389.60
0.00
352.31
241.10
300.00
574.99
2,041.78
0.00
a444,896.81
543,952.89
139,650.00

Total US $
1,969,376.11
34,430.15

-189,994.20

1,969,376.11

1,282,826.56
173,714.91

68,808.50

5,304.32

28,008.07

13,403.32

24,363.56

1,095,211.87
389,322.44
388.60
798.28

13,689.78
440.02
589,958.76
20,132.57
16,793.00

115,930.67
10,389.60
10,389.60

3,510.18

1,128,499.70

1,318,466.35

-441,950.15
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Un breve andlisis, lo que méas destaca en el Estado de pérdidas
y ganancias es su pérdida. Cifra que para una Pyme se la puede considerar
muy alta. Por otro lado vemos que las ventas netas ascendieron a USD
$1,969,376.11 durante el 2010. Su costo de ventas representa el 67% con
respecto a las ventas. La seccion de gastos esta compuesta de la siguiente
manera: gastos administrativos (9% respecto a las ventas), gasto de ventas
(56% con respecto a las ventas) y gastos financieros (1% con respecto a las
ventas). Este estado es de suma importancia porque de seguir en esa
tendencia arrojando pérdidas en los siguientes afos, la empresa tendria que
tomar fuerte medidas o estrategias comerciales para evitar su quiebra. El
presente trabajo no esté dirigido a mostrar posibles técnicas de mercadeo
gue ayuden a la compafila a mejorar sus ventas, sino a mostrar alertas e
indicadores mas trascendentes por medio de un bien manejado sistema

financiero para que sus administradores tomen las mejores medidas.

3.2. OBJETIVOS DEL SISTEMA A DESARROLLAR

Lo importante en el disefio del nuevo sistema es gque este sea de facil
interpretacion y manejo de los usuarios. Se debe procurar que todo el
resultado arrojado colabore en el proceso en la toma de decisiones y que
muestre las mejores alternativas ya sea si se desea invertir o si se desea

financiar.

La reduccion de tiempo en los procesos es otro primordial objetivo que
debe enfrentar el financiero y su grupo de trabajo. Un buen sistema

aclimatado a cambios dentro de la legislacion, nuevas politicas e imprevistos,
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se deben tomar en cuenta en el momento de afrontar de manera mas

efectiva optimizando el tiempo utilizado para el proceso financiero.

GRAFICO. 3

DIAGRAMA DE FLUJO

(2)

(1)

Departamento
Departamento

(3) De Logistica

De Ventas Bodega

l

(4)

Despacho y

(1) Colocacion del pedido del cliente a bodega.

(2) Si el inventario se reduce, hacer un pedido a logistica de mas productos.
(3) Logistica importa un nuevo pedido y lo entrega a bodega.

(4) Bodega entrega el pedido al cliente y realiza el proceso de facturacion.

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor
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El control en el manejo de cuentas debe ser alto, poniendo en énfasis
las cuentas por cobrar, los inventarios y las cuentas por pagar; para que de

esta forma el financiero pueda influir en el flujo de efectivo de su compaiiia.

Debido a la migracion de los estados financiero de NEC a NIIFS, que
por ley todas las empresas deben convertir, la compafia se halla bajo un
proceso de auditoria para su implementacién. En este enfoque la compafiia
debe soportar este cambio en su forma de manejar la digitacion de sus

cuentas y acoplarse a las nuevas normas aplicadas.

Con mejores decisiones financieras la empresa podra enfrentar de
forma competitiva los retos impuestos por la compafiia, asi como el

dinamismo del mercado impuesto por la globalizacién.

La informacién debe ser manejable de tal forma que facilite la
presentacion de los requerimientos solicitados por los entes de control y de

esta forma evitar sanciones y multas totalmente innecesarias.

Y por ultimo el sistema debe permitir que la informacion financiera sea
comparable tanto asi misma dentro de los distintos periodos a traves del

tiempo, como dentro de la industria.
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3.3 DESARROLLO DEL SISTEMA A APLICAR

3.3.1. Propuesta del nuevo ciclo contable

Para una facil comprension del proceso a instaurarse en la empresa

se debe tomar en cuenta tres principales premisas:

1.- Adquisicibn de un sistema contable que soporte todas las

actividades ya mencionadas asi como las que se van a sugerir.

2.- Trabajar sobre el esquema de Normas Internacionales de
Informacién Financiera, previamente aplicando las recomendaciones

gue sugiera auditoria.

3.- Toda la informacién o transacciones realizadas por parte de la
compafia tiene que ser automaticamente registrado en el sistema en

el momento de su realizacion,

Tomando en cuenta estas premisas se dividiran todas las

actividades en tres partes:

1. Actividades de Operacién

e Facturacion

e Cobranza

e Despacho

e Importaciones
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Pago a Proveedores

2. Actividades de Control

Manejo de Cartera

Manejo Pago a Proveedores

Manejo de Inventarios

Manejo de nébmina

Analisis de Cuentas

3. Actividades de Andlisis

Presentacion de Estados Financieros

Céalculo de indices Financieros

Informe gerencial
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GRAFICO. 4

PRINCIPALES ACTIVIDADES

1.-Actividades de 2.- Actividades de 3.- Actividades de
Operacion Control Analisis
- Facturacion > Manejo Cartera P Y- Presentacién
- Cobranza— | o Manejo Pago Prov. > Estados
- Despacho 1y Manejo Inv. Financieros
. — Manejo ndémina >
- Importacione o
s P / - Analisis Cuentas >
- Pagos Prov. - Calculo indices

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor

Cada actividad que se menciona esta relacionada entre si y vinculada
de tal manera que al final del ciclo cada transaccion se vera reflejado en el
estado financiero de dicho periodo. A continuacion se detallar4 cada sub
actividad perteneciente a cada grupo, el manejo que se le debe dar y su

vinculacion entre las otras operaciones:
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1.- Actividades de operacion:

Son actividades de operacion las transacciones normales,
desarrolladas por la empresa con el propdsito de producir ingresos. Por lo
tanto, las actividades de operacién deberan informar por separado los si-

guientes movimientos:

- Facturacién: Una vez recibida la orden de compra por parte de los
clientes o distribuidores, la persona encargada procedera a realizar la factura
de acuerdo a los requerimientos de compra. Esta misma persona sera la
encargada de pedir el despacho de la mercaderia y de llenar los

correspondientes auxiliares de control (kardex y cartera).

- Despacho: Una vez realizada la factura, esta persona sera la
encargada de pedir la entrega de la mercaderia por parte del distribuidor al
cliente y de llevar el control interno; gracias al kardex del stock existente en
inventarios. Esta persona revisard y monitoreara semanalmente que se
tenga el inventario disponible para poder cubrir las necesidades de los
clientes y de no haberlos; solicitar el envio por parte de los proveedores del
exterior de mercaderia. Asi mismo debido a que Laboratorios Biopas S.A.
maneja en sus inventarios medicinas; estos tienen un tiempo limitado de vida
y es asi que se debe controlar su tiempo de vida util, impidiendo asi que se
dejen caducar, otra funcidn mas para la persona encargada del control de
inventarios. Se sugiere que el inventario que se encuentre a punto de
caducar sea utilizado como muestra médica. Esa decision la tomaré el area

comercial para promover sus ventas.
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GRAFICO. 5

LOGISTICA DEL PRODUCTO

(CASAS MATRIZ)

2l

Compras Logistica

CLIENTES

Fuente: Segun el autor

Distribucion

Elaborado: El autor

- Cobranza: una vez cumplida la fecha limite de cobro para aquellas
facturas que se concedio crédito; se procedera a la cobranza a aquellos
clientes que ya hayan cumplido su tiempo limite. La persona encargada del
manejo de cartera, informara al cliente que su tiempo ha expirado y un
vendedor procedera a retirar el cobro. Depositado ya en la cuenta bancaria el

dinero, se podra retirar a la factura cobrada de cartera.
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- Importaciones: Esta actividad esta tercerizada por parte del
distribuidor, quien se encarga de los tramites de desaduanizacion y de todos
los tramites encargados con respecto a las importaciones. La encargada de
pasar la documentacion a Laboratorios Biopas S.A. dara un resumen sobre
el costo, cantidades y detalles del producto importado. En Biopas se
procedera a registrar en el kardex, informacion muy importante para el

calculo del costo de ventas.

- Pago a proveedores: Se debe reconocer dentro del grupo de
proveedores a dos tipos: Proveedores nacionales y proveedores del exterior.
Generalmente el primer grupo son pagos que se les debe realizar dentro de
los primeros dias plazo para poder continuar con determinado servicio
(energia eléctrica, teléfono, internet, etc.), los cuales no realizarlos a tiempo
implicaria el corte del servicio, 0 caso contrario problemas del tipo legal con
los entes de control (pago de impuesto mensuales, pago de aportes al IESS,
pago de cuota a la Superintendencia, etc.). El no pago a tiempo a los entes
de control puede conllevar consecuencias tales como multas e intereses o
incluso graves como la clausura del establecimiento. Por otro lado cuando se
tengan gastos en los que impliquen pagos a proveedores nacionales, el
encargado de gestionar los mismos, tiene que negociar las mejores ofertas

tratando de aplazar al maximo el tiempo de pago.

Con lo que respecta al pago de proveedores del exterior, es
responsabilidad del financiero, decidir en qué momento son transferidas la

cantidades de dinero para sanear la alta deuda que Biopas mantiene con sus
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proveedores extranjeros, asi como negociar la mejores alternativas en el
momento de conseguir financiamientos. Un momento muy importante que el
financiero debe tomar en cuenta es el impuesto del 5% por la salida de

capitales al exterior.

Como se ve, las actividades de operacion estan muy ligadas a las
actividades de control y a sus métodos de manejo como se detallara a

continuacion:

2.- Actividades de Control

Después de identificados y evaluados las actividades de operacion, y
sus correspondientes riesgos, podran establecerse las actividades de control
con el objetivo de minimizar la probabilidad de ocurrencia y el efecto negativo

gue, para los objetivos de la organizacion, tendrian si ocurrieran. Estas son:

- Manejo de cartera: Este sera un auxiliar que servira de control en el
manejo de las cuentas relacionada con cobros (Ver anexo 2). Su objetivo
consiste en no dejar que las facturas que se emitan por parte de la empresa
lleguen a caducar, y de esa forma lanzar alertas de manera que pongan en
sobre aviso sobre cual sean las que estén a punto de vencer. Serd un
archivo muy completo como se puede ver en el anexo. Se sugiere que se
haga una revision semanal de cartera y se sefiale los cobros que estan a
punto de vencer para que se tomen las medidas correspondientes para

retirar el pago por parte del cliente.
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- Manejo pago a proveedores: Al igual que con el manejo de cartera se
usara un auxiliar (Ver anexo 3), en la cual se sefalan la evolucién de los
pagos a realizar a los proveedores del exterior por sus importaciones. Se
sugiere que se tome el plazo maximo de pago por razones de flujo de
efectivo. Otra sugerencia de control interno es que aquel encargado de

realizar los pagos no sea la misma persona que firma los cheques.

- Manejo de inventarios: La persona encargada de monitorear la
bodega del distribuidor, sera también la encargada de velar los inventarios
tanto que entren como las que salgan, asi como vigilar aquellos productos
gue estén préximos a caducar. Se llevara un kardex (Ver anexo 4), que por
politicas de la corporacion se usara el método de promedio ponderado,
donde se haga dicho control. El encargado de llevar este control informara
sobre caducidad de medicamentos, para ponerlos a disposicion como

muestra médica, como parte de promocion de ventas del area comercial.

- Andlisis de cuentas: Una vez realizada el cierre mensual contable, el
encargado de la contabilidad debe realizar los asientos pertinentes de cruces
y verificar que las cifras que se van acumulando en los balances sean los
correctos y no contengan errores, cuenta por cuenta; esto se lo puede lograr
via conciliaciones, soportando los datos con los auxiliares ya expuestos. Un
ejemplo muy comun es la conciliacion bancaria donde los datos acumulados
en el mayor de bancos se los cruza con el estado de cuenta bancario que

mensualmente emite el banco. (Ver Anexos 5y 6).
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3.- Actividades de Analisis

Estas actividades son las que consolidan toda la informacién en un
periodo determinado, y se dedicaran a interpretar las cifras que estas arrojen,
de tal manera que faciliten la toma de mejores decisiones de la empresa

Estas son:

- Presentacion de Estados Financieros: Cuando se han conciliado
todas las cuentas y se han hecho los asientos de ajuste respectivos al cerrar
el ciclo contable, se habran ya acumulado la informacion del periodo en los
estados financieros y se podran generar los respectivos estados financieros.
Estos seran presentados tanto a los clientes internos, asi como a los clientes
externos si es que estos los requieren. Estos seran: Estado de Situacién
Financiera, Estado de pérdidas y ganancias, Flujo de efectivo, estado de
Evolucion al Patrimonio. Aqui el financiero estard a cargo de realizar su

presentacion.

-Célculo de Indices Financieros: La interpretacion de los resultados en
estados Financieros no es suficiente para una 6ptima toma de decisiones, se
requiere de un andlisis mas profundo que conlleve a revelar la verdadera
situacion de la empresa, tanto en su periodo en curso como a través de los
distintos periodos. Para esto se seleccionaran los indices financieros con
mayor relevancia y se desglosara a los estados financieros de acuerdo al
correspondiente indice. La comparacién se hard anualmente y se la hara

tomando en cuenta el dltimo afio con el Ultimo periodo obtenido para cada
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indice, mostrando asi la evolucion del indicador en el tiempo. Se puede usar

un auxiliar estandarizado para resumir los célculos obtenidos.

- Informe de Gerencia: El rapido dinamismo con el que se vive en
nuestros dias, hace que la informacion que se maneje llegue de forma rapida
y simplificada. Asi mismo la presentacion de los balances debe hacerse de
forma entendible y muy compactada, de tal manera que sus usuarios
puedan detectar los puntos mas relevantes y de mayor importancia; usando
un lenguaje sencillo de comprender, facilitando asi la toma de decisiones. Se
podrd usar un formato preestablecido que facilité la elaboracion de la
persona encargada en su realizacion. Pero lo mas importante es que en este
informe se destaquen los puntos mas trascendentales, analizados en el
célculo de los indices dando ya unas guias mas cercanas a las decisiones
gue los gerentes tanto comerciales, como financiero deban tomar. Cabe
recalcar que este informe debe ser leido incluso para aquellos que no estan

familiarizados con el ambito financiero.

3.3.2. Aplicacion de Herramientas Financieras

Centros de costos.- Como se explicG anteriormente, la empresa no
distingue lo que son centros de costo; es decir su contabilidad no refleja las
tres principales lineas que la compafila maneja; tantos sus costos y gastos

no son determinables y no se podria sefalar la evolucion de cada linea.

Para ello es mejor que la empresa distinga y clasifique la naturaleza de

cada cuenta respecto a cada linea. Se debe mencionar que los gastos
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financieros y administrativos incurridos no presentaran ningun tipo de

clasificacion o cambio y continuara elaborandose de la misma manera.

De esta forma la contabilidad quedara integrada en sus ingresos en tres
partes: salud femenina u hormonal, cosmética e institucional; mientras que
sus gastos se dividen en: administrativos, gastos de venta (hormonal,
cosmética e institucional) e inversién promocional (hormonal, cosmética e

institucional).

Ya hecho esta necesaria division se aplicara el método de porcientos
integrales tanto para el Estado de Situacién Financiera y el Estado de

Pérdidas y Ganancias.

TABLA. 5
BALANCE GENERAL DE LA EMPRESA
Hasta 31/12/2010

Nro. de Subtotal US
Cuenta Descripcién de cuenta $ Porcentaje
1 Activo 940.903,09
1.1 Activo Corriente
1.1.1 Caja
1.1.1.1 Caja General 300 0,03%
1.1.1.2 Caja Chica 250 0,03%
1.1.1.3 CAJA CARLOS ABONDANO 500 0,05%
1.1.2.1 Bancos 75.658,78 8,04%
1.14 Cuentas por Cobrar
1.1.4.10 PRESTAMOS EMPLEADOS 4.523,71 0,48%
1.1.4.12.1 | PARTES RELACIONADOS 948,96 0,10%
1.1.4.12.2 | EMPLEADOS SIN RELACION 5.278,16 0,56%
1.1.4.12.3 | GARANTIAS ARRIENDOS 2.400,00 0,26%
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1.1.4.12.4 | ANTICIPOS TRIBUTARIOS 554,26 0,06%
1.1.4.2 Clientes Varios 318.934,42 33,90%
1.1.4.3 Anticipo proveedores 15.599,04 1,66%
1.1.4.4 Provisién Cuentas incobrables -4.940,03 -0,53%
1.1.4.5 Cuentas por cobrar accionistas PCG 58.964,98 6,27%
1.14.6 Cuentas por Cobrar UCV 5.279,87 0,56%
1.1.4.7 Impuesto retenido 32.372,18 3,44%
1.15 Inventario 395.879,27 42,07%
1.2 Activo no corriente

1.2.1 Muebles y equipos de oficina 7.295,11 0,78%
1.2.2 Dep. acumulada muebles oficina -3.263,20 -0,35%
1.2.3 Equipos de computo 4.160,15 0,44%
1.24 Dep. acumulada Eq. Computo -3.414,62 -0,36%
1.2.6 MAQUINARIA Y EQUIPOS (PLANTA) 687,5 0,07%
1.2.7 (-) Dep Acum. Maquinaria y Equipo -68,76 -0,01%
1.3 Otros Activos

131 Gastos Diferidos

1.3.1.1 Registros Sanitarios 28.449,91 3,02%
1.3.1.2 Amortizacién acumulada registros -5.741,64 -0,61%
1.3.1.3 Gastos de operacion, promocion 500 0,05%
1.31.4 Amortizacién acumulada gastos operacion -204,96 -0,02%

Fuente: LABORATORIO BIOPAS

Elaborado: BIOPAS

Considerando el total de activos como el 100%, se pueden denotar

varias cuentas de importancia sobre la conformacién del activo;

Bancos: conforma el 8,04% del activo total siendo este la liquidez al
instante con que la compafiia puede contar para cubrir sus necesidades

inmediatas.
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Clientes Varios: que representa el 33,90% es el total de cartera o los
cobros que se deben realizar a los clientes y asi poder transformar en

liquidez.

Inventario: que es el 42,07% y pertenece a los bienes que la empresa

debe comercializar para generar ingresos.

TABLA. 6

CONTINUACION BALANCE GENERAL 2010

Nro.

de Subtotal

Cuenta|Descripcion de cuenta US$ Porcentaje
TOTAL PASIVO + CAPITAL 940.903,09

2 Pasivos

2.1 Pasivo Corriente

2.1.1 Personal por Pagar

2111 Décimo Tercero 1.846,42 0,20%

2.1.1.2 Décimo Cuarto 2.553,73 0,27%

2.1.2 IESS por pagar

2121 Aportes por Pagar 4.871,21 0,52%

2.12.2 Préstamos por Pagar 871,82 0,09%

2.13 SRI por pagar

2.1.3.1.2 IVA 70% 1.104,50 0,12%

21313 IVA 100% 272,58 0,03%

2.1.3.2.1 Retencion 1% 35,92 0,00%

2.1.3.2.2 Retencion 2% 605,99 0,06%

2.1.3.24 Retencion 8% 334,11 0,04%

2.1.3.25 Retencién 1% seguros 1,31 0,00%

2.1.3.2.7 RENTENC,ION TRABAJADORES 530,49 0,06%
RETENCION 25% PROVEEDORES

2.1.3.2.8 EXTERIOR 10.350,00 1,10%

2.1.3.2.9 RETENCION 10% 100 0,01%

2.14 Obligaciones por Pagar

2.1.4.2 Ecuaquimica 3.713,33 0,39%
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2.1.4.3 Proveedores Nacionales 2008

2.1.4.3.10 | SYLVIA SALAZAR CEYMGROUP 58,93 0,01%
2.1.4.3.33 | DATAQUEST S.A. 294 0,03%
2.1.4.3.51 | CAMONTRAVEL CIA. LTDA. 764,61 0,08%
2.1.4.3.54 | PRESCRIPTION DATA ECUADOR S.A. 2.431,00 0,26%
2.1.4.3.56 | NANCY JARAMILLO 404,84 0,04%
2.1.4.3.76 | FUNDERMA 7.840,00 0,83%
2.1.4.39 INSA 373,5 0,04%
2.14.4 PROVEEDORES DEL EXTERIOR

21441 SALUD INTERNACIONAL 10.462,50 1,11%
2.1.4.42 MEXCORP S.A. 318.310,95 33,83%
2.14.43 IPSEN 87,57 0,01%
21444 ASTERIUS, S.A. 303.625,32 32,27%
2.2 Pasivo no corriente

221 Préstamos Accionistas (PCG) 310.167,06 32,96%
224 Biopas Colombia 12.850,00 1,37%
3.1 Capital Suscrito Asignado 791.000,00 84,07%
3.2 Aportes Futuras Capitalizaciones 730.000,00 77,59%
3.4 Pérdida Acumulada 1.143.027,4(3 -121,48%
3.7 UTILIDAD / PERDIDA 2009 10.018,95 1,06%
3.8 UTILIDAD / PERDIDA 2010 -- Pérdida -441.950,15 -46,97%

Fuente: LABORATORIO BIOPAS

Elaborado: BIOPAS

El total de pasivo y patrimonio es de 940.903,09 délares, que se
consideran el 100%. Dentro del pasivo corriente en la parte de los
proveedores locales no hay un porcentaje de consideracion, ademas que

la mayoria de su deuda debe ser cancelada en un plazo de 30 dias.

Para los proveedores del exterior el componente es del 67%

aproximadamente y son los encargados de proveer mercaderia a la
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compafia. 33% y representan la segunda cifra que se deben considerar

dentro de los pasivos.

Dentro del patrimonio la composicion porcentual suma — 5,73%,
esto debido a la alta cifra de las pérdidas .Con esta cifra se ve claramente
gue el financiamiento de la empresa proviene principalmente de recursos
de terceros. Cabe tomar las mejores decisiones financieras y comerciales

para que la empresa no caiga dentro del causal de disolucion.

Para el Estado de Resultados, se considerard a las ventas totales
como el 100% y se prorrateara entre las ventas, devoluciones, costo de

ventas y la pérdida del periodo.

Con los gastos el total de gasto se tomara como el 100% y se repartira

entre todos los rubros de gastos que lo conforman de esta manera:

TABLA. 7
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
Hasta 31/12/2010
Nro. de Subtotal US | Porcentaje
Cuenta Descripcion de cuenta $ %
4 Ingresos 1.969.376,11
4.2 No operacionales
4.2.3 OTROS INGRESOS 34.430,15 1,75%
4.3.1 LINEA HORMONAL 998.410,53 50,70%
4.3.2 LINEA COSMETICA 996.904,63 50,62%
4.3.3 LINEA INSTITUCIONAL 129.625,00 6,58%
4.4 DEVOLUCIONES
441 DEVOLUCIONES HORMONAL -136.117,14 -6,91%
4.4.2 DEVOLUCIONES COSMETICA -53.877,06 -2,74%
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6 Costo de Ventas

6.1.1 COSTO DE VENTAS LINEA HORMONAL 444.896,81 22,59%

6.1.2 COSTO DE VENTAS LINEA COSMETICA 543.952,89 27,62%

6.1.3 COSTO DE VENTAS INSTITUCIONAL 139.650,00 7,09%
Utilidad antes de Gastos 840.876,41 42,70%

Fuente: LABORATORIO BIOPAS

Elaborado: BIOPAS

En esta parte de ingresos aqui presentada se puede dividir en dos
grupos: Ingresos (ventas y devoluciones) y costo de ventas, ambos

comparados con el total de ingresos.

En su primera parte se destacan claramente que las dos lineas
predominantes son la linea hormonal y cosmética, ambas practicamente
con el mismo porcentaje. En la parte de las devoluciones se ve que la linea
hormonal presenta el 6% del total de las ventas y la linea cosmética el 2%,
Es responsabilidad del comercial y del bodeguero indagar las causas de

esas devoluciones.

Para los costos de ventas es notable que la linea cosmética maneje
un costo mas alto en 5 puntos a los costos de ventas hormonal, lo cual
significa que cuesta mas por lo tanto el margen en esta linea va a ser

menor.
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La utilidad antes de Gastos (Ventas — devoluciones — costo de
ventas) asciende al 42,70% este es el margen de utilidad que queda

después de restar el costo de ventas y ante de los gastos.

Para la estructura ponderada de los gastos en porcentajes, siendo

el total de gastos el 100%, se desglosa de la siguiente forma:

TABLA. 8

CONTINUACION ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Nro. de Porcentaje
Cuenta |Descripcion de cuenta Subtotal US |%

5 Gastos 1.282.826,56

5.1 Operacionales de administracién

5.1.1 Gastos de personal

5111 Sueldo 29.622,83 2,31%
5.1.1.2 Aportes al Seguro 3.493,96 0,27%
5.1.1.3 Décimo Tercero 2.422,82 0,19%
5.1.1.4 Décimo cuarto 856,61 0,07%
5.1.1.5 Seguro Administrativos 506,72 0,04%
5.1.1.7 FONDOS DE RESERVA 2.236,85 0,17%
5.1.1.8 VACACIONES PERSONAL ADMINISTRATIVO -8,33 0,00%
5.1.2 Servicios

5.1.2.1 Aseo y vigilancia 728 0,06%
5.1.2.10 IMPRESION 32 0,00%
5.1.2.11 VIAJES ADMINISTRATIVOS 1.172,27 0,09%
5.1.2.13 GASTOS CAJA CHICA

5.1.2.13.1 GASTOS CAJA CHICA ELIZABETH ESPOSIT 3.186,39 0,25%
5.1.2.13.2 GASTOS CAJA CHICA NATHALY ARGUELLO 2.117,93 0,17%
5.1.2.2 Energia Eléctrica 564,76 0,04%
5.1.2.3 Teléfono 3.082,65 0,24%

o1



5.1.2.4 Correo, envios 7.597,91 0,59%
5.1.25 Internet 1.717,77 0,13%
5.1.2.6 Otros Servicios 28.598,31 2,23%
5.1.2.7 Movilizacion 1.071,28 0,08%
5.1.2.8 Arriendo Casa-Oficina 17.894,75 1,39%
5.1.2.9 TVCABLE 1.044,48 0,08%
5.1.3 Gastos Legales

5.1.3.1 Honorarios profesionales 12.556,61 0,98%
5.1.3.2 Otros legales 15.451,46 1,20%
5.1.4 Diversos

5.14.1 Elementos de aseo y cafeteria 269,4 0,02%
5.14.2 Utiles, papeleria, fotocopias 2.377,94 0,19%
5.1.4.3 Otros gastos 734,22 0,06%
5.145 GASTOS CUENTAS INCOBRABLES 3.189,34 0,25%
5.1.4.6 Dep. Muebles de Oficina 668,69 0,05%
5.1.4.7 Dep. Eq. de Computo 310,7 0,02%
5.1.4.8 Dep. Maquinaria y Equipo (Planta) 63,03 0,00%
5.1.4.9 Amortizacion gastos Diferidos 5.790,00 0,45%
5.1.5 GASTOS IVA

5.15.1 GASTOS IVA SERVICIO 24.363,56 1,90%
5.2 Operacionales de ventas

5.2.1 Gastos de personal

5.2.1.11 SUELDOS LINEA HORMONAL 58.190,78 4,54%
5.2.1.1.2 SUELDOS LINEA COSMETICA 31.902,67 2,49%
5.2.1.1.3 SUELDOS INSTITUCIONAL 24.000,00 1,87%
5.2.1.10.1 ALIMENTACION LINEA HORMONAL 906,46 0,07%
5.2.1.10.2 ALIMENTACION LINEA COSMETICA 482,74 0,04%
5.2.1.10.3 ALIMENTACION INSTITUCIONAL 831,09 0,06%
5.2.1.11.1 HOSPEDAJE LINEA HORMONAL 1.195,00 0,09%
5.2.1.11.2 HOSPEDAJE LINEA COSMETICA 2.243,10 0,17%
5.2.1.11.3 HOSPEDAJE INSTITUCIONAL 710,64 0,06%
5.2.1.12 VACACIONES

5.2.1.12.1 VACACIONES LINEA HORMONAL -9,6 0,00%
5.2.1.12.2 VACACIONES LINEA COSMETICA 398,2 0,03%
5.2.1.14.1 CELULARES LINEA HORMONAL 5.498,34 0,43%
5.2.1.14.2 CELULARES LINEA COSMETICA 3.620,11 0,28%
5.2.1.14.3 CELULARES INSTITUCIONAL 4.975,87 0,39%
5.2.1.15.1 APORTE PATRONAL LINEA HORMONAL 11.384,47 0,89%
5.2.1.15.2 APORTE PATRONAL LINEA COSMETICA 8.216,10 0,64%
5.2.1.15.3 APORTE PATRONAL INSTITUCIONAL 7.253,18 0,57%
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5.2.1.17.1 GIRAS LINEA HORMONAL 9.520,78 0,74%
5.2.1.17.2 GIRAS LINEA COSMETICA 924,9 0,07%
5.2.1.17.3 GIRAS INSTITUCIONAL 76,06 0,01%
5.2.1.18 VIATICOS

5.2.1.18.1 VIATICOS LINEA HORMONAL 73 0,01%
5.2.1.18.2 VIATICOS LINEA COSMETICA 424,14 0,03%
5.2.1.18.3 VIATICOS INSTITUCIONAL 301,14 0,02%
5.2.1.19 GASTOS CAJA CHICA CARLOS ABONDANO 6.195,25 0,48%
5.2.1.2.1 COMISIONES LINEA HORMONAL 37.076,15 2,89%
5.2.1.2.2 COMISIONES LINEA COSMETICA 37.581,98 2,93%
5.2.1.2.3 COMISIONES INSTITUCIONAL 35.696,95 2,78%
5.2.1.20 FONDOS DE RESERVA

5.2.1.20.1 FONDOS DE RESERVA LINEA HORMONAL 6.403,19 0,50%
5.2.1.20.2 FONDOS DE RESERVA LINEA COSMETICA 2.311,84 0,18%
5.2.1.20.3 FONDOS DE RESERVA INSTITUCIONAL 4.974,75 0,39%
5.2.1.3.1 DECIMO TERCERO LINEA HORMONAL 7.808,28 0,61%
5.2.1.3.2 DECIMO TERCERO LINEA COSMETICA 6.880,50 0,54%
5.2.1.3.3 DECIMO TERCERO INSTITUCIONAL 4.974,74 0,39%
5.2.1.4.1 DECIMO CUARTO LINEA HORMONAL 1.664,33 0,13%
5.2.1.4.2 DECIMO CUARTO LINEA COSMETICA 1.039,65 0,08%
5.2.1.4.3 DECIMO CUARTO INSTITUCIONAL 528,97 0,04%
5.2.1.5.1 SEGUROS LINEA HORMONAL 2.592,19 0,20%
5.2.1.5.2 SEGUROS LINEA COSMETICA 531,06 0,04%
5.2.15.3 SEGUROS INSTITUCIONAL 379,65 0,03%
5.2.1.6.1 VIAJES LINEA HORMONAL 62 0,00%
5.2.1.6.2 VIAJES LINEA COSMETICA 10.064,30 0,78%
5.2.1.6.3 VIAJES INSTITUCIONAL 7.234,03 0,56%
5.2.1.7 CAPACITACION

5.2.1.7.1 CAPACITACION LINEA HORMONAL 220,02 0,02%
5.2.1.7.2 CAPACITACION LINEA COSMETICA 220 0,02%
5.2.1.8.1 MOVILIZACION LINEA HORMONAL 20.893,36 1,63%
5.2.1.8.2 MOVILIZACION LINEA COSMETICA 10.830,66 0,84%
5.2.1.8.3 MOVILIZACION INSTITUCIONAL 7.552,42 0,59%
5.2.1.9.1 DESHAUCIO HORMONAL 2.487,00 0,19%
5.2.2 PROMOCIONALES

5.2.2.10 HONORARIOS PROFESIONALES MEDICOS

5.2.2.10.1 HONORARIOS PROFESIONALES MEDIOS L. 7.068,37 0,55%
5.2.2.10.2 HONORARIOS PROFESIONALES MEDICOS LI 9.803,33 0,76%
5.2.2.10.4 HONORARIOS MEDICOS LINEA INSTITUCIONAL 3.260,87 0,25%
5.2.2.11 INVESTIGACION / LIBRO DATAQUEST
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5.2.2.11.1 INVESTIGACION LINEA HORMONAL 16.643,00 1,30%
5.2.2.11.2 INVESTIGACION LINEA COSMETICA 150 0,01%
5.2.2.4 HOMENAJES AGASAJOS 1.461,03 0,11%
5.2.2.7.1 BONIFIC. EN VENTAS LINEA HORMONAL 32.987,40 2,57%
5.2.2.7.2 BONIFICACION EN VENTAS LINEA NE 80.829,61 6,30%
5.2.2.7.3 DESCUENTOS LINEA HORMONAL 145.365,04 11,33%
5.2.2.74 DESCUENTOS LINEA COSMETICA 133.245,93 10,39%
5.2.2.75 DESCUENTOS LINEA INSTITUCIONAL 3.125,00 0,24%
5.2.2.7.6 MUESTRAS MEDICAS HORMONAL 43.327,23 3,38%
5.2.2.8.1 MATERIAL PROMOCIONAL LINEA HORMONAL 5.440,09 0,42%
5.2.2.8.2 MATERIAL PROMOCIONAL LINEA COSMETICA 55.742,19 4,35%
5.2.2.8.3 MATERIAL PROMOCIONAL LINEA INSTITUCIONAL 1.426,50 0,11%
5.2.29.1 APOYO CONGRESOS LINEA HORMONAL 5.357,06 0,42%
5.2.29.2 APOYO CONGRESOS LINEA COSMETICA 38.826,21 3,03%
5.2.2.9.3 APOYO CONGRESOS LINEA INSTITUCIONAL 5.899,90 0,46%
5.2.3 GASTOS DE LOGISTICA
5.2.3.1.1 DESCUENTOS ECUAQUIMICA LINEA HORMONA 100.825,75 7,86%
DESCUENTOS A ECUAQUIMICA LINEA
5.2.3.1.2 COSMETICA 15.104,92 1,18%
5.3 No operacionales
53.1 Financieros
5.3.1.1 Gastos Bancarios 10.389,60 0,81%
5.4 GASTOS NO DEDUCIBLES
5.4.1 ENERGIA ELECTRICA 352,31 0,03%
5.4.10.1 MOVILIZACION HORMONAL 241,1 0,02%
5.4.10.3 MOVILIZACION INSTITUCIONAL 300 0,02%
5.4.3 Intereses, multas 574,99 0,04%
5.4.5 SERVICIOS 2.041,78 0,16%
GANANCIA / PERDIDA -441.950,15 -22,44%

Fuente: LABORATORIO BIOPAS

Elaborado: BIOPAS

Dentro de este grupo de cuentas llama la atencion el sueldo del

personal tanto del area administrativa asi como el sueldo de las lineas
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hormonal y cosmética, las comisiones de las tres lineas suman entre ellas
el 8,60% siendo otro rubro importante dentro del estado de pérdidas y

ganancias.

Para destacar dentro del grupo de inversién promocional destacan
el producto bonificado y los descuentos otorgados a clientes, que sumados
representan casi el 40%.Estos rubros tienen como objetivo promover las
ventas e incentivar al cliente a que consuma los productos Biopas. Cabe
destacar también las cuentas: Muestras médicas hormonal con el 3,38%
gue al igual que el producto bonificado, muestra los beneficios del producto
ofrecido para con los médicos. Material promocional linea cosmética con el
4,35% que es la publicidad entregada para dar a conocer el producto y
finalmente el apoyo a congresos de la linea cosmética con el 3,03% que es
el dinero que se da en congresos u otro tipo de eventos que sirven para

promocionar el producto incluidos los de la competencia.

Estos porcentajes son de importancia para la gerencia de ventas ya
gue ellos son las personas encargadas de manejar los recursos para
incrementar las ventas y ver como han evolucionado sus gastos versus los
demas gastos de las otras lineas. Es deber del departamento financiero
proporcionar esta informacion y mantenerla actualizada para que cada
responsable tome la decision adecuada y sepa con exactitud en que

cuentas debe invertir.

Célculo de indices financieros.- Esta poderosa herramienta

constituida por varios sub-indices es la que nos permite medir el éptimo
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rendimiento y buen manejo de la empresa, enfocados a obtener los

mejores resultados. Todos estos indices ya fueron analizados en el

segundo capitulo del presente trabajo.

Sea han escogido al criterio del autor y tomando en cuenta el

analisis ya realizado; los indices mas importantes para el manejo de esta

empresa. Estos se detallan a continuacion:

TABLA. 9

INDICES FINANCIEROS 2010

INDICE RAZON OBJETIVO 2010
Proveedores
. : o . 12.167
Concentracion Locales Medida que indica el porcentaje de
endeudamiento la deuda local frente al total de 1,22%
anivel local Pasivo total pasivos 994.862
5 Proveedores | o | 632.399
Concentracion Exterior Medida que indica el porcentaje de
endeudamiento la deuda con proveedores del 63,57%
a nivel exterior Vtas Netas exterior frente al total de pasivos 994 862
. Total Pasivo Mide la proporcion de la inversion 994.862
Razon de .
Endeudamiento de la empresa que ha sido 105,73%
Total Activo financiada con deuda 940.903
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Total Pasivo Identifica la participacion de 994.862
terceros en el capital de la
: empresa, compara el
Apalancamiento , _p : _p_
: : financiamiento originado por
Financiero ¢ I de | (18,44)
(Leverage) Total Patrimonio er_ceros con 0_3 recurso~s € [0S -53.959
accionistas, socios o duefios, para
establecer cual de las dos partes
corre mayor riesgo
Rotacion de Inventario * 360 | g4 |os dias requeridos para la 39.784.291 35,25
inventario Costo de Ventas rotacion del inventario 1.128.500
Proveedores Este indicador que permite
. o 227.663.640
Exterior * 360 obtener indicios del
Periodo Pago a comportamiento del capital de
Proveeqlores Compras a tr?bajo. Mlde, especificamente el 199,16
exterior Proveedores numero de dias que sea tarda la 1.143.105
Exterior empresa en pagar las deuo_las con
proveedores del exterior
Proveedores Este indicador que permite
: o 4.380.077
Nacionales * 360 obtener indicios del
Periodo Pago a comportamiento del capital de
Prov_eedores Compras a trz,ibajo. Mlde, especificamente el 26,61
nacionales Proveedores namero de dias que sea tarda la 164.599
Nacionales empresa en pagar las deudas con

proveedores nacionales
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Cuentas por

Nos muestra el periodo promedio

. - 114.816.391
. cobrar *360 de duracion que utiliza la empresa
Periodo de .
cobro para recaudar efectivamente los 59,34
Ventas Netas ingresos derivados de la venta de 1.934.946
sus productos, se da en dias.
Rotacién de las | Ventas Netas Muestra el nimero de veces que 1.934.946
cuentas por Cuentas por rc~>tan las cuenta}s por cobrar al 218,034 6,07
cobrar cobrar afo, se da en numero de veces :
Gastos Relaci : |
e Financieros f.e acpn eX|st|ente entre obs ga_lztos 10.390
azgn e. asto (BANCARIOS) manmero}s y las ventas,o tenidas 0.54%
Financiero en el periodo en el cual la gasto
Ventas Netas fue realizada, 1.934.946
DESCUENTOS Relacion entre los gastos 115.931
Razon de COMERCIALES | incurridos en las actividades de '
Descuentos operacion, y las ventas obtenidas 5,99%
comerciales Ventas Netas en el periodo en _el cual la gasto 1.934.946
fue realizado.
Muestra Médica | Nos permite medir el porcentaje 43.327
Muestra Médica de la muestra medica sobre la 2,24%
Ventas Netas venta. 1.934.946
Producto - .
Producto - Nos permite tener el porcentaje 113.817
> Bonificado del producto bonificado sobre la 5,88%
Bonificado t
Ventas Netas venta 1.934.946
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Devoluciones

Devoluciones 189.994

Nos permite medir el porcentaje 9.82%

Ventas Netas de devoluciones sobre la venta 1.934.946

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor

Interpretacion de los indices:

- Concentracion endeudamiento a nivel local: Significa que el
1,22% del pasivo total representan la deuda que se mantiene con los
proveedores nacionales; financiando asi ciertas actividades que

constituyen el negocio.

- Concentracion endeudamiento a nivel exterior: Representa el
63,57% de deuda existente de proveedores del exterior con el total de
pasivo. Esta cifra representa la mayor concentracion de financiamiento dl

pasivo, especificamente viene a financiar las importaciones.

- Razén de endeudamiento: La cifra de 105,73% es alta, y
significa que mas del 100% del activo esta financiado por terceros,
significa ademas que de llegar a pagar toda la deuda la empresa se
quedarian sin activos. De no tener una buena negociacion de crédito con
los proveedores se considera que por flujo de efectivo es positivo para la

empresa que su financiamiento este hecho por terceros.
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- Apalancamiento Financiero: Debido a las pérdidas acumuladas
el patrimonio arroja un saldo negativo y el indice calculado fue de -18,44.
En otras palabras esta cifra es muy negativa; porque indica que todo el

financiamiento esta hecho por terceros ajenos a la compaiiia.

- Rotacién de inventario: Los 35 dias que sefala este indice se
pueden considerar muy positivos; eso significa que el producto permanece
en bodega tan solo 30 dias en promedio antes de salir hacia el consumidor

final.

- Periodo de Pago a Proveedores del exterior: En promedio 200
dias es el tiempo que la empresa se toma para pagar la gran deuda que
mantiene con sus proveedores del extranjero. Esto es positivo y significa

gue gran parte de del financiamiento esté realizado por dinero de terceros.

- Periodo de pago proveedores nacionales: En promedio 30 dias
basicamente porque muchos proveedores constan de pagos mensuales
como la telefonia celular, energia eléctrica, pago de impuestos, pago de

aportes al seguro social, etc.

- Periodo de cobro: Este periodo abarca 60 dias y dependiendo
de las politicas de crédito con los clientes se la deberia considerar como
positiva 0 no, sin embargo tomando en cuenta las deudas a corto plazo

gue mantiene la empresa, la cifra de recaudacion deberia ser menor.

- Rotacidn de cuentas por cobrar: Esta cifra nos dice que las

veces de rotacion al afio es de seis veces. Lo mas conveniente es que rote
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MAas porque eso significaria una mejor gestion por parte de cobranzas y un

flujo de efectivo con saldo positivo.

- Razon de gastos financieros: Cifra que muestra el 0,54% vy
guiere decir que todos los gastos que se han dado por transferencias de
dinero al exterior representan el 0,54%. Esta cifra no se presenta por el
momento preocupante, sin embargo por cambios en la legislacion tributaria

esta podria incrementarse notablemente.

- Razon Descuentos Comerciales: Esta cifra es del 6%, y va
ligadamente directamente a las ventas por dos razones; la primera es que
los descuentos comerciales son usados para promover las ventas, y de
cierta forma llamar la atencion del cliente a comprar mas y segundo porque
al ser un descuento facturado, el descuento se incrementara de acuerdo al
monto de la venta. Es responsabilidad del comercial ver si esta cifra es la
adecuada y responsabilidad del financiero advertir su control dentro del

presupuesto.

- Razén muestra médica: Como forma de promocionar las
ventas, se suele regalar muestras médicas que son parte del inventario
hacia los médicos y consumidores. La cifra de 2,24% es un claro reflejo
que indica el uso de esta manera de promocion; si bien todo el dinero

invertido ha arrojado tan solo ese porcentaje con respecto a | venta.

- Razon producto Bonificado: Al igual que las muestras médicas,

esta cifra trata de promover las ventas de forma que al facturar el producto
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de venta se obsequié mas productos como parte de una promocion. Su
cifra indica que el esfuerzo de promover las ventas por esta via representa

el 6% de las ventas.

- Razon devoluciones: Esta cifra de aproximadamente el 10%
llama la atencion porgque de alguna forma significa que hay un error que se
debe corregir; ya sea a nivel de logistica, inventario o a nivel comercial. Lo
ideal es reducir esta cifra y que la empresa arroje una menor cifra
detectando previamente cuales son los causales que los provocan y como

se los puede corregir.

Flujo de efectivo

Para efectos del célculo del estado de flujo de efectivo; se usaré el
método indirecto. Partiendo del Balance General al 01 de enero de 2010, se
observaran tanto los incrementos como decrementos en aquellas partidas
gue tengan movimientos de efectivo. A continuacién el balance general al

inicio del periodo.

TABLA. 10
BALANCE GENERAL DE LA EMPRESA
Hasta 31/12/2009
Nro. de Subtotal US
Cuenta Descripcién de cuenta $ Total US $
1 Activo 0 727.751,61
11 Activo Corriente 0 693.510,39
1.1.1 Caja 0 950
11.1.1 Caja General 300
1.1.1.2 Caja Chica 150
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1.1.1.3 CAJA CARLOS ABONDANO 500

11.2 Bancos 0 68.506,01
1121 Produbanco 68.506,01

1.14 Cuentas por Cobrar 0 216.970,89
1.1.4.10 PRESTAMOS EMPLEADOS 5.864,38

1.1.4.12 OTRAS CUENTAS POR COBRAR

1.1.4.2 Clientes Varios 120.340,70

1143 Anticipo proveedores 9.676,27

1.1.4.4 Provision Cuentas incobrables -1.750,69

1.1.45 Cuentas por cobrar accionistas PCG 58.964,98

1.14.6 Cuentas por Cobrar UCV 5.279,87

1.1.4.7 Impuesto retenido 18.595,38

115 Inventario 0 407.083,49
115.1 Estrogel 0.06%fco. 80 gr. bomba dosifi 10.866,88

1.1.5.16 BIOFIL GEL 7.080,58

1.15.17 DYSPORT 27.291,13

1.1.5.19 UTROGESTAN 100MG X 10 5.452,94

1.1.5.22 ANDROGEL 50MG X 4 SACHET 30.922,06

1153 Progestogel 1% tubo 80 gr 1.783,57

1154 Utrogestan 100 mg Caja x 30 Caps. 1.668,94

1.155 Utrogestan 200 mg Caja x 15 Caps. 105

1.1.5.7 keppra 1000mg x 30 tab 9.269,20

1.1.5.8 AJUSTE DE INVENTARIOS 312.643,19

1.2 Activo no corriente 0 5.447,91
1.2.1 Muebles y equipos de oficina 7.295,11 7.295,11
1.2.2 Dep. acumulada muebles oficina -2.594,51 -2.594,51
1.2.3 Equipos de computo 3.169,46 3.169,46
1.2.4 Dep. acumulada Eg. Computo -3.103,92 -3.103,92
1.2.6 MAQUINARIA'Y EQUIPOS (PLANTA) 687,5 687,5
1.2.7 (-) Dep Acum. Maguinaria y Equipo -5,73 -5,73
1.3 Otros Activos 0 28.793,31
131 Gastos Diferidos 0 28.793,31
1.3.1.1 Registros Sanitarios 28.449,91

1.3.1.2 Amortizacion acumulada registros sanit -51,6

1.3.1.3 Gastos de operacion, promocién y desar 500

1.3.14 Amortizacién acumulada gastos operacié -105

2 Pasivos 0 339.760,07
2.1 Pasivo Corriente 0 29.593,01
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211 Personal por Pagar 0 6.122,51
2111 Décimo Tercero 4.030,64
2.11.2 Décimo Cuarto 2.091,87
2.1.2 IESS por pagar 0 6.863,49
2.1.2.1 Aportes por Pagar 5.979,44
2.1.2.2 Préstamos por Pagar 884,05
2.13 SRI por pagar 6.280,49 6.280,49
2.14 Obligaciones por Pagar 0 10.326,52
2.1.4.2 Ecuaquimica 829,4
2143 Proveedores Nacionales 2008 9.497,12
2.1.4.4 PROVEEDORES DEL EXTERIOR
22 Pasivo no corriente 0 310.167,06
221 Préstamos Accionistas (PCG) 310.167,06
224
3.1 Capital Suscrito Asignado 791.000,00
3.2 Aportes Futuras Capitalizaciones 730.000,00
34 Pérdida Acumulada -780.501,47
3.7 UTILIDAD / PERDIDA 2009 10.018,95
3.8 UTILIDAD / PERDIDA 2010 -- Pérdida -362.525,94
387.991,54
TOTAL PASIVO + CAPITAL 727.751,61

Fuente: LABORATORIO BIOPAS

Elaborado: BIOPAS

Ahora junto al Balance General a fin de aflo ya presentado
anteriormente, se procede a sacar las diferencias ocurridas con las cuentas
del balance durante el periodo transcurrido; asi los incrementos y

decrementos se dieron de esta manera;:
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TABLA. 11

Incrementos y Decrementos cuentas
Balance General Periodo 2010

Caja 100,00
Bancos 7.152,77
Total Efectivo 7.252,77
Cuentas por Cobrar 222.944,66
Inventario -11.204,22
Activo no corriente 990,69
Pasivo Corriente 642.251,62
Pasivo no corriente 12.850,00

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor

Con estos datos y junto al Estado de Pérdidas y Ganancias del 2010
se procedera a elaborar el Estado de Flujo de Efectivo segun el método

indirecto. De esta manera el Flujo de Efectivo quedaria asi:

65



TABLA. 12

FLUJO DE EFECTIVO LABORATORIOS BIOPAS ANO 2010
Pérdida del ejercicio: -441.950,15
Partidas que no tienen efecto en el efectivo.
(+) Depreciaciones: 1.042,42
(+) Amortizaciones: 5.790,00
Variacion en partidas relacionadas con las actividades
de operacion
(+) Incremento obligaciones corrientes 642.251,62
(+) Incremento obligaciones no corrientes 12.850,00
(+) Decremento de inventarios: 11.204,22
(-) Incremento cuentas por cobrar: 222.944,66
(-) Incremento Activos Fijos 990,69
Efectivo generado por actividades de operacién 7.252,76

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor
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Partiendo de la pérdida del ejercicio, dentro de las partidas que no
tienen efecto con el efectivo se suman las depreciaciones y amortizaciones.
Generalmente se resta; pero esto se haria si la empresa daria en sus
resultados utilidad. Dentro de las variaciones relacionadas con actividades de
operacion se suman los incrementos existentes en las obligaciones
corrientes y no corrientes; esto significa que hay un aumento de efectivo por
el no pago de estas deudas y este incremento causa que se les sume en
este estado. Después se suman los decrementos en inventarios; esto quiere
decir que se ha vendido inventario que causara un saldo a favor en el
efectivo. Se tiene también un incremento en las cuentas por cobrar; esto se
puede interpretar como un aumento en las ventas asi como falta de
efectividad en el proceso de cobros; por estas razones el efectivo no ha
entrado en la compafiia un incremento en las cuentas por cobrar se resta al

mismo.

Y finalmente existe un incremento en los activos fijos; especificamente
en el equipo de coémputo; basicamente lo restamos porque para adquirir ese

activo fue necesario el desembolso de dinero.

Conforme las necesidades de la empresa y de acuerdo a su
presupuesto cabe comparar si esa cantidad de efectivo en la compafiia es la
requerida para cubrir con las operaciones. Y si de mostrar un mayor
excedente para los proximos periodos, se avizoraria una oportunidad para

generar inversiones e intereses que aumenten el flujo de efectivo, caso
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contrario buscar el mejor financiamiento que puedan sanear los problemas

de liquidez.

Informe Gerencial

Para una mejor comprension del andlisis financiero, el resumen de los
indices se los hara en un informe gerencial, que servira para uso de los
interesados en las finanzas de la compafia, disefiado de una manera clara y
entendible, que facilite asi la toma de decisiones a gerentes o accionistas. Se

presente un ejemplo de como se deberia realizar este informe:

A continuacion los puntos mas importantes:

VENTAS:

1. Ventas netas a Diciembre 2010 $ 1'934.945,96 USD divididos de la

siguiente manera:

a.  Cosmética un cumplimiento del 49% con un margen de

rentabilidad del 48%

b.  SALUD FEMENINA un cumplimiento del 45% con un margen

de rentabilidad del 42%

C. INSTITUCIONAL con un cumplimiento del 7% y con un margen

de rentabilidad negativo de -8%. Significa que los productos de

esta linea son vendidos a un precio por debajo del costo.
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GRAFICO. 6

DISTRIBUCION VENTAS POR LINEAS, ANO 2010

m Cosmética
W Salud Femenina

M Institucional

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor

GASTOS DE VENTAS:

1.

Gastos de Ventas a Diciembre 2010 $ 389.322,44 USD divididos de la

siguiente manera:

a.

b.

C.

Cosmeética cumplimiento del 32%
SALUD FEMENINA cumplimiento del 43%

INSTITUCIONAL con un 24% de participacion.
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GRAFICO. 7

DISTRIBUCION DE GASTOS DE VENTAS POR LINEAS, ANO
2010

W Cosmetica
W Salud Femenina

M Institucional

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor

INVERSION PROMOCIONAL:

1. Inversion promocional totales a Diciembre 2010 suman $ 705.889,43

USD compuestos asi:
a. Cosmeética un cumplimiento del 47%
b.  SALUD FEMENINA un cumplimiento del 51%

C. INSTITUCIONAL con el 2% con respecto al total.
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GRAFICO. 8

DISTRIBUCION DE INVERSION PROMOCIONAL POR LINEAS,
ANO 2010

W Cosmética
W Salud Femenina

Institucional

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor

UTILIDAD / PERDIDA

1. La pérdida es de $ 441.950,15 para Diciembre de 2010 resultado muy

negativo para tratarse de una Pyme; poniendo a Laboratorios Biopas
en un posible causal de disolucién.
INDICES FINANCIEROS

- El nivel de endeudamiento es del 33% esto quiere decir que
un tercio de las ventas estan financiados por los proveedores del
exterior, se sugiere mantener una buena relacién con ellos y mantener
definidos los plazos de pagos.

- Larazén de endeudamiento es de 106%. Toda la inversion fue
hecha por financiacién de terceros. El total de activos no cubririan con el

total de las deudas.
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- El apalancamiento financiero posee un indice en negativo,
mostrando asi que el negocio no es capaz de generar recursos por el
mismo movimiento del propio giro, sino que practicamente esta
financiado por las aportaciones de terceros. Esto en el futuro se puede
volver una bomba de tiempo si es que los accionistas no inyectan capital
y si las relaciones con los proveedores por alguna razon empeoran y
estos deciden cobrar el total de la deuda.

- La rotacion de inventarios es de 35 dias, un buen promedio
considerando que los medicamentos tienen 3 meses de vida util.

- Se realizan pagos a proveedores del exterior a los 200 dias,
un buen promedio si se mantiene buenas relaciones con los
proveedores. Este promedio es bueno para el flujo de efectivo.

- El periodo de promedio de cobro es de 60 dias, como siempre
la sugerencia es mejorar ese promedio; si las negociaciones con clientes
se fijaron en ese plazo de tiempo; lo mejor es mantenerse sin pasarse
de mas dias.

- Los descuentos comerciales representan el 6%, considerar si
este porcentaje alienta a las ventas en ese mismo porcentaje y es la
Unica via para promocionar el producto.

- El Producto bonificado alcanza aproximadamente el 6% con
respecto a las ventas. Esta promocion puede ser utilizada con mayor

énfasis en productos de baja rotacion.
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- Las devoluciones representan el 10% aproximado sobre las
ventas. Un valor significativo a considerar tomando en cuenta que el
producto principal al ser medicamentos tuvo que transcurrir varios dias
regresando a las bodegas con menos tiempo de vida util. Indagar
acerca de los motivos por el cual los clientes devuelvan el producto y

tomar los correctivos necesarios.

FLUJO DE EFECTIVO

- Existe un incremento significativo en las obligaciones corrientes
(642.251,62 USD) esto por la deuda que se mantiene con proveedores y el
incremento en ventas arrojando un saldo positivo dentro del flujo.

- Gracias a un incremento en las obligaciones no corrientes
(12.850,00 USD) se genera un flujo positivo de entrada de efectivo.

- Al haber un buen nivel de rotacidbn de inventarios; existe un
decremento en la mercaderia (11.204,22 USD) y esta se refleja como saldo
en positivo como entrada de efectivo dentro de flujo.

- El incremento de las cuentas por cobrar (222.944,66 USD) sefalan
una baja de eficiencia en el procedimiento de cobro, o que se estan
concediendo créditos con mas dias extendiendo la entrada de efectivo al
flujo.

- El saldo final en caja-bancos por 7.252,76 USD no es suficiente para

cubrir con las deudas al muy corto plazo (30 dias), sin embargo se sugiere
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solicitar un sobregiro o un préstamo bancario que ayude a cubrir con estos

pasivos.

3.4 COMPARATIVO DE INDICES FINANCIEROS CON EL ANO 2011 Y CON LA

INDUSTRIA.

3.4.1. COMPARATIVO CON EL 2011

Para un mejor estudio y compresion de la situacion financiera se
requiriere de un analisis horizontal con el afio consecutivo para de esta
forma mostrar la evolucion de las cifras en el tiempo. Es necesaria la
presentacion de los Estados Financieros correspondiente al afio
financiero 2011 y de esta manera realizar la comparacion respectiva de

cifras. A continuacion se presenta los balances correspondientes al 2011.

TABLA. 13

BALANCE GENERAL DE LA EMPRESA

Hasta 31/12/2011

Subtotal US
Nro. de Cuenta | Descripcién de cuenta $ Total US $
1 Activo 0 1.231.898,53
11 Activo Corriente 0 1.210.412,16
111 Caja 0 1.050,00
1.1.1.1 Caja General 300
1.1.1.2 Caja Chica 250
1.1.1.3 CAJA CARLOS ABONDANO 500
11.2 Bancos 0 29.601,51
1.1.2.1 Produbanco 29.601,51
1.14 Cuentas por Cobrar 0 713.575,70
1.1.4.10 PRESTAMOS EMPLEADOS 139.773,48
1.1.4.2 Clientes Varios 454.347,71
1143 Anticipo proveedores 4.294,47
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1.14.4 Provisién Cuentas incobrables -11.473,74
1.145 Cuentas por cobrar accionistas PCG 72.764,98
1.1.4.6 Cuentas por Cobrar UCV
1.1.4.7 Impuesto retenido 53.868,80
1.15 Inventario 0 466.184,95
1.2 Activo no corriente 0 4.271,06
1.2.1 Muebles y equipos de oficina 7.295,11
122 Dep. acumulada muebles oficina -3.992,68
1.2.3 Equipos de computo 4.160,15
1.2.4 Dep. acumulada Eg. Computo -3.741,50
1.2.6 MAQUINARIA'Y EQUIPOS (PLANTA) 687,5
1.2.7 (-) Dep Acum. Maguinaria y Equipo -137,52
1.3 Otros Activos 0 17.215,31
131 Gastos Diferidos 0 17.215,31
1.3.1.1 Registros Sanitarios 28.449,91
1.3.1.2 Amortizacion acumulada registros sanit -11.431,68
1.3.1.3 Gastos de operacién, promocion y desar 500
1314 Amortizacién acumulada gastos operacién -302,92
1.231.898,53
2 Pasivos 0 1.668.605,81
2.1 Pasivo Corriente 0 1.376.937,81
2.1.1 Personal por Pagar 0 5.676,46
2111 Décimo Tercero 2.875,84
21.1.2 Décimo Cuarto 2.800,62
212 IESS por pagar 0 5.558,28
2.1.2.1 Aportes por Pagar 4.032,27
2.1.2.2 Préstamos por Pagar 1.526,01
2.1.3 SRI por pagar 0 13.656,76
21312 IVA 70% 645,38
2.1.3.1.3 IVA 100% 723,32
21321 Retencion 1% 163,74
21.3.2.2 Retencion 2% 420,28
2.1.3.24 Retencién 8% 238,7
2.1.3.25 Retencion 1% seguros 0,24
2.1.3.2.7 RENTENCJC)N TRABAJADORES 525,86
RETENCION 24% PROVEEDORES
2.1.3.2.8 EXTERIOR 9.576,00
2.1.3.29 RETENCION 10% 1.363,24
2.14 Obligaciones por Pagar 0 1.352.046,31
2.1.4.2 Ecuaquimica 8.739,46
2.1.43 Proveedores Nacionales 2008 0 10.365,67
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2.1.4.4 PROVEEDORES DEL EXTERIOR 0 1.332.941,18
2.1.44.1 SALUD INTERNACIONAL 84.133,51
2.1.4.4.2 MEXCORP S.A. 354.424,00
2.1.4.4.4 ASTERIUS, S.A. 894.383,67
2.2 Pasivo no corriente 0 291.668,00
221 Préstamos Accionistas (PCG) 291.668,00
1.668.605,81
3.1 Capital Suscrito Asignado 791.000,00
3.2 Aportes Futuras Capitalizaciones 730.000,00
3.4 Pérdida Acumulada 1.143.027,40
3.7 UTILIDAD / PERDIDA 2009 10.018,95
3.8 UTILIDAD / PERDIDA 2010 -441.950,15
3.9 UTILIDAD / PERDIDA 2011 -- Pérdida -382.748,68
TOTAL PASIVO + CAPITAL 1.231.898,53

Fuente: Segun el autor
Elaborado: El autor
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TABLA 14
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

Hasta 31/12/2011

Nro. de Subtotal US
Cuenta Descripcion de cuenta $ Total US $
4 Ingresos 0 2.770.040,98
4.2 No operacionales 0 229.328,33
4.2.3 OTROS INGRESOS 229.328,33
4.3.1 LINEA HORMONAL 1.070.923,31
4.3.2 LINEA COSMETICA 1.094.568,58
4.3.3 LINEA INSTITUCIONAL 476.200,71
4.4 DEVOLUCIONES 0 -100.979,95
44.1 DEVOLUCIONES HORMONAL -60.772,29
4.4.2 DEVOLUCIONES LINEA COSMETICA -40.207,66
2.770.040,98
5 Gastos 0 1.636.358,47
5.1 Operacionales de administracion 0 249.610,83
5.1.1 Gastos de personal 0 48.299,91
5.1.1.1 Sueldo 35.304,10
5.1.1.2 Aportes al Seguro 4.289,45
5.1.1.3 Décimo Tercero 2.942,03
5.1.1.4 Décimo cuarto 1.315,23
5.1.1.5 Seguro Administrativos 1.632,49
5.1.1.7 FONDOS DE RESERVA 2.673,38
5.1.1.8 VACACIONES PERSONAL ADMINISTRATIVO 24,93
5.1.1.9 ALIMENTACION ADMINISTRATIVO 118,3
5.1.2 Servicios 0 85.226,96
5.1.2.11 VIAJES ADMINISTRATIVOS 666,64
5.1.2.13 GASTOS CAJA CHICA 0 7.525,86
5.1.2.13.1 GASTOS CAJA CHICA ELIZABETH ESPOSIT 3.118,44
5.1.2.13.2 GASTOS CAJA CHICA NATHALY ARGUELLO 4.407,42
5.1.2.2 Energia Eléctrica 1.071,08
5.1.2.3 Teléfono 4.150,89
5.1.2.4 Correo, envios 45.401,66
5.1.2.5 Internet 2.036,31
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5.1.2.6 Otros Servicios 4.283,28
5.1.2.7 Movilizacion 567,39
5.1.2.8 Arriendo Casa-Oficina 18.590,12
5.1.2.9 TVCABLE 933,73
5.1.3 Gastos Legales 0 25.192,17
5.1.3.1 Honorarios profesionales 16.053,00
5.1.3.2 Otros legales 9.139,17
5.14 Diversos 0 57.923,37
5.14.1 Elementos de aseo y cafeteria 671,27
5.1.4.12 Almacenaje 5.590,00
5.1.4.2 Utiles, papeleria, fotocopias 2.721,44
5.1.4.3 Otros gastos 35.493,83
5.14.5 GASTOS CUENTAS INCOBRABLES 6.533,71
5.1.4.6 Dep. Muebles de Oficina 729,48
5.1.4.7 Dep. Eq. de Computo 326,88
5.1.4.8 Dep. Maquinaria y Equipo (Planta) 68,76
5.1.4.9 Amortizacién gastos Diferidos 5.788,00
5.1.5 GASTOS IVA 0 32.968,42
5.1.5.1 GASTOS IVA SERVICIO 32.968,42
5.2 Operacionales de ventas 0 1.351.094,37
5.2.1 Gastos de personal 0 447.638,94
5.21.11 SUELDOS LINEA HORMONAL 68.742,34
5.2.1.1.2 SUELDOS LINEA COSMETICA 50.592,33
5.2.1.1.3 SUELDOS LINEA INSTITUCIONAL 15.390,00
5.2.1.10.1 ALIMENTACION LINEA HORMONAL 2.947,78
5.2.1.10.2 ALIMENTACION LINEA COSMETICA 1.628,44
5.2.1.10.3 ALIMENTACION LINEA INSTITUCIONAL 523,01
5.2.1.11.1 HOSPEDAJE LINEA HORMONAL 2.818,01
5.2.1.11.2 HOSPEDAJE LINEA COSMETICA 5.285,38
5.2.1.11.3 HOSPEDAJE LINEA INSTITUCIONAL 1.096,15
5.2.1.12 VACACIONES 0 492,86
5.2.1.12.1 VACACIONES LINEA HORMONAL 492,86
5.2.1.14.1 CELULARES LINEA HORMONAL 7.703,69
5.2.1.14.2 CELULARES LINEA COSMETICA 4.715,40
5.2.1.14.3 CELULARES LINEA INSTITUCIONAL 1.040,53
5.2.1.15.1 APORTE PATRONAL LINEA HORMONAL 13.395,19
5.2.1.15.2 APORTE PATRONAL LINEA COSMETICA 12.441,61
5.2.1.15.3 APORTE PATRONAL LINEA INSTITUCIONAL 4.911,20
5.2.1.17.1 GIRAS LINEA HORMONAL 7.896,89
5.2.1.17.2 GIRAS LINEA COSMETICA 167
5.2.1.18 VIATICOS 0 334,78
5.2.1.18.2 VIATICOS LINEA COSMETICA 334,78
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5.2.1.19 GASTOS CAJA CHICA CARLOS ABONDANO 6.235,04
5.2.1.2.1 COMISIONES LINEA HORMONAL 41.506,29
5.2.1.2.2 COMISIONES LINEA COSMETICA 51.807,67
5.2.1.2.3 COMISIONES LINEA INSTITUCIONAL 6.944,00
5.2.1.20 FONDOS DE RESERVA 0 13.006,69
5.2.1.20.1 FONDOS DE RESERVA LINEA HORMONAL 7.493,04
5.2.1.20.2 FONDOS DE RESERVA LINEA COSMETICA 4.741,31
5.2.1.20.3 FONDOS DE RESERVA LINEA INSTITUCION 772,34
5.2.1.31 DECIMO TERCERO LINEA HORMONAL 9.502,39
5.2.1.3.2 DECIMO TERCERO LINEA COSMETICA 8.218,34
5.2.1.3.3 DECIMO TERCERO LINEA INSTITUCIONAL 1.757,00
52.14.1 DECIMO CUARTO LINEA HORMONAL 1.774,87
5.2.14.2 DECIMO CUARTO LINEA COSMETICA 1.176,87
5.2.14.3 DECIMO CUARTO LINEA INSTITUCIONAL 377,59
52.151 SEGUROS LINEA HORMONAL 5.664,96
5.2.1.5.2 SEGUROS LINEA COSMETICA 1.804,74
5.2.1.5.3 SEGUROS LINEA INSTITUCIONAL 282,4
5.2.1.6.1 VIAJES LINEA HORMONAL 11.090,35
5.2.1.6.2 VIAJES LINEA COSMETICA 10.537,17
5.2.1.6.3 VIAJES LINEA INSTITUCIONAL 15.895,57
5.2.1.7 CAPACITACION 0 456,71
52.1.7.1 CAPACITACION LINEA HORMONAL 355,56
5.2.1.7.2 CAPACITACION LINEA COSMETICA 101,15
5.2.1.8.1 MOVILIZACION LINEA HORMONAL 28.840,31
5.2.1.8.2 MOVILIZACION LINEA COSMETICA 18.055,88
5.2.1.8.3 MOVILIZACION LINEA INSTITUCIONAL 6.250,25
5.2.1.9.3 DESHAUCIO LINEA INSTITUCIONAL 4.331,26
5.2.2 PROMOCIONALES 0 785.086,16
5.2.2.10 HONORARIOS PROFESIONALES MEDICOS 0 54.836,44
5.2.2.10.1 HONORARIOS PROFESIONALES MEDIOS L. 23.006,10
5.2.2.10.2 HONORARIOS PROFESIONALES MEDICOS LI 13.066,45
5.2.2.10.4 HONORARIOS MEDICOS LINEA INSTITUCIO 18.763,89
5.2.2.11 INVESTIGACION / LIBRO DATAQUEST 0 18.129,00
5.2.2.11.1 INVESTIGACION LINEA HORMONAL 18.129,00
5.2.2.4 HOMENAJES AGASAJOS 1.343,41
5.2.25.1 REFRIGERIOS LINEA HORMONAL 556,36
5.2.25.2 REFRIGERIOS LINEA COSMETICA 241,21
5.2.2.7.1 BONIFIC. EN VENTAS LINEA HORMONAL 18.777,13
5.2.2.7.2 BONIFICACION EN VENTAS LINEA COSMETI 100.142,83
5.2.2.7.3 DESCUENTOS LINEA HORMONAL 159.031,97
5.2.2.7.4 DESCUENTOS LINEA COSMETICA 174.415,64
5.2.2.75 DESCUENTOS LINEA INSTITUCIONAL 31.406,35
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5.2.2.7.6 MUESTRAS MEDICAS HORMONAL 35.763,83
5.2.2.7.7 MUESTRAS MEDICAS COSMETICA 18.356,72
5.2.2.7.8 MUESTRAS MEDICAS LINEA INSTITUCIONAL 7.228,12
5.2.2.7.9 BONIFICACION LINEA TERAPEUTICA 18.541,24
5.2.28.1 MATERIAL PROMOCIONAL LINEA HORMONAL 5.532,40
5.2.2.8.2 MATERIAL PROMOCIONAL LINEA COSMETICA 19.037,59
5.2.2.8.3 MATERIAL PROMOCIONAL LINEA INSTITUCI 1.197,93
5.2.2.9.1 APOYO CONGRESOS LINEA HORMONAL 19.699,03
5.2.2.9.2 APOYO CONGRESOS LINEA COSMETICA 82.924,18
5.2.2.9.3 APOYO CONGRESOS LINEA INSTITUCIONAL 17.924,78
5.2.3 GASTOS DE LOGISTICA 0 118.369,27
DESCUENTOS ECUAQUIMICA LINEA
5.2.3.11 HORMONA 113.567,27
5.2.3.1.2 DESCUENTOS A ECUAQUIMICA LINEA COSME 1.382,00
5.2.3.2.2 DESCUENTOS LINEA COSMETICA 3.420,00
5.3 No operacionales 0 32.115,66
53.1 Financieros 0 32.115,66
5.3.1.1 Gastos Bancarios 32.115,66
5.4 GASTOS NO DEDUCIBLES 0 3.537,61
5.4.1 ENERGIA ELECTRICA 526,45
5.4.10.1 MOVILIZACION HORMONAL 1.344,15
5.4.3 Intereses, multas 1.614,21
54.5 SERVICIOS 52,8
6 Costo de Ventas 0 1.516.431,19
6.1.1 COSTO DE VENTAS LINEA HORMONAL 546.529,76
6.1.2 COSTO DE VENTAS LINEA COSMETICA 612.648,91
6.1.3 COSTO DE VENTAS LINEA INSTITUCIONAL 357.252,52
3.152.789,66
GANANCIA / PERDIDA -382.748,68

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor
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Por otro lado el Estado de Pérdidas y Ganancias de la compaiiia

para el 2011 fue el siguiente:

Una vez presentados los Estados Financieros se procedera a calcular

los indices correspondientes a este afio; y se usaran los mismos formatos

gue con el afio 2010.

TABLA. 15

INDICES FINANCIEROS ANO 2011

INDICE RAZON 2011
Concentracion Proveedores Locales 10.366
endeudamiento a 0,62%
nivel local Total Pasivo 1.668.606
Concentracion Proveedores Exterior 1.332.941
endeudamiento a 79,88%
nivel exterior Total Pasivo 1.668.606
. Total Pasivo 1.668.606
. :azdon 25 135,45%
hdeudamiento Total Activo 1.231.899
Apalancamiento Total Pasivo 1.668.606
Financiero (3,82)
(Leverage) Total Patrimonio -436.707
SR Inventario * 360 65.094.336
inventario Costo de Ventas 1516431 |4293

81




Periodo Pago a Proveedores Exterior * 360 479.858.825
Proveedores 205,68
exterior Compras a Proveedores Exterior 2.333.029
Periodo Pago a Proveedores Nacionales * 360 3.731.641
Proveedores 19.19
nacionales Compras a Proveedores Nacionales 194.436 '
*
Periodo Pago Cuentas por Pagar * 360 8.960.940
Cuentas por pagar Compras Cuentas por pagar 219.966 40,74
Cuentas por cobrar *360 206.568.799
Periodo de cobro 81.30
Ventas Netas 2.540.713 '
Sinei da (2 Ventas Netas 2.540.713
cuentas por cobrar Cuentas por cobrar 573.802 4,43
Femin de Caei Gastos Financieros (BANCARIOS) 32.116
. : 1,26%
AENDErE Ventas Netas 2.540.713
Razon de Gasto DESCUENTOS COMERCIALES 118.369
Descuentos 4,66%
Comerciales Ventas Netas 2.540.713
Muestra Médica 61.349
Muestra Médica 2,41%
Ventas Netas 2.540.713
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Praducta Producto Bonificado 118.920
o 4,68%
Bonificado Ventas Netas 2.540.713
Devoluciones 100.980
Devoluciones 3,97%
Ventas Netas 2.540.713

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor

El sistema debe incluir un informe a final de cada ano sefalando las

diferencias en indices existencias y su respectiva evolucion o decrecimiento

con el tiempo. De esta forma:

Concentracion endeudamiento a nivel local: Disminuy6 con respecto al
2011, debido al incremento en el pasivo total.

Concentracion endeudamiento a nivel exterior: Su incremento es notable
y causado debido a las importaciones que aumentaron de afo a afio.
Razén de endeudamiento: Incremento notorio debido al aumento de sus
deudas con proveedores del exterior.

Apalancamiento Financiero: Pese a que aumentd con respecto al 2010,
el indice sigue mostrandose negativo debido a las pérdidas acumuladas.
Rotacion de Inventarios: Los dias de rotacion se incrementaron en 7 dias,
cifra que indica que el producto permanece mas dias en bodega
disminuyendo asi su eficiencia.

Periodo pago proveedores del exterior: El plazo de dias aumentd, algo

positivo para la empresa por mantener un flujo de efectivo positivo.
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- Periodo de pago proveedores nacionales: El plazo en dias disminuyeron
en 7 significa que la empresa es buena pagando sus deudas nacionales
en menor tiempo que el 2010.

- Periodo de pago cuentas por pagar: Esta cifra se increment6 en 6 dias,
algo muy bueno para la empresa sobre todo en su flujo de efectivo.

- Periodo de cobro: Aument6 en 30 dias, significa que se perdi6 eficiencia
en el cobro a clientes y por ende se retrasa la entrada de efectivo en la
empresa.

- Rotacion de las cuentas por cobrar: La cifra disminuyé mostrando asi un
decremento por parte de la gestion de ventas.

- Razon gasto financiero: Hay un incremento y esto por el alza al impuesto
en salidas de divisas al exterior.

- Razdén descuentos comerciales: Disminuyé en 1,33 algo positivo
considerando que en el 2011 se incrementaron las ventas con menos
relacion en promocién de ventas.

A la par de la comparacion entre indices de un afio a otro se
considerara la evolucion existente entre cifras acumuladas del Estado de
pérdidas y Ganancias esto con el fin de buscar variaciones importantes entre
las cuentas de las 3 lineas que componen el negocio y el acumulado. Para
esto se usaran cuadros comparativos que acumulen las cifras mas

importantes y se las compare entre si; de la siguiente manera:
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TABLA. 16

UNIDAD DE
NEGOCIO

Linea Salud Femenina

Comparativo PyG

TOTAL PAIS 2010

TOTAL PAIS 2011

VARIACION

VALORES |%INGRESO| VALORES | %INGRESO
INGRESO 862.293,39 1.010.151,02 15%
COSTO 444.896,81 51,59% | 546.529,76 54,10% 19%
MARGEN BRUTO 417.396,58 48,41% | 463.621,26 45,90% 10%
GASTOS DE

VENTA 201.194,00 23,33%(210.224,53 20,81% 4%
INVERSION

PROMOCIONAL 357.255,04 41,43% |372.401,14 36,87% 4%
MUESTRAS

MEDICAS 43.327,23 5,02% | 35.763,83 3,54% -21%
PRODUCTO

BONIFICADO 32.987,40 3,83%|18.777,13 1,86% -76%
OTROS INVERSION

PROMOCIONAL 280.940,41 32,58%|317.860,18 31,47% 12%
TOTAL GASTO

VENTA + INV

PROMOCIONAL 558.449,04 64,76% | 582.625,67 57,68% 4%
UTILIDAD /

PERDIDA NETA (141.052,46) -16,36% | (119.004,41) -11,78% -16%

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor
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El cuadro comparativo de pérdidas y ganancias de la linea salud

femenina demuestra un incremento, si bien del 10% debido al incremento de

ventas vemos que este margen ha disminuido casi en 3 puntos del 2010 al

2011, mostrando asi que ha existido un incremento en el costo de ventas del

19%. Tanto el gasto de ventas y la inversion promocional sufrieron un alza

del 4%, habiendo una baja considerable tanto en muestras médicas como en

producto bonificado entre el 2010 y 2011, pero se ve gque ha existido un alza

en otros inversion promocional compensando asi la disminucién de los otros

dos. La pérdida para esta linea decremento al 16%.

TABLA. 17

UNIDAD DE NEGOCIO Linea Institucional

TOTAL PAIS 2010 TOTAL PAIS 2011 VARIACION
Comparativo PyG
VALORES | %INGRESO | VALORES | %INGRESO

INGRESO 129.625,00 476.200,71 73%
COSTO 139.650,00| 107,73% |357.252,52| 75,02% 61%
MARGEN BRUTO -10.025,00 -7,73% 118.948,19| 24,98% 108%
GASTOS DE VENTA |35.228,25 27,18% |59.571,30 12,51% 41%
INVERSION
PROMOCIONAL 13.712,27 10,58% |76.521,07 16,07% 82%
MUESTRAS MEDICAS |0,00 0,00% 7.228,12 1,52% 100%
PRODUCTO
BONIFICADO 0,00 0,00% 0,00% 0%
OTROS INVERSION
PROMOCIONAL 13.712,27 10,58% [69.292,95 14,55% 80%
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TOTAL GASTO
VENTA + INV
PROMOCIONAL

48.940,52

37,76%

136.092,37

28,58%

64%

UTILIDAD / PERDIDA
NETA

-58.965,52

-45,49%

-17.144,18

-3,60%

-71%

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor

Para la linea Institucional hay un notable crecimiento en el margen

bruto, pasando de un valor negativo a tener el 108% de incremento, esto

puede ser visiblemente notorio debido al aumento que se ha realizado tanto

en gasto e inversién promocional que se ha tenido para dar a conocer las

bondades del producto cifra que aumentd a un 64%. La pérdida de la linea

igualmente se decrecio en un 71%.
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TABLA. 18

UNIDAD DE
NEGOCIO

Linea Cosmética

TOTAL PAIS 2010 TOTAL PAIS 2011 VARIACION
Comparativo PyG
VALORES |%INGRESO| VALORES | %INGRESO
INGRESO 943.027,57 1.054.360,92 11%
COSTO 543.952,89| 57,68% |612.648,91 58,11% 11%
MARGEN BRUTO 399.074,68| 42,32% |441.712,01 41,89% 10%
GASTOS DE VENTA [152.900,20| 16,21% |171.608,07 16,28% 11%
INVERSION
PROMOCIONAL 333.702,19| 35,39% [399.920,17 37,93% 17%
MUESTRAS
MEDICAS 0,00 0,00% 18.356,72 1,74% 100%
PRODUCTO
BONIFICADO 80.829,61 8,57% 100.142,83 9,50% 19%
OTROS INVERSION
PROMOCIONAL 252.872,58| 26,81% |281.420,62 26,69% 10%
TOTAL GASTO
VENTA + INV
PROMOCIONAL 486.602,39| 51,60% |[571.528,24 54,21% 15%
UTILIDAD / PERDIDA
NETA -87.527,71 -9,28% |-129.816,23 -12,31% 48%

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor
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Para la linea cosmética los ingresos se incrementaron en un 11% en

proporcidn a sus costos y sus gastos. Dentro de estos es notorio que se uso

como estrategia la entrega de muestras meédicas para promocionar el

producto. La pérdida sufre un incremento del 48%.

TABLA. 19

UNIDAD DE NEGOCIO

ECUADOR LABORATORIO BIOPAS,

CUADRO CONSOLIDADO (salud femenina + institucional + cosmética)

TOTAL PAIS 2010 TOTAL PAIS 2011 VARIACION
Comparativo PyG
VALORES |%INGRESO| VALORES |%INGRESO

INGRESO 1.934.945,96 2.540.712,65 24%
COSTO 1.128.499,70| 58,32% |1.516.431,19| 59,69% 26%
MARGEN BRUTO 806.446,26 41,68% [1.024.281,46| 40,31% 21%
GASTOS DE VENTA 389.322,45 20,12% [441.403,90 17,37% 12%
INVERSION PROMOCIONAL |704.669,50 36,42% |848.842,38 33,41% 17%
MUESTRAS MEDICAS 43.327,23 2,24% 61.348,67 2,41% 29%
PRODUCTO BONIFICADO 113.817,01 5,88% 118.919,96 4,68% 4%
OTROS INVERSION

PROMOCIONAL 547.525,26 28,30% |668.573,75 26,31% 18%
TOTAL GASTO VENTA +

INV PROMOCIONAL 1.093.991,95| 56,54% |1.290.246,28| 50,78% 15%
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GASTOS DE

ADMINISTRATIVOS Y

OPERACION 178.686,12 9,23% 426.659,39 16,79% 58%
OTROS INGRESOS 34.430,15 1,78%|18.623,91 0,73% -85%
OTROS EGRESOS 0,00% 0,00% 0%

GASTOS FINANCIEROS 10.389,60 0,54% 0,00% 0%

UTILIDAD / PERDIDA NETA |-442.191,26 -22,85% |-674.000,30 -26,53% 52%

Fuente:

Segun el autor

Elaborado: El autor

Ya sumados las 3 lineas; este estado de pérdidas y ganancias es un
compendio del total, comparando ya los datos definitivos incluyendo asi los
gastos administrativos y de operacion. Muy importante para ver el
crecimiento tanto en ventas como en gastos de un afio a otro. Yendo ya a la
interpretacion de cifras; en los ingresos hay un crecimiento del 24%y de
forma paralela el costo de ventas en una cifra similar (costo variable). Por
otro lado los gastos de ventas y de inversién promocional crecieron el 12% y
el 17% respectivamente. Este esfuerzo considerable realizado en la inversion

promocional ha sido el motivo para el incremento en ventas y esta gestion

demuestre un crecimiento notable con respecto al 2010.

Siguiendo con el andlisis el gasto administrativo tiene un crecimiento
notable del 58%, area dedicada al control y manejo del negocio. Si las ventas
aumentaron se necesita a la par mas requerimientos de recursos de gastos

fijo como el administrativo para lograr compensar todo este aumento, asi se
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justifica este aumento muy evidente de afio a afio. El rubro otros ingresos
sufre un decremento del 85%, pese a que el impacto es muy alto, su
trascendencia no es medible puesto que estos rubros se darian por cruce de

cuentas, reembolsos de gastos y otros que son ajenos al giro del negocio.

Y para finalizar tenemos la pérdida de los dos ejercicios que para el
2011 sufre un incremento del 52%, pese a su alza en ventas, el incremento

de los gastos basicamente dispararon este rubro de un afio a otro.

3.4.2. COMPARATIVO CON LA INDUSTRIA

Una vez realizado el andlisis comparativo, calculo e interpretacion de las
cifras dentro de la empresa en si, es de vital importancia realizar el analisis que
compare las cifras de la compairiia con la cifras de la industria a la cual pertenece la
empresa. Para ello se solicité informacion a la Superintendencia de Compaiiias;
especificamente los Estados Financieros que totalicen las empresas dedicadas a la
venta al por mayor de productos farmacéuticos en el afio 2010 (ver anexo 7), para
que de esta manera se obtengan los indices de la industria y se los comparen con
los ya obtenidos por la compafia finalizando asi la instauracion del sistema

financiero.

A continuacion la tabla de indices financieros de la industria farmacéutica

usando el mismo formato por Biopas para el 2010.
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TABLA. 20

INDICES FINANCIEROS DE LA INDUSTRIA 2010

INDICE RAZON 2010 INDUSTRIA
Concentracion Proveedores Locales 162.431.070
endeudamiento a 28,94%
nivel local Total Pasivo 561.281.363
Concentracion Proveedores Exterior 164.977.032
endeudamiento a 29,39%
nivel exterior Total Pasivo 561.281.363
£ Total Pasivo 561.281.363
R
e azdon 2 t 63,97%
nlelEte sty Total Activo 877.436.246
Apalancamiento Total Pasivo 561.281.363
Financiero 178
(Leverage) Total Patrimonio 316.154.883 :
SR Inventario * 360 108.493.255.850
inventario Costo de Ventas 1.267.385.638 |82:60
Periodo Pago a Proveedores Exterior * 360 59.391.731.542
Proveedores 93.48
exterior Compras a Proveedores Exterior 635.360.127 '
Periodo Pago a Proveedores Nacionales * 360 58.475.185.164
Proveedores 86.08
nacionales Compras a Proveedores Nacionales 679.293.620 '
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Periodo Pago

Cuentas por Pagar * 360

117.866.916.706

Cuentas por pagar Compras Cuentas por pagar 1.314.653.747 89,66
Cuentas por cobrar *360 114.225.783.743
Periodo de cobro 65.43
Ventas Netas 1.745.743.588 !
S G s Ventas Netas 1.745.743.588
cuentas por cobrar Cuentas por cobrar 317.293.844 5,50
P e Bre Gastos Financieros (BANCARIOS) 9.038.127 0,500/
. . y 0
Financiero Ventas Netas 1.745.743.588
Razén de (DESCUENTOS COMERCIALES) 131.724.806
Descuentos 7,55%
Comerciales Ventas Netas 1.745.743.588
Eranisia Producto Bonificado 39.115.969
Bonificad 2,24%
Sullizlele Ventas Netas 1.745.743.588
Devoluciones 51.202.589
Devoluciones 2,93%

Ventas Netas

1.745.743.588

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor
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Una vez obtenidos los indicadores de la industria para el 2010 se
procedera a presentar las diferencias con los indices de la empresa a

manera de informe; de esta forma:

- Concentracion endeudamiento a nivel local: El nivel de Biopas frente
al de la industria es bajo, eso significa que la proporcion que usa la industria
con sus proveedores locales frente al total del pasivo es mayor que la
proporcion usada por Biopas. Otra forma de verlo es que la industria se
apoya mas en deuda local para financiar el negocio.

- Concentracion endeudamiento a nivel exterior: La diferencia es
notable, la industria mantiene un porcentaje de deuda con proveedores bajo
a comparacion con Biopas. El financiamiento por parte de terceros del
negocio en cifras es mejor tratado y negociado frente al resto de empresas.

- Razén de endeudamiento: A comparaciéon con la industria, el grupo de
empresas tiene financiado un 63,97% de sus activos con deuda de terceros.
Biopas al tener buena negociacion con proveedores sobre todo del exterior
puede mantener estos margenes.

- Apalancamiento Financiero: La cifra mostrada por la industria muestra
un saldo positivo a diferencia de Biopas, lo que se entiende que el grupo de
empresas estan arrojando utilidad en sus balances. Por otro lado la
financiacion del negocio en la industria, es mayor en la parte de sus pasivos,
y significa que en 1,78 veces es mayor al patrimonio o financiacién propia.

- Rotacion de Inventarios: Los dias de rotacion de inventario en la

industria son mayores a los dias de Biopas, en 51dias; un dato muy bueno
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para la compafiia que ha logrado mantener un nivel mas bajo y conveniente
para sus fines. Considerando ademas que los medicamentos caducan en
tiempo corto Biopas ha logrado manejar mas eficientemente sus inventarios.

- Periodo pago proveedores del exterior: Esta cifra en dias muestra una
amplia diferencia entre Biopas y la industria. Se denota que Biopas tiene un
manejo exclusivo y que mantiene buenas relaciones con sus proveedores
con lo que respecta al crédito (200 dias aproximadamente); la misma suerte
no corre con la industria que apenas cuenta con 93 dias.

- Periodo de pago proveedores nacionales: Esta cifra indica que Biopas
es un buen pagador con sus proveedores locales, debido a que todo su
esfuerzo econdmico estd en manos de terceros extranjeros; lo que dejaria a
Biopas solamente pagando dentro de sus proveedores locales en su mayoria
todo lo referente a servicios basicos, que dan como plazo 30 dias; es por eso
gue posee 27 dias de plazo, a comparacion de la industria que cuenta con 86
dias que se toman de crédito para pagar sus deudas locales, entiéndase que
el grupo farmacéutico que lo conforma tiene mas deudas que solo pagos de
servicios bésicos.

- Periodo de pago cuentas por pagar: Al igual que la cifra anterior la
industria toma mas tiempo para cancelar el total de sus deudas frente al total
de compras realizadas. Biopas sigue siendo un buen pagador de sus
cuentas.

- Periodo de cobro: Las cifras mantienen apenas una diferencia de 5
dias, se podria aseverar que estos indices son muy parejos y que Biopas

maneja un sistema de cobro igual de eficiente que la industria.
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- Rotacion de las cuentas por cobrar. Comparando esta cifras entre
Biopas y la industria, Biopas le lleva una ligera ventaja en cuanto a la
eficiencia de cobro se refiere. Es decir Biopas es ligeramente mejor cobrando
sus deudas que la industria.

- Razobn gasto financiero: Tanto Biopas como la industria manejan cifras
similares a la hora de comparar sus gastos financieros, teniendo el 0,54% y
el 0,52% respectivamente.

- Razobn descuentos comerciales: Mientras que Biopas mantiene un 6%,
la industria posee un 7,55%, por lo tanto los esfuerzos para llamar la
atencion de los clientes via promocion en descuento, son cifras muy
parecidas y se puede decir que Biopas se encuentra en el estdndar del grupo
farmaceéutico.

- Razdn producto bonificado: La industria posee un porcentaje de 2,24%
en esta cifra versus el 5,88% que tiene Biopas; es decir la empresa esta
gastando mas producto bonificado como promocidon para generar mas
ventas, y colocando en el mercado mas productos en proporcion a lo que
haria la industria.

- Razdén Devoluciones: La cifra alcanzada por Biopas es de 9,82%
frente a tan solo un 2,93% de la industria. Quiere decir que Biopas esta
teniendo un retorno de sus ventas fuera del limite impuesto por la industria.
Una cifra no muy alentadora porque lo que se esperaria es que al menos
Biopas tenga un porcentaje muy por debajo al total de la industria.

Ahora continuando con el andlisis de la industria se procedera a

comparar los indices principales de rentabilidad, liquidez, eficiencia vy
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endeudamiento y de esta forma medir el desempefio de Biopas en el

mercado y buscar factores y medidas que lleven a la compariia a mejoras las

cifras.

TABLA. 21

COMPARATIVA DE

INDICES 2010 LABORATORIO BIOPAS VS.

INDUSTRIA
Situacién
indices Industria | Biopas |Favorable|Por mejorar

Rentabilidad

Rentabilidad sobre las ventas 0.82% | -22.84% X

Rentabilidad sobre el activo 1.63% | -46.97% X

Rentabilidad sobre el capital 4.54% |-113.91% X
Liquidez

indice de liquidez 1.51 1.35 X

Prueba acida 0.86 0.77 X
Eficiencia y operacion:

Rotacién el activo total 1.99 2.05 X

Rotacion de inventarios (dias) 85.60 35.25 X

Rotacién de cuentas por cobrar
(dias) 5.50 6.07 X

Rotacion de proveedores (dias) 22.93 199.16 X
Endeudamiento

Nivel de endeudamiento 63.97% | 105.73% X

indice de propiedad 36.00% | -5.73% X

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor

Lo que mas llama la atencion son los indices de rentabilidad al tener

cifras negativas muy fuera de lo normal. Esta bien demostrado que la

empresa va a un ritmo catastréfico al no mostrar utilidad en sus balances si
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es que no se toma medidas drasticas para sanear esos indices la empresa
esta destinada a la quiebra. La salida seria ampliar la gama de productos y
expandir el nimero de lineas para que acaparen mas parte del mercado con
productos innovadores y nuevos que llenen las necesidades del consumidor
final. La inversibn en marketing para dar a conocer los productos es
estrictamente necesaria y una severa estrategia comercial en la que los

médicos se empecinen a prescribir los medicamentos y productos de Biopas.

Con los indices de liquidez la diferencia entre la industria y
Biopas es casi imperceptible; sin embargo se los puede mejorar, y mediante
la generacion de fuentes de ingresos como incremento de ventas, mas
control y estrictez en el manejo de la cartera, inversiones bancarias que
garanticen otro tipo de fuente de ingreso si el flujo de efectivo lo permite y lo
mas importante seguir manteniendo buenas relaciones con proveedores del
exterior, sin descuidar los pagos, siendo estos éptimamente programados y

sustentables.

Los indices de eficiencia y operacion muestran que Biopas esta por
demas mejor que la industria dentro de estos procesos de gestidn, lo mas
destacable es el pago que mantiene con los proveedores del exterior, que
dan 200 dias aproximadamente en pagos. Esto puede ser un arma de doble
filo si es que los proveedores deciden cobrar toda su deuda de un momento
a otro. Se sugiere que estas negociaciones estén legalmente respaldadas
para evitar futuros problemas de liquidez si los proveedores deciden dar a

torcer con la negociacion.
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A nivel de endeudamiento, Biopas sobrepasa en un 105,73% la
cantidad de pasivo existente frente al total del activo, esto quiere decir que
existen 1,05 dolares de deuda total por cada dolar de activo para cubrir
dicha deuda frente al 63,97% de la industria. Este indice puede considerarse
riesgoso por el hecho de que son los proveedores los financiadores directos
de la operacion, y si de no llevar un buen manejo y negociacion con ellos la
empresa podria estar en graves aprietos. El indice de propiedad solo
corrobora lo dicho anteriormente, Biopas tiene mas participacion de terceros
ajenos a la empresa en la financiacion que los propios accionistas, ademas
de las pérdidas acumuladas que hacen que esta cifra sea negativa, algo no

normal comparandolo con el 36% de la industria que es un dato estandar.

Hasta aqui se tendria la propuesta de un Sistema Financiero y el
disefio de un modelo que tiene como intencion el de sentar pautas y bases
para que la informacion de Laboratorios Biopas sea manejada de forma
Optima, donde sus parametros lleven a los administradores a tomar las
mejores decisiones siempre enfocadas al crecimiento de la empresa y a la
subsistencia de la compafia en el mercado. El presente sistema también
pretende crear valor de tal forma que la empresa siempre vaya delineada con
los requerimientos de la industria y las exigentes necesidades de los clientes;
mediante este sistema integrado logre llegar a conclusiones importantes y
trascendentales tanto a nivel interno como a nivel de participacion dentro de

la industria.
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3.5 ALCANCES DEL SISTEMA PROPUESTO (VENTAJAS) Y PLAN DE ACCION

A TOMAR PARA LA CREACION DE VALOR

Al momento de la aplicacion del sistema financiero propuesto se
espera que Laboratorios Biopas pueda mejorar su estado de resultados, de
tal forma que este deje de arrojar pérdida en los afios venideros, via
decisiones mas acertadas de gerencia gracias a los indices financieros

previamente analizados junto con su interpretacion.

Ademas se pretende que se sistematice los procesos de tal forma que
ayude con el ahorro de tiempo en el momento de registrar las transacciones,
gue se tenga informacién especifica y actualizada de manera inmediata; y
gue se lleve un control méas estricto en cuentas clave como los son: manejo
de ndmina, cuentas por cobrar, cuentas por pagar, inventarios y bancos. Con
este analisis se intenta que los administradores ya sea inviertan, se
financien, busquen la forma de reducir gastos y encuentren la manera mas

eficiente de incrementar sus ventas.

El sistema ayuda a Biopas a encontrar aquellos indices que muestran
datos trascendentales acerca de las finanzas del laboratorio y sus
movimientos, de esta forma se detecté que la operacion esta financiada por
terceros en su totalidad, que la pérdida sobrepasa el limite permitido para
estar considerada dentro del causal de disolucion y que los indices de
eficiencia y operacion muestran datos favorables en su manejo. Estos son
solo ejemplos del impacto de las cifras originadas en primera instancia en el

calculo de indices instaurados por el sistema.
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Plan de accién sugerido

En base a lo analizado y las conclusiones obtenidas se sugiere tomar
las siguientes medidas en distintos aspectos tales como: indices financieros,
incremento en ventas y reduccion de costos y gastos. Esto con el fin de que
la empresa los mejore, empiece a generar utilidad y genere valor enfocado al

crecimiento sustentado de la compania.

o Apalancamiento Financiero: los accionistas deben inyectar a la
compafiia un minimo de USD $ 500.000,00 en efectico. Esto no
solo dara un indice mayor a cero, sino que sacara a la empresa del
causal de disolucién a la que se ve sometida, y que el nuevo saldo
del patrimonio sea de USD$ 63.000,00 aproximadamente
absorbiendo asi las pérdidas acumuladas y dejando menor

participacion de financiamiento en manos de terceros.

o Liquidez: tomando en cuenta el punto anterior, se sugiere que ese
dinero inyectado para sanear la empresa debe ser invertido en
pélizas de acumulacion bancaria. Esto no solo hara que tenga
mayor circulante de efectivo sino que la empresa genere otro tipo
de ingresos destinados al pago de deuda con proveedores del

exterior, inversiébn en marketing, etc.

0 Razon de Endeudamiento: Con ese aumento en efectivo ya
mencionado se lograria reducir este indice a un 96% para el 2011,

con lo cual el activo puede cubrir en su totalidad el total del pasivo.
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o

Incremento de ventas: Ampliar la gama de productos en las lineas
ya existente o abrir lineas médicas como en el area cardiovascular
y gastrointestinal, generard mayor oportunidades de mercado.
Incluir productos del tipo genéricos que no afecten a sus productos
con molécula original, sino que lleguen a cubrir otros tipos de
estratos, con un punto de vista en masificacion de mercado.
Invertir en publicidad en medios masivos y revistas especializadas
para dar a conocer las bondades de sus productos, no solo nivel

de médicos sino llegando también a pacientes.

Reduccion de costos: Con la venta de productos genéricos la
empresa podra encontrar en ellos una reduccion en costos muy
notable, ya que los actuales poseen un costo aproximado del 60%
frente a las ventas. Otra opcion seria la renegociacion de los
precios con los proveedores del exterior para obtener productos

con menores costos.

Reduccion de gastos: Tanto las muestras médicas como el
producto bonificado poseen el valor de costo de las unidades de
venta. Se sugiere importar productos para estos fines de
promociéon de ventas, con costos que sean menores al del
producto de venta. Con esto habra una reduccion notable en el
saldo de estos rubros. Por otro lado no se justifica que exista un
valor tan alto en los gastos administrativos y de operacion que se

incrementd notablemente del 2010 al 2011.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. CONCLUSIONES

o Para cualquier estudio empresarial a realizar es de vital importancia
considerar los aspectos como misién, vision y analisis FODA, ya que de su
correcta propuesta y planificacion se tendra incidencia directa sobre las
estrategias y decisiones a tomar en la compafia.

o En el analisis FODA se encontr6 como una fortaleza muy importante
dentro de Laboratorios Biopas, la diferenciacion de productos, servicios y
promociones. Como por ejemplo productos importados; moléculas
originales que cuentan con el respaldo internacional de las marcas
proveedoras del producto.

o Dentro del analisis FODA en la seccion de oportunidades se ha
encontrado que, el mercado estético no esta debidamente explotado dentro
del pais.

o Una debilidad encontrada en el andlisis FODA, es que se cuenta con
una limitada gama de productos y que la inversion realizada en el marketing
de sus productos es baja.

o La gran competencia de otros laboratorios y de productos
americanos y chinos, es una amenaza encontrada en el analisis FODA.

o Se ha podido también verificar que, al interior de la empresa,

subyacen los viejos problemas relacionados con el atraso tecnolégico en el
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manejo administrativo y financiero, los impropios métodos de gestion y
otros muy relacionados con la forma de vender y administrar la compaiiia.

El manejo actual de la parte financiera se rige bajo un ciclo que
empieza con la facturacién a los clientes, después tenemos los pagos a
proveedores con los cobros a clientes, a continuacion viene el registro de
transacciones en el sistema contable, seguido por la declaracién mensual
de impuestos y otros, posteriormente tenemos la presentacién y los
analisis a balances y finalmente las recomendaciones y sugerencias.

Las herramientas financieras propuestas en el presente trabajo,
estan enfocadas a la generacion de valor dentro de Laboratorios Biopas y
como con la informacion que se maneje se puede mejorar los indices
financieros y la forma en que pueden colaborar con la toma de decisiones
mMAs precisas.

Se presento dos tipos de herramientas financieras: las comunmente
conocidas y las nuevas herramientas. El primer grupo se enfoca a mostrar
las herramientas basicas que cualquier empresa deberia usar como base,
el otro grupo son nuevas herramientas innovadoras que serviran como
complemento a las ya conocidas, con el objetivo de tomar decisiones
certeras y mas efectivas.

El proceso de crear valor en las empresas consiste en dar un 6ptimo
uso a las cifras que arrojen las herramientas financieras, identificando areas
y actividades que puedan crear o que puedan destruir el valor. De las
buenas decisiones y de la buena interpretacion de la informacion

dependera que una empresa siga compitiendo en el mercado.
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A la hora del estudio de Laboratorios Biopas S.A. se encontré que el
manejo financiero es muy superficial, sin ningun tipo de evaluacién
financiera y ningun tipo de control que lleve a sus administradores a tomar
las mejores decisiones.

El proceso de importacién y distribucion estan tercerizados y cuando
el producto escasea cumpliendo con su minimo, la compafiia contacta a
Casa Matriz y estos a su vez piden producto al proveedor. Los
representantes visitan a los médicos en clinicas y hospitales, estos solicitan
producto a la compafia y Biopas pide despacho a su distribuidor.

Dentro del analisis previo al estudio financiero al afio 2011 se
encontré que en el balance general el activo corriente representa el 97%, su
activo no corriente el 1% y otros activos el 2%. Por otro lado entre el pasivo
respecto al patrimonio este representa el 106% de dinero financiado por
terceros y el patrimonio el -6% dado las pérdidas acumuladas como parte
de la financiacion de accionistas.

Para el Estado de pérdidas y ganancias en el 2010, la compafia
muestra pérdidas; cifra que se la considera alta al tratarse de una Pyme.
Sus ventas ascendieron a $1,969,376.11 y sus costos representan el 67%
respecto a la venta, asi mismo sus gastos administrativos el 9%, gastos de
ventas 56% y gastos financieros 1% los tres con respecto a las ventas.

El nuevo sistema a instaurarse debe ser de facil manejo para los
usuarios, que colabore con la toma de decisiones, reduccion del tiempo en
procesos, apto para cambios en legislaciones politicas e imprevistos, mejor

control y manejo en cuentas clave, que soporte los vertiginosos cambios del
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mercado y el dinamismo de los mercados y que finalmente el sistema
permita ser comparable dentro de si misma en el tiempo como con la
industria.

Las principales actividades de operacion del area financiera, fueron
dividas en tres partes segun su naturaleza; y estas son: actividades de
operacion (facturacion, cobranza, despacho, importaciones y pago a
proveedores), actividades de control (manejo de cartera, manejo pago a
proveedores, manejo de inventarios, manejo de ndémina y analisis de
cuentas), actividades de andlisis (presentaciéon de estados financieros,
calculo de indices financieros e Informe gerencial).

Cada cuenta contable tiene su control y manejo estandarizado y una
vez recopilada la informacion, se procede a preparar los Estados
financieros y posteriormente al calculo de indices. Ya con toda la
informacion y célculos hechos se procede a preparar un informe de
gerencia que resume los puntos mas importantes del negocio.

La primera herramienta usada es el método de porcientos integrales
que divide en porcentajes a las cuentas con respecto a su cuenta general
para medir la participacion de cada una de ellas en los dos Estados
Financieros.

La segunda herramienta financiera usada fue el calculo de indices
financieros para medir el rendimiento y el buen manejo de la empresa,
tomados a criterio del autor para analizar de forma mas profunda los
movimientos de cuentas, y concluir las alternativas que se podrian tomar

para mejorarlas.
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La tercera herramienta usada fue el flujo de efectivo, midiendo asi los
ingresos y egresos de efectivo que realizé la companiia, usando el método
indirecto que agrupa el incremento y decremento de las cuentas segun su
razonabilidad dando esto como resultado flujo positivo de efectivo, que no
es el suficiente para cubrir sus pagos pendientes.

La comparacion financiera no solo se la hizo a nivel vertical dentro del
mismo periodo sino también con el afio siguiente (2011), a partir de esto se
analizo las cifras e indices mas importantes y su evolucion, asi como
también las variaciones existentes entre las cuentas del estado de pérdidas
y ganancias. Si bien hubo un incremento tanto en ventas, costos y gastos la
pérdida crecio considerablemente gracias a un aumento considerable en los
gastos administrativos.

Es importante que los indices obtenidos por Laboratorios Biopas sean
comparados con los de la industria y de esta forma medir sus cifras con el
manejo que estan llevando consigo el total de las empresas, para que la
compafia tome sus medidas y llegue a conclusiones vitales que le ayuden

a sobresalir en el sector.
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4.2. RECOMENDACIONES

o Se sugiere ampliar la gama de productos y de lineas para abrir mas
oportunidades de mercado, que signifique para Biopas crecimiento mas
sustentable y a la vez fortalezca sus finanzas generando utilidades.

o Seria importante destinar parte de sus gastos a la inversion en
marketing, para que aparte de la fuerza de ventas o representantes; la
compafia se dé a conocer mediante mas medios de alcance masivo a mas
gente.

o Mantenerse constantemente informado en los aspectos politicos,
econdmicos y sociales de un pais, haran que se conozca de mejor manera
el ambiente donde futuros proyectos o negocios se van a desarrollar, con la
finalidad de estar alerta a cualquier situacién externa.

o Se propone estar mas al tanto de temas financieros, donde se pueda
obtener informacidén acerca de nuevas herramientas y procedimientos que
sirvan para crear valor en las empresas.

o Es recomendable estar constantemente actualizado en lo que a
cambios en las leyes, tecnologia y normas se refiere. La no actualizacion
dejara en retroceso a la compafia demorando la ejecucion de los procesos
y la entrega a tiempo de los productos.

o Se recomienda usar todas las herramientas financieras aqui
expuestas en periodos mensuales. Esto hara que la informacion arrojada
sea mas certera y ayude a mejorar la toma de decisiones dentro de la

empresa, enfocados a crear valor.
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Reconocer las necesidades de los clientes, haran que los productos
sean mas personalizado y enfocado a cubrir con satisfaccién todos sus
requerimientos.

Se recomienda adquirir un mejor sistema contable que soporte las
transacciones y actividades de tal forma que optimice los tiempos y evite el
trabajo manual.

Se sugiere a la compaiiia el contrato de una auditoria que transforme
los estados financieros que actualmente se encuentran en NEC a NIIFS.

Se recomienda que cada transaccibn una vez efectuada sea
inmediatamente contabilizada en el sistema contable y asi evitar problemas
de retrasos en tiempos y que la informacion una vez procesada esté al
alcance de sus usuarios.

Para la previa instauracion del sistema financiera a manejar se sugiere
agrupar las diferentes actividades segun su naturaleza entres grupos:
actividades de operacion, actividades de control y actividades de analisis.

Se recomienda el uso de centro de costos, para de esta manera poder
identificar en el estado de pérdidas y ganancias, el crecimiento y la
evolucion de cada linea y medir la productividad que realizarian para una
mejor compresion y analisis.

Aparte de la realizacion de un estudio a nivel vertical en el mismo afo,
se sugiere se realice un estudio comparativo con los afios venideros, para
medir la evolucién de las cifras en el tiempo.

Es recomendable las comparaciones de cifras con la industria, ya que

éstas muestras el desempefio estandar que el sector posee y por ende son
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parametros que la compafia debe tomar para ver si sus indices estan

acorde.
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ANEXOS

Anexo 1*
RAZONES DE LIQUIDEZ

Estos indices calculan la capacidad de la compafia para cubrir sus

deudas al corto plazo, o las deudas menores a un afio.
indice de liquidez

Se calcula con la siguiente férmula:

Liquidez = Activo Circulante / Pasivo Circulante

Estos dos grupos contienen las siguientes partidas:

Activo circulante Pasivo circulante

Proveedores
Dinero en caja Impuestos por pagar
Dinero en bancos Acreedores diversos
Inversiones en valores de inmediata realizacion Documentos por pagar a corto
Cuentas por cobrar (clientes) plazo
Inventario de materia prima, produccién en proceso y Créditos bancarios a corto
producto terminado plazo

Otros activos circulantes

Con esta razon se puede conocer cuanto se dispone para hacer frente

a las deudas de corto plazo.

14 HORNGREN Charles, (2000) “Introduction a la contabilidad financiera ”, .México, Editorial Pearson, P.550
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Prueba de acido

Este indice es mas estricto al anterior, puesto que elimina y saca a los
inventarios del activo. Esto debido a que estos requieren de un tiempo para

hacerse efectivo. Su férmula es:

Prueba de acido =(Activo Circulante - Inventarios) / Pasivo Circulante

Capital de trabajo

Para medir la capacidad de pago de la empresa se puede usar este

indice para cubrir sus obligaciones a corto plazo el cual se calcula:

Capital de trabajo = Activo circulante - Pasivo circulante
La relacion entre el capital de trabajo y el volumen de produccion es
directa; a mayor nivel de operaciones se necesitara un mayor capital de
trabajo y viceversa. Con un menor nivel de operaciones seran menores los

requerimientos de capital de trabajo.

Un capital de trabajo negativo significa que la empresa no posee con
recursos suficientes por cubrir sus necesidades de operacion, y de no tomar

las medidas correctivas puede causar insolvencia.

RAZONES DE ENDEUDAMIENTO

La manera de calculo de la financiacion de activos, se hace mediante

la aplicacion de dos razones financieras:
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Nos muestra la proporcién de recursos a manos de ajenos o

Pasivo total
de terceros que se encuentran financiando los activos de la
Activo total
empresa.
Capital _contable Indica el porcentaje de recursos propios o de los accionistas,
Activo total en los activos totales del negocio.

Las empresas deben procurar mantener un equilibrio entre sus deudas
0 pasivos y los aportes de accionistas distintos del negocio, manteniendo
siempre que el porcentaje de recursos en los accionistas supera a los
pasivos del negocio; de no ser asi la empresa puede adquirir mas pasivos de

los que pueda soportar.

RAZONES DE EFICIENCIA Y DE OPERACION

Estas razones miden el aprovechamiento de sus recursos, inversiones

y activos que esté realizando la empresa; y estas son:

Rotacién del activo total

Esta razén mide la eficiencia con la que se estan usando los activos
en una empresa para generar ingresos. Este indice le dice a la empresa que
tan eficiente esta siendo con la administracién y gestion de sus activos que
se invierte. Es un indice que se debe explotar al maximo, puesto que
mientras mas rota un activo significa el mejor aprovechamiento del mismo.

La férmula es la siguiente:

Rotacion de activo total = Ventas netas / Activo Total
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Rotacion de inventarios
Este indice indica los dias que en promedio, el inventario permanece

en la empresa; se calcula mediante la siguiente formula:

Rotacion de inventarios = Inventarios

Costo de ventas

indice de Ventas = 360/Rotacién de Inventarios

Se debe recalcar que la rotacion se puede determinar para cada uno
de los diferentes tipos de inventarios: materia prima, produccidn en proceso

y productos terminados.

Es de importancia que la empresa minimice el nimero de dias que se
posean en inventarios, para no tener retrasos en produccion y de entrega a
tiempo de producto a los consumidores, asi obtendremos el nivel de

inventario mas adecuado.

Rotacién de cuentas por cobrar

Muestra los dias que el negocio demora en recuperar su cartera

causada por compras a crédito.

Rotacion cuentas por cobrar = Ventas Netas a Crédito / Cuentas x Cobrar

Plazo de Cobro en Cuentas por Cobrar = 360 Dias/Rotacién Cuentas por

Cobrar
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El resultado que se obtiene al aplicar este indice es mayor al
establecido en la empresa, significa que los clientes no estan cumpliendo a
tiempo con sus pagos, y eso causa problemas de liquidez al negocio. En este
caso lo recomendable es mejorar los procedimientos en las cobranzas y

llevar a cabo el andlisis a clientes a quiénes se les otorgue crédito.

Rotacién de proveedores

El célculo de este indice muestra el plazo que en promedio los
proveedores nos brindan a las empresas para que paguen sus deudas ya

sean estos por servicios, materia prima, etc.

Rotacién proveedores = Proveedores/Costo Ventas * Dias de periodo

Lo mejor en estos casos es aprovechar todo el tiempo maximo
brindado por los proveedores para asi mejorar su liquidez; para que no
repercuta de forma negativa en la empresa por el no cumplimiento de los

pagos.

Ciclo financiero

Este es un ciclo que va desde la compra de materiales, su
transformacion, su venta y posteriormente la adquisicibn de efectivo,
iniciando nuevamente el ciclo. A menor tiempo se lleve completar el ciclo, la

empresa usa eficazmente sus recursos.
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El propdsito del ciclo financiero, es reducir al maximo posible la
inversion en las cuentas por cobrar y en los inventarios, sin necesidad de

reducir las ventas, por no dar crédito o contar sin existencias.

Por otro lado, se debe dar provecho méximo al periodo concedido por
lo proveedores, sin llegar a caer en mora, trayendo consecuencias negativas

y dejando imagen de empresa poco confiable y riesgosa.

RENTABILIDAD

Estas razones nos sirven para medir la capacidad de los negocios
para generar utilidades. Tomando en cuenta que las utilidades son
parametros que miden el éxito o el fracaso de los administradores del

negocio.

Sus principales indices son:

Rentabilidad sobre las ventas

Este indice de productividad compara la relacion que existe entre las

utilidades netas y los ingresos por ventas. Su formula es:

Utilidad Neta x 100

Ventas Netas

Se debe recalcar que la Utilidad Neta es la diferencia entre Utilidad

antes de Impuestos y los impuestos correspondientes.
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Existe otra manera de medir la rentabilidad de la empresa, debido a
gue esta se encuentra impactada por los recursos en manos de terceros.

Esta se calcula:

Utilidad Operacional x 100

Ventas Netas

Rentabilidad sobre el activo

Gracias a este indice se puede medir las ganancias que se generan a
través de la inversion en Activos. Dicho en otras palabras las utilidades que

generan los recursos del negocio.

Utilidad Neta x 100

Activo Total

Rentabilidad sobre el capital

Con esta razén podemos medir la rentabilidad de la inversion de los

accionistas.

Utilidad Neta x 100

Capital Contable

En la mayoria de veces la adquisicibn de pasivos incrementa la
rentabilidad de los recursos colocados por los accionistas. Una forma de

aumentar la rentabilidad del capital es el contratar tantos pasivos como fuera
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posible. Lo que se debe hacer es tomar las precauciones para poder cubrir la

deuda de los accionistas y no causar insolvencia.

Punto de equilibrio

Esté punto nos indica el nivel de produccidon en que la empresa ni
gana ni pierde, es decir el punto en que sus ingresos y sus egresos son

iguales a cero.

Existen dos distintas clases de punto de equilibrio, el operativo y el
financiero. El punto de equilibrio operativo se encarga de medir el nivel de
ingresos 0 ventas necesarios para poder cubrir con los costos y gastos de

operacion. Se obtiene de:

PEO = Costo Fijo sin Gastos Financieros

1- Costo de Ventas sin Depreciacion

Ventas Netas

En donde:

P E O = Punto de Equilibrio Operativo
CF = Costos Fijos del Periodo
CVM = Costos de Ventas sin Depreciacion

V = Ventas Netas
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Punto de equilibrio financiero

Este punto mide el nivel de operacion que la empresa genera sus
ingresos para que estos puedan cubrir no solo las actividades de operacion

sino los intereses de los préstamos obtenidos.

Su formula es:

PEF = CFE + Gastos Financieros

1- Costo Ventas sin Depreciacion

Ventas Netas
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ANEXO 2

AUXILIAR DE CONTROL, MANEJO DE CARTERA

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor
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ANEXO 3

AUXILIAR, MANEJO DE PROVEEDORES

PAGOS PROVEEDORES INTERNACIONALES
LABORATORIOS BIOPAS

SuB

TOTAL UsD 0,00

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor
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ANEXO 4

KARDEX, MANEJO DE INVENTARIOS

LABORATORIOS BIOPAS SA

PRODUCTO:

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor
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ANEXO 5

LIBRO MAYOR LABORATORIO BIOPAS

LABORATORIOS BIOPAS S.A. 2010

GRAL. ROCA 281 ENTRE BOSANO Y BOSMEDIANO
QUITO - ECUADOR
TELEFAX: (593-2) 333-0910

Libro Mayor

------ Saldo al 31/12/2009 ----

1.1.2.1 Produbanco -- 0,00 0]

1.1.2.1 Produbanco | 01/01/2010 | ASIENTO INICIAL 44.053,70 0,
SURAMERICANA DE

1.1.2.1 Produbanco | 13/01/2010 | TELECOMUNICACIONES S.A. 0,00 55,

1.1.2.1 Produbanco | 13/01/2010 | PAGO TVCABLE ENERO 2010 0,00 58,
pago lineas telefonicas

1.1.2.1 Produbanco | 13/01/2010 | diciembre 2009 0,00 117,
PAGO INVESTIGACION

1.1.2.1 Produbanco | 13/01/2010 | MERCADO NOVIEMBRE Y D 0,00 2.252,
PAGO ARRIENDO MES DE

1.1.2.1 Produbanco | 13/01/2010 | ENERO 2010 0,00 767
OTROS LEGALES
AMPLIACION REGISTRO

1.1.2.1 Produbanco | 13/01/2010 | ANDROG 0,00 204
CONSORCIO ECUATORIANO

1.1.2.1 Produbanco | 13/01/2010 | DE TELECOMUNICACIO 0,00 1.150,
pago impuestos noviembre

1.1.2.1 Produbanco | 13/01/2010 | 2009 0,00 3.014,
ULTIMO PAGO

1.1.2.1 Produbanco | 13/01/2010 | CONVENCION MOMPICHE 0,00 1.542,

1.1.2.1 Produbanco | 13/01/2010 | pago fc 1109 netlab 1.225,00 0,
PAGO FCS ECUAQUIMICA

1.1.2.1 Produbanco | 13/01/2010 | FCS 1121-1122 43.965,02 0,
PAGO
TELECOMUNICACIONES

1.1.2.1 Produbanco | 13/01/2010 | DPTO. GYQ ENERO 0,00 66,

1.1.2.1 Produbanco | 14/01/2010 | pago arriendo enero 2010 0,00 685,
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dpto gyq

PAGO PAPELERIA

1.1.2.1 Produbanco | 14/01/2010 | GUAYAQUIL 0,00 105,45 0,00
BMI DEL ECUADOR

1.1.2.1 Produbanco | 14/01/2010 | COBERTURA ENERO 2010 0,00 39,89 0,00
COBERTURA ENERO 2010

1.1.2.1 Produbanco | 14/01/2010 | BMI IGUALAS 0,00 795,62 0,00
MOVILIDAD TAXIS

1.1.2.1 Produbanco | 14/01/2010 | MOMPICHE 0,00 160,00 0,00
PAGO APORTES DICIEMBRE

1.1.2.1 Produbanco | 14/01/2010 | 2009 IESS 0,00 5.911,33 0,00

1.1.2.1 Produbanco | 14/01/2010 | pago linea telefonica 0,00 82,56 0,00
SOBRANTE REPOSICION

1.1.2.1 Produbanco | 14/01/2010 | CAJA CHICA 0,00 76,00 0,00
pago energia electricq enero

1.1.2.1 Produbanco | 14/01/2010 | 2010 0,00 17,40 0,00
SURAMERICANA DE

1.1.2.1 Produbanco | 14/01/2010 | TELECOMUNICACIONES S.A 0,00 84,09 0,00
PAGO SEGUROS

1.1.2.1 Produbanco | 18/01/2010 | VEHICULARES VER EGRESO 0,00 374,30 0,00
PAGO HOSPEDAIJE SR.

1.1.2.1 Produbanco | 18/01/2010 | PASCAL FORGET 0,00 202,36 0,00
CORPORACION NACIONAL

1.1.2.1 Produbanco | 20/01/2010 | DE TELECOMUNICACION 0,00 83,42 0,00
pago fcs 520-522-525-527

1.1.2.1 Produbanco | 20/01/2010 | INTERLAB 9.334,50 0,00 0,00
PAGO FCS 1062-1088

1.1.2.1 Produbanco | 20/01/2010 | PHARMA DELIVERY 14.511,18 0,00 0,00

1.1.2.1 Produbanco | 21/01/2010 | PAGO FC 1095 SINAIFARM 830,23 0,00 0,00
PAGO ENVIOS CORREOS

1.1.2.1 Produbanco | 22/01/2010 | DICIEMBRE 0,00 344,40 0,00
MOVILIDQD DICIEMBRE

1.1.2.1 Produbanco | 22/01/2010 | 2009 MAURICIO ESPINE 0,00 300,00 0,00
PAGO SEGUROS

1.1.2.1 Produbanco | 22/01/2010 | VEHICULARES VER EGRESO 0,00 457,26 0,00
REPOSICION CAJA CHICA

1.1.2.1 Produbanco | 26/01/2010 | GUAYAQUIL NATHY AR 0,00 147,00 0,00
TRABAJO DE CAMPO GYQ 27

1.1.2.1 Produbanco | 26/01/2010 | ENE - 2 FEB 0,00 167,00 0,00

1.1.2.1 Produbanco | 26/01/2010 | VENTA DYSPORT 529 495,00 0,00 0,00
PAGO FC 1087 PAGO

1.1.2.1 Produbanco | 26/01/2010 | BIOFARMA 725,56 0,00 0,00
PAGO PROVISION ESTUDIO

1.1.2.1 Produbanco | 26/01/2010 | MERCADO 0,00 588,00 0,00
TRBAJO DE CAMPO

1.1.2.1 Produbanco | 27/01/2010 | VIATICOS CARLOS 0,00 216,00 0,00
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ABONDANO

PAGO VARIAS FACTURAS

1.1.2.1 Produbanco | 27/01/2010 | SALUD INTERNACIONAL 0,00 45.000,00 0,00

1.1.2.1 Produbanco | 28/01/2010 | DEPOSITOS GIRAS CICLO 1 0,00 1.276,28 0,00
Trabajo campo L. Cholo y

1.1.2.1 Produbanco | 28/01/2010 | Milton Bernal 0,00 259,00 0,00
VARIOS TRAMITES REGISTRO

1.1.2.1 Produbanco | 28/01/2010 | EGREOS: 28-55 A 0,00 2.048,45 0,00
VARIOS TRAMITES REGISTRO

1.1.2.1 Produbanco | 28/01/2010 | EGREOS: 28-55 A 0,00 2.048,45 0,00
VARIOS TRAMITES REGISTRO

1.1.2.1 Produbanco | 28/01/2010 | EGREOS: 28-55 A 0,00 2.048,45 0,00
VARIOS TRAMITES REGISTRO

1.1.2.1 Produbanco | 28/01/2010 | EGREOS: 28-55 A 0,00 204,84 0,00
ANTICIPO HONORARIOS

1.1.2.1 Produbanco | 28/01/2010 | TRAMITE NANCY JARAMI 0,00 50,00 0,00
INVESTIGACION DE
MERCADO NOVIEMBRE

1.1.2.1 Produbanco | 29/01/2010 | 2009 0,00 1.126,40 0,00
PAGO HONORARIOS

1.1.2.1 Produbanco | 29/01/2010 | LEGALES ENERO 0,00 935,00 0,00
REGISTRO GASTOS

1.1.2.1 Produbanco | 29/01/2010 | BANCARIOS ENERO 0,00 931,16 0,00
------ Saldo al 29/01/2010 ----

1.1.2.1 Produbanco - 115.140,19 75.996,18 39.144,01

Fuente: LABORATORIO BIOPAS

Elaborado: LABORATORIO BIOPAS
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ANEXO 6

CONCILIACION BANCARIA LABORATORIO BIOPAS

LABORATORIOS BIOPAS S.A
CONCILIACION BANCARIA ENERO 2010

Saldo en Bancos 31/01/2010

(-) Cheques girados y no cobrados

Ch. No. Beneficiario

Valor

Saldo contable

Saldo en contabilidad 31/01/2010

Fuente: Segun el autor

Elaborado: El autor
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ANEXO 7

ESTADOS FINANCIEROS DE LA INDUSTRIA FARMACEUTICA

ESTADOS FINANCIEROS DE LA INDUSTRIA FARMACEUTICA

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

1| ACTIVO 877.436.245,91
2 | PASIVO 561.281.362,99
3| PATRIMONIO NETO 316.154.882,92
41 | INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 1.745.743.587,65
42 | GANANCIA BRUTA --> Subtotal A (41 - 51) 465.456.327,16

43

OTROS INGRESOS

17.983.975,06

51

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

1.280.287.260,49

52

GASTOS

444.991.058,04

60

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A
TRABAJADORES E IMPUESTO A LA RENTA
DE OPERACIONES CONTINUADAS -->
Subtotal B (A + 43 - 52)

38.449.244,18

61

15% PARTICIPACION TRABAJADORES

8.671.743,87

62

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE
IMPUESTOS --> Subtotal C (B - 61)

29.777.500,31

63

IMPUESTO A LA RENTA

15.420.635,74

GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES

64 | CONTINUADAS --> Subtotal D (C - 63) 14.356.864,57
74 | 15% PARTICIPACION TRABAJADORES 0,00
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE
IMPUESTOS DE OPERACIONES
75 | DISCONTINUADAS --> Subtotal F (E - 74) 0,00
76 | IMPUESTO A LA RENTA 0,00
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES
77 | DISCONTINUADAS --> Subtotal G (F - 76) 0,00

79

GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL
PERIODO --> Subtotal H (D + G)

14.356.864,57

81

COMPONENTES DEL OTRO RESULTADO
INTEGRAL

252.401,11

82

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO --
> Subtotal | (H + 81)

14.609.265,68

90

GANANCIA POR ACCION

0,00

95

INCREMENTO NETO (DISMINUCION) EN
EL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL
EFECTIVO, ANTES DEL EFECTO DE LOS

23.254.114,81
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CAM

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A

96 | TRABAJADORES E IMPUESTO A LA RENTA 38.449.244,18
AJUSTE POR PARTIDAS DISTINTAS AL
97 | EFECTIVO -3.356.318,94
98 | CAMBIOS EN ACTIVOS Y PASIVOS -23.687.302,50
101 | ACTIVO CORRIENTE 755.388.740,68
102 | ACTIVO NO CORRIENTE 122.047.505,23
201 | PASIVO CORRIENTE 499.290.751,96
202 | PASIVO NO CORRIENTE 61.990.611,03
301 | CAPITAL 147.032.184,91
APORTES DE SOCIOS O ACCIONISTAS
302 | PARA FUTURA CAPITALIZACION 96.562.301,49
304 | RESERVAS 35.552.373,45
305 | OTROS RESULTADOS INTEGRALES 5.597.466,46
306 | RESULTADOS ACUMULADOS 17.053.692,04
307 | RESULTADOS DEL EJERCICIO 14.356.864,57
4101 | VENTA DE BIENES 1.927.633.975,87
4102 | PRESTACION DE SERVICIOS 36.030.625,62
4105 | REGALIAS 1.911.162,36
4106 | INTERESES 111.669,58
OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES
4108 | ORDINARIAS 6.120.608,13
4109 | (-) DESCUENTO EN VENTAS -131.724.806,23
4110 | (-) DEVOLUCIONES EN VENTAS -51.202.589,30
4111 | (-) BONIFICACION EN PRODUCTO -39.115.968,73
4112 | (-) OTRAS REBAJAS COMERCIALES -4.021.089,65
4301 | DIVIDENDOS 979,69
4302 | INTERESES FINANCIEROS 1.484.483,71
GANANCIA EN INVERSIONES EN
4303 | ASOCIADAS / SUBSIDIARIAS Y OTRAS 1.249.739,94
4305 | OTRAS RENTAS 15.248.771,72
MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS
5101 | VENDIDOS 1.275.554.823,10
5102 | (+) MANO DE OBRA DIRECTA 1.250.211,20
5103 | (+) MANO DE OBRA INDIRECTA 155.051,13
(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE
5104 | FABRICACION 3.327.175,06
5201 | GASTOS 294.215.979,72
5202 | GASTOS 128.761.315,74
5203 | GASTOS FINANCIEROS 9.038.126,57
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5204

OTROS GASTOS

12.975.636,01

GANANCIAS POR REVALUACION DE

8103 | PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO 252.401,11
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE
(UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE

9501 | OPERACION 11.405.622,74
FLUJOS DE EFECTIVOS PROCEDENTES DE
(UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE

9502 | INVERSION 10.249.664,42
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE
(UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE

9503 | FINANCIACION 1.598.827,65
EFECTOS DE LA VARIACION EN LA TASA
DE CAMBIO SOBRE EL EFECTIVO Y

9504 | EQUIVALENTES AL EFECTIVO 610.520,89
INCREMENTO (DISMINUCION) NETO DE

9505 | EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 23.864.635,70
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

9506 | AL PRINCIPIO DEL PERIODO 40.371.761,66
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

9507 | AL FINAL DEL PERIODO 64.236.397,36
Ajustes por gasto de depreciacién y

9701 | amortizacion 14.798.024,70
Ajustes por gastos por deterioro
(reversiones por deterioro) reconocidas

9702 | en los resultados del perio 1.903.339,80

9705 | Ajustes por gastos en provisiones 25.358.775,18
Ajustes por ganancias (pérdidas) en valor

9708 | razonable 93.544,66

9709 | Ajustes por gasto por impuesto a la renta -11.018.906,84
Ajustes por gasto por participacién

9710 | trabajadores -7.303.196,34
Otros ajustes por partidas distintas al

9711 | efectivo -27.187.900,10
(Incremento) disminucidn en cuentas por

9801 | cobrar clientes -19.188.977,90
(Incremento) disminucidn en otras

9802 | cuentas por cobrar -2.598.311,26
(Incremento) disminucidn en anticipos de

9803 | proveedores -4.073.997,32

9804 | (Incremento) disminucidn en inventarios -54.557.094,73
(Incremento) disminucidn en otros

9805 | activos 6.149.863,44
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Incremento (disminucidn) en cuentas por

9806 | pagar comerciales 49.504.410,10
Incremento (disminucidn) en otras
9807 | cuentas por pagar 20.863.085,74
Incremento (disminucién) en beneficios
9808 | empleados -656.136,99
Incremento (disminucidn) en anticipos de
9809 | clientes -9.805.030,00
Incremento (disminucidn) en otros
9810 | pasivos -9.325.113,58
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE
(UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE
9820 | OPERACION 11.405.622,74
10101 | EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO 64.236.397,36
10102 | ACTIVOS FINANCIEROS 342.103.059,26
10103 | INVENTARIOS 328.232.127,64
10104 | SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 6.381.694,66
10105 | ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 14.180.739,20
ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS
PARA LA VENTA'Y OPERACIONES
10106 | DISCONTINUADAS 6.720,00
10107 | OTROS ACTIVOS CORRIENTES 248.002,56
10201 | PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 91.028.683,15
10202 | PROPIEDADES DE INVERSION 5.264.558,29
10203 | ACTIVOS BIOLOGICOS 0,00
10204 | ACTIVO INTANGIBLE 9.773.319,93
10205 | ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 3.966.889,01
10206 | ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES 4.888.492,73
10207 | OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 7.125.562,12
PASIVOS POR CONTRATOS DE
20102 | ARRENDAMIENTO FINANCIERQOS 188.422,35
20103 | CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 327.408.101,96
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES
20104 | FINANCIERAS 38.598.603,32
20105 | PROVISIONES 14.749.050,02
PORCION CORRIENTE DE OBLIGACIONES
20106 | EMITIDAS 5.615.333,65
20107 | OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 27.936.196,37
CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS -
20108 | RELACIONADAS 68.905.839,88
20109 | OTROS PASIVOS FINANCIEROS 3.675.453,54
20110 | ANTICIPOS DE CLIENTES 359.300,86
PORCION CORRIENTE DE PROVISIONES
20112 | POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 1.308.328,45
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20113

OTROS PASIVOS CORRIENTES

10.546.121,56

PASIVOS POR CONTRATOS DE

20201 | ARRENDAMIENTO FINANCIERO 474.494,86
20202 | CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 3.235.808,43
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES
20203 | FINANCIERAS 14.840.832,23
CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS -
20204 | RELACIONADAS 3.559.387,40
20205 | OBLIGACIONES EMITIDAS 13.202.573,25
PROVISIONES POR BENEFICIOS A
20207 | EMPLEADOS 24.804.308,69
20209 | PASIVO DIFERIDO 1.427.645,94
20210 | OTROS PASIVOS NO CORRIENTES 445.560,23
30101 | CAPITAL SUSCRITO o ASIGNADO 147.154.584,91
(-) CAPITAL SUSCRITO NO PAGADO,
30102 | ACCIONES EN TESORERIA -122.400,00
30401 | RESERVA LEGAL 13.644.488,24
30402 | RESERVAS FACULTATIVA Y ESTATUTARIA 152.313,47
30403 | RESERVA DE CAPITAL 18.857.805,65
30404 | OTRAS RESERVAS 2.897.766,09
SUPERAVIT POR REVALUACION DE
30502 | PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 5.487.151,27
30504 | OTROS SUPERAVIT POR REVALUACION 110.315,19
30601 | GANACIAS ACUMULADAS 61.350.700,44
30602 | (-) PERDIDAS ACUMULADAS -33.867.912,17
RESULTADOS ACUMULADOS
PROVENIENTES DE LA ADOPCION POR
30603 | PRIMERA VEZ DE LAS NIIF -10.429.096,23
30701 | GANANCIA NETA DEL PERIODO 33.985.285,53
30702 | (-) PERDIDA NETA DEL PERIODO -19.628.420,96
(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO
510101 | PRODUCIDOS POR LA COMPARIA 254.102.046,18
(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES
510102 | NO PRODUCIDOS POR LA COMPARIA 679.293.620,33
(+) IMPORTACIONES DE BIENES NO
510103 | PRODUCIDOS POR LA COMPARIA 635.360.126,82
(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO
510104 | PRODUCIDOS POR LA COMPARIA -301.370.155,14
(+) INVENTARIO INICIAL DE MATERIA
510105 | PRIMA 1.772.381,55
(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE
510106 | MATERIA PRIMA 1.840.166,90
510107 | (+) IMPORTACIONES DE MATERIA PRIMA 2.133.986,06
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(-) INVENTARIO FINAL DE MATERIA

510108 | PRIMA -1.517.284,57
(+) INVENTARIO INICIAL DE PRODUCTOS

510109 | EN PROCESO 19.599,00
(-) INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS EN

510110 | PROCESO -112.165,15
(+) INVENTARIO INICIAL PRODUCTOS

510111 | TERMINADOS 10.533.611,54
(-) INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS

510112 | TERMINADOS -6.501.110,42

510201 | SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 1.112.569,23
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A

510202 | EMPLEADOS 137.641,97

510301 | SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 143.140,48
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A

510302 | EMPLEADOS 11.910,65
DEPRECIACION PROPIEDADES, PLANTA Y

510401 | EQUIPO 699.608,10
EFECTO VALOR NETO DE REALIZACION DE

510404 | INVENTARIOS 125.617,37

510406 | MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 175.987,74

510407 | SUMINISTROS MATERIALES Y REPUESTOS 33.735,97

510408 | OTROS COSTOS DE PRODUCCION 2.292.225,88
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS

520101 | REMUNERACIONES 73.600.062,72
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL

520102 | (incluido fondo de reserva) 14.383.571,38
BENEFICIOS SOCIALES E

520103 | INDEMNIZACIONES 14.297.617,61
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A

520104 | EMPLEADOS 2.700.088,62
HONORARIQOS, COMISIONES Y DIETAS A

520105 | PERSONAS NATURALES 4.590.793,25
REMUNERACIONES A OTROS

520106 | TRABAJADORES AUTONOMOS 996.470,27
HONORARIOS A EXTRANJEROS POR

520107 | SERVICIOS OCASIONALES 5.901,72

520108 | MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 5.656.321,66

520109 | ARRENDAMIENTO OPERATIVO 7.786.636,04

520110 | COMISIONES 6.080.246,41

520111 | PROMOCION Y PUBLICIDAD 83.085.898,67

520112 | COMBUSTIBLES 1.590.574,16

520113 | LUBRICANTES 2.742,39

520114 | SEGUROS Y REASEGUROS (primas y 2.833.766,97
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cesiones)

520115 | TRANSPORTE 11.398.294,96
GASTOS DE GESTION (agasajos a

520116 | accionistas, trabajadores y clientes) 1.801.003,60

520117 | GASTOS DE VIAJE 9.710.436,70
AGUA, ENERGfA, LuUzy

520118 | TELECOMUNICACIONES 3.720.572,34
NOTARIOS Y REGISTRADORES DE LA

520119 | PROPIEDAD O MERCANTILES 97.255,56

520121 | DEPRECIACIONES 5.569.716,76

520122 | AMORTIZACIONES 168.538,31

520123 | GASTO DETERIORO 2.389.808,56
GASTOS POR CANTIDADES ANORMALES
DE UTILIZACION EN EL PROCESO DE

520124 | PRODUCCION 0,00
VALOR NETO DE REALIZACION DE

520126 | INVENTARIOS 673.725,06

520127 | OTROS GASTOS 41.075.936,00
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS

520201 | REMUNERACIONES 28.380.024,00
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL

520202 | (incluido fondo de reserva) 6.152.150,36
BENEFICIOS SOCIALES E

520203 | INDEMNIZACIONES 6.903.385,24
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A

520204 | EMPLEADOS 2.040.698,38
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A

520205 | PERSONAS NATURALES 5.457.869,30
REMUNERACIONES A OTROS

520206 | TRABAJADORES AUTONOMOS 905.646,22
HONORARIOS A EXTRANJEROS POR

520207 | SERVICIOS OCASIONALES 1.323.016,72

520208 | MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 3.949.532,53

520209 | ARRENDAMIENTO OPERATIVO 4.715.064,55

520210 | COMISIONES 2.471.352,35

520212 | COMBUSTIBLES 151.055,20

520213 | LUBRICANTES 5.016,23
SEGUROS Y REASEGUROS (primas y

520214 | cesiones) 2.651.256,58

520215 | TRANSPORTE 3.725.089,61
GASTOS DE GESTION (agasajos a

520216 | accionistas, trabajadores y clientes) 1.784.590,20

520217 | GASTOS DE VIAJE 3.810.755,97

520218 | AGUA, ENERGIA, LUZ Y 2.741.317,97
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TELECOMUNICACIONES

NOTARIOS Y REGISTRADORES DE LA

520219 | PROPIEDAD O MERCANTILES 283.079,53
520220 | IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 8.694.505,20
520221 | DEPRECIACIONES 6.676.498,00
520222 | AMORTIZACIONES 1.081.005,05
520223 | GASTO DETERIORO 4.380.712,21
GASTOS POR CANTIDADES ANORMALES
DE UTILIZACION EN EL PROCESO DE
520224 | PRODUCCION 0,00
520225 | GASTO POR REESTRUCTURACION 758.609,16
VALOR NETO DE REALIZACION DE
520226 | INVENTARIOS 41.897,74
520227 | OTROS GASTOS 29.677.187,44
520301 | INTERESES 6.477.846,90
520302 | COMISIONES 171.802,93
GASTOS DE FINANCIAMIENTO DE
520303 | ACTIVOS 28.413,35
520304 | DIFERENCIA EN CAMBIO 57.642,59
520305 | OTROS GASTOS FINANCIEROS 2.302.420,80
520402 | OTROS 12.975.636,01
CLASES DE COBROS POR ACTIVIDADES DE
950101 | OPERACION 1.625.009.292,42
CLASES DE PAGOS POR ACTIVIDADES DE
950102 | OPERACION -1.592.399.407,86
950105 | Intereses pagados -5.252.607,59
950106 | Intereses recibidos 215.847,90
950107 | Impuestos a las ganancias pagados -12.379.015,25
950108 | Otras entradas (salidas) de efectivo -3.788.486,88
Efectivo procedentes de la venta de
950201 | acciones en subsidiarias u otros negocios 1.824.739,94
Efectivo utilizado para adquirir acciones
en subsidiarias u otros negocios para
950202 | tener el control -900,00
Efectivo utilizado en la compra de
950203 | participaciones no controladoras -1.321.390,59
Otros pagos para adquirir acciones o
instrumentos de deuda de otras
950205 | entidades -35.692,27
Importes procedentes por la venta de
950208 | propiedades, planta y equipo 6.832.583,17
Adquisiciones de propiedades, plantay
950209 | equipo -31.568.340,28
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Importes procedentes de ventas de

950210 | activos intangibles 87.733,50
950211 | Compras de activos intangibles -1.452.977,73
Importes procedentes de otros activos a
950212 | largo plazo 4.110.064,81
950213 | Compras de otros activos a largo plazo -3.940,00
Cobros procedentes del reembolso de
anticipos y préstamos concedidos a
950216 | terceros 0,00
950220 | Intereses recibidos 45.970,40
950221 | Otras entradas (salidas) de efectivo 31.731.813,47
Aporte en efectivo por aumento de
950301 | capital 1.946.775,55
Financiamiento por emision de titulos
950302 | valores 14.361.584,86
950304 | Financiacion por préstamos a largo plazo 54.908.396,05
950305 | Pagos de préstamos -59.983.657,64
Pagos de pasivos por arrendamientos
950306 | financieros -1.474,19
950308 | Dividendos pagados -11.355.686,59
950310 | Otras entradas (salidas) de efectivo 1.722.889,61
Efectos de la variacidon en la tasa de
cambio sobre el efectivo y equivalentes
950401 | de efectivo 610.520,89
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES
1010202 | PARA LA VENTA 1.642.410,00
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS
1010203 | HASTA EL VENCIMIENTO 6.385.898,82
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR
1010205 | CLIENTES NO RELACIONADOS 284.118.481,67
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR
1010206 | CLIENTES RELACIONADQOS 33.175.362,06
OTRAS CUENTAS POR COBRAR
1010207 | RELACIONADAS 8.157.738,29
1010208 | OTRAS CUENTAS POR COBRAR 18.639.038,31
1010209 | (-) PROVISION CUENTAS INCOBRABLES -10.015.869,89
1010301 | INVENTARIOS DE MATERIA PRIMA 1.517.284,57
INVENTARIOS DE PRODUCTOS EN
1010302 | PROCESO 112.165,15
INVENTARIOS DE SUMINISTROS O
MATERIALES A SER CONSUMIDOS EN EL
1010303 | PROCESO DE PRODUCCION 190.983,87
INVENTARIOS DE SUMINISTROS O
MATERIALES A SER CONSUMIDOS EN LA
1010304 | PRESTACION 66.829,26
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1010305

INVENTARIOS DE PRODUCTOS
TERMINADOS Y MERCADERIA EN
ALMACEN - PRODUCIDO POR LA
COMPANIA

6.501.110,42

INVENTARIOS DE PRODUCTOS
TERMINADOS Y MERCADERIA EN

1010306 | ALMACEN - COMPRADO DE TERCEROS 301.370.155,14

1010307 | MERCADERIAS EN TRANSITO 22.850.154,02
INVENTARIOS REPUESTOS,

1010309 | HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS 17.285,33
(-) PROVISION DE INVENTARIOS POR

1010311 | VALOR NETO DE REALIZACION -2.320.986,65
(-) PROVISION DE INVENTARIOS POR

1010312 | DETERIORO FISICO -2.072.853,47

1010401 | SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 871.197,17

1010402 | ARRIENDOS PAGADOS POR ANTICIPADO 91.580,54

1010403 | ANTICIPOS A PROVEEDORES 5.134.851,86

1010404 | OTROS ANTICIPOS ENTREGADOS 284.065,09
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA

1010501 | EMPRESA (IVA) 584.642,55
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA

1010502 | EMPRESA (1. R.) 8.673.660,21

1010503 | ANTICIPO DE IMPUESTO A LA RENTA 4.922.436,44

1020101 | TERRENOS 13.547.182,18

1020102 | EDIFICIOS 31.226.663,42

1020103 | CONTRUCCIONES EN CURSO 2.231.186,21

1020104 | INSTALACIONES 6.522.838,13

1020105

MUEBLES Y ENSERES

15.147.026,31

1020106

MAQUINARIAY EQUIPO

36.632.059,17

1020108

EQUIPO DE COMPUTACION

17.409.129,94

1020109

VEHICULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y
EQUIPO CAMINERO MOVIL

21.464.417,05

1020110

OTROS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

1.035.260,72

1020111

REPUESTOS Y HERRAMIENTAS

337,52

1020112

(-) DEPRECIACION ACUMULADA
PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO

-53.967.870,73

(-) DETERIORO ACUMULADO DE

1020113 | PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO -219.546,77
ACTIVOS DE EXPLORACION Y

1020114 | EXPLOTACION 0,00

1020201 | TERRENOS 1.783.295,90

1020202 | EDIFICIOS 3.481.262,39

1020401 | PLUSVALIAS 9.196.166,15
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MARCAS, PATENTES, DERECHOS DE
LLAVE, CUOTAS PATRIMONIALES Y

1020402 | OTROS SIMILARES 4.419.616,74
(-) AMORTIZACION ACUMULADA DE
1020404 | ACTIVO INTANGIBLE -6.339.739,39
(-) DETERIORO ACUMULADO DE ACTIVO
1020405 | INTANGIBLE -1.807.777,24
1020406 | OTROS INTANGIBLES 4.305.053,67
1020501 | ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 3.966.889,01
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS
1020601 | HASTA EL VENCIMIENTO 4.018.614,01
(-) PROVISION POR DETERIORO DE
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS
1020602 | HASTA EL VENCIMIENTO -917.850,00
1020603 | DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR 1.787.728,72
1020702 | INVERSIONES ASOCIADAS 1.005.043,90
1020704 | OTRAS INVERSIONES 344.599,83
1020706 | OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 5.775.918,39
2010301 | LOCALES 162.431.069,90
2010302 | DEL EXTERIOR 164.977.032,06
2010401 | LOCALES 28.348.603,32
2010402 | DEL EXTERIOR 10.250.000,00
2010501 | LOCALES 14.749.050,02
2010701 | CON LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA 3.571.440,02
IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL
2010702 | EJERCICIO 7.355.540,84
2010703 | CON EL IESS 2.713.048,67
2010704 | POR BENEFICIOS DE LEY A EMPLEADOS 5.535.037,12
PARTICIPACION TRABAJADORES POR
2010705 | PAGAR DEL EJERCICIO 8.760.890,57
2010706 | DIVIDENDOS POR PAGAR 239,15
2011201 | JUBILACION PATRONAL 720.292,11
OTROS BENEFICIOS A LARGO PLAZO
2011202 | PARA LOS EMPLEADOS 588.036,34
2020201 | LOCALES 1.099.381,61
2020202 | DEL EXTERIOR 2.136.426,82
2020301 | LOCALES 2.640.832,23
2020302 | DEL EXTERIOR 12.200.000,00
2020401 | LOCALES 308.155,48
2020402 | DEL EXTERIOR 3.251.231,92

2020701

JUBILACION PATRONAL

19.333.141,32

2020702

OTROS BENEFICIOS NO CORRIENTES
PARA LOS EMPLEADOS

5.471.167,37
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2020901 | INGRESOS DIFERIDOS 5.900,80
2020902 | PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 1.421.745,14
52012101 | PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 5.569.716,76
52012201 | INTANGIBLES 168.538,31
52012301 | PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 301.199,07
52012306 | OTROS ACTIVOS 2.088.609,49
52022101 | PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 6.676.498,00
52022102 | PROPIEDADES DE INVERSION 0,00
52022201 | INTANGIBLES 1.081.005,05
52022202 | OTROS ACTIVOS 0,00
52022302 | INVENTARIOS 3.122.408,78
52022303 | INSTRUMENTOS FINANCIEROS 588.242,50
52022305 | CUENTAS POR COBRAR 670.060,93
52022402 | MATERIALES 0,00
Cobros procedentes de las ventas de
95010101 | bienes y prestacion de servicios 1.612.521.424,76
Cobros procedentes de regalias, cuotas,
comisiones y otros ingresos de
95010102 | actividades ordinarias 1.262.259,38
Cobros procedentes de primas y
prestaciones, anualidades y otros
95010104 | beneficios de pdlizas suscritas 21.449,43
Otros cobros por actividades de
95010105 | operacion 11.204.158,85
Pagos a proveedores por el suministro de
95010201 | bienes y servicios -1.507.714.097,99
Pagos procedentes de contratos
mantenidos para intermediacidn o para
95010202 | negociar -2.524,90
95010203 | Pagos a y por cuenta de los empleados -59.033.700,08
Pagos por primas y prestaciones,
anualidades y otras obligaciones
95010204 | derivadas de las pdlizas suscritas
95010205 | Otros pagos por actividades de operacion
cuenta Nombre

Fuente: SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS

Elaborado: SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
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