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I ntroduccién

La filosoffa politica, a partir de sus diferentes corrientes de andlisis, ha
planteado cOmo el carécter y larelacion Estado-ciudadanos pueden determinar
el éxito o el fracaso de un orden politico y social. Un orden politico y socia se
daapartir de sistemas basados en tradiciones, leyesy politicas de tipo nacional
o internacional que, através de estrategias y acciones de caracter econémico,
social y/o politico, producen formas concretas de organizar la sociedad y de
actuar en ella.

El Estado colombiano se ha caracterizado por ser un Estado en crisis
desde sus inicios hasta la actualidad. Ninguna de las politicas utilizadas por los
gobiernos ha llevado a una total consolidacién de este en todo el territorio y a
terminar con la violencia que ha acompanado a la nacidn a lo largo de su histo-
ria. Por el contrario, pareceria ser que las politicas implementadas para moder-
nizarlo abren espacios de transformacion y adaptacién de los actores armados a
las nuevas estructuras.

Esta investigacion propone comprender la persistencia del conflicto ar-
mado colombiano, examinandol o desde |a perspectiva de las rel aciones Estado-
sociedad. Para cumplir con este propésito se examinarala politica de informan-
tesy cooperantes, € modo en que esta fue adoptaday aplicada, sus actores, las
relaciones Estado-sociedad que buscé configurar y, finalmente, el modelo de
ciudadano que dicha politica propone.

El capitulo | presenta, de forma breve, € dificil proceso de consolida-
cion del Estado colombiano y cdmo este, sumado a la compleja relacion entre
las esferas politica y econdmica, ha tenido como resultado actual un caracteris-
tico tratamiento de laviolencia, expresado en la Politica de seguridad democréa
tica. Iguamente, se presentan algunos de sus principales contenidos debido a
que estos manifiestan los argumentos politicos que justifican la creacion de las
redes de informantes y cooperantes; es decir, la vinculacion de la ciudadania al
conflicto armado.

El capitulo 11 describe el funcionamiento delapoliticade informantesy
cooperantes. COmMo se gecuta, qué papel juegan algunasinstituciones estatales
y quiénes participan en ella son algunas de | as preguntas que responde este ca-
pitulo; ademas, describe algunos de los alcancesy consecuencias en el ambito
social eingtitucional en laimplementacién de esta politica.
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Por tltimo, en el capitulo III se plantean algunas reflexiones en las
cuaes se intenta mostrar como los mecanismos de cooperacion, las convo-
catorias, la vinculaciéon alared y las acciones de los cooperantes, sumado a
los discursos y las categorias de pensamiento que se utilizan para movilizar
a la ciudadania como agente constructor y facilitador de la consolidacion del
Estado, evidencian que los informantes y cooperantes se constituyen en €l mo-
delo de ciudadanos que se quiere formar en Colombia. Interpreto este modelo
de ciudadano a partir de un tipo de discurso republicano, o que me permite
reconstruir el sentido politico general del gobierno de Alvaro Uribe como un
proyecto de rearticul acién de | as rel aciones Estado-sociedad.



Carituro |

Antecedentesy contenidos de la Palitica
de seguridad democr atica

LA CONSOLIDACION DEL ESTADO COLOMBIANO,
UN PROCESO LARGO Y TORTUOSO

Desde sus inicios, el Estado colombiano se ha caracterizado por ser un
Estado en guerra y por hacer politica a través de ella.! Esto no es una novedad
en la historia de la configuracién de los Estados, ya que las guerras (sus formas,
discursos, métodos, vencimientos y las dinamicas que se dan dentro de €ellas)
son el modo habitual a través del cual se legitima-legaliza la supremacia, la
dominacién de una ideologia, de un tipo de organizacion y de control social,
sobre otro sistema que esta siendo cuestionado.

Con la independencia y las guerras civiles iniciadas en el siglo XIX,
comenz6 todo un proceso de conflicto y de bisqueda de la consolidacién del
Estado que se ha ido transformando segtn los intereses y cambios econémicos,
politicos, socioculturales e internacionales ocurridos con € tiempo. Este pro-
ceso de conflicto permanente, marcado en parte por la bisqueda de consolida-
cion del Estado através de su modernizacion, democratizacion e incorporacion
al sistema econdémico liberal-capitalista expresado ahora en el neoliberalismo,
y por la lucha de clases vinculada a la lucha por la tierra, la participacién politi-
cay alas libertades culturales, ha llevado a que en Colombia, en la actualidad,
exista una particular institucionalizacion de laviolenciay, por tanto, una pecu-
liar manera de tratar el tema de seguridad por parte del Estado.

End siglo XIX y principios del XX, Colombia se caracterizaba por ser
un pais pobre, con dificultades para tener una élite econémica nacional y para
crear un cuerpo fuerte y Unico de poder que pudiera penetrar institucional-
mente todas las regiones y mantener el orden publico. La élite politica estaba
constituida por intelectuales (abogados, periodistas y militares improvisados)
que discutian sobre el rol del Estado, €l Ejércitoy laideologia. Estas discusio-
nes, no estaban del todo alejadas de intereses econdmicos, en tanto este grupo

1. Fernando LApez-Alves, La formacion del Estado y la democracia en América Latina, Bogo-
td, Norma, 2003, p. 181.
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selecto era é mismo terrateniente y comerciante, aungque no necesariamente
rico.?

L as élites econémicas estaban constituidas por personas de | as regiones
con niveles de educacion modestos que se dedicaban aredlizar las pocas acti-
vidades que les permitia enriquecerse; se relacionaban con la politica, segun
Basset, «a través de los conflictos civiles que se traducian en empréstitos forza-
dos, reclutamiento de trabajadores rurales, dificultades en el comercio, saqueos
y robos»,® que las llevaba a mirar con hostilidad la politica.

Laorganizacion y participacion politica de las élites politicas y econé-
micas regionales comienza a darse por medio de alianzas regionales, bajo, se-
gun Lopez-Alves, rétul os partidistas colectivos,* como €l liberal y el conserva-
dor. De estamanera, €l Estado nacional se convertia en un ente constituido por
un fragil y discordante centro de poder que solo podia realizar sus funciones
en el territorio nacional através de estos grupos regional es selectos, sus redes
eintereses. Los partidos, sus diferencias ideol 6gicasy ambiciones, se constitu-
yeron en los principal es protagonistas de la politicay el desorden nacional de
gran parte del siglo XX.

Bajo este contexto, sobrevinieron, seguiin Basset, dos aspectos: €l pri-
mero, que e Estado tuvo una intervencién muy modesta, aunque no nula, en
laesfera econdémica, y € segundo, que & sistema econémico incluy6 potentes
gremios que comenzaron a asumir la representacion de los intereses empre-
sariales y la sustitucién de las instituciones en algunas regiones productoras.®
Con laincorporacién de Colombia en las dindmicas econémicas internaciona-
lesde principiosdel siglo XX comienzaadarse un periodo de bonanzaquetrae
dos cambios importantes en el panorama politico y socia colombiano. Por un
lado, permitié poner en marcha el proyecto modernizador del sistema estatal
(creacién de la Contraloria del Estado y de los ministerios econémicos, fuer-
zas armadas, educacién, salud publica), expandirlo burocréticamente, invertir
en infraestructura fisica y crear instituciones financieras como el Banco de la
Reptublica con su respectiva legislacion bancaria. Es importante anotar que, si
bien el Estado creci6 y se consolidé un poco, no fue un fortalecimiento que le
permitiera tener un control de todo el territorio y establecer un orden social y
politico; por otro lado, comienzan a surgir nuevas clases sociales como laclase
mediay € proletariado® |as cuales vinieron con nuevos cometidos social es co-

N

Yann Basset, «Las relaciones entre las esferas politica y econémica. ;Hacia el fin de los parti-
cularismos?», en Nueva Sociedad, No. 229, Buenos Aires, NUSO, 2010, p. 97.

Ibid., p. 97.

F. Lopez-Alves, op. cit., p. 147.

Y. Basset, op. Cit., p. 98.

Marcello Carmagnani, Estado y sociedad en América Latina. 1850-1930, Barcelona, Critica,
1984, p. 133.

AW
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mo la ampliacién de los derechos econémicos y politicos, y otras formas de
protesta social como las huelgas, buscando mejoras salariales y laborales. Los
indigenas y los campesinos también comenzaron aorganizarse y amovilizarse
buscando la eliminacién de las formas serviles en las que se conjugaba la re-
presiény el paternalismo de los latifundistas.

El Estado se relaciond con los nuevos actores de forma clara; las insti-
tuciones estatal es tenian algunas relaciones con empresarios y reprimieron, a
través del Ejército, alos sindicatos y alos campesinos que se manifestaban a
través de movimientos de protesta y de huelga, demandando mejoras salariales
y de condiciones laborales o propiedad de la tierra, como es el caso de las huel-
gas de los mineros de Antioquia, de los estibadores del rio Magdalena y de los
bananeros en Santa Marta, represion que se hizo manifiesta masacrando a los
huelguistas. Asimismo, «hombres del régimen intentaron ganar adeptos al in-
ventar un enemigo subversivo eimponer unalegislacion draconiana contenida
en la leyes contra la <a vagancia> de 1926, y la <ley heroica> de 1928 enfilada
contra el comunismo, es decir con los derechos de reunioén y asociacidn, los
sindicatosy los «<complots liberales-socialistas».”

En las décadas de 1930, 1940 y 1950, comienza el periodo de la reptbli-
ca liberal con la discusion de la renovacion estatal; unos (Jorge Eliécer Gaitan,
por ejemplo), segtin Palacios, pensaban en «replantear los fundamentos y fines
del Estado, de los partidosy de la accidn politica»,® mientras que para otros la
cuestion fundamental era «modernizar los medios, es decir, |as instituciones
del Estado de Derecho y la administracién publica».® Estadiscusion, sumadaa
lamodernizacién capitalistadel sistemaestatal y su debilidad, al autoritarismo
politico evidenciado en el Estado de sitio permanente, a la participacion mili-
tante en el escenario publico de movimientos politicosy sociales de izquierda,
condujo al asesinato de algunos lideres populistas y a la polarizacién de los
partidos tradicionales dando paso ala época que se conoce como La violencia.

El desencadenado desorden civil, se quiso disminuir con lacreacion de
un acuerdo politico entre los partidos Liberal y Conservador. Este acuerdo se
conoce como el Frente Nacional (1958-1974) y consistia en la alternancia del
gjercicio del poder delos dos partidos. Durante la permanenciade este sistema,
no pudo establecerse por parte de las élites politicas un referente nacional y se
dio un aumento de ladindmica del reparto clientelar'® debido a que los grupos
gobernantes prefirieron recibir el apoyo financiero de los empresarios, dar a

7. Marco Palacios, Entre la legitimidad y la violencia. Colombia 1875-1994, Bogotd, Norma,
1995, p. 115.

Ibid., p. 131.

9. Ibid.

10. Ibid., p. 268.

oo
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los gremios poder de veto sobre decisiones paliticas que afectaran a su sector
productivo y prebendas, y dejar de lado las ideas de reforma agraria de los
campesinos.

La relacién entre las esferas econdmicas y politicas de esta etapa tuvo
como resultado 1. una limitacion del Estado para intervenir en e &mbito eco-
némico y una mayor intervencién de intereses econdmicos en las dindmicas
politicas; 2. una multiplicacion de gremios que a lavez se vio traducida en dis-
persion de intereses y en surgimiento de nuevos movimientos de concentracion
econdmica (por ejemplo, el grupo Bavaria con participaciones en otros sectores
econdmicos como transportes —Avianca— 0 comunicaciones—Caracol-); 3. una
ampliacion de ladistancia entre las instituciones politicas y demas sectoresdela
poblacién; 4. un aumento del descontento de algunas masas populares como los
campesinos eindigenas debido alafaltade representacion, tierray atencion esta
tal quienes comienzan amovilizarse, dando paso alacreacién de lo que algunos
Ilamaron «las replblicas independientes» que cuestionaban la legitimidad del
Estado colombiano y rechazaban su soberania en ese territorio, y 5. comenzaron
a crearse guerrillas y movimientos con acciones contenciosas como las FARC,
el ELN, el EPL y el M-19.

Hasta aqui podria decirse, el desorden publico y la violencia dada en
€l territorio colombiano estaban marcados y dirigidos por un Estado débil con
dificultades para penetrar e instalar el orden institucional en todo el territorio.
Esta dificultad radicaba en el monopolio politico de los partidos liberal y con-
servador, del autoritarismo en su formade gobierno paraneutralizar los efectos
politicos y sociales de las cada vez mds numerosas bases urbanas (traducidas
en opinion y electorado) y de laintervencion de actores econdmicos en € sis-
tema politico. Es importante anotar que aungue la relacién entre las esferas
econémicasy poaliticas fue evidente, esta, sin embargo, no implicaba la subor-
dinacién de unaalaotra, pues, sus intercambios estaban dirigidos a establ ecer
Su propia autonomia.

ANTECEDENTES 1991-2002

Después de la década de los 80 este panorama se complejiza y se agu-
diza el conflicto con algunos cambios institucionales como la apertura politi-
ca, la participacion de nuevos actores en la escena publica (narcotraficantes y
paramilitares) con las nuevas estructuras productivas y econémicas y con €l

11. Y. Basset, op. Cit., p. 99.
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comienzo de lo que Basset denomina el fin de los particularismos entre las es-
feras econdmicasy politicas.

La apertura politica trajo consigo algunos cambios institucionales de
gran trascendencia en la direccién actual del conflicto. Algunas de las mas
importantes son: 1. el Estado inicié un proceso de paz con la guerrilla M-19
que desembocé en una Asamblea Nacional Constituyente y en la creacién de
la actual Constitucion, promoviendo cambios politicos y econémicos; 2. mas
partidos y movimientos politicos son creados independientemente de los dos
partidos tradicionales y entran en la escena publica, y 3. se permitié un proceso
democratizador através de la descentralizacion, proceso que, a mismo tiem-
po, permitié la penetracion de agentesilegales al sistema.

La reforma econémica e institucional comenz6 en la década de los 80 con
la apropiacién del neoliberalismo, bajo el marco del Consenso de Washington.
Esta reestructuracion econémica, contenida en la Constitucion de 1991, busca
ba, segiin Palacios: 1. la liberalizacién (comercio exterior, inversién extranjera
y sector financiero); 2. la privatizacién (todo tipo de empresas y bancos estata-
les, fondos de la seguridad social y algunos servicios), y 3. la descentralizacién
fiscal .?

En Colombia, la introduccién de estos cambios econémicos, segin Gu-
tiérrez, tuvo algunas particularidades en laformay en los efectos de llevarlaa
cabo: 1. el paisno tuvo ni una experienciadel Estado de bienestar ni una expe-
riencia populista, como en €l resto de paises latinoamericanos, por lo que las
privatizaciones fueron muy pocas. A cambio de ello, hubo flexibilizacién del
trabajo, apertura comercial y reestructuracion del aparato estatal para hacerlo
mads eficiente (la descentralizacion, por ejemplo); 2. el liberalismo econémico
esimperfecto, puesto que combinalaaperturay el cierre econdémico, dado que
el principal producto agricola del pais, esla coca* y debe combatir su cultivo
considerando sus alianzas geoestratégicas de lucha antidroga; 3. el problema
de la tierra no ha sido resuelto: los narcotraficantes con la compra impulsiva de
tierras y con sus grandes aparatos de autodefensa y seguridad privada se han
convertido en los principales sefiores y duefios de la tierra, en 2003 tenian el
monopolio del 48% de la tierra arable. Frente a esto el Estado no ha realizado

12. Para profundizar este tema ver Francisco Gutiérrez y Gerd Shénwilder, Economic Liberali-
zation and Political violence: Utopia or dystopia, Londres, Pluto Press, 2010, p. 235.

13. M. Palacios, op. cit., p. 343.

14. F.Gutiérrez y G. Shonwilder, op. cit., p. 220. «<However, coca is the main agricultural staple of
the cuntry. To establish some kind of comparison, the total production of the country’s primary
historical export, coffee, represents 1.5 percent of GNP, while the best guesstimates of coca
production fluctuate at around 5-7 percent of GNP. This means that Colombia’s economic
liberalism has a very strong limit, and that it has to coexist with a de facto blend of economic
opening and closure».
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ninguna accion que permita expropiar y redistribuir latierra, y 4. laexistencia
de una creciente preocupaci6n de seguridad y justicia por parte delas empresas
inversoras.

Ahora bien, ;como se han relacionado algunos de los principales acto-
res del conflicto colombiano con estos cambios econémicos y politicos?

Las guerrillas, como las FARC y el ELN, se retiran de los procesos de
paz de los afios 80. En esta misma década, las FARC fundaron con el Partido
Comunista € movimiento Unién Patridtica, € cua fue exterminado por €
gército y los paramilitares. En cuanto a las dindmicas econdmicas, Francisco
Gutiérrez plantea que las FARC, en el afio 78, deciden, con un impuesto, permi-
tir a los campesinos de las zonas en las que tenfan influencia sembrar coca, lo
cual les proporcioné medios para aumentar su capacidad operativay logistica.
Igualmente, el autor plantea que el ELN se adentrd en el mundo de la economia
minera a través de la extorsion de empresas mineras con grandes inversiones
extranjeras, a cambio de no sabotear sus trabajos de extraccion y permitirles
continuar realizando estas actividades. Durante la década de los 90 estas gue-
rrillas eran muy numerosas 'y con gran capacidad de maniobra en €l territorio
colombiano. A finales de esta década las FARC se retiran de los didlogos de paz
iniciados en el gobierno de Andrés Pastrana (1998-2002).

Los narcotraficantes aparecen como nuevas élites econdmicas naciona-
les a través de su negocio internacional y como importantes figuras piblicas en
los dmbitos rural y urbano, estos se habian constituido en duefios y sefiores de
grandes extensiones detierray en jefes de una gran maquinaria de autodefensa
y seguridad privada. Esta maquinaria era utilizada contra lideres sociales, co-
munidades, grupos guerrilleros (con el benepldcito de las instituciones esta-
tales) y, también, contralas propias instituciones del Estado cuando comenzo
la lucha contra el narcotrafico apoyada por los EUA en los 90. Gracias a su
maquinaria econémicay de seguridad, realizaron grandes inversiones en acti-
vidades legales.™® Igualmente, algunos narcotraficantes comienzan a participar
politicamente o a penetrar las instituciones estatales realizando alianzas con
agentes gubernamentales. Algunos llegaron incluso a ocupar cargos de repre-
sentacion en el parlamento y aremplazar a Estado, con inversion en vivienda
einfraestructura, en las regiones en las que dominaban.

L os paramilitares reviven con mayor fuerzay poderio gracias a apoyo
de diferentes sectores sociales como los narcotraficantes, los funcionarios y
las agencias de seguridad del Estado y las élites rurales, pues eran utilizados
como fuerza contrainsurgente que realizaba las tareas no democraticas del ré-
gimen liberal y, @ mismo tiempo, se convertian en prestadores del servicio de
seguridad privada, amparados por € Estado, a empresasy élites rurales. Estos

15. F. Gutiérrez y G. Shoénwilder, op. cit., p. 226.
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grupos comenzaron a establecerse en zonas rurales y urbanas con el fin de
mantener «el orden». El orden consistia, segiin Gutiérrez, en sofocar brutalmen-
te las protestas de agunos sectores sociales a través de la violencia selectiva
(lideres sociales, por ejemplo) o indiscriminada (desposeyendo a los campesi-
nos, granjeros, indigenas de su tierra), permitiéndoles consolidar una forma de
gobernanza y centrarse en estimular las inversiones nacionales y extranjeras
de empresas agroindustriales y mineras o, por € contrario, extorsionarlas. Su
actuacion como grupos de fuerza coercitiva apoyada por e Estado les abrio,
entonces, espacios de actuacion y les facilitd su penetracion en gran parte del
territorio nacional convirtiéndolos en un conjunto de fuerzas independientes
con gran poder e intervencion en el pais.

El gobierno comenzé a prescribir decretos (como el 356 de 1994) que
permitian y apoyaban la creacion y privatizacion de grupos de vigilancia 'y
seguridad conocidas como las Convivir, las cuales trabajaban de la mano con
la fuerza pablica protegiendo los bienes de sectores privados como empresas
nacionales y extranjeras. Esto dio paso a lo que Harver define como el «neoli-
beralismo armado»,’® en tanto une las economias agricolas de exportacion y
mercados global es con la coercién armada para superar cualquier tipo deresis-
tencia social (indigena, campesina) o armada (guerrilla o paramilitares extor-
sionistas) contra sus fines econémicos. Igualmente, a finales de la década de
los 90, el gobierno comenz? a financiar las Convivir con su propio presupuesto
militar y también con ayuda de programas internacionales de lucha contra las
drogasy la subversion, por gemplo, el Plan Colombia apoyado por EUA.

Estaformade relacion entrelos actores armadosy |os cambios politicos
y econémicos ha tenido algunos efectos: primero, ha llevado a un crecimien-
to y fortalecimiento de cada grupo, lo que a su vez se ha traducido en un au-
mento de las disputas entre estos por e monopolio de territorios. Segundo,
los cambios institucionales (la descentralizacion, la privatizacion de empresas
publicas y la creacién de pequeiias instituciones que suplen los servicios so-
ciales y publicos) no han conducido precisamente a crear un Estado fuerte. Si
bien, la descentralizacion ha proporcionado mayor insercién de las institucio-
nes estatales en las regiones, estas han sido penetradas por los agentes armados
ilegales. Tercero, los actores ilegales se convierten en agentes econémicos y
en reguladores de parte de la economia colombiana. Cuarto, comienza a des-
dibujarse la autonomia entre las esferas politica y econémica. Quinto, hay un
aumento de la privatizacién de la seguridad. Sexto, hay un aumento de las
desigualdades y de las violaciones a los derechos humanos. Séptimo y tltimo,
se acrecienta el miedo, la desesperanzay |a despolitizacion de grandes porcio-

16. David Harver, The Imperialism, Oxford, Oxford University Press, 2003, citado por F. Gutié-
rrez y G. Shonwilder, op. cit., p. 231.
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nes de la ciudadania, puesto que se habian forjado una imagen institucional de
incapacidad e ineficiencia por no tener éxito en los procesos de paz,y por no
brindar una politica mas justa dirigida a construir una nacién igualitariaen los
ambitos politico y econdmico.

Esta breve contextualizacion histérica del Estado-nacion colombiano,
evidencia la dificultad intrinseca del proceso de consolidacién de las institucio-
nes encargadas de poner en orden al pais. Latransformacion politica, econdémi-
cay social que implicalaglobalizacién unida alas particularidades del mismo
tipo en el &mbito nacional no ha sido bien administrada y ha sostenido en cada
intento una fracasada recomposicion.

Bajo estarealidad, en 2002 llegaal poder Alvaro Uribe Vé ez, un politi-
co terrateniente antioquefio que, con el eslogan «mano dura, corazén grande»,
pareci6 darle al Estado-nacion colombiano la esperanza de poder establecer
un orden democrdtico, igualitario y soberano que pudiera, finalmente, lograr
lapaz. Fue el primer presidente en llegar al poder através de un partido-movi-
miento diferente alos dos partidos tradicional es, mostrando «una cara fresca»
(tan necesitada por los ciudadanos) a los procesos politicos, sin embargo, su
recorrido y experiencia politica se definié dentro del ala derechista del partido
liberal, partido en el que milité desde el comienzo de su carrera politica (1977)
hasta 2001, cuando decidi6 presentarse como candidato a la Presidencia de la
Reptblica con el apoyo del movimiento Primero Colombia.

El desarrollo del gobierno de Uribe Vélez tuvo gran éxito, segiin la opi-
nidn publica,'” en los dos periodos presidenciaes con laaplicacion delaPolitica
de seguridad democrética; Palitica fundamentada en politicas internacionales
de lucha contra el terrorismo y en politicas econémicas que mantienen las dina-
micas neoliberales. Asi, visto desde este punto, su objetivo politico sigue siendo
el mismo que € de sus predecesores. dar orden a Estado-nacion colombiano
de forma que puedan mantenerse la relacion élites politicas-€élites econémicas
sin cuestionamientos, con la ayuda de las instituciones militares y policiales.
Esta relacion ha llevado al fracaso la estabilidad estatal, pero Uribe, en la imple-
mentacion de la Politica de seguridad democrética tuvo en cuenta un elemento
que antes no habia sido considerado de forma tan concreta por otro gobierno y
que fue, tal vez, el elemento de su éxito en la opinidn pablica: los ciudadanos.

17. Laopinion publica es un concepto fuertemente debatido entre los diferentes pensadores po-
liticos y sociales. En este caso, su definicion partird desde lo planteado por Habermas el cual
la define como un concepto que «significa cosas distintas segtin se contemple como una ins-
tancia critica en relacion con la notoriedad publica normativamente licitada del gjercicio del
poder politicoy socia, 0 como unainstancia receptiva en relacion con la notoriedad publica,
<representativa> 0 manipulativamente divulgada, de personas e instituciones, de bienes de
consumo y de programas», Jurgen Habermas, Historia y critica de la opinién publica, Bar-
celona, Gustavo Gili, p. 261.
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(Qué hacer con los ciudadanos? ;Cémo legitimar las instituciones esta-
tales frente a la ciudadania? ;Como legitimar ante sus ojos las acciones coer-
citivas que se implementarian? Estas fueron algunas preguntas de las que se
ocupd la Politica de seguridad democratica, respondiendo, detal forma, que le
[levd al éxito mediédtico y de opinidn publica en la aceptacion de la aplicacion
de esta politica durante su mandato. L a ciudadania como elemento vertebrador
de su politica, se constituiria en el instrumento através del cual el Estado po-
dria penetrar profundamente en la sociedad.

BREVE DESCRIPCION DE LA POLITICA
DE SEGURIDAD DEMOCRATICA

La Politica de seguridad democrética se implementa en el marco de los
planes nacionales de desarroll0'® «Hacia un Estado comunitario (2002-2006)»
y «Estado comunitario: desarrollo para todos (2006-2010)», asimismo, ha fun-
cionado como la politica de seguridad estatal, teniendo como objetivo principal
recuperar €l ordeny laseguridad nacional y territorial por parte del Estadoy la
nacion y, una vez recuperados, consolidarlos. Para lograr este fin, el gobierno
delaseguridad democraticatomaala ciudadania como instrumento vertebrador
que permitiria al Estado adentrarse en la sociedad, y, con ayuda de la fuerza
publica, consolidarlo en todo € territorio.

El objetivo genera de la politica de defensa y seguridad democrética es
reforzar y garantizar el Estado de derecho en todo el territorio, mediante el
fortalecimiento de la autoridad democrética: del libre gjercicio de la autoridad
de las ingtituciones, del imperio de laley y de la participacion activa de los
ciudadanos en los asuntos de interés comun.*

El alcance de este objetivo tiene como fin «proteger los derechos de
los colombianos y fortalecer, con la solidaridad de la ciudadania, el Estado
de Derecho y la autoridad democrdtica, donde quiera que esté amenazada» .
Paralograr este objetivo, el documento plantea una serie de lineas, estrategias
y acciones que permitiran a las instituciones estatales organizarse y vincular a
laciudadania através de, por gemplo, las redes de informantes y cooperantes.

18. Documentos que presentan |as pautas, fundamentos y objetivos de cada gobierno.

19. Presidencia de la Repiblica de Colombia y Ministerio de Defensa Nacional de la Reptiblica
de Colombia, Politica de defensa y seguridad democrética, Bogotd, Ministerio de Defensa
de la Repiiblica de Colombia, 2003, p. 12.

20. Ibid., p. 12. El resaltado es mio.
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Estas lineas consisten en coordinar la accion del Estado, fortalecer las
instituciones estatales, consolidar € control del territorio, proteger a los ciu-
dadanosy la infraestructura de la nacion, cooperar para la seguridad de todos
y comunicar las politicasy acciones del Estado.

Laprimera, «coordinar la accion del Estado» pretende crear institucio-
nes como: a) «El concejo de seguridad y defensa nacional», concejo que se cre-
ard en el ambito nacional y regional con el fin de coordinar la fuerza publica
con el Poder Ejecutivo para expedir las directrices, funciones, responsabilida-
desy misiones correspondientes a cadainstitucion; b) «Lajuntadeinteligencia
conjunta» la cual se encargara de producir andlisis consolidados de inteligen-
cia estratégica, para que el Presidente de la Reptiblica y el Ministro de Defensa
tengan lainformacion necesaria para latoma de decisiones.?! Iguamente, esta
linea sefiala que a) el Ministerio de Defensa es el encargado de velar por que
se cumpla con los objetivos de |a Politica de seguridad democrética através de
asegurar la utilizacién de los recursos para la defensay seguridad, con ello 'y
con la creacion de comités en los que participe el sector privado con sus cono-
cimientos de seguridad, el Ministerio de Defensa, segiin el documento, cum-
plird con uno de los principales propositos de la politica, generar un espacio
tranquilo para la generacién de empleo de manera que la seguridad beneficie la
industrianacional y lainversion extranjera.

La segunda, «fortalecer las ingtituciones del Estado» plantea cinco ins-
tituciones que deben ser fortalecidas y laforma como lo seran; estas son:

a) El sistemajudicia con laintroduccién de legislacion que permitaafron-
tar el terrorismo.

b) Las fuerzas militares con mantenimiento de equipos modernos, profe-
sionalizacion de los militares y aumento de soldados con vinculo con la
comunidad como lo esla creacion del «soldado campesinox; modalidad
de servicio militar que permite que los jévenes presten el servicio militar
en sus zonas de origen, cuando viven en zonas rurales, con laintension
de desarrollar en las comunidades relaciones de confianza con la fuerza
publica.

¢) La Policia Nacional, con el fortalecimiento de la capacidad técnica, la
creacion de nuevos escuadrones moviles, la construccion de estaciones
rurales fortificadas, el aumento del pie de fuerza de la politica de carre-
terasy delas ciudades, la elaboracion de planes de seguridad local parti-
cipativos, lapromocion del trabajo y la colaboracion de lafuerzacivica
y la construccion de redes de cooperacion ciudadana para prevenir el
terrorismo, através de un trabajo de acercamiento ala comunidad, alas
empresas, a comercio y alas demasinstituciones del Estado.

21 Ihid.,p. 35.
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d) Lainteligencia, con la obtencion de una adecuaday oportuna informa-
cion, la integracion de la inteligencia, el intercambio horizontal de infor-
macion, el fortalecimiento de la confianza a través de un manejo seguro
de lainformacién, la proteccion responsable de fuentes y ladivulgacion
conjunta de éxitos operacionales y aumento de la capacidad de andlisis
y produccion de inteligenciay contrainteligencia.

e) Las finanzas del Estado a través del fortalecimiento de la economia y la
generacion de empleo através del estimulo alainversiony alas activi-
dades productivas.

Latercera, «consolidar el control del territorio nacional»; y la cuarta,
«proteger a los ciudadanos y la infraestructura de la nacién» se desarrollan a
partir de las lineas 1,2 y 5 solo que, en estas, Uribe lanza una sefial de reco-
nocimiento de la situacién general del Estado y las problemética sociales de
algunas porciones de la poblacion que se han visto afectadas por los diversos
grupos violentos como son las victimas del desplazamiento, |las personas en si-
tuacion de riesgo (dirigentes o activistas de grupos politicos, sindicalistas, lide-
res comunitarios, defensores de derechos humanos o periodistas), victimas del
terrorismo, victimas de secuestro y la extorsién, situacion de desmovilizadosy
nifios combatientes, situacion de nifios y jévenes reclutados por los diferentes
grupos, asimismo plantea |la proteccion de la infraestructura econémicay de
la red vial. Todo ello con el fin de que se sientan reconocidos y, de esta forma,
comprometidos a participar en la consolidacién del Estado.

Laquintalinea de accion es «cooperar paralaseguridad de todos»; esta
linea plantea la promocién de

la cooperacion voluntaria 'y patriética de los ciudadanos, en cumplimiento de
sus deberes constitucionales y en aplicacion del principio de solidaridad que
exige el moderno Estado Social de Derecho, con el fin de que cada ciudadano
contribuya a la prevencion del terrorismo y la delincuencia, proporcionando
informacion relacionada con las organi zaciones armadas ilegal es.??

De esta forma, se presenta la creacion de dos programas de suma im-
portancia para la Politica de seguridad democrética «las redes de cooperantes
e informantes» y el programa de recompensas. La primera, hace referencia a
unared de ciudadanos en las zonas urbanas y rurales del pais que cooperara

activa, voluntaria y desinteresadamente con las autoridades, participando en

programas ciudadanos de cultura para la seguridad y brindando informacion
que permita la prevencién y la persecucion del delito [...] estos voluntarios

22. 1bid., p. 61.
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multiplicarén répidamente la capacidad de vigilancia de las autoridades, con
quienes estaran en permanente comunicacion.?

El programa de recompensas por su parte esta dirigido para

aquellas personas que, como informantes de |os organismos de seguridad del
Estado, den a conocer informacion que conduzca a la prevencion de atenta-
dos terroristas o a la captura de los integrantes de las organizaciones armadas
ilegales. El gobierno nacional creara también un sistema de recompensas e in-
centivos para la denuncia de bienes pertenecientes a personas u organizaciones
vinculadas al terrorismo o al narcotréfico.?*

Estas estrategias, seglin € gobierno, son retomadas de experiencias in-
ternacionales como «Neighbourhood watch» en Australia y el Reino Unido,
donde los ciudadanos se organizan como un grupo de prevencién del delito
saliendo a vigilar los alrededores de su barrio y notificando a la policia cuando
sospechan de algtin acto delictivo. Igualmente, de experiencias como «contra-
tos locales de seguridad» que se han puesto en practica en Francia desde 1992,
en donde existe una coproduccion de la seguridad en los que interactlian el
Estado nacional, las comunas o intendencias y los actores publicos y privados
gue establecen un sistema de cooperacién y gestion de bienes y servicios que
dan respuesta a lainseguridad. Estas estrategias son tomadas por la Politica de
seguridad democrética como

un gjemplo del como el Estado puede coordinar y guiar de manera efectiva el
apoyo de la ciudadania para resolver la problemética de la inseguridad urbana
[...] coordinar politicas publicas de prevencion y represion del delito y comple-
mentarlas con los esfuerzos de la ciudadaniay del sector privado que impulsa
€l desarrollo econémico local.»®

Y como la alianza mds rdpida para recuperar y mantener la seguridad.

Sin embargo, parecen también ser estrategias basadas en técnicas de
espionaje implementadas en el transcurso de la historia de la humanidad, espe-
cialmente, en la historia de la guerra fria, donde se constituyd en una estrategia
intensamente utilizada entre EUA y la Unién Soviética con el fin de mantener
la supremacia ideol6gicay politica internacional de una, o la aniquilacién de
laotra, através de los servicios secretos o de inteligencia.®® En el caso colom-

23. lbid.

24, 1bid.

25. 1bid., p. 45-46.

26. Eric Hobsbawm, La historia del siglo XX, 1914-1991, Barcelona, Critica / Grijalbo / Monda-
dori, 1997, p. 232, plantea, entre otras cosas, que la guerra fria «no era un enfrentamiento en
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biano, parece ser una estrategia de espionaje masiva, en tanto el Estado realiza
una convocatoria abiertay continua a todos |os ciudadanos, maotivandolos, no
por cuestiones ideol 6gicas o patridticas, sino através del pago de recompensas
y de bonificaciones econdmicas.

Por dltimo, la sexta linea de accidn se denomina «comunicar las poli-
ticas y acciones del Estado». Esta linea hace una referencia a la idea de que
el terrorismo explota la comunicacion para sembrar €l terror y el desconcierto
entre los ciudadanos y para imponer su voluntad sobre los otros. Por lo cual
propone que 1. sea el gobierno quien tome lavoz y divulgue publicay perma-
nentemente |os propositos y resultados de las politicas gubernamentales, y 2.
se promueva una reflexién entre los medios de comunicacién y periodistas
frente asu papel en el respaldo de los valores democréticos y/o lalegitimacion
de las précticas terroristas, convocandoles a respaldar los valores democréti-
cos. Ello con el fin de fomentar la confianza, la cooperacién y la solidaridad
ciudadanaa Estado. Igualmente esta linea planteala ejecucion de un gjercicio
de diplomacia publica con el objetivo de explicar la particularidad de los pro-
blemas de Colombia dentro del contexto |atinoamericano, buscando con ello
una comprension regional de las politicas implementadas por €l gobierno.

En resumen, estas lineas estratégicas descritas de |a Politica de seguri-
dad democrética establece € papel de cada institucion. La fuerza publica se
encarga de aplicar la Politica de seguridad democrdtica, y el Congreso, la Jus-
ticiay la Presidencia se encargan de crear todo un sistema de legalizacién de
estay sus estrategias.

La busqueda del fortalecimiento y eficacia de las instituciones estatales
delaPoliticade seguridad democrética, sumadaal trabajo delos medios de co-
municacion, pretenden, crear un cuerpo ciudadano activo, participativo, y con-
fiado, que trabaje de forma interrelacionada con las instituciones para alcanzar
ese que se presenta como un precioso bien parael crecimiento econémicoy €l
bienestar social de todos los colombianos: la seguridad.

Lasredes deinformantesy cooperantes se constituirian, segin la Politi-
cade seguridad democrética, en la estructura ciudadana que cumpliria con los
términos democréticos de participacion, permitiendo larelacion directade los
ciudadanos con las instituciones y agentes estatales. Los ciudadanos podrian
asl ejercer un control colectivo sobre el personal y los recursos del gobierno,
gozando incluso de proteccion del mismo. En €l siguiente capitulo, describiré
el funcionamiento e implementacion de estas redes, los actores involucrados

el que las decisiones fundamentales las tomaban los gobiernos, sino la sordarivalidad entre
los distintos servicios secretos reconocidos o por reconocer, que en occidente produjo el
fruto mas caracteristico de la tension internacional: las novelas de espionaje y de asesinatos
encubiertos».
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y algunos de sus efectos en el marco del conflicto para identificar el lugar que
esta politica le confiere a los ciudadanos.



Capituro II

Descripcion dela politica deinformantes
y cooper antes

EL MARCO LEGAL QUE PERMITIO LA CREACION
DE LAS REDES DE INFORMANTES Y COOPERANTES

Lasredes de informantesy cooperantes comienzan adesarrollarse con el
Decreto 3222, expedido por el presidente Alvaro Uribe Vélez y su ministra de
Defensa, Marta Lucia Ramirez de Rincdn, en diciembre de 2002. Este decreto
crealas redes de apoyo y solidaridad ciudadana definidas como

El conjunto de actividades organizadas, canalizadas'y lideradas por la poli-
cia nacional, con la finalidad de captar informacién sobre hechos, delitos y con-
ductas que afecten o puedan afectar la tranquilidad y seguridad, aprovechando
los recursos técnicos y humanos que poseen las personas naturales o juridicas
que prestan los servicios [de seguridad privada de caracter publico o privado,
comunitarios de vigilancia, entre otros] a que se refiere el decreto-ley 356 de
1994.

Estas redes surgen con el fin de obtener y canalizar informacion «agil,
veraz y oportuna que permita prevenir, evitar y disminuir la realizacién de he-
chos punibles, en especial los relacionados con el terrorismo».?® Las personas
juridicas deben entregar informacion rel acionada con su personal para construir
labase de datos de las redes de cooperantes einformantes y recibir capacitacion
por parte de la policianacional parael adecuado suministro de informacion.

Las redes de apoyo estan compuestas por los servicios de vigilancia
y seguridad privada, conocidos también como Convivir, y la fuerza pablica.
Los servicios de seguridad privada fueron permitidos por el Estado en 1994,
durante el gobierno de César Gaviria con el fin de

Realizar actividades que en forma remunerada o en beneficio de una organi-
zacion publicao privada, desarrollan las personas naturales o juridicas, tendien-
tes aprevenir o detener perturbaciones ala seguridad y tranquilidad individual

27. Presidencia de la Republica de Colombia, Decreto 3222, art. 2, Bogotda, Presidencia de la
Reptiblica de Colombia, 2002.
28. lbid., art. 4.
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en lo relacionado con la vida y los bienes propios o terceros y la fabricacion,
instalacion, comercializacién y utilizacién de equipos para la vigilancia y se-
guridad privada.?

Este servicio, puede prestarse con la utilizacion de armas de fuego, re-
cursos humanos, animales, tecnoldgicos o materiales, vehiculos (carros, motos)
e instalaciones fisicas y otros que sean aprobados por la institucion encargada
develar por laaprobaciony el funcionamiento de estas empresas. lasuperinten-
dencia de vigilancia y seguridad privada. En la resolucion 2858 de 2006, dis-
puesta por €l gobierno de Uribe, gran defensor de las Convivir, se plantea que
estos servicios tienen el objetivo de «En cualquiera de las modalidades en que
sedesarrollaestaindustria[transporte, vigilancia] disminuir y prevenir lasame-
nazas que afectan o puedan afectar la vida, integridad personal o € tranquilo
ejercicio de los legitimos derechos sobre los bienes de las personas que reciben
Su proteccion».*

Estas empresas, deben velar porque sus trabajadores reciban una capa-
citacion continua de tipo técnico y profesional para atender adecuadamente a
sus tareas. Estas capacitaciones, en muchas ocasiones, pueden ser dadas por la
fuerza publica.

Queda claro, entonces, que estas entidades son constituidas por civiles
que prestan apoyo alafuerzaplblicao que realizan sus labores con cierto nivel
de autonomia, con el objetivo principal de cuidar y proteger laviday los bie-
nes de | os ciudadanos propietarios del sistema democratico liberal colombiano.
Hago hincapié en este tltimo tipo de ciudadanos puesto que otros ciudadanos
como los que conforman las comunidades indigenas o afro, propietarias de su
territorio segtin el convenio 169 de la OIT y la Declaracién sobre Derechos Co-
lectivos aprobada por las NNUU en 2007, no podrian crear un servicio de vi-
gilancia y seguridad privada con todas las herramientas técnicas permitidas en
las redes de apoyo, con el fin de cuidar su vida y bienes de aquellos que quieren
sacarlos de su territorio con fines econémicos, sin ser tachados de terroristas.

Es importante anotar que esta modalidad de los frentes de seguridad,
Convivir o servicios de vigilancia privada, han sido utilizados muchas veces por
laAUC y grupos paramilitares, constituyéndose en sus principaes creadores
y explotadores. Ivdn Cepeda y Jorge Rojas, en su trabajo investigativo «A las
puertas de El Ubérrimo», plantean como los grupos paramilitares implantaron

29. Presidencia de la Repiblica de Colombia, Decreto 356, art. 2, Bogotd, Presidencia de la Re-
publica de Colombia, 1994. El resaltado es mio.

30. Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada, Resolucion 2852, Bogota, Superinten-
dencia de Vigilanciay Seguridad Privada, 2006.
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y gecutaron algunas de estas entidades con el apoyo y equipamiento técnico y
militar de las fuerza publica.*!

Con la implementacién de este decreto (3222 de 2002), se evidencio la
improvisacién de dicha politica y surgieron algunas dudas y contradicciones en
laforma de implementar los procesos de creacion y gecucion de las redes entre
las diferentes instituciones de la fuerza publica, ya que no explicaba la forma
como operarian las redes de solidaridad ciudadana—pues si seteniaclaro, por la
experiencia, el trabajo con los frentes de seguridad o convivir—, lo cual reflejé
incompatibilidades en el discurso y presentacidn de estas por parte de lafuerza
publicay la administracion.

A partir de alli, la Presidencia de la Republica y el Ministerio de Defensa
Nacional presentaron una serie de directivas e instructivos, a través de los cua-
les se buscaba definir, precisar e instruir a las diferentes instituciones militares
y policiales del funcionamiento y puesta en marcha de las redes; algunas de
estas son: la directiva ministerial No. 16 de 24 de septiembre de 2003 (la cual
no pudo ser encontrada para fines de la presente reflexion, a pesar de ser un
documento publico); el Instructivo 17141 de 21 de julio de 2004; la Directiva
Ministerial Permanente No. 10 de 2006 y sus anexos; la Directiva Ministerial
Permanente No. 29 de 2005, y la Directiva Ministerial Permanente No. 16 de
2007. Estas directivas e instructivos serdan tomados, entre otros documentos,
paraexplicar el funcionamiento de las redes de informantes y cooperantes.

Esimportante anotar que, aunque las redes deinformantesy cooperantes
de lafuerza publica son tomadas tedricamente por el gobierno y sus institucio-
nes como dos lineas de accion diferentes en su funcionamiento y en los valores
civicos por los que serigen, se evidencia, sin embargo, laexistenciade un punto
deinterseccion entre estas en lapréacticadonde los valores civicosy el funciona-
miento de una se desdibujan perteneciendo alos lineamientos de la otra.

A continuacién se presentard una descripcion de |0 que se conoce como
las redes de cooperantes e informantes y €l cémo funciona en el ambito insti-
tucional.

COMO SE DEFINEN LAS REDES
DE INFORMANTES Y COOPERANTES

La red de cooperantes es definida desde sus inicios como una red de

cooperacién ciudadana donde cada uno de los ciudadanos (urbanos o rurales)
colaboran de forma permanente con la fuerza publica, brindando informacion

31. Ivan Cepeday Jorge Rojas, Alas puertas de El Ubérrimo, Bogota, Debate, 2009, p. 60-61.
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que permita € desmantelamiento de grupos armados, la captura de lideres e
integrantes de estos grupos que no se desmovilicen, la prevencion de acciones
terroristas y demas actos violentos y de delincuencia que pongan en peligro la
viday la propiedad de los ciudadanos.

En los documentos publicos la red es definida como un «sistema pre-
ventivo, que integra a los colombianos con |os organismos de seguridad del
Estado, mediante el suministro voluntario y oportuno deinformacion, en bene-
ficio de la seguridad publica»® y un cooperante esla

persona que en cumplimiento de un deber ciudadano voluntariamente y movida
por un espiritu patriético ayuda, colaboray coopera con los organismos de se-
guridad del Estado, suministrando informacion. La seguridad y la defensa son
bienes publicos, alos que las personas pueden acceder en igualdad de condicio-
nes, es un derecho adquirido de todos los ciudadanos.®

Segtin el gobierno el ser cooperante es un derecho del ciudadano en
tanto participa en la vida publica, civica del pais, y un deber del ciudadano,
e cual responde al principio de solidaridad socia que plantea la constitucion
de Colombiaen € art. 95, num. 2. A través de este principio e ciudadano res-
ponde con acciones humanitarias ante situaciones que pongan en peligro la vida
o lasalud de las personas, respetay apoya a las autoridades democraticas legi-
timamente constituidas para mantener la independencia y la integridad nacio-
nalesy propende por €l logro y mantenimiento de lapaz.** Segtin Martha Lucia
Ramirez, primera ministra de defensa del gobierno Uribe, a través de esta red se
busca desarrollar tejido social para que «los colombianos dejen de sentir temor
de cooperar entre si y de cooperar permanentemente con sus autoridades».®
Lo cual, ademas, es una evidencia del abismo existente en las relaciones de la
fuerza publica (Estado) y la ciudadania.

Lared de informantes es definida segiin Martha Lucia Ramirez como un
grupo de «personas que ocasionalmente brindan informacién, que mantienen
un carécter reservado y sirven paradesmantelar redes de delincuentes, prevenir
actosterroristas o detectar a miembros de este tipo de organizaciones».** En el
manual de lared de cooperantes se plantea que un informante es la «persona

32. Ministerio de Defensa Nacional de la Reptiblica de Colombia, Anexo No. 8. Manual de Coo-
perantes, Directiva Ministerial Permanente No. 10 de 2006, Bogotd, Ministerio de Defensa
Nacional de la Reptiblica de Colombia, 2006, p. 5.

33. Ibid., p. 5.

34. Constitucion Politica de Colombia 1991, art. 95, num. 2, 3 y 6. Medellin, Sefial, 2002.

35. Presidencia de la Republica, «Declaraciones Ministra de Defensa», 25 de septiembre de
2002, en Presidencia de la Republica de Colombia, <http://www.presidencia.gov.co/sne/sep
tiem/ 09/25092002 .htm>. Consultado el 23 de mayo, 2011.

36. Ibid.
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gue movida por un interés econémico, social o particular, brinda informacién
util clasificada y especifica a los organismos de seguridad del Estado»” con
el mismo fin de la red de cooperantes; prevenir actos terroristas, permitir el
desmantelamiento de grupos armados, |a captura de lideres e integrantes no
desmovilizados de estos grupos, pero, principal mente, informacion relaciona-
da con acciones terroristas, es decir, con los grupos revolucionarios a margen
de la ley y grupos de narcotraficantes.

Entonces, la diferencia que se hace teéricamente entre la red de coope-
rantes y la red de informantes, es que la primera hace referencia a las personas
naturales o juridicas que de manera permanente,®® voluntariay sin animo de
lucro proporcionan informacion alafuerzapublicay la segunda, esla persona
natural que en busca de un beneficio econémico o por un interés personal®
brindalainformacion.

DESCRIPCION DEL FUNCIONAMIENTO
DE LA RED DE COOPERANTES

¢COmo se organizan lasinstituciones de la fuerza publica
para el funcionamiento delared de cooperantes?

En primera instancia se debe decir que las instituciones encargadas de
la red de cooperantes son el Ministerio de Defensa, las Fuerzas Militares y la
Policia Nacional. En segunda instancia, la estructura fundamental de la fuerza
publica se mantiene, solo que se crea un grupo capacitado para el manejo de
lared y se asumen nuevas tareas frente a las actividades que se desarrollan.

El nuevo grupo capacitado son |os coordinadores de lared de cooperan-
tes, este grupo es elegido por e comandante de brigada o de policiay son los
oficiales superiores o subalternos responsables de la administracién de la red
de cooperantes en cada unidad de policia o militar. Su labor consiste en 1. po-
ner en conocimiento de la comunidad la existencia del programa; 2. convocar
a las organizaciones gremiales, asociaciones, entidades publicas y privadas y
demas agrupaciones sociales, que ayuden a comprometer ala comunidad con
la seguridad del pais; 3. vincular a la red a ciudadanos comprometidos con su

37. Ministerio de Defensa Nacional de la Repiblica de Colombia, Anexo No. 8..., p. 5. El énfasis
esdel texto original.

38. Esimportante anotar que en los documentos, como en el Manual de Cooperantes, aparece sin
mucha explicacion, la figura del cooperante ocasional, el cual no esta vinculado formalmente
alared, pero ofrece informacién alafuerza publica

39. lbid.
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seguridad y con las instituciones legitimas del Estado; 4. capacitar a personal
delaunidad, en el manejo de los cooperantesy de lainformacion que suminis-
tren; 5. impartir ampliainstruccion a persona que no labora en e programa;
6. garantizar la reserva de la identidad de los cooperantes vinculados; 7. coor-
dinar con su unidad la reaccién oportuna cuando se presente una informacion
de un cooperante; 8. tramitar todos los formatos estandarizados y enviarlos
en forma oportuna de acuerdo con los cronogramas; 9. cumplir con las metas
establecidas e informar cualquier irregularidad o inconveniente que se presente
en el manegjo de lared; 10. mantener una comunicacion permanente de doble
viacon los cooperantes vinculados y dejar los registros en los formatos respec-
tivos; 11. cumplir con las metas requeridas en el plan de accion del programa,
para el afio en vigencia, y 12. las demds que le sean asignadas por la autoridad
competente, de acuerdo con el drea de desempefio.*

El coordinador de lared de cooperantes a través de su trabajo y buen
funcionamiento de la red podria aportar elementos de juicio que permitieran
la adopcion y gecucion de nuevos instrumentos enfocados a crear conciencia
ciudadana, alaintegracion solidaria de lacomunidad, |as autoridades civilesy
la fuerza publica en todas las regiones del pais, aportando de esta maneraala
misién del programa ademés de permitir informacion veraz y real del desarro-
Ilo del programaal gobierno nacional.

¢Como funcionalared de cooper antes?

El funcionamiento de lared de cooperantes se daatravés de cuatro pro-
cesos béasicos que son: lapromocion delared, lavincul acién de | os ciudadanos
y organizaciones alared, €l plan de accion y lacomunicacion. A continuacién
se explican estos procesos a través de cinco lineas de accidn o estrategias que
deben trabajar a unisono para obtener €l resultado que se plantea: lainforma-
cion oportuna y veraz para la prevencion de ataques terroristas y €l desman-
telamiento de grupos a margen de laley, es decir, informacion que facilite la
labor de las fuerzas armadas del Estado.

Primero, se hace una convocatoria publica, abierta y permanente por
parte del gobierno y de la fuerza publica, atodala ciudadania. En esta convo-
catoria no se discrimina participantes ni por profesion, ni por género, ni por
origen cultural, ni por estrato socioecondémico, ni por edad. Incluso, paraddji-
camente, se hace convocatoria a gentes de la fuerza piblica, como el caso de
los soldados campesinos (los cuales prestan el servicio militar en las zonas

40. |bid.
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ruralesde origen) y como severaen ladescripcion deinformantesal resto dela
fuerza pablica para que pertenezcan alared. |gualmente se convocaa politicos
y trabajadores de otras instituciones estatal es para que se vinculen en unared
de cooperantes contra la corrupcion.

Esta convocatoria se hace a través de los medios masivos de comunica-
cion, de los discursos presidenciales, de los consejos comunales™ y de entre-
vistas, para que todas las personas pertenecientes a algin gremio hagan parte
de esta red de cooperantes. En el instructivo 17141 de 21 de julio de 2004 se
plantea lo siguiente:

e Las direcciones de accion integral de las Fuerzas Militares y su equiva-
lente en la Policia Nacional, serdn los responsables de realizar campa-
flas masivas de publicidad (cufias, plegables, cartillas, entre otros) que
motiven ala ciudadania a conformar redes de cooperantes.

e Utilice los medios de comunicacién que se encuentren en su jurisdic-
cidén como emisoras, revistas, espacios televisivos publicosy privados.

* Todo éxito operacional de la fuerza publica y en especial aquellos que
involucren ruedas de prensa'y declaraciones verbalesy escritas, deben
resaltar ante la opinidn publica la colaboracion oportuna de la red de
cooperantes.*

Esta convocatoria, se realiza simultdneamente con campaias que buscan
recuperar, ante los ojos de los ciudadanos, la confianza, lealtad y legitimidad
de las Fuerzas Armadas |legales, tan perdida por los nexos con paramilitares, €l
desacato a Declaracién Universal de los Derechos Humanos y al Derecho Inter-
nacional Humanitario y su ineficiencia en acciones que restituyeran el orden
publico. Ejemplo de ello, son la campafia: «Los héroes en Colombia si existen.
Ejército nacional», desarrollada en el gobierno de Alvaro Uribe. Esta campaiia
presenta arduas labores de los soldados de las Fuerzas Armadas oficiales en la
lucha contra el terrorismo y, en algunos comerciales, su decisién de poner su
vida a servicio de la nacién colombiana. Otros despliegues mediaticos son la
presentacién de noticias de acciones victoriosas del gército del Estado como
las operaciones Oridn, Diamante, Sodoma, Camaleén o Jaque en la que hubo
€l rescate a secuestrados, asesinato de guerrilleros, desmovilizacionesy en ge-

41. Estrategia utilizada por el expresidente Alvaro Uribe como medio para escuchar a la ciudada-
nia, conocer |os problemas de las regiones y comunidades, conocer como funcionan lasins-
tituciones estatales en esa region, presentar los logros y alcances de su gobierno (muchos de
los cuales se debian alaparticipacion dela ciudadania en las redes de cooperantes) y plantear
por qué es posible y por qué no gjecutar ciertos proyectos. Es decir, 10s consejos comunal es,
se utilizaron con el fin de acercar a la ciudadania al Estado o, mejor, a la Presidencia.

42. Ministerio de Defensa Nacional de la Republica de Colombia, Instructivo de Red de Coope-
rantes, Instructivo No. 17141 de 21 de julio de 2004, Bogotd, Misterio de Defensa Nacional
de la Repuiblica de Colombia, 2004.
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neral cada accidn que pudiera demostrar |a efectividad de las Fuerza Armadas
estatales.

Segundo, los ciudadanos que voluntariamente quieren formar parte de
lared, pueden acercarse a cualquier unidad militar o de policiadonde selesda
lainformacién del funcionamiento delared y setoman los datos del cooperan-
te llenando los formatos que el Ministerio de Defensa dispuso para ello.* Esta
informacién sirve para hacer una base de datos que permita hacer seguimiento
alainformacion,

corroborar la veracidad de la informacion y gjercer un seguimiento y evalua-
cion del personal comprometido con el programa, es decir, se evalUa al coope-
rante y qué tipo de informacion puede aportar este. Cada unidad militar o de
policia tendra la informacion del cooperante vinculado y los datos completos
del funcionario de la Fuerza Publica, que hizo la vinculacién.*

Asimismo, se debe mantener en total reserva la identificacion del ciu-
dadano para lo cual se cred un sistema de identificacién del cooperante. Esta
reserva se realiza a través de un sistema numérico explicado en el anexo 8 del
manual de cooperantes.

Tercero, y enlazado con el segundo, en la jurisdiccién de su unidad, el
coordinador de la red debe hacer un diagnéstico (que se vaya actualizando se-
gin los avances o retrocesos en el orden ptiblico) en el que tenga identificado
las zonas més probleméticas y los grupos alzados en armas o delincuenciales
que alli operan, asimismo, debe identificar los lideres y organizaciones ptblicas
o privadas de cardcter social o comercial (centros comerciales, empresas —de
seguridad y vigilancia, de transportes, etc.—, colegios, hospitales, iglesias, esta-
ciones de combustible, almacenes, compaiiias de taxis),* con el fin de movilizar
a los ciudadanos a través de ellas. La identificacion de estas organizaciones es
de suma importancia para € desarrollo de la red de cooperantes ya que «son
los encargados de reunir ala comunidad, consiguiendo a través de ellos mayor
vinculacion de personas a la red. Son un puente entre la Fuerza Plblicay la
comunidad».*

43. Este formato es el anexo No. 1 de la Directiva Ministerial Permanente No. 10 de 2006, €l
cual no estuvo a disposicion del publico, Ministerio de Defensa Nacional de la Reptiblica de
Colombia, Directiva Ministerial Permanente No. 10 de 2006, Bogotd, Ministerio de Defensa
Nacional de la Reptiblica de Colombia, 2006.

44, Ministerio de Defensa Nacional de la Republica de Colombia, Directiva Ministerial Perma-
nente No. 10...

45, Misterio de Defensa Nacional de la Republica de Colombia, Instructivo de... y Policia Na-
cional de Colombia, «Diapositivas de Red de Apoyo en Ciicuta», en Policia Nacional de
Clcuta, «www.policia.gov.cos>. Consultado el 6 de agosto de 2011.

46. Ministerio de Defensa Nacional, Anexo No. 8..., p. 14.
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Cuarto, con el diagndstico, es decir, con la identificacién de los grupos
causantes de lainseguridad y su operatividad y de los gruposy organizaciones
civiles, y con lavinculacién de cooperantes, €l coordinador debe priorizar «los
problemas y los fendbmenos por resolver, [y] se deben formular los procesos
con los cuales atenderd cada una de la prioridades identificadas»,* es decir se
debe identificar qué tipo de delincuencia y actos terroristas se ejecutan en la
zona perteneciente a la unidad policial o militar, por ejemplo, trafico de droga,
pirateria, hurtos, presencia guerrillera o paramilitar, entre otros, y se creard un
plan de accién que «serd la estructura bajo la cual se propendera paso a paso
con un cronograma estipulado, logros, tareas y objetivos propuestos por €l
adecuado desarrollo y tratamiento a corto, mediano y largo plazo en su juris-
diccion; buscando crear una cultura de seguridad ciudadana y convivencia
pacifica».*® Este plan de accidn, el cual no estéd disponible parael plblicoy tie-
ne una duracion anual, debe pensarse tomando en cuenta que la comunicacion
con el cooperante debe ser permanente y de «doble via» y que este no tiene
ningun tipo de «subordinacion a ninglin mando militar o policia y no partici-
pan directamente en las hostilidades» .* ES decir, en €l plan de accion debe de-
finirse si la participacién del cooperante estard definida con la recoleccién de
informacion a partir de las acciones que realiza en su vida cotidiana, o si sele
pedird la modificacién de algunas de sus actividades.

Estos planes de accién han dado lugar a la creacion de los proyectos
operativos que se implementaron a finales del gobierno de Alvaro Uribe, algu-
nos de los cual es vienen g ecutandose en €l actual gobierno de Santosy por la
Policia Nacional dentro de un proyecto macro conocido como Politicaintegral
de seguridad ciudadana. Este macro proyecto vincula algunos de los «mini-
proyectos» més exitosos, para el gobierno, implementados por las unidades
militares y de policia y que se conocen como: Redes eje seguro; Plan nacional
de vigilancia comunitaria por cuadrantes; Frentes de seguridad; escuelas de
seguridad ciudadana; redes de apoyo y solidaridad ciudadana.

Laquintay ultimalinea de accién o estrategia es €l proceso de comuni-
cacionesdelared, paralo cua deben disponerse de medios comunicativos que
permitan transmitir la informacién de manera agil y fluida. Para ello es im-
portante, entonces, conectarse con organizaciones publicas o privadas que ya
estén dotados con elementos comunicativos modernos para que pertenezcan
alared.5® Asimismo, para las zonas rurales u otras zonas que no poseen estos

47. 1bid.

48. Ibid.

49. Ministerio de Defensa Nacional de la Repiblica de Colombia, Cartilla Red de Cooperantes, en
Ministerio de Defensa Nacional, <www.mindefensa.com>. Consultado el 23 de mayo de 2011.

50. Misterio de Defensa Nacional de la Republica de Colombia, Instructivo de...
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instrumentos el Ministerio de Defensa cred varias estrategias que permitieran
dicha comunicacién: 1. Puso a disposicion de la red una serie de lineas gratuitas
desde las cuales un cooperante puede comunicarse desde un celular, fijo o Avan-
tel conlasfuerzapublica® 2. Se habl6 con las empresas de telefonia mévil para
ampliar la cobertura de telefonia en todo €l territorio nacional y facilitar las
comunicaciones de la red. 3. Se instalé en lugares donde

actualmente no hay ningtn tipo de comunicacion, sistemas en bandas de VHF-
UHF, ubicadas en la infraestructura de comunicaciones de las fuerzas militares
y la policia nacional, en diferentes regiones del pais, [...] con el fin de que las or-
ganizaciones gremiales, finqueros y pobladores de la region, enlacen sus equi-
pos de comunicacion o adquieran radios compatibles con dichas frecuencias.>

Y 4. Se dot6 de radios y/o celulares a los pobladores de ciertas regiones
gue no poseian instrumentos de comunicacién para comunicarse directamente
con lafuerza publica.

Las formas de comunicacion y lainformacion suministrada deben estar
répidamente procesadas y debidamente tramitadas en los formatos de consoli-
dado de comunicaciones, los cuales permitirdn, ademds del buen desempefio
del coordinador de la red, una buena utilizacion de la informacién en tanto a)
permitirainformar oportunamente a las direcciones o grupos de accion corres-
pondientes para que actien de manera rapida; b) permitird hacer seguimiento y
registrar los resultados obtenidos, y ¢) servird como elemento estadistico en €l
acance de la Politica de seguridad democratica.

Esta forma de operar (promocién de la red, vinculaciéon de ciudadanos
y organizaciones como cooperantes, plan de accién y comunicacion cooperan-

51. Como la linea telefénica 146; ver Ministerio de Defensa Nacional de la Reptiblica de Colom-
bia, Directiva Ministerial Permanente No. 10 de 2006, y el Sistema 123 (sistema integrado de
comunicacion con multiples agencias de la fuerza publica), en Policia Nacional de Colom-
bia, <www.policia.gov.co>.

52. Ministerio de Defensa Nacional, Directiva Ministerial Permanente No. 10 de 2006; asimis-
mo, se cred un anexo en esta directiva donde se presenta un mapa de ubicacion y cobertura
de lainfraestructura en comunicaciones, €l cual no se presentaa publico.

53. Ibid. (La Directiva incluye el anexo No. 4, Formato consolidado comunicaciones Red de Coo-

perantes. Este anexo no esta disponible para el publico). Ademés, ver prensade laPresidencia
de la Republica de Colombia, noticia de 19 de abril de 2006, «Se fortalecerd red de cooperan-
tes en laguna del Otdn», 19 de abril de 2006, en Presidencia de la Republica de Colombia,
<http://www.presidencia.gov.co/prensa_new/sne/2006/abril/19/05192006.htm>. Consultado el
3 de mayo de 2011.
Otras noticias sobre dotacién en comunicaciones y otros, ver la pagina del Ejército Nacional
de Colombia, noticia del 1 de febrero de 2011, «Red de cooperantes se fortalece en Santan-
der», en Ejército Nacional de Colombia, <http://www.ejercito.mil.co/?idcategoria=276208.
Consultado el 3 de mayo de 2011.
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tes-fuerza ptiblica, Estado-sociedad) ha llevado a que en la practica se realicen
cambios estructurales en la politica de lared de cooperantes.

Uno de los cambios précticos que ha tenido esta politica es en el pro-
ceso de vinculacion de los cooperantes, en este se hizo un llamado a todos los
integrantes de las diferentes instituciones militares y de policia a participar
activamente en lavinculacion de la ciudadania alared de cooperantes, ya que
esta «no es tarea Unicamente del personal que labora en el programa, es tam-
bién responsabilidad de todos los funcionarios de la Fuerza Publica»,> donde
cadaagente estatal debiaentregar, mensualmente, al grupo encargado de lared
en cada unidad, tres formatos despachados con los datos de tres cooperantes.*
Esto generd principalmente dos cosas: 1. Un aumento rapido en lacifrasdela
red de cooperantes, si se cuenta con la cantidad de efectivos en cada unidad, y
2. Quelos militaresy policias por cumplir con un requisito inscribieran a ami-
gos y familiares sin consultarles. Igualmente hicieron uso de bases de datos de
la policia, por gjemplo, las bases de datos de denuncias ciudadanas por algin
delito, de visitantes de las carceles, u otros casos.® Es decir, la vinculacion de
gran cantidad de personas a la red de cooperantes se hizo de manera indiscri-
minaday violando el principio de vinculacion de formalibrey solidaria.

Seguramente, esta estrategia sumada a la identificacidn de no poder utili-
zar atodos|os cooperantes como tal, [levé aque en 2009, el gobierno anunciara
lareestructuracion de lared de cooperantes. Esta reestructuracion aparece en la
revista Semana,”’ citando informacion del Ministerio de Defensa Nacional, en
lacual plantea que algunos de estos cambios son:

1. Manejo de las cifras donde se modificard el sistema de medicién sobre
personas vinculadas a la red, con el fin de garantizar una comunicacién
eficaz y segura entre los cooperantes y los coordinadores de la red. De
manera que, se depuraran las bases de datos estableciendo un maximo
de cooperantes de 1°345.250 y un minimo de 584.700.

2. Losformatos de vinculacion y registro de informacion se reduciran de
5a2

3. Implementacion de un nuevo software, donde las fuerzas militares ve-
rificardn antecedentes judiciales con el fin de contar con informacién
confiable y en tiempo real.

54. Ministerio de Defensa Nacional, Directiva Ministerial Permanente No. 10 de 2006.

55. Fuente reservada.

56. Ibid.

57. En Semana, <http://www.semana.com/seguridad/cambian-reglas-para-red-cooperantes/123649
-3.aspx>. Consultado el 5 de junio de 2011.
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4. Continuidad en €l cargo de de los coordinadores de lared de cooperan-
tes con el fin de darle mayor continuidad al proceso de reestructuracién
del programa.

5. Laadministracion del programa estara bajo responsabilidad de los co-
mandantes de unidades béasicas militares y de policia, con el apoyo de
|os coordinadores del programa de la respectiva unidad.

En una comunicacién del Ejército naciona se plantea que «Cada ciu-
dadano debe cumplir con requisitos esenciales como la solicitud de ingreso al
programa de prevencioén dirigido al comandante del GAULA, fotocopia de la
cédula de ciudadania, pasado judicial, diligenciamiento del formato de afilia-
cién a la oficina de seguridad preventiva y elaboracién del plan de prevencion
personal».3#

Es decir, la red de cooperantes se habia constituido en un programa
yainstitucionalizado, donde los mismos cooperantes deben cumplir con unos
requisitos basicos de aplicacion y donde las agencias de inteligencia de cada
institucién (GAULA para el Ejército y DIJIN para la Policia Nacional) co-
menzaban a ser |os encargados de la evaluacion de la informacion personal e
informacién donada por el cooperante.

El otro cambio practico de gran relevancia en la politica de la red de
cooperantes es el pago que se les hace por su informacién. Ejemplo de ello
son los |lamados que, durante |a presidencia de Alvaro Uribey através de los
consgjos comunales, asambleas y reuniones con diferentes gremios, el enton-
ces presidente hacia para la creacién de la red de cooperantes con incentivos
econémicos.>®

Desde aqui podria concluirse que, apartir del gobierno de Alvaro Uribe
y con la aplicacion de las Redes de apoyo y solidaridad ciudadana, comenzo
todo un proceso de masificacion y organizacion social en redes donde la ciuda-
dania estaria vinculada con la fuerza publica a través de sistemas de identifica-
cioén y comunicacion. Estavinculacion involucrariaala ciudadaniaen algunas
labores estatales y disminuiriala distancia entre sociedad y Estado. Asimismo,
hubo una unién entre el nuevo sistema de red de cooperacién ciudadana y el ya

58. En Ejército Nacional de Colombia, <http://www.ejercito.mil.co/?idcategoria=276208> Con-
sultado el 3 de mayo de 2011.

59. Ver prensa de la Presidencia de la Republica (2002-2010), «Red de Cooperantes con incenti-
vos econémicos en las vias de Choc6», en Presidencia de la Repablica de Colombia, <http://
www.presidencia.gov.co/prensa_new/sne/2004/julio/15/20152004 .htm>. Consultado el 3 de
mayo de 2011. «Entregan 2 millones 300 mil a cooperantes», en Presidencia de la Replblica
de Colombia, <http://www.presidencia.gov.co/prensa_new/sne/2002/diciembre/09/04122002.
htm>. Consultado el 3 de mayo de 2011. «Tres cooperantes recibieron recompensa de 100
millones de pesos por suministrar informacién oportuna que permitio el rescate de monsefior
Jorge Enrique Jiménez», en Presidencia de la Republica de Colombia, <http://www.presiden
cia.gov.co/sne/noviembre/20/15112002 .htm>. Consultado el 3 de mayo de 2011.
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conocido sistema de pago de recompensas, unién definida por algunos agentes
estatales como lared de informantes.

Descripcién y funcionamiento delared de informantes
y pago de informacién y recompensas

El pago de recompensas ainformantesy la cooperacién ciudadana fue-
ron tomados desde el momento de su implementacién como una politica uni-
ficada que ha tenido algunos pequefios cambios (una un poco mds comunitaria
y otra un poco més de inteligencia, aunque se combinan) paratranquilizar ala
opinion publicay paradar orden a funcionamiento administrativo y operativo
de lasingtituciones de la fuerza publica en la gjecucion de estas estrategias.

Desde ali puede decirse que el proceso de creaciéon y gjecucion de la
red de informantes plantea las mismas bases ya descritas en el funcionamiento
de la red de cooperantes puesto que ambas tienen la intencién de proporcio-
nar informacion a la fuerza pablica. Sin embargo, en este apartado se intenta
plasmar el rasgo particular de lo que las instituciones definen como la red de
informantes que se refiere al pago por informacién y recompensas de acuerdo
con resultados.

¢Quiénes son informantes?

Lared de informantes es un «conjunto de personas encargadas de re-
colectar informacién dirigida por un investigador».* Son parte de ella ciuda-
danos pertenecientes alared de cooperantes reclutados por las areas de inteli-
gencia y judicial de las instituciones de la fuerza publica: GAULA para el
Ejército, DIJIN para la Policia, DAS y CTI. El reclutamiento o seleccién de
informantes se hace a partir de la evaluacién de algunos aspectos o caracterfs-
ticas que deben ser tomadas en cuenta parala eleccion de informantes, segin el
Curso bésico de policia judicial de laPolicia Nacional de Colombia, algunas
de estas caracteristicas son:

e Ubicacidn: la cual hace referencia a la permanencia del informante en
el objetivo deinterés.

e Acceso: es la capacidad del informante para acceder a archivos, regis-
trosy alainformacion deseada por la agencia.

60. Policia Nacional de Colombia, «Curso Basico de Policia Judicial. Asignatura 1: Recoleccién
y proceso de informacion en lainvestigacion criminal. modulo 1: generalidades de |a reco-
leccion y proceso de informacion», en Policia Nacional de Colombia, <http://www.policia.
gov.co/portal /page/portal/home/resultados_busquedal>. Consultado el 6 de agosto de 2011.
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*  Motivo: es la causa o principio que mueve al informante: ideologfa,
ganancia material, ganancia personal.

* Patriotismo: es el sentimiento profundo de patriotismo, bienestar del pais.

* Profesion: son las personas cuya especialidad influyen directamente en
lainformacion.

Estas caracteristicas del informante reclutado establecen si este puede
constituirse en una fuente ocasional o una fuente establecida. La fuente oca
sional es aquella que presenta informacién de forma eventual segin los inte-
reses del informante y alarecoleccién de informacion. La fuente establecida
es aquella que tiene la mision especifica de recolectar y entregar informacién
de forma continua para cumplir con los requerimientos que la institucion de
inteligenciaalacual informa, solicita.

Los informantes ciudadanos pueden gjercer varias tareas y ser de dife-
rentes tipos; por gjemplo, los informantes procesal es son aquellos que se vin-
culan a un proceso penal y ofrecen informacién buscando beneficios (como es
€l caso de los desmovilizados); los penetrados son seleccionados, reclutadosy
adiestrados con el propdsito de obtener informacién especifica sobre un blanco
determinado; los permanentes son los recolectan informacion y estan dispo-
nibles para cumplir con los requerimientos de la agencia de inteligencia; los
incorporados son seleccionados, entrenados y cultivados para desempefiar la
mision de informar.

El informante debe poseer algunas cualidades que permitan la adecua
da obtencién y e buen manejo de la informacién; el Curso basico de policia
judicial plantealas siguientes: a) inteligencia, entendida como el buen juicio y
sentido comun, capacidad de reconocer la informacion de valor; b) educacion
y experienciaya que estas proporcionan mejores resultados; sin embargo, no es
necesario que el informante ostente un titulo profesional; ¢) iniciativa, ser recur-
sivo y superar las dificultades que se le presenten en el campo de la recoleccion
de informacién; d) seguridad, aplicacién de las normas y habitos de proteccion;
e) cardcter, definido como el ser honrado y sincero frente a los requerimientos
(credibilidad); f) una buena condicidn fisica; g) dominio, referente a una activi-
dad desarrollada dentro de un grupo de poblacién determinada; h) género, como
aspecto atener en cuentapara el éxito delamisién; i) edad, se recomienda que
los informantes de 30 afios son mds confiables y estables emocionalmente; los
jovenes son menos confiables, y los nifios no deben ser utilizados como infor-
mantes, y j) profesion, lacual esimportante paralamision.®

61. Ibid., «mddulo 2: generalidades de larecoleccidn de informaci on».
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Desmovilizados en las redes de informantes y cooperantes

De las redes de informantes y cooperantes hacen parte desmovilizados
de grupos al margen de la ley. Muestra de ello son las directivas ministeriales
15 de 2007, referente al tratamiento que la fuerza publica debe dar al desmo-
vilizado® y 16 de 2007 que plantea el pago de bonificaciones econémicas a
los desmovilizados por entrega de informacion y de material de guerra, inten-
dencia o comunicaciones® y € cable 96494 de Wkileaks donde la embajada
de EUA en Colombia describe en febrero de 2007 cémo los nuevos grupos
armados BACRIM, constituidos por desmovilizados de las AUC, colaboran con
lafuerza plblicay aunque parezca contradictorio también se dgja claro que los
antiguos paramilitares estan of reciendo informacion Gtil como por jemplo, da-
tos sobre los nuevos grupos criminales del Uraba en lo que pareceria una lucha
de todos contra todos.

En este asunto, en el cual los desmovilizados hacen parte de las redes
de informantes de la fuerza publica, existe una incompatibilidad en tanto se
plantea que, de esta red, hacen parte ciudadanos que deben cumplir con algunos
requisitos juridicos. Requisitos que los desmovilizados, a 2010, atin no tenfan
definidos.

¢Cbémo funciona el pago por informacion y el pago de recompensas?

El pago de recompensas y el pago por informacién funciona y se define
através de tres principales formas orientativas; una es la que hace el Presidente
de la Republica que, bajo su criterio politico, manifiesta de forma publica el
valor de la recompensa que recibira el informante por dar informacion sobre
un hecho ocurrido de forma reciente causante de furor en la opinién publica o
de un hecho con implicaciones politicas o econdmicas en los grupos selectos.
Otra es la que los informantes negocian con el gobierno o las instituciones
encargadas de recibir y utilizar dicha informacién.®* La Ultima se da desde
directivas ministeriales que definen criterios bajo los cuales se pagard recom-
pensasy €l valor de estas. Ejemplo de ello son |as directivas ministeriales 029

62. Ministerio de Defensa Nacional de la Reptiblica de Colombia, Directiva Permanente No. 15
de 2007, Bogotd, Ministerio de Defensa Nacional de la Reptblica de Colombia, 2007.

63. Ministerio de Defensa Nacional de la Reptiblica de Colombia, Directiva Permanente No. 16
de 2007, Bogotd, Ministerio de Defensa Nacional de la Reptblica de Colombia, 2007.

64. Por ejemplo, en la pagina web de la Presidencia de la Reptiblica de Colombia, se encuentra
esta noticia: «El coronel Gémez confirmé que ademads se entregaron varias recompensas re-
presentadas en mercados de alimentos, a peticion de los mismos cooperantes», en Presidencia
de la Republica de Colombia, <http://www.presidencia.gov.co/prensa_new/sne/2002/diciem
bre/09/04122002 .htm>. Consultado el 3 de mayo de 2011.
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de 2005 y 16 de 2007 que se utilizardn para explicar como funciona el pago por
recompensasy €l pago por informacién.

La directiva Ministerial No. 029 de 2005 plantea y desarrolla criterios
para el pago por informacion y pago de recompensas

por la captura o abatimiento en combate de cabecillas de las organizaciones ar-
madas a margen delaley, material de guerra, intendencia, 0 comunicaciones e
informacién sobre actividades relacionadas con el narcotréfico y pago de infor-
macién que sirva de fundamento parala continuacion de labores de inteligencia
y €l posterior planteamiento de operaciones.®

En esta directiva se define el pago por informacién como:

La retribucion en dinero o especie que se entrega a una persona natural,
por el suministro de informacion de interés para las actividades de inteligencia,
contrainteligencia e investigacion criminal, respecto de actividades delictivas
que afecten la seguridad y la estabilidad en cualquier region del pais. Por €l
conocimiento de actividades delictivas, ubicacion, ubicacion de elementos ma-
teriales, armamento y equipos de organizaciones y/o sujetos al margen de la
ley en un lugar determinado que sirvan de fundamento para |a continuacién de
labores de inteligenciay posterior planeamiento de operaciones.

Estos datos pueden provenir de elementos confiables ocasionales y que a
pesar de que sus informaciones se registren, analicen, comparen y evalGien no
siempre genera resultados positivos, siendo en ocasiones la continuacién de
datos suministrados con anterioridad y que daran resultados positivos poste-
riores.®®

El pago por informacion no tiene establecidos | os criterios basicos que
precisen un monto exacto por la informacion que se brinde; este monto se
define de acuerdo con la negociacion que se dé entre los ejecutores de gastos
reservados con la fuente humana o informante; para ello se considera el ca-
récter de lainformacion suministrada de acuerdo con el cumplimiento de los
planes estratégicos, neutralizacion de las acciones delincuenciales e impactos
politicos, sociales, econémicosy politicas gubernamentales.®” Sin embargo, en
la directiva 16 de 2007 se plantea una tabla que muestra el pago por informa-
cion alos desmovilizados.®®

65. Ministerio de Defensa Nacional, Directiva Permanente No. 029 de 2005, Bogotd, Ministerio
de Defensa Nacional, 2005.

66. Ibid.

67. lbid.

68. Ministerio de Defensa Nacional de la Repiiblica de Colombia, Directiva Permanente No. 16
de 2007.
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El pago de recompensas, por su parte, es precisado como:

La retribucién en dinero o especie previamente establecida por el Gobierno
Nacional, a una persona indeterminada por informaciones oportunas y veraces
proporcionadas ala Fuerza Publica, que conduzcaalacaptura o abatimiento de
combate de cabecillas de las OAML [Organizaciones a margen delaley] o ca-
becillas del narcotrdfico, sobre la Ubicacion de material de guerra, intendencia
0 comunicaciones o informacién sobre actividades relacionadas con el narco-
trdfico que previo a su registro, andlisis, comparacion, evaluacion, difusion de
la informacién y planeacion operativa, siempre generan resultados positivos o
permite contrarrestar acciones delictivas.

El monto de los dineros o beneficios que reciba la fuente estard supeditado
ala calidad, utilidad e impacto de los resultados operacionales obtenidos y €l
criterio de valoracién de la recompensa seré dispuesto con base en los criterios
de valoracion establecidos en la presente directiva.®

Para el pago de recompensas se establecen algunos criterios de valora-
cioén, por niveles de prioridad, seguin las instituciones estatales, de acuerdo con
dos grandes grupos estratégicos; el primero, concerniente alas personas lideres
o cabecillas. En este grupo hay cinco niveles de prioridad que determinan el
valor de larecompensa por el abatimiento o capturade estos lideresy los cupos
establecidos para ello. Cabe resaltar que, en €l listado de lideres que presenta
la directiva en todos los niveles, hay guerrilleros de las FARC y el ELN, no
aparece ninguno que sea parte de los grupos paramilitares o narcotraficantes. El
segundo grupo, hace referencia al material de guerra, intendencia o comunica-
ciones y sobre actividades relacionadas con el narcotréfico.

JComo se financia el pago por informacion y el pago de recompensas?

Esta politica del pago de recompensas y el pago por informacién se fi-
nancia, principalmente, con |los aportesinternacional es de cooperaciony con la
inversion que el gobierno nacional, a través del presupuesto publico, hace a las
instituciones encargadas de ejecutar esta politica. Esta ayuda internacional se
realiza a través de la consigna de la lucha contra el terrorismo y los principales
financiadores son USA, Francia e Inglaterra. En la directiva ministerial 029 se
plantea:

El presupuesto asignado para €l pago de recompensas establecidas en los
numerales 3 y 4 de esta directiva, provendrd del Ministerio de Defensa y estard
financiado con recursos de la Nacion y otros provenientes de cooperacion econé-

69. Ministerio de Defensa Nacional de la Repiblica de Colombia, Directiva Permanente No. 029
de 2005. El énfasis es parte del documento original.
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mica nacional e internacional. Para tal efecto se ha activado un rubro presupues-
tal 2-0-2-80-58 Pago de recompensas. El pago por informacién se realizard con
los rubros asignados a las direcciones de Inteligencia de las Fuerzas Militares.”

Igualmente, el pago mensual que se realiza alos desmovilizados por su
desmovilizaciény lasrecompensas, son tomados del presupuesto del Programa
de Atencién Humanitaria al Desmovilizado.”

Para la ejecucion de estos dineros el Ministerio de Defensa asigna, a cada
una de las agencias de Inteligencia, una suma de dinero determinada, la cual
puede ser aumentada, si la institucion encargada de gjecutarlo lo requiere, a
través de una solicitud al viceministerio de Gestion Institucional, especifican-
do el monto y teniendo en cuenta que |os gastos para el pago de recompensas
son independientes de |os gastos reservados de acuerdo con sus necesidades.

¢Qué ha conseguido Colombia con la aplicacion
delasredesdeinformantesy cooperantes?

La aplicacién de las redes de informantes y cooperantes ha provocado
impactos a nivel social e institucional que, junto con el resto de politicas im-
plementadas por el gobierno, le han permitido al ejecutivo y a las instituciones
encargadas de gjecutar estas politicas gozar de un alto protagonismo mediéti-
co, utilizdndolo para fines politicos.

Por una parte, se plantean loslogros que el Ejecutivo y lasinstituciones
estatal es encargadas de la gjecucién y desarrollo de las redes encuentran. Estos
logros son losreferentes alasinformaciones que losinformantesy cooperantes
han proporcionado para desarrollar acciones militares y policiales que han sido
de gran importancia parael Estado. Por gjemplo, el trabajo de informantes que
permitié planificar el operativo para capturar a Raidl Reyes;’ la capturay ase-
sinato de miembros de grupos armados al margen de laley, ubicacion de cam-
pamentos, allanamientos, operaciones ofensivas, incautacion de armamento y
drogas, censo de vehiculos y trabajadores, desactivacion de cargas explosivas,
captura de extorsionistas, violadores y asesinos, desmantelamiento de bandas
piratas, rescates de secuestrados, judicializacion de miembros de autodefensas
ilegales y operaciones militares de importancia militar, como por giemplo la

70. Ibid.

71. Ministerio de Defensa Nacional, Directiva Permanente No. 16 de 2007.

72. Presidencia de la Repiiblica de Colombia, «Gobierno pagé $5 mil millones al informante que
colaboré en el operativo contra Rail Reyes», en Presidencia de la RepUblica de Colombia,
<http://web.presidencia.gov.co/sp/2008/abril/04/12042008 _i.html>. Consultado el 3 de mayo
de 2011.
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Operacion Oridn.” Igualmente, ha permitido la desmovilizacién de integrantes
de los grupos movilizados.

Es decir, las redes de informantes y cooperantes se han constituido en
un gje fundamental de |as operaciones exitosas del Estado paratener el control
militar de gran parte del territorio nacional, para su lucha contra, lo que deno-
mina, el terrorismo y los grupos revolucionarios. Actualmente, las FARC y los
grupos guerrilleros, gracias a la implementacién de estas redes y a accionar
militar, ya no tienen el mismo poderio territorial y operacional que tenian en
la ultima década de siglo XX y en los primeros afios del XXI, si bien no han
servido para acabarlas totalmente si han permitido replegarlas y disminuir su
campo de accion.

Igualmente, estas redes han permitido un avance en el desarrollo eco-
noémico € pais. Actualmente Colombia es reconocida por ser uno de los paises
con una economia emergente muy destacada en laregién latinoamericana, con
un PIB, aproximado, de 283.109 millones de ddlares y un crecimiento aproxi-
mado del 4% en los ultimos afios. Esto debido a la alta inversidn extrajera, la
explotacioén y exportacién de productos primarios que se han aumentado por
los altos niveles de seguridad, es decir, porque las élites econdémicas se sienten
mds seguras para invertir y obtener sus beneficios.

Por otra parte, también se encuentra que la implementacion de la poli-
tica de informantes y cooperantes ha tenido otras implicaciones en los dmbi-
tos social y de derechos humanos que cada vez son menos tenidas en cuenta.
Algunas de estas son conocidas como «los falsos positivos», presentacion de
detenciones arbitrarias, asesinatos y programas que involucran alainfancia.

Los falsos positivos son un fenémeno que se ha vivido en Colombia,
segun el gobierno, desde 1984, pero que se ha intensificado (el gobierno no
reconoce la intensificacién de este fendmeno, sino por el contrario su liquida-
cion) con laaplicacién de la Politica de seguridad democrética, este fendbmeno
ha consistido en el asesinato de ciudadanos jévenes de niveles socioecondmi-
cos bajos, drogadictos, desempleados, indigenas y discapacitados, con el fin de
presentarlos como guerrilleros muertos en combate. Es decir, por las caracte-
risticas de |las personas asesinadas pareciera ser que se eligen alos ciudadanos,

73. Presidencia de la Reptiblica de Colombia: «Balance en zona de rehabilitacion de Arauca», 6 de
octubre de 2002, en Presidencia de la Republica de Colombia, <http://www.presidencia.gov.
co/sne/octubre/28/06102002.htm>. Consultado el 3 de mayo de 2011; «Red de cooperantes
superalaprimerapruebaen resultados», en Presidencia dela Republica de Colombia, <www.
presidencia.gov.co>; «Tres cooperantes recibieron recompensa...; «Beneficiados 23 miembros
de la cooperacion ciudadana», en Presidencia de la Republica de Colombia, <http://www.pre
sidencia.gov.co/sne/2003/octubre/14/08142003 .htm>; «Red de cooperacién ciudadana recibe
249 millones», en Presidencia de la Republica de Colombia, <http://www.presidencia.gov.co/
prensa_new/sne/2003/mayo/08/01082003.htm>. Consultado el 3 de mayo de 2011.
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en términos liberal es, «no productivos», que, por €l contrario, le traen méas pro-
blemas presupuestalesy juridicos al Estado y alasociedad liberal colombiana,
puesto que con su sola existencia cuestionan este sistema. Durante el gobierno
de Uribe se identificaron aproximadamente 2.500 casos y eran ejecutados por
lafuerza publicay por grupos paramilitares conectados con esta.”

Este fendmeno se origina en el pago de recompensas que e Estado
proponia, con la directiva No. 029, por el abatimiento en combate de guerri-
lleros. De esta directiva puede deducirse que: 1. Los guerrilleros podian ser
g ecutados en combate por algiin integrante de lafuerza publica o por delacién
de un guerrillero —convertido en un cooperante (como sucedi6 con Ivan Rios,
jefe guerrillero, asesinado, segin informacién oficial, por su jefe de seguri-
dad)- con el fin de ganarse la recompensa, y 2. Que existe una desconfianza
del trabajo de los agentes de las instituciones de la fuerza publica, puesto que
habia que «motivarlos» con el pago de recompensas.

Periodistas criticos, académicos y organizaciones sociaes movilizaron
a la opinidén publica con la denuncia de estos casos, lo cual hizo que el gobier-
no tomara la voceriay planteara la idea de que no se realizarian pagos de re-
compensaamilitares. Sin embargo, la directiva permanente 029 siguerigiendo
en laactualidad. Lajusticia colombiana se encuentra actual mente condenando
a militares por estos hechos.

Las detenciones arbitrarias causadas por falsas informaciones de coo-
perantes, por el afdn de obtener una recompensa o por el simple hecho de cum-
plir con el suministro de informacién y el aumento de la cifras de detenidos
y bajas guerrilleras, llevé a que se aumentaran las detenciones arbitrarias y
violadoras del debido proceso y de los derechos humanos. Estas detenciones
las realiza la Policia a lideres de movimientos sociales, profesores o sindica-
listas sirviéndose de falsas informaciones e identificaciones de informantes.
Ejemplo de ello, es uno de | os casos presentados por la Comisién Colombiana
de Juristas en el informe «En Contravia de las recomendaciones internacio-
nales. Seguridad Democrdtica, derechos humanos y derecho humanitario en
Colombia: agosto de 2002 a agosto de 2004», donde un lider desplazado fue
detenido violentamente en su casay llevado a prision, aungue su hombre no
figuraba con el que preguntaban los agentes oficiales, e identificado por un
informante que lo acusaba de guerrillero y de participar en un hecho violento
perpetrado por las FARC. Durante el tiempo detenido no se realiz6 el debido

74. Para conocer algunos de estos casos puede verse documentales o programas televisivos en
los que se denuncian, por jemplo e documental Impunity realizado por Juan José Lozano
y Hollman Morris, en Impunity, <http://www.impunitythefilm.com/es>. Consultado el 10 de
septiembre de 2012; o la entrevista de Contravia de Hollman Morris al exjefe paramilitar Ever
Velosa, alias H. H., en Youtube, <http://www.youtube.com/watch?v=wIYpGIHq9YQ&hd=1>.
Consultado el 24 dejulio de 2011.
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proceso, estuvo sometido a interrogatorios por la Policiay la Fiscalia sin ser
asistido por algiin abogado.”

Igualmente, la violencia se acrecienta en ciudades capitales, donde la
delincuencia comun y los asesinatos han ido en aumento. Ejemplo de ello es
la ciudad de Medellin, dénde el hurto y el asesinato en lugares ptiblicos se han
acentuado, en los colegios y escuelas se encuentra nifios armados y solicitados
por bandas criminales, las cuales los reclutan, hecho que no puede ser impedi-
do por los profesores puesto que su vida también estaria en peligro. La policia
hace parte de la violencia de la ciudad y ha sido denunciada por trabajar asocia-
damente con bandas criminales y narcotraficantes. Se podria decir, que ha ha-
bido una cooptacién de lafuerza pablica por parte de los sujetos a margen de
la ley. Los asesinatos a politicos y alcaldes contindan (especialmente este afio
de elecciones de gobiernos locales), el asesinato a profesores, sindicalistas,
lideres sociales de movimientos de tierras, desplazados e indigenas aumentan.
De lo que se podria concluir que la seguridad parece aumentar para agunos
sectores, pero no paratoda la ciudadania.

Por otro lado, y por tltimo, la urgencia de hacer que toda la ciudadania
se convirtiera en informantes y cooperantes para que el Estado fuera el vence-
dor delaguerra, llev6 alacreacion de algunas estrategias de tipo medidtico im-
prudentes y desafortunadas que no distinguieron entre el publico receptor. Por
ejemplo, dentro del marco del programa militar Soldado por un dia, disefiado
por el Grupo de Operaciones Sicoldgicas (GEOS) del Ejército colombiano, y
gjecutado en varias regiones del pais, se invité a estudiantes de escuelas'y cen-
tros de enseflanza de Saravena con el fin de jugar y divertirse en las instalacio-
nes militares durante un dia. En la jornada, los nifios jugaban con los soldados
vestidos de payasos, utilizando la piscina, participando en rifas y recibiendo
pasteles y refrescos. Igualmente, jugaban con los tanques de guerra mientras
los soldados les ensefiaban a manejar armas. Al finalizar la jornada, los nifios
eran recompensados con una imitacion de un billete de 20.000 pesos en € que
aparecia el siguiente texto, haciendo referencia a la guerrilla: «El gobierno lo
recompensa. Usted y su familia merecen otra oportunidad. jVuélese yal».”

De todo ello puede concluirse que la politica de informantes y coo-
perantes se ha constituido en el comienzo de todo un proceso de interven-
cioén policiaco-militar en todas las dreas civiles, con el fin de acabar con la
insurgenciay promover la proteccion y € desarrollo econémico de una parte
de la poblacién y dejando de lado otra. Ello puede evidenciarse a través de

75. Comisién Colombiana de Juristas, En contravia de las recomendaciones internacionales.
«Seguridad democr ética» derechos humanosy derecho humanitario en Colombia: agosto de
2002 a agosto de 2004, Bogota, Denise Beaudoin, 2004, p. 66.

76. lbid., p. 33.
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dos cosas; la primera es que las redes | as constituyen principal mente personas
pertenecientes a |os estratos socioecondmicos altos 0 personas que velan por
los intereses de aquellas (por ejemplo los trabajadores de las empresas o pro-
piedades privadas o paramilitares), en tanto tienen un interés econémico, y la
segunda es que el pago de recompensas estd dirigido a bonificar informacion
(o dada de baja de cabecillas de grupos insurgentes) que permita acabar con las
FARC y el ELN o de encontrar personas que atenten contra los bienes y vida
de personas reconocidas pertenecientes a las élites econdmicasy sociales. En
ningun caso se evidenciael pago de recompensas a personas que ayuden con la
captura de personas que atentaron contra la vida de indigenas, campesinos, de
jévenes presentados como falsos positivos, de lideres comunitarios y sociales
y sindicalistas.



Capituro III

|nformantesy cooperantes
como modelos de ciudadanos en Colombia

SEGURIDAD Y DEMOCRACIA
EN LA POLITICA DE SEGURIDAD DEMOCRATICA:
ENTRE EL REPUBLICANISMO Y EL LIBERALISMO

En la Constitucion de 1991 se establece que el Estado colombiano esun
«Estado Social de Derecho, organizado en forma de Republica unitaria, descen-
tralizada, con autonomia de sus entidades territoriales, democrética, participa-
tiva y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y
la solidaridad de las personas que la integran y en la prevalencia del interés
general».”

Su funcion esta claramente establ ecida dentro del sistema politico-eco-
nomico liberal, el cual promueve las libertades civiles y se opone a cualquier
tipo de intervencién estatal en lavida privada de los ciudadanos, excepto para
los que Locke, citado por Wolin, denomina como los «inconvenientes del Es-
tado de naturaleza»’ los cuales ponen en peligro €l régimen, lalibertad y bie-
nes de |os ciudadanos.

El orden politico democratico-liberal se constituyd, segiin Wolin, en
un orden preocupado por el como hacer que la sociedad sea mds productiva y
los ciudadanos puedan alcanzar la felicidad (el dinero, adquisicién de objetos
esca-sos Y laprudencia),” ademas del como hacer para que los improductivos,
los que no ponian en préctica las leyes de la naturaleza,*® no intentaran poner

77. Constitucion Politica de Colombia 1991, art. 1.

78. Sheldon Wolin, Politica y perspectiva. Continuidad y cambio en el pensamiento politico oc-
cidental, Buenos Aires, Amorrortu, p. 328.

79. Definida por S. Wolin como el estilo moral del hombre burgués que representaba «una diestra
convergencia de tres elementos: un status social <intermedio>, un comportamiento modesto y
carente de herofsmo, adecuado a dicho status, y un conjunto de objetivos de alcance mediano»
(Ibid., p. 354) dénde cada persona actia segtin las reglas de la justicia por temor de enfrentar
infracciones legalesy conforme a éxito socia representado en la aceptacion y buena opinion
de susvecinos eiguales.

80. Las leyes de la naturaleza hacen referencia a un tipo de ley comiin que busca establecer el
estado de naturaleza el cual hace referencia a «una condicién de <libertad perfecta> no desfi-
gurada por <ningn poder superior de latierra» ni <la autoridad legislativa del hombre>. Era
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alasociedad en estado de guerra. Asi, €l Estado, susinstitucionesy agentes se
dedicaban arealizar unaactividad no productiva—gobernar— que, sin embargo,
permitia ala sociedad continuar la tarea basica de producir. De estaforma, €l
Estado se constituia en un «remedio modesto, de sentido comun, para los <in-
convenientes del Estado de naturaleza, algo asi como un mejor conjunto de
comodidades para quienes ya poseian casas, y no un refugio desesperadamen-
te erigido por quienes no tenian vivienda»,®' para los improductivos, que no
transformaban su concienciaindividual eninterésindividual, que cuestionaban
¢l individualismo egoista que €l liberalismo impulsabay la sociedad conforme
movida através de laopinion pablicay, tal vez, llevaran alanacién avivir en
un Estado de guerra en el cual se buscara reducir a alguien a poder absoluto
deotroy representaralapérdidadelalibertad, de lapropiedad, de lafelicidad.
En el orden palitico liberal, el poder y la dominacién se encuentran en
manos de los ciudadanos productores, propietarios, poseedores de racionalidad
y de poder politico, encargados, por un lado, de ayudar alos demés a poner en
précticalaley de la naturaleza para alcanzar la condicion social, en laque los
hombres puedan vivir en una sola comunidad, y, por otro, de ejecutar el siste-
ma de mayorias «como el instrumento através del cual actlia la sociedad».®
El funcionamiento de este sistema ha tenido algunas consecuencias pro-
blematicas para la democraciay el orden publico latinoamericano, en general,
y colombiano, en particular. Segiin Roberto Gargarella uno de los resultados
de este sistema es el estado de alienaciéon (consecuencia del distanciamiento
entre ciudadanos y politica), donde la democracia de las mayorias implemen-
tado en este régimen es una actividad en la que los ciudadanos actlian «como
consumidores pasivos», votando por aquellos que mejor vendan laidea de «la
defensa de sus derechos» e intereses personales y econdémicos, llevando a unas
dindmicas institucionales de competencia y de cambios constantes (que no for-
talecen lasinstituciones) y creando unos valores sociales y «pautas de conducta
(«<egoistas> o autocentradas) que dificultan el cultivo de las vocaciones ptblicas

asimismo un estado de perfectaigual dad dénde <todo poder y jurisdiccion son reciprocos, sin
gue uno tenga més que el otro> donde todos eran libres de actuar y de ordenar sus posesiones
como lo consideren adecuado, sometidos Unicamente alos eternos dictados morales de laley
de la naturaleza» (Ibid., p. 327-328). El estado de perfecta igualdad, segtin Gargarella, hace
referencia a presupuesto que todos nacemos libres e iguales pero que cada persona tiene
derecho a elegir su proyecto de vida, incluso si dicha eleccion implica adoptar una idea del
bien que los demas consideren equivocada. Roberto Gargarella, «La comunidad igualitaria
y sus enemigos. Liberalismo, republicanismo e igualitarismo», en Andrés Hernandez, edit.,
Republicanismo contemporaneo. Igualdad, democracia deliberativa y ciudadania, Bogota,
CIDER-Universidad de los Andes / Siglo del Hombre, 2002, p. 77.

81. S.Walin, op. cit., p. 328.

82. lhid., p.331.
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y participativas»,** lo cual conduce a gobierno de pocos. Otro efecto del Estado
liberal, planteado por Gargarella,®* es un «déficit» igualitario, debido a que no
todos los ciudadanos estén representados en el sistema, lo cua genera la des-
legitimacion del régimen, sus politicas y estrategias y luchas por el poder para
promover cambios en este, buscando como minimo, entrar a sistema politico
vigente reclamando representacion.

Esta tltima consecuencia del déficit igualitario y de la lucha por el poder,
sumada alainmersion de grupos armados al sistema econdémico, en Colombia,
[levd aque & Estado motivarala creacién de grupos de autodefensa o Convivir
(ver Decreto 356 de 1994) para mantener el statu quo del régimen y sus élites
econdmicasy poaliticas.

De esta forma, el pais se introduce en un conflicto social con rasgos ca-
racteristicos de lo que Mary Kaldor denomina «las nuevas guerras», las cua-
les surgen en el contexto del proceso de globalizacion y de debilitamiento del
Estado nacién. Las nuevas guerras, donde la mayor parte de la violencia se di-
rige contra civiles, son libradas por redes de actores estatales y no estatales que
se enfrentan raramente en batallas, pero regularmente con tacticas de contrain-
surgencia. Son guerras donde se da una erosion del monopolio de la violencia
legitima, difuminandose la distincién entre laviolencialegitimay lacriminal .

Lo que queda claro, entonces, es que muchos de los problemas actuales
en los que se encuentran los regimenes democrdticos liberales, especificamente
en Colombia, corresponden a problemas estructurales del sistema democrético-
liberal.

Alvaro Uribe intent6 resolver algunos de estos problemas, me arriesga-
riaadecir en clave republicana, pero dentro de unalégicatotalmente conserva
doray liberal. Republicana, solo en lo concerniente a algunos valores a través de
los cuales buscaba movilizar 1a participacion ciudadana. Conservadoray libe-
ral, en el sentido en que su fin tltimo era acabar con la insurgencia, restablecer
el ordeny la seguridad através de —y principalmente— lainstitucion militar con
la que involucraba la participacién de los ciudadanos, para la prosperidad y €l
desarrollo econdmico. Es decir, paraintentar proteger el régimen democrético-
liberal protegido internacionalmente y a sus ciudadanos ejemplares, asi como
quitarle a Estado, por lo menos ante los ojos ciudadanos, algunos problemas
que él mismo habia suscitado como el paramilitarismo.

83. Félix Ovejero, José Marti y Roberto Gargarella, comp., Nuevas ideas republicanas. Autogo-
biernoy libertad, Barcelona, Paidds, 2004, p. 37.

84. R. Gargarella, op. cit., p. 83.

85. Mary Kaldor, Las nuevas guerras: violencia organizada en la era global, Barcelona, Tus-
quets, 2001, p. 49.
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¢Qué hacer con los ciudadanos? ¢Cémo dar orden al Estado colombiano
manteniendo las estructuras de poder y sus beneficios?

La Politica de seguridad democrética fundamenta su discurso y justifica
sus estrategias y acciones, entre las que se encuentran las redes de informantes
y cooperantes, a través de la definicién de dos conceptos bdsicos que se interre-
lacionan y complementan entre si: seguridad y democracia.

Para definir y legitimar el manejo dado a estos conceptos, la ley plantea
una serie de amenazas, titilense FARC, AUC, ELN, paramilitares, narcotra-
ficantes, que son definidas y sintetizadas como la antipoda de la democracia:
el terrorismo, y, a partir de alli, se descarta, en términos de Tilly, los episodios
histéricos de violencia colectiva donde se niega o se olvida que la creacién y
militanciade guerrillasy de autodefensasy algunas de sus acciones son €l resul-
tado de procesos paliticos en los que € régimen juega un papel central:

hay que trazar una linea nitida entre el derecho a disentir y la conducta crimi-
nal. Solo cuando el Estado castiga implacablemente el crimen y combate la
impunidad hay plenas garantfas para ejercer la oposicioén y la critica [...] [el
terrorismo] pretende imponer por la violencia su voluntad sobre los otros, al
costo de la vida de miles de civiles. [...] frente al terrorismo solo puede haber
unarespuesta: derrotarlo.®

Con la inclusion del término terrorismo como elemento amenazante
para la democracia, se evidencia lo que Tilly plantea como invencion;®” el trazo
de forma autoritaria de una linea divisoria que prescribe las relaciones entre
ambos lados de la linea (gobierno-desafiadores). Esta elaboracion de catego-
rias genera un marco politico que legitima, ante los ojos de la comunidad in-
ternacional - os cuales velan por el mantenimiento de la democracialiberal—y
nacional, todas las acciones militares y las estrategias que comienzan aimple-
mentarse con la aplicaci6n de la Politica de seguridad democrética, entrelaque
se encuentra las redes de informantes y cooperantes.

De esta forma, la Politica de seguridad democratica, define el concepto
de seguridad como: «la seguridad no se entiende en primerainstancia como la
seguridad del Estado, ni tampoco como la seguridad del ciudadano sin el con-
curso del Estado, sino la proteccién del ciudadano y dela democracia por par-
te del Estado, con la cooperacién solidariay el compromiso de la sociedad».®®

86. Presidencia de la Reptiblica de Colombia y Ministerio de Defensa Nacional, Politica de
Defensa..., p. 5.

87. Charles Tilly, Violencia colectiva, Barcelona, Hacer, 2007, p. 35.

88. Presidencia de la Reptiblica de Colombia, Ministerio de Defensa Nacional, Politica de De-
fensa..., p. 13. El resaltado es mio.
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La definicidn de este concepto planted varios puntos importantes para la
implementacion de las redes de informantes y cooperantes. El primer punto es
gue comenzé adibujar los val ores republicanos en los que se moviala Palitica
de seguridad democrética para movilizar |a participacion ciudadana.

La democracia republicana plantea, a diferencia de la democracialibe-
ral, larelacion Estado-ciudadanos, ciudadanos-ciudadanos como la base para
el establecimiento de un orden que propenda por €l bien comun. El republi-
canismo plantea que los ciudadanos no son solo portadores de derechos vin-
culados a la libertad —entendida como la ausencia de dominacion—*° sino que
ademas «le exige asumir determinados deberes que van mas alla del mero res-
peto por los derechos de los demds. Implica asumir un compromiso en relaciéon
con los intereses fundamental es de la sociedad en su conjunto, lo cual asu vez
supone la existencia de ciertas cualidades de caréacter propias de cada unos de
los miembros de la comunidad.®

Estas cualidades hacen referencia a la libertad, la virtud (evidenciada en
la disposicidn de poner la vida al servicio publico) y el autogobierno (entendido
como la capacidad de un hombre, comunidad, sociedad, gobierno o republica
de tomar sus propias decisiones sin depender de la voluntad de otros). Estas
cualidades permitirian mayor respeto alas leyes, pueslos ciudadanos no actua-
rian solo como acatadores delaley, sino también como guardianes preocupados
de que nadie se desvie de dlla.

En estos términos y con el cumplimiento de estas tres principales cua-
lidades, un ciudadano, seria «el que tiene el derecho de participar en el poder
deliberativo o judicia de la ciudad».®* A diferencia de la participacion de la
ciudadania liberal que se agota con €l voto, en e republicanismo, la parti-
cipacion del ciudadano se hace de forma deliberativa, atendiendo a criterios
relacionados con el bien comin. Es decir, un ciudadano debe poseer ciertas
capacidades que le permitan, no solo pensar en sus propios intereses y conve-
niencias, sino pensar la forma de beneficiar a la comunidad en general.

Si bien el Estado colombiano estalejos de constituirse en un Estado con
politicas y valores republicanos, si es cierto que €l gobierno de la Politica de
seguridad democrética reconocié y tomé los principios republicanos de parti-
cipacién ciudadana, de realizacion de la vida personal del ciudadano através
del servicio publico y del deber civico para el bien comin, como ges funda-
mentales para la recomposicién social, politicay econémica colombiana. Las

89. Para Pettit, la ausencia de dominacion no implica «ausencia de interferencia» —como en el
caso de la libertad liberal— puesto que hay interferencias justas y no arbitrarias que no violan
la libertad. Philip Pettit, «Liberalismo y republicanismo», en F. Ovejero, J. L. Marti y R.
Gargarella, op. cit., p. 119.

90. F.Ovejero,J. L. Marti y R. Gargarella, op. cit., p. 24.

91. Aristételes, Politica, Bogotd, Panamericana, 1992, p. 53.
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redes de informantes y cooperantes fue movilizada y justificada a través de
estos principios, pues, estas son tomadas como un programa de colaboracién
ciudadana con las autoridades, donde cada ciudadano participa activamente en
desarrollo de sus deberes civicos y del principio de solidaridad® en favor del
bien comun: encontrar la paz.

El segundo punto importante que encierra esta definiciéon del concepto
seguridad es que el Estado, como Unico agente poseedor delaviolencialegitima
y detentor delaautoridad otorgada por |0s ciudadanos para mantener el orden, y
como principal referenciade seguridad, debia convencer atodos los ciudadanos
de laexistencia de una Unica amenaza ala seguridad de toda la nacion, es decir,
todos los ciudadanos o una gran mayoria debian identificar como amenaza eso
que el Estado calificaba como tal.

En el sistema democratico-liberal, el Estado tiene claro que su principal
funcidn es la de defender a todos los individuos nacionales, que nacen libres (li-
bertad entendida como la no interferencia en el plan de vida de |os ciudadanos,
ni en sus concepciones de bien)®* e iguales en todas sus dimensionesy proteger
su propiedad y el desarrollo econémico de la sociedad, por €llo las principales
amenazas e inseguridades son las dirigidas ano permitir ni lalibertad, ni lapro-
piedad privada, ni €l desarrollo econémico, y sus acciones van dirigidas prin-
cipalmente a defender a aquellos ciudadanos libres que permiten € desarrollo
econdmico, por encima de aquellos ciudadanos libres que tienen formas mas
comunitarias de vida, que no poseen propiedad privada, no aportan al desarrollo
econdmico establecido en el sistemaliberal y se constituyen en una amenaza u
obstaculo para aquellos ciudadanos ejemplares de este régimen.

Por €llo, en las redes de cooperantes e informantes, |os principales ciu-
dadanos inscritos, fueron personas naturales o juridicas relacionadas con las
entidades empresariales de todo tipo, propietarios de bienesy raices, zonasresi-
denciales de estratos altosy sustrabajadores, |0s cual es venian siendo af ectados
por las situacién de violencia, que algunos grupos (FARC, ELN, AUC, delin-
cuencia comun) realizaban contra ellos y sus propiedades; vacunas (extorsion),
robo de bienes materiales, imposibilidad de prestar servicios y/o de disfrutar
plenamente de sus propiedades y su libertad parael desarrollo econdémico dela
sociedad colombiana.

El que los empresarios nacionales y las personas de estratos socioeco-
némicos altos se sientan, mds que otros ciudadanos, fuertemente identificados
con las formas de inseguridad y comprometidos a hacer parte de estas redes,
dejaclaro que @ discurso estatal frente alos problemas de inseguridad vadiri-

92. Presidencia de la Reptiblica de Colombia y Ministerio de Defensa Nacional, Politica de
Defensa..., p. 60.
93. F.Ovejero,J. L. Marti y R. Gargarella, op. cit., p. 22.
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gido, principalmente, a establecer |a seguridad de estos ciudadanos. Pues como
planea Campbell, citado por Echavarria, los peligros no nacen de tabulaciones
objetivas por parte de los expertos, sino de decisiones politicas, puesto que «el
peligro no es una cosa que existe independientemente de aquellos paralos cua-
les amenaza».®* Y a los demds ciudadanos, como los trabajadores de las em-
presas de seguridad, transporte de cargas, grandes sitios de turismo o grandes
empresas de produccion de materias primas, entre otras, la obligacion de velar
por los bienes y seguridad de estos ciudadanos ejemplares que les permiten ha-
cer parte de la ciudadania ejemplar y colaborar con el desarrollo econémico de
lasociedad, incluso si esto va en detrimento de otros ciudadanos que el propio
sistema a excluido o intentan vivir por fuera de los procesos de desarrollo que
les pide el régimen, como lo indigenas que vienen siendo exterminados fisicay
culturalmente por € Estado o de ciudadanos que intentan participar del sistema
buscando actividades que les permitan entrar en este, para suplir por lo menos
sus necesidades vitales basicas como por ejemplo, personas que trabajan hace
algunos afios en la explotaciéon de minas de forma espontdnea y artesanal y
ahora son calificados como personas con acciones «ilegales» y por lo tanto de-
lictivas en tanto no poseen las formas «adecuadas» de extraccion de minerales
como las grandes multinacionales.

Es asi como, para movilizar los valores republicanos de que cada ciu-
dadano pongasu vidaal servicio publico y comunitario paraalcanzar lapaz en
Colombiay para convencer a todos los ciudadanos de que la Unica amenaza
son los grupos revolucionarios, los narcotraficantes y los grupos armados ile-
gaesen genera y no lasinstituciones publicas como ocurriaen varios pueblos
o comunidades de las regiones colombianas, las redes de informantes y coope-
rantes tenia como uno de sus procesos principales la formacién de la opinion
publica a través de convocatorias y campafias masivas de informacién de las
redes y los logros que esta habia permitido.

Estas convocatorias y campafias hacen expresa la idea cierta, de que ca-
da persona, cada ciudadano desde su cotidianidad conoce cuales son los proble-
mas y factores de violencia, incertidumbre e intranquilidad que existen en su
comunidad y conoce quienes son los causantes de los dafios que reciben sus
comunidades y su vida (FARC, AUC, narcotraficantes, delincuencia comtin). A
partir del reconocimiento del saber ciudadano sobre los hechos de violencia e
inseguridad de su mundo, el gobierno de la seguridad demacrética, plantea que
todos los ciudadanos deben romper el miedo y hablar con la fuerza publica, la
Unica fuerza legitima del Estado, para establecer el orden, con el fin de infor-
mar sobre ello y permitir la actuacion de esta, de forma que brinde de nuevo

94. Josefina Echavarria, «Las promesas de (in)seguridad: algunas reflexiones criticas», en Estu-
dios Paliticos, No. 28, enero-junio, Medellin, 2006, p. 113-114.
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la tranquilidad a la comunidad. Es decir, esta politica plantea que todos los
ciudadanos, conocedores de la problematica de orden publico que sevive en su
comunidad, deben unirse a la fuerza publica, con el fin de informar sobre lo que
alli acontece, sino lo hace, se estaria convirtiendo en complice de la violencia a
la que esté expuesto, é y su comunidad, y no estaria cumpliendo con los debe-
res constitucionales de proteccién a la democracia y de participacion politica,
civicay comunitaria correspondientes a su estatus de ciudadano colombiano.
Sin embargo, es evidente, € Estado no reconoce que la fuerza pablica es, en
muchos casos (como los ya nombrados falsos positivos, el proceso de vincula-
cion de lafuerzas armadas y civiles con los paramilitares o bandas criminales
y la violacién de derechos humanos), la causa y agente de inseguridad de las
personasy comunidades.

De la misma forma, hace un intento por admitir las reflexiones de caréc-
ter ético, econdmico, politico eideol 6gico, quellevaron alas personas amovili-
zarse'y aevaluar su situacién actual en los grupos armados a margen delaley,
permitiéndoles que realicen estas reflexiones, prometiéndoles la posibilidad de
terminar con el padecimiento, el fastidio y el sacrificio que genera la guerra y
ofreciéndoles el cumplir con la afloranza de una mejor vida; una vida mas tran-
quila —que es lo que en definitiva busca un colombiano— y mds placentera —que
eslo que ofrece el sistemal liberal capitalista— Por lo que convoca, através de
los medios de comunicacion y de comerciales, a proceso de desmovilizacion
y les ofrece la posibilidad de volver a la ciudadania convirtiéndose en coope-
rantes e informantes de la fuerza pablica ganando una suma de dinero por €llo.

A continuacidn se hard una pequefia presentacion de una de las campa-
flas para ejemplificar lo que se deja dicho entre lineas y 1o que puede generar en
las personas receptoras. «Los héroes en Colombia si existen. Ejército Nacional»
y los comerciales del Programa de Atencién Humanitaria al Desmovilizado,®
son campaifias medidticas constituidas por grupo de comerciales cuyos prota-
gonistas son militares del Ejército estatal, presentados como un grupo fuerte
con una causa bien definida: la paz. A través de estos comerciales se quiere
dejar claro que el Ejército Nacional estd presente, realizando sus labores de
proteccion a la ciudadania, asi no sean vistos ni escuchados por ella. A los
guerrilleros, por su parte, los muestran individual mente sufriendo |os avatares
de laguerrao como grupo de bandoleros sin causa.

95. Estas campafias pueden ser vistas en las paginas web de la Policia Nacional de Colombia,
«www.policia.gov.co>. Consultado el 8 de agosto de 2011; en el canal del Ejército Nacional de
Colombia, en Youtube, EjercitoNacional Col, <http://www.youtube.com/channel/UCcSa3Es-
fSXrBWistM6sYRQ>. Consultado el 8 de agosto de 2011.Y en las emisiones de comerciales
y propagandas de |os canales nacionales publicos y privados.



Cooperantes e informantes en Colombia 55

Las campaiias estdn planteadas con una estética de ficcién hollywooden-
se; pero, a mismo tiempo, con una estética popular, que evidencian una especie
de narrativa testimonial e interactiva desde lo subjetivo del militar y del televi-
dente. Las campaiias, generan en estos dltimos diversas sensaciones como la
culpa, el agradecimiento, la identificacidn, la solidaridad, la empatia e, inclusi-
ve, la hermandad o el nacionalismo. Esto se logra debido a que los televidentes
se sienten identificados con ellos porque 1. en sus familias existe algin soldado
que por conviccién, necesidad, azar u obligacién ha prestado el servicio militar
o forma parte de lafuerza piblica; 2. en los comerciales se presentan soldados
rasos o de mando medio, jovenes y con familias que, inclusive, exponen sus
vidas por «el bien de la patria» y para que la ciudadania pueda dormir tranquila
(lo cual es muy dificil en algunas zonas rurales y urbanas), y 3. la forma cémo
hablan los personajes evidencia a hombres humildes, campesinos o profesiona-
les de clase media que han decidido sacrificar sus vidas para lograr lo que tanto
ansian lagran parte de la poblacién colombiana: |a paz.

Uno de los comerciales planteaba mds o menos lo siguiente: hay tres
amigos gque vienen caminando, conversado amigablemente por unacalle de al-
guna zona urbana. De repente el hombre del medio pierde una pierna porque
pis6 una mina antipersona. Un narrador hace las siguientes preguntas mientras
los amigos del hombre herido intentan ayudarle ;Qué harfas si ves un amigo
que pierde una pierna por una mina antipersona? ;Qué harias si te quitan a
uno de los que mas quieres? Inmediatamente se superpone la imagen de los
soldados viviendo lo misma situacién, pero en las montafias. Después mues-
tran a un grupo de soldados capturando a un presunto guerrillero que estaba
manipulando algin artefacto explosivo y cuando ve a los soldados se rinde.
Mientras tanto el narrador pregunta ;Qué harias si encontraras a la persona
que caus6 todo este dolor? ;Cémo reaccionarias? y después de dejar un breve
silencio con imagenes de un ambiente de combate, sale el presunto guerrillero
vivo, esposado, llevado por un soldado. El narrador dice: solo un héroe protege
lavida, sin importar la de quién. Por Ultimo sale, en silencio, €l mensagje «los
héroes en Colombia si existen» con el escudo del Ejército Nacional.

Este comercia proporciona tres importantes elementos de andlisis en
cuanto a lo que politicamente se quiere lograr en la ciudadania colombiana.
Primero, plantea que cualquier persona, sea quien sea y donde se encuentre,
puede constituirse en victima de los hechos terroristas. Segundo, ubica a los te-
levidentes, al publico, a la ciudadania en el lugar de jueces de hechos terroristas
(que presentan solo la carga politica del Estado y una gran carga emocional), de
forma que puedan declarar culpable e imputar la mayor condena (el asesinato)
a los autores de tales hechos.



56 Astrid Murioz

Connolly, citado por Campbell, al respecto plantea que

el Estado de naturaleza es terapia de choque. Ayuda a los sujetos a aclarar sus
prioridades al ensefarles lo que serfa la vida sin soberanfa. Domesticar al in-
ducir el sentimiento del miedo a una muerte violenta en aquellos que no han
tenido que confrontarla directamente. [...] EI miedo ala muerte pone a sujeto
en vilo. Induce a sujeto a que acepte la sociedad civil y se conviertaen instru-
mento de control soberano.®

Tercero, paradéjicamente, se evidencia claramente una promesa de se-
guridad por parte del Estado dirigida a respeto y la proteccion de uno de los
valores mds perdidos en Colombia (en especial por las instituciones estatales)
como lo es el respeto alavida. Esta promesa de seguridad, en lacual el Estado
muestra el cuidado de la vida de aquellos que se encuentran bajo su amparo,
generaunatramaen tanto lo que busca es mostrar lalegitimidad de las Fuerzas
Armadas legales y sus acciones'y a mismo tiempo construir a ciudadano en
tanto este puede aceptar las categorias propuestas por el Estado, |egitimando asi
sus acciones 'y su dominacién. Es decir, estos discursos de seguridad € ecutan
toda unatarea de produccién del Estado y el ciudadano y en si delanacion.””

Si aello sele suma: a) la presentacién de los logros militares de forma
amarillistaen los medios de comunicacion, como el asesinato de lideres guerri-
Ileros; b) la defensaincondicional del gobierno a sus principales instituciones,
las Fuerzas Armadas, (a través de los discursos presidenciales y de un sistema
de justicia especiaizado paralos militares) a pesar de sus violaciones alos de-
rechos humanos en especial a la vida de una porcién de la ciudadania; c) la pre-
sentacion de logros tangibles como la circulacién de los ciudadanos en €l terri-
torio nacional, el transporte por carretera de mercancia de las grandes empresas
sin las continuas pérdidas de cargamento, el fortalecimiento del Estado através
delasingtituciones militaresy de policiay su aparicion en territorios nacionales
dénde antes no habia llegado, el debilitamiento estratégico de las FARC y el
ELNy la creacion de una imagen presidencial fuerte, y d) la amenaza continua
que representan los grupos armados que no han sido eliminados totalmente. Es
claro que este hombardeo informativo y esta manipulacion de la informacion
genera gran impacto en la opinién publica, conduciendo a una suerte de legiti-
midad obligada por parte de la ciudadania en la cual debe apoyar alas Fuerzas
Armadas, la guerra contra el terrorismo (sea lo que el Estado califique como

96. J. Echavarria, op.cit., p. 114.

97. Entendida como «comunidad politica imaginada como inherentemente limitada y soberana».
Benedict Anderson, Comunidades Imaginadas. Reflexiones sobre el origen y la difusion del
nacionalismo, México DF, Fondo de Cultura Econémica, 1993, p. 23.
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terrorista) y definir «libremente» lo que es bueno y lo que es malo inclindndose
por lo bueno, que es eso que el Estado ha ido definiendo.

El proceso formativo iniciado por el Gobierno, va dirigido, paradédjica-
mente, acontrarrestar discursivamente la situacion de apatia de los ciudadanos
generada por la vigente democracia liberal através de la promocién de espa-
cios de participacion ciudadana como las redes de informantes y cooperantes
gue involucra un discurso con ideas de democracia republicana, lo cual tiene
unas implicaciones democréticas.

La Politica de seguridad democrdtica, para definir el termino democra-
cia, hace referencia a la «incapacidad histérica de la democracia colombiana
de afirmar la autoridad de sus instituciones sobre la totalidad del territorio y de
proteger a los ciudadanos, de manera permanente y confiable, de la amenaza y
la arbitrariedad de las organizaciones armadas ilegales»,”® la democracia hace
referencia, entonces, a sistema de instituciones que forman a Estado y velan
por defender los derechos y el bienestar de los ciudadanos.

De estaforma, esta politicay sus estrategias, buscan fortalecer €l régi-
men presentado desde Tilly, bajo dos dimensiones: 1. la capacidad de gobier-
no; la cual «hace referencia al grado en que los agentes gubernamentales con-
trolan losrecursos, |as actividadesy las poblaciones dentro del territorio en que
gjercen el gobierno»,® y 2. la democracia; entendida como «el grado en que
los miembros de la poblacién sometida a la jurisdiccién de un gobierno man-
tienen unas relaciones generalizadas e iguales con los agentes del gobierno,
gjercen control colectivo sobre el personal y los recursos del gobierno y gozan
de proteccion frente a actuaciones arbitrarias de los agentes del gobierno».1®

La capacidad de gobierno se refleja en la busqueda del fortalecimiento
del Estado de derecho y sus instituciones en todo el territorio, para ello la poli-
tica plantea todo un marco que evidencia la importancia de las instituciones
y su eficiencia en el logro de los objetivos de la seguridad democrética como
la consolidacion estatal en todo el territorio y de proteccién de la poblacion.
Las ingtituciones encargadas de ello son las que conforman la fuerza publica
(fuerzas militares y civiles) y sus jefes politicos (Ministerio de Defensa y Pre-
sidencia de la Republica) ya que son las encargadas, las primeras, de recuperar
militarmente el territorio que se encuentra en manos de otros grupos armados,
desarticular las organizaciones terroristas y sus acciones, desarticular las redes
de narcotraficantes, sus acciones y empresas y, de esta forma, velar porque el
territorio esté listo para acoger las demés instituciones estatales. Las segundas,

98. Presidencia de la Reptiblica de Colombia y Ministerio de Defensa Nacional, Politica de De-
fensa..., p. 14.

99. Ch. Tilly, op. cit., p. 40.

100. Ibid.
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de ordenar recursos y promover en las otras instituciones un marco juridico y
politico que les permita a las primeras gjecutar acciones cubiertas de legalidad
y aceptacion social

La verdadera seguridad depende no solo de la capacidad de la Fuerza
Publica de gjercer el poder coercitivo del Estado, sino también de la capacidad
del poder judicial de garantizar laprontay cumplida administracion dejusticia,
del Gobierno de cumplir con las responsabilidades constitucionales del Estado
y del Congreso de legislar teniendo presente la seguridad como €l bien comin
por excelencia de toda la sociedad.

La democracia se ve reflejada en la participacion de la ciudadania a tra-
vés de la prestacion de un servicio de inteligencia a la fuerza publica reflejado
en las redes de informantes y cooperantes. El desarrollo de este programa ha
tenido algunas consecuencias en el ambito democrético.

Primero, plantea que los ciudadanos se constituyan en un brazo no ar-
mado de la fuerza puiblica. Su militancia va dirigida especificamente a reali-
zar actividades operativas de inteligencia. Llenar formularios de inscripcion,
cumplir con unos requisitos institucionales, recibir capacitacion, convertirse en
infiltrados en la sociedad, recolectar y presentar la informacién son algunas de
las actividades civicas que debe realizar. Estas acciones han hecho que los ciu-
dadanos se involucren en el conflicto armado —as{ este no fuera reconocido por
el gobierno de Uribe-tomando partido y €jecutando acciones afavor de uno de
los grupos en contienda.’™

Segundo, €l trabgjo de inteligencia realizado, estaba dirigido principal-
mente a acabar fisica e ideolégicamente con los grupos insurgentes y en cierta
medida con la oposicion (lo cual parece corroborar el fenémeno de las escuchas
ilegalesdel DAS). El accionar deinteligenciaen € que sefusionan lavidacivil
privada-cotidiana de un ciudadano de a pie, con un trabajo de inteligencia poli-
ciaco-militar, estd especialmente dirigido a acabar con las FARC y con aquellos
discursos deizquierda, o de oposicion, que representaron durante la guerrafria
y sigue representando para el Estado Colombiano, un molestia. Ejemplo deello
son las directivas ministeriales en las cuales se plantea principalmente, el pago
por la informacién o abatimiento de jefes guerrilleros de las FARC y el ELN.
De 50 lideres calificados de prioridad para la fuerza ptiblica, todos hacen parte
de estos grupos guerrilleros y ninguno de las AUC o narcotraficantes. Es decir,
el gobierno y las instituciones estatales estén utilizando a los ciudadanos para
que le permita al Estado ganar la guerra que viene librando hace algunas déca-
das con una estrategia de espionaje muy utilizada en la Guerra Fria.

101. A esta misma conclusién llega la Comisién Colombiana de Juristas, op. cit., p. 64.
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Segundo, las redes conciben la vinculacion de (y a) la ciudadania con la
fuerza publicaatravés de su participacion en laslabores deinteligenciay delas
bonificaciones econdmicas. La incorporacién a la vida civil de los militantes de
las AUC se dio através de su desmovilizacion y participacion en las redes de
informantes y cooperantes (es importante recordar que las redes de informantes
y cooperantes iniciaron la articulacion de la fuerza pablica con los frentes de
seguridad, muchos de los cuales fueron creados por los grupos paramilitares).
Es decir, el Gobierno a través de estas redes intentd desarmar las fuerzas arma-
das ilegales que el mismo Estado habia motivado en beneficio de terratenientes
y empresarios y que le estaban dando varios problemas de legitimidad. Esto
tendria como consecuencia evitar que mas personas involucren al Estado con
acciones ilegales, las cuales serian, de este modo, legales, y se produciria un
aumento de militantes de extrema derecha a la vida publica como estaba ocu-
rriendo con el parlamento y muchas de las instituciones estatales.

Esta incorporacién tuvo en cuenta incentivos y bonificaciones econo-
micas. Es sabido que muchas de las personas movilizadas han encontrado en
lavinculacién con la guerra, una forma de participar en las dinamicas econé-
micas que impone el sistema liberal y neoliberal, puesto que al hacer parte de
las estructuras guerrilleras, paramilitares y narcotraficantes reciben beneficios
econdmicos y materiales para suplir necesidades bdsicas (para ellos y sus fami-
lias) que no recibirian estando por fuera de ellasy formando parte del gército
de reserva de mano de obra, del cua podrian también ser parte sus familiares.
Por ello, muchas veces, se encuentran personas que han militado en varios
grupos armados aunque fueran «ideol 6gicamente» contrarios.

La politica de informantes y cooperantes promete, en mucho casos (co-
mo fue el caso de los estudiantes informantes, 1os informantes de Cali y los
desmovilizados), un pago mensual a estos ciudadanos por su trabajo de inteli-
genciaen lavida cotidianay un pago de recompensa por |os resultados. Uribe
Vélez justificaba este acto de pago como «un incentivo a la solidaridad de los
ciudadanos». El pago por informacion y recompensas evidencia que las redes
de informantes y cooperantes no solo ha motivado a los ciudadanos a través del
discurso del bien comun reflejado en la no-guerra (contra el Estado), sino en la
virtud del ciudadano liberal manifestada en laadquisicion de bienes exteriores.
L os ciudadanos que antes eran vistos como «inconvenientes del Estado de na-
turaleza» ahora, a través de la vinculacion a las redes, se convierten en sujetos
productivos que trabajan en la promocion del bien privado y del bien comin.

Por Ultimo, el gobierno propone que la participacién de los ciudadanos
en las redes permitiria el buen funcionamiento de la institucién militar y ci-
vil debido a que estos se constituirian en veedores del accionar institucional.
Igualmente plantea que solo al existir la seguridad pueden crearse espacios de
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discrepancia propios de las democracias.'®® Es decir, €l gobierno plantea que
con la participacién de los ciudadanos en las redes de informantes y coope-
rantes ya se estaria dando forma a tipo de ciudadania deliberante tal y como
propone la democracia republicana.

Sin embargo, es evidente que la actividad de inteligencia realizada por
los ciudadanos es una participacion instrumental que no corresponde con un
tipo de participacion deliberativa, pues su labor y la ingtitucion con la que la
realiza no estdn estructuralmente creadas para ello. Igualmente se ha evidencia-
do que la confianza absoluta puesta en el Estado y en la fuerza publica, la acep-
tacion delaactividad de cooperacién en inteligencia por parte delos ciudadanos
y delos paramilitaresy el pago por informacion y recompensas, es el resultado
de todo un proceso de formacion de opinién publica que realizan los discursos
dominantes en materia econdmica, politicay social, a los ciudadanos que se
comportan como publico, como consumidores pasivos de estos discursos. Digo
consumidores pasivos debido a que, aunque ningiin ser humano con capacidad
de racionalizar es un consumidor pasivo de algun tipo de informacidn, es po-
sible convertirse en un consumidor pasivo en tanto |os mensgjes de formacion
(discursivos y practicos) propuestos por el Estado y las élites en el poder solo
permiten que los ciudadanos, a través de su opinidn expresada en encuestas,
expongan su percepcion de seguridad, su acuerdo con las estrategias utilizadas
y, en algunos casos, permitir que algunos expresen sus preocupaci ones orienta-
das a evidenciar dénde hay inseguridad y dénde se ha avanzado en seguridad,
puesto que los que expresan sus reflexiones y criticas de forma mas estructural
(académicos o lideres comunitarios) son asesinados por una de las instituciones
en las que se fundamentan las democracias liberales: el Ejército estatal y, como
dirfa Maquiavelo, los ejércitos mercenarios —paramilitares—. Es decir, hay una
gran porcién de la ciudadania que frente a proceso democratico de opinién
publica (mds acorde con el sistema liberal) y de no deliberacién!®® prefiere no
escuchar, no hablar, no opinar por temor a ser juzgada violentamente por sus
reflexiones y razones.

A partir dealli se podriadecir, entonces, que existe unamayoriade con-
sumidores pasivos en tanto 1. no plantean sus verdaderas reflexiones y simple-
mente se dedican a responder si a los requerimientos del discurso dominante
teniendo claro que no puede salirse de ellos 0 que puede utilizar el pero solo
para aportar alguna idea que perfeccione sus estrategias, y 2. prefieren no par-

102. Presidencia de la Republica de Colombia y Ministerio de Defensa Nacional, Politica de
Defensa..., p. 5.

103. Ladeliberacién es entendida como un proceso de discusion abiertay publica en la cual los
ciudadanos presentan sus razones, puntos de vista, reflexiones que disminuyan los riesgos de
que la politica se convierta en un asunto de dominacion de un grupo de interés, ver F. Oveje-
ro,J. L. Marti y R. Gargarella, op. cit., p. 36.
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ticipar politicamente en estos sistemas democraticos siendo un poco més fieles
a sus reflexiones; lo cual lleva a la organizaciéon de comunidades o personas
movilizadas'® o a un incremento significativo de la porcién ciudadana con
apatia socia y politica,’®® permitiendo que las mayorias (constituidas por los
grupos deinterésy por la porcion de consumidores pasivos participantes) que
intervienen electoralmente, continlien el sistema de dominacion promovido en
el liberalismo.

Se podria decir, en conclusion, que esta forma de desarrollar la de-
mocracia, a través de las redes de informantes y cooperantes, ha llevado a la
instauracion de formas autoritarias de gjercerla. Pues aungue esta politica se
fundamenta en un discurso que la justifica y la presenta como un espacio de
ejercicio ciudadano que busca el bien comunitario, realmente se ha convertido
en un espacio que busca la transformacion social de forma autoritaria en tanto
lleva a que los ciudadanos acepten (no diserten) un discurso sobre lo que una
institucion de poder cree que es €l bien comin y, a partir de ali, se convier-
tan en sujetos protectores de las instituciones. La ciudadania se modifica a
través del pago de recompensas, del pago en especie y/o de la prestacion de
un servicio de inteligencia. Se va eliminado su condicién de grupo de sujetos
portadores de derechos y merecedores de proteccion estatal, para volverse un
grupo de personas de | as que debe asegurarse su obediencia convirtiéndolos en
vigilantes universales de todo aguello que pueda amenazar el funcionamiento
del cuerpo burocrético y de laestructura del Estado que actiiaen favor de unos
pocos; de los ciudadanos que persiguen su interés privado y son promotores
del desarrollo econdmico.

104. La movilizacién puede darse a través de movimientos sociales pacificos o armados y solo va
adarse cuando se irrumpe con la tranquilidad de esos ciudadanos, cuando no se les permite
vivir unavidatranquila en su territorio y su cotidianidad.

105. El aumento de la porcién de apaticos se da porque aunque se haya molestado un poco su tran-
quilidad, ain pueden jugar con las nuevas dinamicas propuestas acomodandose a ellas.






Conclusiones

El gercicio analitico realizado en estainvestigacion me llevaaconcluir
que €l andlisis de los fundamentos, € funcionamiento y los efectos de una
ley, una estrategia u otra forma de gobierno, permite comprender o develar €
propésito de la actividad politica realizada a través de ella; hacia dénde se con-
duce lo pablico, qué orden social se dibuja, a qué o quién sirve. En este caso,
identificar el marco legal en el que se fundamenta y analizar la forma como se
desarrolla las redes de informantes y cooperantes, ha permitido vislumbrar el
papel que las ingtituciones estatales de la democracia colombiana le dan ala
ciudadania; como se determina su accion ciudadanay comunitarial® y cémo
esta accion debe ir enfocada hacia un fin.

Las redes de informantes y cooperantes se evidencian como una politica
de seguridad que surge en un Estado en guerra que envuelve un juego entre el
discurso que la fundamenta y el fin al cual conduce. Este juego busca a través
de los conceptos seguridad y democracia legitimar unas acciones que vinculan
«demacraticamente» a la sociedad civil con la fuerza publica y conduce a la
primera a tomar parte en el conflicto armado o a inclinarse por uno de los grupos
en contienda: el Estado, para lograr un fin que, en dltima instancia, comprende
la blisqueda de la paz a través de la conservacion de las estructuras de poder y
dominacion estatal vigente de lademocracialiberal.

Estas acciones «democréticas» son, laimposicion, por parte de una en-
tidad de poder (el Estado representado por la fuerza publica, por ejemplo), de
categorias de pensamiento y juicio que crean, califican y determinan aconteci-
mientos, formas de vida que encausan ala ciudadaniaatener un tipo derelacion
Estado-ciudadania, ciudadania-ciudadania acorde al régimen.

Estas categorias son la definicién de amenazas, que en un sistema libe-
ral son endosadas a aquellas personas que irrumpen en la vida privada de 1os
ciudadanos productores y en el desarrollo econdémico de la nacién. Es decir,
las principal es amenazas son las que ponen en peligro la propiedad, laempresa
y a Estado que las protege. La politica de informantes 'y cooperantes plantea

106. Bourdieu, por giemplo, planteaba que los Estados son los que producen e imponen las cate-
gorfas de pensamiento que los seres humanos aplican.
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como principales amenazas a los grupos revolucionarios FARC y ELN y actda
en contra de estos pero, al mismo tiempo, sugiere cOmo amenazas 'y promue-
ven una accion contra estas a las personas 0 grupos gque cuestionan y se movi-
lizan, incluso justamente y a través de medios aceptados en cualquier Estado
democratico, € orden que procura el Estado.

No se puede perder de vista, entonces, que la base del surgimiento de
|las amenazas es |a estructuray funcionamiento del sistema mismo, del sistema
democrético liberal. La base del surgimiento de estos «inconvenientes» no es
tomada en cuenta a la hora de actuar en contra de las amenazas, excepto cuando
el reconocerlo le permitira disminuir a Estado sus problemas de legitimidad,
como en €l caso de los paramilitares los cuales fueron incorporados a las redes
deinformantesy cooperantes permitiendo laintroduccion de actores «ilegal es»
alasingtituciones «legales». Lainseguridad y la promesa de seguridad'’’ es |o
que le permite al Estado existir y legitimar su accién afavor de unosy en contra
deotros.

Otras categorias de pensamiento que impuso la politica de informantes
y cooperantes fue la adopcién de ideas de la democracia republicana. Estas
ideas dan importancia a la participacion activa de |os ciudadanos para mante-
ner el ordeny el bien comin. Estas ideas fueron utilizadas para permitir otra
de las acciones «democréticas»: la participacion libre de los ciudadanos en las
redes de informantes y cooperantes.

Laimposicion de estas categorias en la politica de redes de informantes
y cooperantes ha funcionado como una estrategia pedagdgico-formativa que
le ha permitido al gobierno contar con la aceptacién social en la aplicacion
de esta politica de guerra contra la insurgencia. Esta aceptacién ha llevado,
primero, a la participacién ciudadana dentro de las redes que implica no una
participacion deliberante sino meramente instrumental en tanto consiste en la
prestacion de un servicio de inteligencia. Segundo, ha permitido que la par-
ticipacion en las redes se establezca como una forma de entrar a la ciudada-
nia de los militantes armados ilegales. Tercero, ha transformado las funciones
paramilitares armadas hacia funciones de inteligencia. Cuarto, las redes han
dejado claro quelavirtud y los valores ciudadanos 'y de los servidores publicos
(militares o policfas que reciben recompensas) se motivan y se evidencian en
la adquisicion de bienes materiales, el pago de recompensas'y el pago por in-
formacién parecen evidenciarlo.

Esta aceptacion social de la politicay la forma de operar y sus conse-
cuencias han presentado una nocién de ciudadania un poco alejada de lo que
puede significar este concepto para el republicanismo o para el liberalismo.

107. J. Echavarria, op. cit., p. 106.
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Pues en el primer caso, aunque toma algunos de sus principios, la ciudada-
nia no es propiamente deliberante. En el segundo caso, exige a la ciudadania
realizar acciones que exceden sus propias funciones, las cuales se agotan con
el voto. La ciudadania se concibe, entonces, a partir de sus funciones instru-
mentales de inteligencia (remunerada, en muchos casos), como un subdito del
Estado, un sujeto obediente de las politicas del gobierno. Es decir no existe
una concepcion de ciudadano como un sujeto libre y virtuoso, en términos de
lademaocraciarepublicana, capaz de participar en €l gobiernoy ladeliberacion
delosasuntosdel Estado, ni tampoco un sujeto libre, en términos liberales, que
merece solamente la proteccion del Estado. La ciudadania en Colombia es, en
resumen, aquella conformada por sujetos que protegen y son protegidos por
una entidad dominadora, que sirve a unos intereses, através del cumplimiento
de unas reglas de juego que esta Ultima impone.
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El presente texto constituye una reflexién
tedrico-normativa sobre la politica de informan-
tes y cooperantes implementada en Colombia
durante el periodo presidencial de Alvaro Uri-
be Vélez (2002-2010). El andlisis propuesto
de la politica de informantes y cooperantes tie-
ne como objetivo principal identificar el tipo
de ciudadano que se construye a través de la
implementacion de dicha politica. Para lograr
este fin, la autora, primero, da a conocer de
forma infegral los antecedentes contextuales
del pais en el que se ejecuta la politica y pre-
senta algunos argumentos gubernamentales
expresados en la politica de seguridad demo-
crética. Después, plantea el funcionamiento
—instituciones estatales implicadas, pautas y es-
trategias de ejecucién, tipos de ciudadanos par-
ticipantes—, los logros y problemas de dicha
politica para, por dltimo, analizar todos los ele-
mentos a través de algunos discursos filoséfi-
cos de tipo liberal y republicano que permiten
comprender la relacién Estadociudadanos que
promueve la politica.

Con esta amplia argumentacién, la au-
tora concluye que la politica de informantes
y cooperantes busca crear un tipo de ciudada-
nia sObdita, obediente, que protege y es prote-
gida por la entidad dominadora: el Estado.
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