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Resumen

Esta investigacion pretende ser un aporte a la comunicacion politica a partir del
analisis estructural del programa televisivo denominado: Enlace ciudadano creado y
dirigido por el expresidente, Rafael Correa, durante sus diez afios de mandato (2007 -
2017). Con este producto comunicacional el gobernante se legitimo y forjé identidades
politicas a favor y en contra.

El estudio contiene tres capitulos. En el primero, se presentan los postulados
tedricos que permiten entender el impacto que gener6 el programa televisivo en el
ciudadano. En éste revisaremos los ocho cadigos del espectaculo politico mediatico, que
ayudaron a generar identidades politicas. También, se estudiara el discurso politico de
confrontacion y los liderazgos.

En el segundo acépite se realiza una resefia histérica del enlace ciudadano y se
devela como este espacio informativo se transformé en uno espectacular, para estar en
la opinion publica. También se analizard la estructura tecnoldgica, de contenido del
enlace ciudadano, asi como la nueva estructura comunicacional que establecio el
gobierno de Correa, para tener un contra peso con los medios de comunicacion privados
a los que designd como enemigos.

En el tercer capitulo se identifican los cddigos del espectaculo politico mediatico
en dos enlaces ciudadanos. Para el analisis, también, se aplicd encuestas que
permitieron recoger la percepcion de los ciudadanos que seguian y rechazaban el
programa televisivo. Este muestreo facilitd la identificacion de identidades politicas y
las razones por las que eran seguidores o detractores del gobierno de Correa.

La finalidad de este estudio es demostrar cdbmo en los Gltimos afios esta alianza
comunicacion y politica es cada vez mas espectacular y los contenidos politicos son méas
simples. Como se han transformado los conceptos de interaccién social a partir de una
presencia mas fuerte de actores politicos en los medios de comunicacion, con el

objetivo de tener cada vez mas seguidores y quedarse por mas tiempo en el poder.
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Introduccién

El Enlace Ciudadano (EC) es uno de los productos comunicacionales que se
cred en el gobierno de Rafael Correa bajo el argumento de que el jefe de Estado tiene
que rendirle cuentas de su trabajo a los mandantes, es decir a todos los ecuatorianos.

Esta actividad se cumpli6 todos los dias sabados desde 2007 hasta 2017, tiempo
en el que se culmind el periodo presidencial de dicho mandatario. Bajo esa premisa, este
estudio quiere determinar si en la estructura del Enlace Ciudadano se usé los codigos
del espectaculo politico mediatico para construir identidades politicas.

Para demostrar esta postura y determinar ;qué estrategias de comunicacion
empleo el gobierno de Correa en el enlace ciudadano, para visibilizar su trabajo y ganar
seguidores a través de la construccion de identidades? Se efectud una serie de lecturas
relacionadas con espectaculo, identidad, cambios en normativas de comunicacion en el
pais y se analizo la estructura del producto comunicacional. Toda esta informacién se
agrupo en tres capitulos.

En el primer capitulo se explicd la estructura teodrica del enlace. Se realiz6 una
revision de los conceptos de los cadigos del espectaculo politico mediatico, discurso
politico, comunicacion, politica mediatizada, liderazgo, populismo, ritualidad e
identidad. Este marco tedrico nos permitira entender la dinamica y popularidad del
Enlace Ciudadano.

En el segundo capitulo se realizé una revision histérica del Enlace Ciudadano, se
analizo su estructura tecnoldgica, contenidos y personajes. También se efectué una
revision de la nueva estructura comunicacional que se cre6 durante el tiempo de Correa
y que sirvié de contra peso para deslegitimar a los medios privados acusados por el
gobierno de Correa de ser sus enemigos.

Para el tercer capitulo se elabor6 un analisis de dos enlaces ciudadanos y en ellos
se ubicd la utilizacion de los ocho cddigos del espectaculo politico mediatico propuestos
por Ancizar Narvaez. Se afadio el estudio de los segmentos: “La Libertad de Expresion
ya es de Todos”, “Intervencion del Mashi con el resumen en kichua del Enlace

Ciudadano” y el sketch Lengua Noticias. EStos elementos se incorporan porque tienen
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contenidos espectaculares y antagonicos. Este acapite termina con una encuesta que se
aplicd y con la que se puede ver los efectos que produjo este producto comunicacional y
la generacion de identidades politicas.

Los criterios metodoldgicos que se aplicaron para este estudio son: a) visita a
enlaces ciudadanos durante el afio 2017, en los que se observo la ubicacion, dindmica y
comportamientos ciudadanos; b) se realizdé dos matrices interpretativas con las que se
identificaron los cédigos del espectaculo politico mediatico de los enlaces ciudadanos y
la estructura tecnoldgica - escenogréafica, asi como la participacion de los actores; c) se
transcribid y analizé tres segmentos que aparecen en los EC. Dos de ellos humoristicos
y otro dedicado a analizar los articulos de la prensa privada; d) se realizd la
transcripcion de dos enlaces ciudadanos a las que se aplicd las dos matrices; e) por
ultimo, se realizd una muestra (encuestas) con la que se determina la existencia de
identidades politicas.

Con todo este material se llegd a varias conclusiones que sintetizan los
resultados de la investigacion y que esperamos sea de utilidad a otros comunicadores

que estudien la fusion que existe entre comunicacién y politica.
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Capitulo Uno

Los cddigos del espectaculo politico mediatico del Enlace Ciudadano

gue construyen identidades politicas

Durante los diez afios que goberno el expresidente Rafael Correa (2007-2017), la
comunicacion fue un pilar fundamental de su gobierno. En ese tiempo se cre6 una serie
de productos comunicacionales con los que el mandatario logré promocionar y
posicionar las ideas de su proyecto politico. El Enlace Ciudadano (EC) es uno de las
creaciones comunicacionales que emprendié esta administracion.

Esta tesis quiere demostrar que el programa EC fue una estrategia de
comunicacion que uso los codigos del espectaculo mediatico para construir identidades
politicas. En este primer capitulo se expondra una serie de autores que nos ayudaran a
entender conceptualmente la estructura del Enlace Ciudadano.

Revisaremos conceptos como espectaculo politico mediaticos, discurso politico,
poder, efervescencias sociales que ayudan a crear liderazgos politicos. Estos nos
permitiran argumentar cémo el espectaculo junto con la informacion generan
contenidos atractivos para el ciudadano.

Para argumentar esta propuesta académica se aplicd los siguientes criterios
metodoldgicos: a) Se visitd varios enlaces ciudadanos durante 2017 en los que se
observo la ubicacién, dinamica y comportamientos ciudadanos; b) Se tomé la propuesta
de Ancizar Narvaez sobre los cddigos del espectaculo politico mediatico y se realizo
dos matrices interpretativas con las que se identificaron dichos codigos y la estructura;
c) Se transcribidé y analizd tres segmentos que aparecen en los EC. Dos de ellos
humoristicos y otro dedicado a analizar los articulos de la prensa privada; d) Se efectud
la transcripcion de dos enlaces a los que se aplicd las dos matrices interpretativas de los
codigos del espectaculo; e) Por dltimo, se presenta los resultados de una muestra
(encuestas) con la que se determina la existencia de identidades politicas y se identifica

qué tipo de identidad politica se generd.
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1. El Enlace Ciudadano y los codigos del espectaculo politico mediatico

El Enlace Ciudadano del gobierno de Rafael Correa se puede definir como un
producto comunicacional, en el que el predomina un discurso politico populista en el
que aparecen los cddigos del espectaculo mediatico propuestos por Ancizar Narvaez.

De acuerdo a un informe de rendicion de cuentas del 2016, el Enlace Ciudadano
es un “programa de television de alcance nacional transmitido por un centenar de
canales de manera voluntaria™®, por lo tanto tiene todos los elementos de una emision
televisiva que se caracteriza porque “entretiene, relaja y divierte”.?

En este capitulo se analizard todos estos elementos y como generaron un
producto espectacularizante y cémo influenciaron en la formacion de identidades
politicas. Para ello, primero, se definira qué es el espectaculo y se identificara los ocho
codigos del espectaculo politico mediatico que utilizd Rafael Correa en sus programas
de television semanal.

Dentro de los codigos del espectaculo politico mediatico queremos destacar el
afectivo, pues en este se crea la figura de un enemigo al que hay que combatir y ganar.
En el Enlace Ciudadano, el expresidente Correa design6 como enemigos a la prensa y a

los grupos de derecho a los que denominé como partidocracia.
2. Espectaculo

Al referirse a la definicion misma del espectaculo, se puede vislumbrar que es
una funcién publica que se celebra en un lugar determinado en un tiempo especifico.
Los concurrentes a un espectaculo muchas veces presencian actos circenses, artisticos o
de entretenimiento que despierta su atencién y propicia el comentario, el analisis o la

critica.

! Ecuador Secretaria Nacional de Comunicacién, “Informe de Rendicién de cuentas 2016,
Secretaria  Nacional de Comunicacién, 2017, 15, https://www.comunicacion.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2017/05/COMPLETO-RENDICIO%CC%81N-DE-CUENTAS.pdf.

2 Giovanni Sartori, Homo videns: La Sociedad Teledirigida (Buenos Aires: Taurus, 1998), 65.
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2.1. Origenes y caracteristicas

Cuando se habla del origen del espectaculo podria afirmarse que este estuvo
ligado a la historia misma del ser humano, pues si se analiza una vez mas su definicion,
se trata de un acto al que acude la gente para presenciar actividades de entretenimiento.
Desde tiempos inmemorables tal como ocurrid en las cortes europeas, en la antigua
Grecia, en los teatros americanos, las comarcas africanas, los imperios asiaticos o
incluso reinos como el Inca o el Maya.

Sin embargo, en esta investigacion no se realizard un recorrido historico del
espectaculo como tal, sino un andlisis de como irrumpe en esferas que supuestamente
estaban alejadas de la estructura espectacular.

La sociedad contemporanea estd caracterizada por una evolucion tecnoldgica
asombrosa, que permite la difusion de contenidos con mayor velocidad y mayor numero
de personas; incluso reduciendo distancias geograficas. Hasta alli todo va bien, empero,
lo interesante surge cuando casi todas las actividades de la vida son trastocadas por el

espectaculo.

El espectéaculo, considerado en su totalidad, es a la vez el resultado y el proyecto de un
modo de produccion existente. No es un suplemento al mundo real ni su decoracién
superpuesta. Es el corazon del irrealismo de la sociedad real. Bajo todas sus formas
particulares, informaciébn o propaganda, publicidad o consumo directo de
entretenciones, el espectaculo constituye el modelo presente de la vida socialmente
dominante. Es la afirmacién omnipresente de una eleccién ya hecha en la produccion, y
su corolario consumo.®

Tal como sucede con la politica que involuciond y pasé de ser una actividad de
opinién y defensa de derechos a instituirse como un show que se magnifica a través de
la mediosfera y el imago mundi. Al punto de que gracias a la consolidacion de la
imagen como artilugio validador, el enlace adoptdé un formato icono-visual que era
fagocitado por miles de agentes sociales, quienes al estar cautivados por el color,
lenguaje, la discursividad, la confrontacién, el movimiento y la puesta en escena de sus
elementos conformadores generaban diversas reacciones ante la figura del ex

gobernante Rafael Correa.

3 Guy Debord, La sociedad del espectaculo, (Santiago de Chile: Naufragio, 1995), 9.
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El moderno régimen escopico ha impuesto su logica del espectaculo a la que pocos
discursos publicos escapan, donde impera un voyeurismo mediatico que sustituye a
menudo al discurso del saber, una légica del ver por el ver, que la television ha llevado
hasta su extremo y que la telerrealidad ha consagrado, con su deriva hacia una
visibilizacion a ultranza de la intimidad.*

2.2. El espectaculo en la politica

¢Pero qué se ve en el espectaculo que logra la atencién de las masas? Gérard
Imbert asegura que se debe a una logica espectacular la misma que esta relacionado con
la “representacion” en el teatro y con la “mostracion” en los actos circenses, modelos
utilizados frecuentemente en las formas de gobiernos monarquicos. Pero con la
democracia y el aparecimiento de nuevas formas de comunicarse, esos elementos
desaparecieron y fueron reemplazados por la demostracion y la exhibicion, una especie

de simulacro.

La mostracién se sustituye a la demostracién, la exhibicion es mas fuerte que la

representacion. El deseo del presente, la demanda de realidad se antepone a toda

distancia reflexiva y, sobre todo critica. En el mundo de lo inmediatico, la hiperrealidad

se impone como nuevo cédigo de representacion; lo mas real: el simulacro

(Baudrillard).®

Este nuevo cddigo de demostracion y de exhibirse lo encontramos en los
formatos televisivos, en donde ya no es necesario producirse o elaborarse sino
presentarse tal y como uno es. “Ya no hace falta ser actor, ni artista conformado para
producirse en el espacio televisivo; basta con <<ser uno mismo>>, que esta tan de
moda.”® Esta estrategia de exhibirse o mostrarse en television impacté en las masas
justamente porque hay una ruptura del tiempo y todo parece pasar al momento, en ese
instante, y al tener esa dindmica se estaria mostrando todo, sin reservas, es decir habria
una hipervisibilidad, segin Imbert.

Afiade que hay una “logica del show: explosion de realidad en estado puro,

discurso inarticulado de lo cotidiano, grado cero de narratividad, vivencia pura de los

realities”.’

4 Gerard Imbert1, “De lo espectacular a lo especular, (apostilla a La Sociedad del Espectaculo)”,
Cuadernos de Informacion y Comunicacion, N.09 (2004) 71,
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=93500904.

5> Imbertl, De lo espectacular, 72.

® Ibid.,73

"Ibid.
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Lo que se encontraba en los Enlaces Ciudadanos fue una hipervisibilizacion del
exjefe de Estado. En el programa se mostro tal y como era y relataba todo lo que le
sucedia, como si se tratara de un reality show. “La television se limita a menudo a
hacer-ver, a dar forma a lo informe, vuelve significante lo insignificante (lo trivial
cotidiano), visibiliza lo invisible (lo intimo, lo secreto, lo tabu), impone la conversacion
sobre la representacion, la exhibicidn sobre la comunicacién, en un acto redundante en
el que el espectaculo es el principio y fin.®

El espectaculo se vive y se ve mejor a traves de las pantallas de television. La
idea de presentar la imagen de todos los sucesos aparentemente importantes a las
pantallas del espectador y hacerle sentir parte del acontecimiento; es la estrategia de este
medio de comunicacion ganando la atencion sobre la radio y los diarios. Giovanni
Sartori dice que la television “se caracteriza por una cosa: entretiene, relaja y divierte®
y afiade que “contintia formando, o de algun modo, influenciado a los adultos por medio
de la informacion™® y los sondeos de opinidn plblica. Ese es el impacto de la television
en la ciudadania, sin embargo hay que aclarar que el autor se refiere a la “television
espectaculo” y agrega que la Tv “transforma todo en especticulo”. !

Otra pregunta que surge en esta presentacion es ¢cémo la television transforma
todo en espectaculo? y el propio autor responde: “El principio establecido de que la
television siempre tiene que <mostrar>, convierte en un imperativo el hecho de tener
siempre imagenes de todo lo que se habla, lo cual se traduce en una inflacién de
imagenes vulgares, es decir, de acontecimientos tan insignificantes como ridiculamente
exagerados”.!?

El autor reflexiona sobre como la television, y en este caso especifico la imagen
y el video, se convirtieron en gestores de la politica, asi Sartori acufia el concepto de
“video-politica” como “uno de los multiples aspectos del poder del video: su incidencia

en los procesos politicos, y con ello una radical transformacion de como <ser politicos>

y de como <gestionar la politica>.*3

8 |bid.

9 Giovanni Sartori, Homo videns, 65.
10 1pid.

1 bid., 42

12 |pid., 82.

13 |bid., 66.
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Con estas caracteristicas, Omar Rincon asegura que los gobiernos encontraron
en la comunicacion un aliado y se ha convertido en un “estado comunicador”.**

La television informa y el estado comunica; medio y gobierno toman a la
informacién como elemento convergente, es asi que en este caso particular la TV y la
politica o los gobiernos de turno buscarén la mejor estrategia para llegar a su publico.
La forma de comunicarse de Correa fue el programa de television denominado en su
primera etapa: Dialogo con el Presidente y en una segunda, Enlace Ciudadano.

¢Pero qué tiene que ver el espectaculo con la informacion y con la politica?
Hablamos de la combinacion de actos formales con circenses y es una combinacién en
teoria incompatible, pero que en la realidad se fusionan; claro que eso dependera del
manejo que cada gobierno le dé a su estrategia de comunicacion.

Asi por ejemplo, la estrategia comunicacional de un gobierno puede ser la
aparicion excesiva en los medios de comunicacién de su presidente informando todo lo
que se pasa, casi en tiempo real de su trabajo diario. Omar Rincon asegura que este
sistema se dio en América Latina y origind en ocasiones la desaparicion de los partidos
y en su lugar se visibilizé a un lider mediatico. “Se acabaron los partidos y se cre6 una
formula que mezcla al héroe mediatico (una personalidad carismatica) con el populismo
[...] Este nuevo sistema se basa en el lider que gobierna dentro de un autoritarismo
light, casi farandulesco [...]”.1°

Otra de las caracteristicas de la television es la dualidad que comparte en lo que
McLuhan denomina “aldea global”. Lo global “anula las distancias visuales: nos hace
ver, en tiempo real, acontecimientos de cualquier parte del mundo”'®. Y la aldea,
mientras tanto, “fragmenta al mundo en una miriada de aldeas reduciéndolo, a la vez, a
formato aldea. La television decia (McLuhan) aldeaniza.”!” Estas dos categorias son

pertinentes en esta investigacion y eso se debe a que el EC fue un programa de

14 Omar Rincén, “La Comunicacion no tiene ideologia” en Los Tele-presidentes: cerca del
pueblo, lejos de la democracia, ed. Omar Rincén (Bogota: Centro de Competencia en Comunicacion para
América Latina, 2008), 11.

15 Ibid., 6.

16 Sartori, Homo Videns, 118.

17 Ibid., 119.
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television itinerante que se realizo en “157 cantones del pais”.!® Este acercamiento a las
localidades les dio la oportunidad de visibilizarse al resto del mundo.

Los EC generaron videos del canton o la parroquia visitada y en ellas se mostro
su historia, su economia, su cultura, sus habitos, sus suefios y necesidades. Esta fue la
estrategia que le permitié conectarse con los ciudadanos que jamas pensaron estar en

contacto con un presidente.

El mundo visto en imagenes es necesariamente un mundo de primeros planos: algunas
caras, un grupo, una calle, una casa. Por tanto, la unidad foto-aprehensible es, al
maximo, la aldea, el conglomerado humano minimo. De hecho, como ya hemos visto la
video-politica tiene a reforzar el localismo. En todas partes se consolida una valoracion
convergente de la localidad, de mi lugar. Los que se sienten proyectados en el mundo,
los ciudadanos del orbe, o grupos marginales (...).1°

2.3. La experiencia del espectador

En estos procesos de construccion de contenidos informativos y simbdlicos que
consume el televidente se pretende identificar algunas posturas relacionados con la
experiencia que el espectador tiene al consumir algun producto comunicacional visual.

Andrew Darley hace un recuento de las experiencias que tiene el espectador
dentro de los diversos géneros de la cultura visual. Sobre el comportamiento del
espectador dentro de la dindmica de la cultura visual de masas asegura, que una primera
caracteristica son las “intensidades de estimulacion sensual”?’. El autor asegura que
“todas las expresiones de la cultura visual digital conciben a sus espectadores como
buscadores de modalidades de estimulacién visual y corporal directa.”? ;Pero como se
cumple una estimulacion visual y corporal?, pues a través de la observacion y disfrute,
por ejemplo, de una pelicula en el cine, una serie en la television o la satisfaccion de
sentirse informado al ver el noticiario de la noche en casa. También estan los juegos en

los ordenadores y en los celulares.

18 Galo Sosa, “Los enlaces ciudadanos se realizaron en 157 cantones del pais”, EI Ciudadano
digital, 19 de mayo de 2017, http://www.elciudadano.gob.ec/los-enlaces-ciudadanos-se-realizaron-en-
157-cantones-del-ecuador/

9 1bid., 119.

20 Andrew Darley, Cultura visual digital. Espectaculo y nuevos géneros en los medios de
comunicacion, (Barcelona: Paidds, 2002), 263.

2 bid.
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Para que este disfrute del espectador pueda ser entendido, Darley propone
entender este proceso de consumo de productos visuales como las del “juego (0 algo
muy parecido a ¢1).”%? Segln el autor, este elemento Iidico tiene consigo ciertos
principios como son: “<imitacion> (o simulacion), <agon> (o0 competicion), <alea> (o0
azar) e <ilinx> (o vértigo).”?® . Estos principios que rigen para la mayoria de géneros
visuales hacen que sea mucho mas facil encontrar estimulacion sensual, que muchas
veces es efimera. En este juego, la imagen es sin duda un protagonista importante

porque el espectador disfruta de esa contemplacion.

El espectador de la cultura visual digital, tal y como nosotros la entendemos busca y
espera ciertas intensidades de experiencia visual/sensual. Como hemos visto, uno de los
principales placeres de este tipo de recepcion gira entorno a una modalidad de
contemplacién especifica, en la que se privilegia la propia imagen. Ampliada,
ornamentada exagerada, estilizada, de estas y de otras maneras, la imagen, incluso
cuando es figurativa, adquiere una notoriedad propia imponente y fascinante.?

El lugar en el que se presentan o desarrollan estos productos culturales facilita y
fortalece la experiencia de satisfaccion. Las infraestructura, el sonido, la escenificacion,
la comodidad que brinda, mejora la comprension y crea también- de alguna forma- una
significacion que complementara el juego dentro del consumo cultural acufia el autor; y
afiade que este puede ser privado (casa) o publico (plaza), cada uno de ellos con
caracteristicas especificas y con un objetivo principal que es pasar el tiempo y

entretenerse.

El espacio de consumo también importa, naturalmente, ya que el acto de consumo se
halla influido, de forma mas o menos sutil -la experiencia de la contemplacion esta
afectada, de forma mas o menos sutil- por el contexto en que tiene lugar. Resulta obvio,
por ejemplo, que la conciencia y el comportamiento de uno mismo respecto a los demas
variara en gran medida y de formas mas o menos complejas si de desarrollan en la sala
recreativa o en la propia habitacion.?

El espectaculo, también, tiene sus bases en el rito; segun Jesus Martin Barbero,
se entiende el rito como la consecucion de actos, etapas y procesos. El rito por su

estructura, que tiene un inicio, un desarrollo un climax y un final, tiene cierta afinidad

22 1bid., 265
28 |bid.

24 Ibid., 267
% |bid., 283
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con el teatro porque existe una apuesta en escena, hay una necesidad de exteriorizar

algo, dejar ver.

El rito es un acto cuya eficacia real o presunta no se agota en el encadenamiento
empirico de causa y efecto” (225). Y de ahi entonces su parentesco con el teatro, ademas
de que todo rito es en si mismo una puesta en escena es un “dar a ver” en el fuerte
sentido que tiene en castellano “dar a luz” esto es hacer ver, y eso es lo que nombra la
palabra espectaculo.?

No obstante, qué ocurre cuando el rito adopta formatos que provocan una
trasmutacion espectacular que induce a entenderlo como la sucesion de actos que hacen
ver como un show atractivo para la opinion publica.

Tal como sucedié con el enlace, que gracias a su estructura espectacular y
publicitaria, se constituyo en la practica ritual de los sabados que aparte de informar a
los mandantes acerca del accionar presidencial, cre6 un espacio hilarante, confrontativo
y que gener0 un gran ruido societal.

Desde el inicio hasta el final de cada enlace se cuid6 que los elementos que lo
componian aparezcan en el momento adecuado, esto con el objetivo de reforzar la
discursividad del gobernante.

Las intervenciones artisticas y hasta los angulos de encuadre permitieron que
este espacio mediatico sea uno de los artilugios legitimadores mas fuertes del gobierno
denominado de la Revolucion Ciudadana; ya que, la gente atribuia un caracter
irrefutable a lo dicho por el narrador principal. “Porque el espectaculo no lo definen, lo
no configuran, sus contenidos, sino esa voluntad reciproca de ver, que es voluntad de
dramatizacion, necesidad de exteriorizacion, de representacion que formar parte de la

substancia misma de los social: la teatralizacion constante de la vida colectiva”.?’

3. Cddigos del espectaculo politico mediatico

De acuerdo a un documento de rendicion de cuentas del afio 2016, el Enlace
Ciudadano es un programa de television con el que el gobernante rendia cuentas a sus

mandantes. Entre los objetivos de este producto comunicacional era ser un “referente

% Jes(is Martin Barbero, Comunicacion masiva: Discurso y poder (Quito: Epoca, 1978), 190.
27 Barbero, Comunicacion masiva, 139.
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fundamental para la opinion publica”?® y para cumplir con esa meta usaron los codigos
del espectaculo mediatico propuestos por Ancizar Narvéez.

El autor asegura que los “coédigos medidticos tienen, entonces, unas
caracteristicas definidas que los hacen particularmente aptos para un cierto tipo de
contenido y absolutamente inapropiados para otros”.2° En este caso, estos cddigos se
crearon para la television. Ancizar Narvéez afiade que estos codigos son “estrategias
ltdico-afectivas que es el principal contenido de la cultura mediatica”.>°

Dentro de este sistema destacan los siguientes cddigos: la oralidad, la iconicidad,
las formas rituales y el relato. También se utilizara la matriz “oral-iconico que se
compone de lo que Gubern llama una cultura narrativa, la cual exige la presencia del
mito, que es el componente central de lo que ¢l llama la cultura mediatica”.3! Dentro de
este sistema estan los siguientes cddigos: lo mitico, lo imaginario, lo afectivo y lo
ludico. Estos elementos fortalecen el concepto de codigo mediatico “la misma que esta
mas cercano al sentido comin y a lo cotidiano”.32

A continuacion detallamos los cddigos del espectaculo politico mediatico que

expone Ancizar Narvéez para mediatizar los discursos politicos y ganar seguidores.
a) La oralidad/lenguaje: (este ultimo acufiado por mi) se usan términos o palabras
que se usan con frecuencia en las conversaciones cotidianas. De esa manera se garantiza
que el ciudadano pueda recordar con facilidad lo emitido. La mnemotecnia es la clave
en este esquema. Esta técnica se usa en los discursos politicos y también lo hacen los
medios comunicacion. Aqui es frecuente el uso de frases impactantes, refranes,
metaforas, coplas y versos populares. A veces incluso se obtienen frases de canciones y
poemas. Asi se garantiza que el mensaje permanezca en la memoria. Esta oralidad
cercana se reproduce facilmente y despierta sentimientos de empatia.

En este sentido, el Enlace Ciudadano acudia a la implementacion de recursos
discursivos tipicos del lugar donde se organizaba, con esto se aseguraba la empatia de

los asistentes. En este codigo es preciso hacer una aclaracion que esta relacionada con el

28 Ecuador Secretaria Nacional de Comunicacion, Informe de Rendicion de cuentas 2016, 15.

2 Ancizar Narvaez, “Cultura politica y cultura mediatica. Esfera publica, intereses y c6digos”,
en Economia politica, comunicacion y conocimiento: una perspectiva critica latinoamericana, eds. César
Bolafios, Guillermo Mastrini y Francisco Sierra (Buenos Aires: La Crujia, 2005), 206.

%0 1bid.,

31 1bid., 209.

%2 1bid.,
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lenguaje que uso el gobernante durante su programa televisivo. En el discurso hubo
adjetivaciones calificadas de “negativas” por sus adversarios. De acuerdo a Teln Van
Dijk dentro de la estructura del discurso, ain mas del discriminatorio se puede
evidenciar: “Gesto despectivo; un titular o anuncio destacado que acentua significados
negativos sobre ellos. Sonidos: una entonacion insolente; levantar la voz. (...) Léxico:
seleccionar palabras que pueden ser mas o menos negativas sobre “ellos”, o positivas
sobre “Nosotros” (por ejemplo, “terrorista” frente a “luchador por la libertad")”.%

Con esta aclaracion sobre el uso de determinados adjetivos utilizados por el
gobernante, y que se detallaran con mayor profundidad en el momento del analisis,
seguimos con la descripcion de cddigos del espectéculo.

b) La iconicidad: aqui se destaca el uso de la imagen figurativa. Lo esencial es crear
una persona afectivamente agradable o desagradable. Para ello manejan de manera
estratégica la apariencia fisica de los politicos, la expresion facial, el atuendo, los
escenarios en los que circula, la mirada, tono de voz, los planos generales y de detalle,

que se construyen con las camaras.

Con la televisién, las autoridades se convierten en divos del cine, mujeres hermosas,
cantantes, futbolistas, etcétera; mientras que el experto, la autoridad cognitiva
competente (aunque no siempre sea inteligente) pasa a ser una quantité négligeable. Y
sin embargo, es una clara evidencia que los «testimonios» que realmente son Utiles
provienen sélo de las personas adiestradas en los asuntos de los que hablan.®*

c) Las formas rituales de representacion o recreacion: estan relacionadas con la
puesta en escena de los mitos de la tribu o de la nacion, es decir, rescata virtudes,
valores, principios y actitudes de algun personaje real o ficticio. El objetivo es
demostrar que el actor politico, es un hombre de familia, buen padre, buen esposo
alejado de los vicios y habil para el deporte, asegura Narvaez. Los politicos aparecen
como hombres de hogar, trabajadores, alejados de las drogas, alcohol, asisten a misa,
tienen habilidad para el deporte. Esto refleja la idoneidad del gobernante. EIl gobierno de
Rafael Correa uso en este caso la imagen del expresidente Eloy Alfaro. Lo tomé como
referente y se comparaba reiteradamente con el denominado Viejo Luchador. Para

evidenciar este punto, es preciso recordar que la figura del mandatario siempre fue

33 Teun A. van Dijk, Discurso y Poder, (Barcelona: Gedisa, 2009), 184.
% Sartori, EI homovidens, 114.
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presentada como una personalidad llena de virtudes y con un gran apego familiar, por
supuesto respetuoso de los demas.

El mandatario solia visitar a ciudadanos que perdieron a algiun familiar en
misiones de defensa; acudia a misa y le encantaba el ciclismo, de hecho a algunos
enlaces ciudadanos fue en bicicleta.

d) El relato como forma de organizacion del contenido: el eje central de este cddigo
es demostrar que el candidato o politico es mas que un hombre cotidiano, es un héroe,
un personaje que puede hacer cosas extraordinarias a través de la narracién. Como
héroe tiene que estar en diferentes lugares y escenarios y ademas tiene que ganar con
acciones concretas. Este era el caso de Rafael Correa que fue presentado como un ser
representativo, pues desde los tiros de camara en contrapicado denotaba un
endiosamiento de su figura y que decir de su discurso que siempre lo dejaba en un
pedestal por encima del discurso de sus opositores.

e) Lo mitico: los politicos acuden a recursos fabulosos, fantasiosos como el de nacion o
el de la patria. Predominan ejemplos de jornadas historicas en las que triunfamos. Es
una especie de “salvacion al final del sacrificio”, asevera Narvaez. Se hace referencia a
esa gallardia, al nacionalismo. Caso de aquello fue la cancion Patria, que se convirtié en
la pieza musical por excelencia que parte de exacerbar el sentimiento nacionalista, cred
una imagen identitaria de lo que el movimiento de gobierno de Rafael Correa, llamaba
Revolucion Ciudadana. También estuvo la evocacion de gestas historicas que
promovieron la independencia del Ecuador.

f) Los imaginarios: se presentan “soluciones simples a problemas complejos. Hay que
hacer creer que todo es posible y que lo que falta es la voluntad del lider para llevar a
cabo las realizaciones deseadas”.® Ancizar Narvéez afiade que en los discurso politicos
mediaticos y en especial este codigo una vez que se presenta soluciones a grandes
dificultades se puede jugar con la posibilidad del milagro. Este estilo también tiene que
ver con ofrecimientos de obras que suelen estar presente en los discursos de populistas.

Sobre el término milagro citamos el articulo que presentd el diario colombiano

35 Narvéez, “Cultura politica” en Economia politica, eds. Bolafios, Mastrini y Sierra, 209.
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“Dinero” en el que aseguraba de la existencia de “El milagro ecuatoriano”, texto que
habla sobre el supuesto éxito del gobierno de Correa.

g) Lo afectivo: lo esencial de este recurso “es la fabricacion de un enemigo, que haga
una clara diferencia entre ellos y el nosotros, no solo para cohesionarnos, sino para
probarnos lideres a través de la derrota del enemigo”.3” EIl héroe tiene que vencer al
villano, se juega mucho con el mito del bien y del mal. El expresidente Correa designo
como uno de sus enemigos a los medios de comunicacion privados y a los grupos
politicos de derecha, a los que él denominoé partidocracia. La generacion del enemigo es
parte de la confrontacidn, caracteristica principal de los discursos politicos. En el Enlace
Ciudadano este codigo es muy frecuente.

h) Lo ladico: el ciudadano mira a la politica como si se acudiera a un espectaculo, dice
Narvéez. Es como que acude al teatro en donde se exponen los argumentos de los
hombres buenos y malos. Aqui el ciudadano no participa, es esencialmente espectador o
consumidor de un programa. La estrategia de los medios “es decir lo que la gente quiere
escuchar”. En el Enlace Ciudadano, el narrador principal era el bueno y los que lo
criticaban eran los malos.

Narvéez aclara que los “contenidos de la politica mediatica” estan relacionados
netamente con la experiencia cotidiana, en la que toman simbolos o referencias
verdaderamente significativas para el ciudadano, creando cercania y confianza.
Mediaticamente se construye a los politicos, se los hace humanos, ejemplares y llenos
de conocimiento.

La comunicacién politica mediatizada esta dirigida a las masas por lo tanto “aqui
no se esta hablando de lo que es verdadero y falso, sino solamente de lo que es
significativo para los sujetos [...] no se esta hablando de sentimientos individuales, sino
de motivaciones, intereses y significaciones socialmente compartidos, pues de lo
contrario no se podria hablar de una cultura politica y mediatica”.%

Entre las motivaciones e intereses compartidos, se podria hablar de una vida

digna, un buen empleo, de justicia social, del bienestar del ser humano, de una buena

%  Dinero, “El milagro ecuatoriano”, Dinero, 23 de enero de 2014,
https://www.dinero.com/edicion-impresa/caratula/articulo/los-logros-rafael-correa-ecuador/190900.

37 Narvéez, “Cultura politica” en Economia politica, eds. Bolafios, Mastrini y Sierra, 210.

3 Ibid., 210
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educacion. Estos mensajes también crean un sentido de “identificacion y proyeccion del
publico con los textos y los discursos mediaticos, a través de la empatia o antipatia
afectiva de los héroes, quienes en el mundo contemporaneo son principalmente
personajes exitosos y, por lo tanto mediaticamente visibles”.®

Con estas dinamicas se intuye que los discursos mediaticos estan para construir
figuras exitosas, entre ellas a los actores politicos y gobernantes que diran y se

comportaran ante el ciudadano como el ser humano mas ejemplar.
4. Discurso Politico

Existen varios tipos de discursos, pero nos centraremos por ahora en el discurso
politico. Consideramos que ofrece elementos que ayudan a reflexionar y entender el
tema de esta investigacion.

Para analizar este concepto nos apoyaremos en la propuesta de Eliseo Veron,
quien asegura que el discurso politico responde a una “produccion discursiva
explicitamente articulada a las instituciones del Estado”, es decir son “textos producidos
por lideres o partidos politicos”.*°

En este proceso discursivo, el autor asegura que existe una “estrategia
discursiva™! que de alguna manera ayudara a recopilar elementos o herramientas de los
diferentes discursos sociales que existen y que convergen para fortalecer el discurso
politico. El autor aflade que dentro de esta estrategia son importantes los soportes
tecnoldgicos escogidos para la promocion de su material, pues de ello dependeran los
formatos que se utilicen.

Una de las caracteristicas del discurso politico o del campo discursivo politico es
el “enfrentamiento, relacion con un enemigo, una lucha entre enunciadores. (...) de la
dimension polémica del discurso politico. La enunciacion politica parece inseparable de
la construccion de un adversario”.*2

Se entiende por “enunciador” la accion que permite fijar en el discurso la

imagen del que habla. En el sistema politico hay un sistema de enunciadores y

% 1bid.
40 Eliseo Verdn, Leonor Arfuch, Maria Chirico y otros, ElI Discurso politico: lenguajes y
acontecimientos, (Buenos Alires, 1987).

https://archive.org/stream/eldiscursopolitiOOvero#page/16/mode/2up, 13.
41 Verdn, El Discurso Politico, 14.
42 |bid., 14.
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receptores tanto positivo como negativo dado el enfrentamiento que caracteriza al
discurso politico y que solo existe en este y no en otras construcciones discursivas.

“En cierto modo, todo acto de enunciacion politica a las vez es una réplica y
supone (0 anticipa) una replica. Metaféricamente podemos decir que todo discurso
politico esta habitado por otro negativo. Pero, como todo discurso, el discurso politico
construye también otro positivo, aquel al que el discurso esta dirigido”.*

La catedratica y compiladora del estudio Kircherismo, mediatizacion e
identidades politicas, reflexiones en torno a la politica, el periodismo y el discurso,
Irene Lis Gidin coincide con Veron al afirmar que el discurso politico es de
confrontacién. Para esta investigadora este termina transformandose en un “discurso de
guerra, cuya potencia se define por los adversarios en el campo: es un discurso
polémico conflictual”.**

Hay que aclarar también que esta denominacion de discurso de guerra que acufia
la investigacion no esta relacionado con el tema armamentistico, sino una confrontacion

de enunciados positivos y negativos.
4.1. Comunicacion politica

El vinculo entre la comunicacion y la politica viene desde tiempos remotos, son
un vinculo que han sabido acoplarse la una a la otra. Para Félix Ortega, “la politica no
puede existir sin comunicacion. A lo largo de su historia las diversas manifestaciones de
la accion politica han empleado formas muy diversas de llegar con su mensaje a quienes
se sometian a ella”*® para poder legitimarse dentro de un grupo social.

Para entender esta interaccion estratégica entre politica y comunicacion vamos a
revisar varios conceptos de politica otorgados por Maria José Canel y Rodrigo Borja.
Iniciaremos con Canel quien presenta el siguiente concepto sobre politica:

El Diccionario de la Real Academia Espafiola define la politica como <el arte de
gobernar los pueblos> y <la actividad de los que rigen o aspiran a regir los asuntos
publicos>. Diccionarios mas especializados definen la politica como <un conjunto de
supuestos, principios, medios y actividades con que se organizan y dirige un grupo

43 Ibid., 16.
4 Ibid.,
4 Félix Ortega, La politica mediatizada, (Madrid: Alianza Editorial, 2011), 9.
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humano para la consecucion de determinados objetivos; es el actuar prudencial de quien
posee dotes especiales, mas naturales que adquiridas, para la direccion, gobierno o
pastoreo de las en colectividad>. 4

Para Rodrigo Borja, la politica también es la “ciencia de la sintesis puesto que
ella confluye conocimientos de todas la ciencias del hombre y de la sociedad y es
también la ciencia de la conciliacion de intereses contrarios para dar unidad, en medio

de la diversidad, al cuerpo social”.’ Pero la politica ante todo es poder.

La politica es fundamentalmente poder. La sintesis ni la conciliacion social pueden
lograrse sin el poder. Por eso algunos pensadores han definido a la politica como la
teoria y la practica de las relaciones de poder. Pero no es un poder que actla en el vacio
sino en el seno de una <sociedad dada y, por tanto, en el marco de un> territorio
determinado. Es un poder que se ejerce sobre los hombres y dentro de un espacio fisico.
En un poder que nace dentro de la sociedad y que actla al servicio de sus tendencias, la
primera de las cuales es el orden.*®

La definicion de Canel nos habla de que quien gobierna debe necesariamente
sujetarse a principios, normas, planes y procedimientos que le permitan tomar las
mejores decisiones para dirigir a un conglomerado humano que ve en él una guia.
Mientras que en el segundo concepto de Borja, nos habla de las relaciones de poder con
las que trata de unir, 0 a su vez dividir a la colectividad con el fin de gobernar en
beneficio de la toda la sociedad. En el Enlace Ciudadano se evidencia que el
exmandatario quiere dividir, por eso siempre hay confrontacion.

Canel también reflexiona sobre lo que es la comunicacion y asegura que es
esencial; primero, porque “en la toma de decisiones [...] necesita informacion.
Segundo, porque es para que las medidas que han sido adoptadas sean vinculantes
(conocidas) y por ultimo [...] que sirva para orientar la sociedad”.*® La ciudadania tiene
que tener informacion precisa para analizar, apoyar o criticar las propuestas de las
autoridades que a través de ellas buscan también legitimarse ain mas en tiempo de
elecciones. “La legitimidad obtenida en las elecciones solo se consolida si se gestiona
adecuadamente la comunicacién, es decir, si el que esta en el poder se comunica, de

manera fluida con aquellos a quienes gobierna, de manera que sus medidas sean

4 Marfa José Canel, Comunicacion Politica una guia para su estudio y practica, (Madrid:
Tecnos, 2006), 17.

47 Rodrigo Borja, “Enciclopedia de la politica”, 7 de julio de 2018, parr. 3,
http://www.enciclopediadelapolitica.org/politica/.

®lbid., parr. 4.

49 Canel, Comunicacion Politica una guia, 18, 19.
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entendidas y asumidas” *® . Con estas referencias conceptuales de politica y
comunicacion, Canel presenta un compilado de varios conceptos de comunicacion

politica. Se cita los que se adaptan al objeto de estudio:

[...] <<Comunicacion con efectos actuales o potenciales en el funcionamiento de un
estado politico o de una entidad>> <<Actividad comunicativa considerada politica en
virtud de sus consecuencias actuales o potenciales en la regulacion de la conducta
humana, cuando ésta se encuentra en condiciones de conflicto>> <<Simbolos creados
por los medios de comunicacion para que la sociedad mantenga la consciencia de la
existencia de unas instituciones politicas; es decir, son las imagenes que ayudan a que el
pueblo recuerde que se vota, que se controla al gobierno o que la constitucion
funciona>> 5

Canel explica que algunos autores critican estas referencias académicas sobre
comunicacion politica y aseguran que estas ideas se limitan a la transmision de
informacién, a la espera de los efectos que esto produce en la esfera publica, asi como
las formas de controlar por parte de los actores politicos. Esto se limita a lo estatal,
dejando fuera a las organizaciones sociales, activistas, trabajadores, sindicatos y grupos
organizados y mayoritarios.

La propuestas de otros autores, dice Canel, hablan que la comunicacion politica
deberia abarcar el intercambio de interacciones entre politicos, comunicadores,
periodistas y ciudadanos, asi como el intercambio de demandas y decisiones no solo de
la arena politica, sino de la sociedad civil. También dan conceptos nuevos acerca de la
politica y de comunicacion; asi de la primera aseguran que son procesos para cambiar
“normas” y en caso de la segunda es un intercambio de simbolos, opiniones entre un
gran conglomerado humano. Aqui la comunicacion politica “son todas las actividades

persuasivas que se realizan en el espacio publico”.>2

4.2. Politica mediatizada

Los medios de comunicacion a lo largo del tiempo han tenido un impacto en la
sociedad, segun John Thompson. Asi asegura que su uso “transforma la organizacion

espacial y temporal de la vida social, creando nuevas formas de accion e interaccion y

% 1bid., 17.
% 1bid., 21
%2 1bid., 22
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nuevos modos de ejercer el poder, disociados del hecho de compartir un lugar
comun.”® El autor agrega que es necesario comprender que los medios solo sirven para
“transmitir informacién y contenido simbolico a individuos cuyas relaciones con los
otros se mantienen fundamentalmente inmoviles™*.

Estos medios de comunicacion, que generan nuevas formar de interaccion y
nuevas formas de ejercer el poder, han tomado mayor vigencia a partir de la aparicion
de las nuevas tecnologias, que han originado nuevas maneras de comunicarse, dato que

ha sido aprovechado por actores politicos.

La politica se ha tornado asi mucho mas compleja por la presencia en su entorno de una
multiplicidad de factores que estan incidiendo, a medio y largo plazo, en su
configuracion interna. De estas nuevas condiciones sociales de la politica se centrara la
atencion en el caracter de presupuesto determinante del resto de cambios, ya que afecta
tanto al marco dentro del cual se hacen publicos y visibles los asuntos politicos como a
la legitimidad que a éstos se atribuye.>®

Son varios los factores que llevan a la “despolitizacion” y a buscar un aliado en
los medios de comunicacion. Entre ellos podemos citar la falta de “liderazgos
politicos”, la apatia de los ciudadanos, su poca asistencia a las elecciones, los actos de
corrupcion, pero sobre todo la insatisfaccion del cumplimiento de derechos ofrecidos.
“El ciudadano ha pasado de ver la politica como el ambito de la red publica para venir a
concebirla como una simple institucion proveedora de bienes y servicios. El ciudadano,
en relacién con la politica estatal, se comporta como un “consumidor” permanentemente
insatisfecho, que entiende, ademas, que solo tiene derechos pero no obligaciones”.%®

Otra razon es que la politica perdid poder por la falta de confianza de los
ciudadanos, producto de los actos de corrupcién. La ciudadania culpa de todos sus
males a los actores politicos. Esto genera que las relaciones directas entre el ciudadano
y la politica no sean satisfactorias, por lo que recurren a recursos mediaticos y son los
periodistas los encargados de comunicar los asuntos politicos y esto es lo que define a lo
publico.

Si hay en la actualidad algun escenario que se pueda considerar esencialmente publico,
ese no es otro que el de la comunicaciéon mediatica. Las dificultades de la politica y la
regresion a lo privado han dejado disponible un @mbito que en el que los medios de

53 John B. Thompson, Los media y la modernidad. Una teoria de los medios de comunicacion,
(Barcelona: Editorial, 1997), 17.

% 1bid.,

%5 Félix Ortega, La Politica mediatizada, (Madrid: Editorial Alianza Editorial, 2011), 18.

% Ortega, La politica, 29.
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comunicacion disfrutan de una hegemonia casi absoluta. A ellos les corresponde definir
qué es lo publico, establecer los limites dentro de los cuales se va a mover tal concepto
y con qué otros actores compartir dicho escenario.®

Se puede observar que los medios de comunicacion, sin dejar fuera las
exigencias sociales, transformaron el concepto del espacio publico y la clave sera hacer
visible todo lo que esté a su paso, sea politico o0 no, y al ser visible pasa a ser coman.

La imagen toma un papel fundamental dentro de este esquema, porque es
necesario construir o identificar iconos con las que el ciudadano pueda identificarse y
para ello los media cuentan con las narraciones medidticas, que tienen formatos
especificos que resultan efectivos al momento de las creaciones.

En referencia a la politica mediatica podemos decir que con este nuevo
escenario, su representacion queda supeditada a los medios en donde se la puede
construir en funcion del gobierno dominante o en este caso del narrador principal; quien
a través del manejo de este espacio cred una marquesina de confrontacién en contra de

sus opositores

Ahora bien, esta virtualidad de la comunicacion que le permite, en una posicién
dominante, producir imagenes en las que el mundo resulta reconocible tiene otras
consecuencias. La mas importante de ellas es que disputa la politica su capacidad
representativa. Es decir, la representacién mediatica elabora una racionalidad de si
misma que la presenta como una modalidad méas ajustada, perfecta y desligada de
intereses espurios de lo que es propio de la representacion politica.®®
El tedrico Félix Ortega reflexiona, también, sobre la “sobrepolitizacion” que es
lo opuesto a la despolitizacion. Y asegura que “nunca como hasta ahora se habia
prestado tanta atencion a los politicos; son ellos los que constituyen la mayor parte de la
informacion. Otra cosa es el tratamiento que se les da; mas la saturacion de noticias
politicas [...] Pasamos de la politica, pero a ella le atribuimos la razén de cuanto nos
sucede.”®®
Esto se evidencia en los noticieros de todos los canales, las primeras noticias
estan relacionadas con politica, economia, debate de leyes, designaciones de nuevas

autoridades, actos de corrupcion, etc.

% 1bid., 33
% 1bid., 34
% 1bid., 29.
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Esta comunicacion y politica mediatizada nos ha llevado a crear “Tele-
presidentes” o presidentes “Celebrities” segin Omar Rincon, quien describe el perfil del
nuevo politico y de la nueva forma de hacer politica en el siglo XXI.

Omar Rincon, también, se pronuncia sobre la relacion politica comunicacion y
asegura que “la narrativa de los nuevos modos de gobernar y hacer politica consiste en
convertir a la pantalla (television, publicidad, marketing, encuestas) en eje de la gestion
publica”® . El autor afade que la “politica termina teniendo legitimidad en una
entelequia Ilamada <el pueblo>y no en los valores de la modernidad, el humanismo y la
democracia prometida. Por el lado positivo significa la entrada del pueblo al gobierno;
pero lastima que no sea real sino como retdrica y simulacro.”®! Esta conceptualizacion
que hace Rincon- de como se gobierna en la actualidad- aclara el uso que la politica le

dio a los medios de comunicacion.

Hoy la politica se juega en un area diferente y con estrategias mas del marketing y la
comunicacién que del argumento y las ideas. A todos estos juegos de lucha por la
significacion mediatica se le puede denominar “massmediatizacion de la politica”,
“televisacion de la politica”, “telepolitica” o “video-politica”. Este fendmeno se
entiende como el proceso por el cual los medios de comunicacién imponen cada vez
mas su logica del entretenimiento, de espectacularizacion y simulacro para la
construccion de la realidad politica.®?

De esa forma es como ahora la politica gobierna y es como la comunicacion
contribuye en esa interaccion. Rincon reflexiona sobre el papel que desempefia la
comunicacion y asevera que actualmente: “Gobernar es un acto de <puesta en escena
mediatica> méas que de toma de decisiones frente a los grandes problemas. Méas auln si la
comunicacion es solo una estrategia que esta ahi lista para servir al amo que la use, sin
importar su pensamiento politico; si solo es un dispositivo de seduccion y

encantamiento; si la comunicacion tiene ideologia”.%®

5. Poder

De acuerdo a Teun A. van Dijk, el discurso y el poder son fendmenos sociales de

los Estudios Criticos del Discurso (ECD) y que tiene por objetivo comprender la

80 Rincdn, “De celebrities pero motivadores”, en Los telepresidentes, ed. Rincon, 150.
%1 Ibid.,

62 Ibid., 152, 153

% Ibid., 154.
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“reproduccion discursiva del abuso del poder y de la desigualdad”.%*

Se puede asegurar que hay abuso de poder cuando se “limita el acceso a una
informacién”. Esto provoca que la ciudadania tome decisiones basadas en mentiras,
manipulaciones o verdades a medias. La ciudadania no accede a la informacion y
tampoco es tomada en cuenta por los poderes para la construccion de los mismos. “El
poder estd relacionado con el control y el control del discurso implica un acceso
preferencial a su produccién y, por consiguiente, a sus contenidos y su estilo y, por
ultimo, a lo que piensa el pablico”.%®

Sobre el abuso de poder el autor asegura que “si ese control se ejerce ademas en
beneficio de aquellos que lo poseen y en detrimento de los sujetos controlados,
podemos hablar de abuso de poder”.®® Cuando hay un abuso de poder mediante el
discurso se estd controlando las mentes de los ciudadanos y eso se vera reflejado en

acciones concretas, que podrian ser votos.

Hay una necesidad de controlar sus mentes para luego controlar sus acciones. El control
no solo se ejerce sobre el discurso entendido como practica social, sino que también se
aplica a las mentes de los sujetos controlados, es decir, a su conocimiento, a sus
opiniones, sus actitudes y sus ideologias, asi como a representaciones personales y
sociales.®

Este control es mas efectivo si cuentas con varios medios de comunicacion que
repliquen las ideas. En el segundo capitulo se hara una referencia de la nueva estructura
mediatica que se efectué en el gobierno de Correa, para llegar con este discurso
dominante y este control de las mentes.

Dentro del analisis tedrico de poder se recoge un ensayo de Héctor Ceballos
Garibay sobre Foucault y el Poder. En este se asegura que “el poder se define, pues,
como la prolongacion <pacifica> de la guerra 0 como guerra silenciosa cuya mision
bésica es la de fortalecer y recrear las fuerzas desiguales en todos los &mbitos de la

sociedad: la economia, la politica, el lenguaje, los cuerpos, etc.”.®

64 Teun A. van Dijk, Discurso y poder, (Barcelona: Editorial Gedisa, 2009), 25.

% Van Dijk, Discurso y poder, 13.

% bid., 30.

7 1bid.,

68 Héctor Ceballos Garibay, Foucault y el poder, (México D.F., Coyoacén, 1994), 34.
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En el texto se hace referencia a que es posible que se ejerza el poder no a través
del enfrentamiento de fuerzas distintas, sino por “servidumbre voluntaria” que no es
mas que una fascinacion que tiene un grupo de someterse al otro. “Efectivamente,
cuando un conjunto de individuos deciden conscientemente, por enajenacion,
manipulacion ideoldgica, fe, o por simple pragmatismo, someterse a otros hombres o a
las instituciones establecidas, entonces se produce una relacion de poder-dominio
diferente a la existente en la mayoria de los casos”.®

El tedrico John Kenneth Galbraith no se aleja mucho de la postura de Foucault y
presenta tres formas de ejercer el poder sobre el otro.

a) El poder condigno: “Obtiene la sumision infligiendo o amenazando”. “Hay en el
término una resonancia de castigo”.’® Es decir, es una accion en donde quien detenta
el poder hace creer al otro que recibe algo, pero en realidad se aprovecha de su
trabajo infundiendo dolor, castigo y miedo. Ejemplo: Guasipungo.

b) Poder compensatorio: “Obtiene la sumision mediante el ofrecimiento de una
recompensa afirmativa, mediante el otorgamiento de algo valiosos para el individuo
que se somete”.” Es cuando yo tengo el poder, pero te doy algo a cambio para que
me sigas, o que hagas algo por mi. Ejemplo: el Bono de Desarrollo Humano que es
una compensacion econémica.

c) Poder condicionado: “Se ejercita modificando la creencia. La persuasion, la

educacion o el compromiso social con lo que parece natural correcto o justo que el

individuo se someta a la voluntad de otro u otros”.”? T4 me das algo para seguirte.

Podemos hablar de cuotas politicas dentro del Estado.

Ademas de describir los tipos de poder, el autor afirma que existen tres fuentes
que fortalecen el ejercicio del poder, ellas son: la personalidad, la propiedad y la
organizacion.

La personalidad: esta relacionada con la imagen, habilidades y el temperamento de

una persona. Un aspecto fisico agradable y ademas que sea desenvuelto, que emita

seguridad, inteligencia, moral, honestidad capaz de convencer. En las sociedades

% 1bid.,

70 John Kenneth Galbraith, La Anatomia del Poder, (Barcelona, Ariel, 2013), 22, 23.
"t Kenneth Galbraith, La Anatomia, 23.

2 1bid., 24
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primitivas se elegia al mas corpulento, es decir se aplicaba el poder condigno, pero en la
actualidad se emplea la persuasién. Este principio se asemeja al cddigo politico
mediatico de iconicidad.

La propiedad o riqueza: es la que imprime autoridad y es la que puede de alguna
forma induce a la sumision. Esté relacionada con el poder compensatorio.

La organizacion: es la mas importante de todas, porque para gobernar necesita de un
“ejército de poder” que ayude a persuadir y a organizar. Y ello solo lo encontrara en la
organizacion o grupos organizados. Este estd relacionado con el poder condigno y
condicionado, esto porque puede ser parte del gobierno.

Para Eloy Alfaro Reyes, el discurso que emitié el expresidente Correa, en los
enlaces ciudadanos, y que se replicaban en sus apariciones publicas “derrotd las
antiguas formas discursivas de poder”. Afiade que se configuré un nuevo discurso
promulgado, incluso, por nuevos actores politicos; por aquellos que en algin momento

fueron dominados.

Al menos en el discurso esto ha cambiado. Pero se ha vuelto un discurso tan poderoso
que absorbié a gran parte del sujeto en la lucha, la izquierda perdié la capacidad de
lucha entregandola al Estado con un discurso renovado; ahora sobrevive en la
cooptacién. El Estado, hasta antes de esto, era visto por la izquierda como un
instrumento de dominacion, es decir era una herramienta para el control y dominio
servil al capital.”™

6. Liderazgo

Los paises de Latinoamérica en su lucha por consolidarse como republicas,
experimentaron algunos modelos econdémicos-politicos con el afan de encontrar mayor

igualdad social y mejores oportunidades.

“En los 60 quisimos crear un modelo nuestro y llegamos al populismo; en los 70, la
democracia emocion6 pero no pudo resolver nuestras frustraciones; en los 80, fracaso la
economia de mercado; en los 90, la globalizacién no nos hizo felices. Cuando pensamos
que todo estaba perdido amanecimos al siglo XXI y con una enorme alegria
encontramos que llegaron nuevos héroes que fueron capaces de emocionar

8 Eloy Alfaro Reyes, El otro y la estética del poderio de la Revolucién Ciudadana, (Cali:
Cultura, Fundacion para la investigaciéon, 2012), 18.
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colectivamente y que nos prometen que al fin nos haran desarrollados”.”

En Ecuador también se aplicaron varios modelos sin conseguir las metas
planteadas por los grupos minoritarios. El historiador ecuatoriano, Juan Paz y Mifio
Cepeda, en un ensayo denominado: “Un nuevo ciclo historico en Ecuador”, hace un
recuento de la historia del pais, que citamos a continuacion para entender por qué la
urgencia de crear nuevos cuadros politicos.

Su explicacion inicia con el ciclo Juliano en 1925 hasta 1931, tiempo en la que
se instalan dos Juntas Provisionales lideradas por Isidro Ayora. De acuerdo a Paz y
Mifio, de 1931 a 1948 pasaron 20 gobiernos en 17 afios, siendo esta la época de mayor
inestabilidad politica de la historia del pais. De 1948 a 1960 se vive cierta estabilidad,
para nuevamente caer en una incertidumbre de 1960 a 1972, época que en la que
pasaron 7 gobiernos en 12 afios.

De 1972 a 1979 se dio paso a las dictaduras petroleras. Del 79 a 1996 vendra la
etapa constitucional mas larga de la historia, marcada por la sucesion de gobiernos
electos por votacion popular a excepcion de Osvaldo Hurtado que asumio el poder tras
la muerte de Jaime Roldos, asegura Paz y Mifio. Durante estos 17 afios hubo 5
gobiernos.

De 1996 a 2006 regresa un nuevo periodo de desequilibrio politico. En estos 10
afios hubo 7 gobiernos con un intento de dictatorial en el afio 2000. Los tres presidentes
elegidos por voto popular fueron derrocados: Abdala Bucaram (1996-1997), Jamil
Mahuad (1998-2000) y Lucio Gutiérrez (2003- 2005)

En este escenario politico aparecio Rafael Correa quien prometio “climinar la
opresion, la dominacion, la desigualdad, la injusticia y la miseria. Su objetivo histérico
es construir el Socialismo del Buen Vivir.”’® Para ello cred el movimiento Alianza
PAIS Patria Altiva | Soberana y bajo la auto-denominacién Revolucion Ciudadana
prometieron transformar el pais.

Este momento de génesis producto de la lucha social fue el momento propicio para el

surgir de liderazgos efectivos (la humanidad a través de su historia ha presenciado el
nacimiento de esos liderazgos), como el de Correa, que se monta sobre un espiritu de

4 Rincén, “;La comunicacién no tiene ideologia?” en Los tele-presidentes: Cerca del pueblo, en
Rincon, 6.

535 Alianza PAIS Patria Altiva | Soberana, “Manifiesto ideoldgico”, 35 Alianza PAIS Patria
Altiva | Soberana, 07 de marzo de 2015, 5, https://www.alianzapais.com.ec/2015/07/03/manifiesto-
ideologico/.
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cambio que construyd y cred el pueblo en distintas etapas de lucha, con victorias y
retrocesos en estos Ultimo 30 afios.”

De acuerdo al manifiesto ideoldgico de “Alianza PAIS Patria Altiva I Soberana”,
publicado en su pagina web, hace un recuento de como se cred el movimiento y cita que
son una organizacién politica que nacid de la ciudadania que buscaba igualdad social
por la que han luchado desde la instalacion de la republica. Esta organizacion politica
busco entre otras crear un “proceso revolucionario”, con los grupos minoritarios como

los indigenas, montubios, cholos, indios, negros, dominados por las élites.

Alianza PAIS es una organizacion revolucionaria, socialista, laica y pluralista
gue se enrigquece con los aportes de las distintas corrientes del pensamiento presentes en
las luchas historicas del pueblo ecuatoriano y que han contribuido a configurar el
proyecto politico de la Revoluciéon Ciudadana. Entre ellas: el humanismo, el
pensamiento bolivariano, el ideario alfarista, el marxismo latinoamericano, la teologia
de la liberacion, el feminismo, el ecologista, el nacionalismo anticolonialista y anti
imperialista. Su inspiracion es la patria y la construccion de una vida digna en todas las
formas.”’

Se entiende el liderazgo como aquella relacion que existe entre un lider y los
seguidores. Diremos que el lider es “el jefe o conductor de un grupo social. Méas
concretamente: quien encabeza, guia, acaudilla o motiva un gobierno, un partido, un

movimiento o una operacion politica”.”

7. Populismo

Para entender el concepto de populismo a partir de la postura de Ernesto Laclau
se hablaré primero de la categoria de necesidades insatisfechas, los pueblos reclaman y

se unen ante la falta de obra:

[...] La gente comienza a frustrarse respecto a un poder que no responde a sus
requerimientos. Esta relacion de solidaridad entre distintas demandas es lo que yo llamo
en mi terminologia una “relaciéon de equivalencia”. Y la condicién previa para la

6 Reyes, El otro y la estética, 18.

735 Alianza PAIS “Manifiesto ideoldgico”, 7.

8 Rodrigo Borja, “Enciclopedia de la Politica>, 5 de julio de 2018, parr. 1,
http://www.enciclopediadelapolitica.org/lider/.
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constitucion del pueblo como agente colectivo es que haya una equivalencia entre una
pluralidad de demandas insatisfechas.”

Esta falta de solucion a las demandas particulares unificadas van tomando un
significado dentro de la sociedad y una de ellas termina imponiéndose ante la otra, es
decir termina en una “representacion universal”. A esta dinamica Laclau llama una
“relacion hegemonica”. Se detalla todos estos términos para entender el concepto de
populismo. A esta cadena de acontecimientos hay que sumarle el de “significantes
vacios”, que se caracteriza porque un grupo ciudadano tiene que representar las
demandas insatisfechas de todos, y al asumir esa postura este grupo lider se desprende
de su lucha original. Esta lucha ciudadana por cubrir con sus necesidades insatisfechas y
de deseos de bienestar les lleva a estar en una constante pugna ya sea con la élite o las
instituciones del Estado a los que podemos denominar “los de arriba”. Con esta resefia

decimos entonces que el populismo es:

En primer lugar, el surgimiento de una cadena de equivalencias que divide a la sociedad
con una dicotomia entre “los de arriba” y “los de abajo”; en segundo lugar es la
presencia de ciertos simbolos o significantes hegemdnicos por los cuales una
particularidad asume la representacion de la totalidad [...] y en tercer lugar, estos
significantes tienden a ser significantes vacios porque la totalidad a la que se refieren no
puede adicionarse a ningin significado preciso. Esto es lo que yo llamaria el populismo,
y yo creo que el populismo en un sentido es la esencia de lo politico.®

Estas necesidades insatisfechas, que presenta Laclau se trasladan a los discursos
politicos, en esa linea se puede agregar la vision de Flavia Freidemberg, quien asegura
que el “lider vendedor, detecta los deseos, expectativas y necesidades de los seguidores
y les hace ofertas a ellos”.%

El populismo al ser una estrategia politica tiene sus dispositivos entre los cuales
esta el linglistico y diremos que es “un estilo discursivo que produce una <profunda

polarizacion politica>. El discurso populista se basa en la diferenciacion de la sociedad

% Ernesto Laclau, Conferencia: Demandas sociales e identidades politica (Buenos Aires:
Editorial Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 11 de abril de 2008), 171,
http://www.academia.edu/9637106/Conferencia_Demandas_sociales_e_identidades_pol%C3%Adticas/.

8 aclau, Conferencia, 173.

81 Flavia Freidenberg*, “El Flautista de Hammelin”, en El retorno del pueblo: Populismo y
nuevas democracias en América Latina, ed. Carlos de la Torre y Enrique Peruzzotti (Quito: FLACSO,
2008), 193.
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en dos campos que se enfrentan de manera antagonica en una lucha maniquea entre el
bien y el mal, la redencién y el vasallaje”.?

Otra caracteristica del discurso populista es que “historicamente se han dado en
eventos masivos Yy a través de rituales que han posibilitado la generacidn y regeneracion
de los lazos e identidades que unen a los lideres con sus seguidores en coyunturas de

fuerte polarizacién politica”.®3

8. Efervescencia social

Durkhein hace una explicacion de la efervescencia colectiva desde la
religiosidad y por ende desde la ritualidad que se cumple en actos masivos o reuniones
en donde confluye un pensamiento que otorga bienestar, un estado mental que tiene a
unificarlos.

“La religion es una cosa eminentemente social. Las representaciones religiosas
son de representaciones colectivas que expresan realidades colectivas; los ritos son
maneras de actuar que surgen mas que en el seno de grupos reunidos y que estan
destinados a suscitar, a mantener o a rehacer ciertos estados mentales de esos grupos”®,

Estas reuniones y asambleas de las que habla Durkhein son aprovechadas y
provocadas periddicamente por los politicos, empresarios, dirigentes y organizaciones
sociales porque en ellas “sus adeptos puedan revivificar su fe comin manifestandola en
comun. Para reafirmar sentimientos que, abandonados asi mismo, se debilitarian”.®®

Otro argumento que otorga Durkhein sobre esta teoria es que para que exista esta
efervescencia es necesario haber pasado por algin tipo de conmocion colectiva lo que
lleva a los ciudadanos a reunirse.

Hay periodos historicos en que, por influencia de alguna gran conmocion
colectiva, las interacciones sociales llegan a ser mucho més frecuentes y mas activas.
Los individuos se buscan y se reinen mas. Resulta de esto una efervescencia general,
caracteristica de las fuerzas revolucionarias o creadoras (...). Los cambios no son
solamente de matices y de grados; el hombre se hace otro. Las pasiones que lo agiten

8 1bid.,28
8 1bid.,30
8 Emile Durkhein, Las formas elementales de la vida religiosa (México, Colofén,
1912), 15.
8 Durkhein, Las formas elementales, 302.



44

son de tal intensidad que solo pueden satisfacerse con actos violentos, desmesurados:
actos de heroismo sobrehumano o de barbarie sanguinaria.

Para que exista un ritual es necesario un acto de religiosidad en la que exista una
figura que represente la salvacion un mesias, el cual tiene que ser alabado, respetado,

temido y querido. La efervescencia de emociones de cohesion se evidencia en este acto.

9. Identidades politicas en los enlaces ciudadanos del gobierno de Rafael

Correa

La identidad aparece cuando el ser humano no tiene la certeza del lugar al que
pertenece y no sabe como actuar ante la variedad de posturas y comportamientos que
existen en la sociedad. A fin de que el otro sepa como comportarse ante las distintas
posturas, es necesario que cada individuo se identifigue con un pensamiento en
concreto. Es asi que la identidad no se forma individualmente sino en un colectivo.

“La identidad individual sélo puede construirse en la interaccién simbdlica con
los otros. Cuando hablamos de identidad nos referimos no a una especie de alma o
esencia con la que nacemos, sino que a un proceso de construccion en la que los
individuos se van definiendo a si mismo en estrecha interaccion con otras personas”.®’

Para identificarse con algo primero debe existir una construccion que se da
comunmente a través de la interaccion en el lenguaje, sobre la base de un elemento
comln con otras personas o un ideal, esto generard sentimientos de solidaridad o
lealtad. En la construccion de identidad hay una reflexion interna de si mismo, en
relaciéon con el mundo y con los simbolos y gestualidades que existen en las
comunidades para comunicarse. “La identidad, por lo tanto, es la capacidad de
considerarse a uno mismo como objeto y en ese proceso ir construyendo un relato, un
discurso sobre si mismo. Pero esta capacidad solo se adquiere en un proceso de
relaciones sociales mediadas por simbolos. La identidad es un proyecto simbdlico que el
individuo va construyendo”.®

La identidad se construye, entonces, dentro de una sociedad y mediante el uso de

simbolos que se usan al momento que hay una interaccion social. El ciudadano tiene la

8 1bid., 303.

87 Jorge Larrain, “Identidad y discurso: contribuciones de América Latina” en Entorno al
discurso, ed. Anamaria Harvey (Santiago de Chile: Universidad Catdlica de Chile, 2005), 324.

8 1bid.
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necesidad de pertenecer a un grupo Yy la politica le da esa oportunidad de ser parte de
algo. A su vez, los actores politicos necesitan del ciudadano para legitimarse, para ganar
las elecciones. Tanto ciudadano como politico se necesitan en la estructura del juego
politico, segun la propuesta de Eliseo Veron, en la conceptualizacion del discurso
politico, que esta caracterizado por una confrontacion entre destinarios positivos y
negativos que se crean a partir de la enunciacion del actor politico.

El destinatario positivo coincidird o se identificara con las propuestas, creencias
y objetivos emitidas por el actor politico. “El destinatario positivo es antes que nada
partidario”. 8 A este grupo de destinatarios positivos, Veron los denomina
prodestinatario y otra de las caracteristicas que le acuia es el “colectivo de
identificacion” que se expresa en el “nosotros”.

El destinatario negativo es el contradestinatario y por supuesto estard “excluido
del colectivo de identificacion” expresado en el “ellos” (este Gltimo acufiado por mi).
Para este contradestinatario lo que el enunciador politico diga es falso y lo que “es
bueno para el enunciador es malo para el contradestinatario; o bien: lo que es sinceridad
para el enunciador es mala fe para el contradestinatario, etc.”.%

Ademas de los receptores positivos y negativos aparece en el juego politico una
tercera figura que es el indeciso y que Veron lo denomind paradestinatario. Este grupo
que duda de los mensajes emitidos por los actores politicos es el que mas interés
provoca, y por el que mas trabajan las estrategias discursivas de los agentes politicos.

Las estrategias de comunicacion se concentraran en que el discurso politico sea
de “refuerzo respecto del prodestinatario, de polémica respecto del contradestinatario, y
de persuasion solo en los que concierte el paradestinatario”.%

Bajo este analisis, podemos decir que la estrategia de comunicacion del gobierno
de Correa fue construir o generar identidades a su favor a través del programa Enlace
Ciudadano en el que el discurso politico despertaban seguidores o destinatarios
positivos tras la pronunciacion de frases como: “La patria ya es de todos”, “Qué nos

roben todo menos la esperanza”, “Hasta la victoria siempre”, etc.

8 Eliseo Verodn y otros, El Discurso politico, 17.
% Ibid.
° Ibid., 18.
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Esta produccion discursiva de Correa propicié el surgimiento de una identidad
nacional, que trataba de diferenciarse del pasado, y en la que la ciudadania queria verse
y sentirse distinta y alejada del viejo pais, que fue gobernada supuestamente por la
denominada partidocracia. Este ultimo término adoptado por Correa.

En el tema de identidad existe la propuesta de Juan Cuvi, quien asegura que el
gobierno de Correa quiso refundar la nacién y eso implica “borrar el pasado, también
significa desmantelar y sustituir sistematicamente la historia. Se ocultan personajes con
la misma desfachatez con que se inventan episodios y simbolos funcionales; se succiona
la esencia de hechos y situaciones pretéritas para transformarlos en arcilla de las
construcciones coyunturales”.%2

Cuvi también se refiere al término revolucion, y esto porque el gobierno de
Correa asegura que “impulsa un proceso revolucionario”.® La palabra revolucion
“reconoce al pasado como un referente consistente sobre el cual, por contraposicion,
estd obligada a transformar la realidad”, es decir el gobernante tenia la autoridad de
crear una nueva historia a partir de borrar el pasado.

De la Torre asegura mientras tanto que los “rituales politicos producen
sentimientos de solidaridad y configuran emblemas y marcadores de identidad partidista
y de adhesion a un lider. La intencién de los organizadores de estos eventos es que (...)

lo deifiquen como si fuera una persona fuera de lo coman”.%*

Cuando los discurso son exitosos, y siempre guardando la diferenciacion entre los
cercanos y los lejanos a las redes, estos mitines producen sentimientos de solidaridad, de
identificacion en la figura del lider y de ser parte de una comunidad moral superior. Los
gue se identificaron con Correa, por ejemplo, se imaginaron a si mismos como parte de
la ciudadania que terminaria con el dominio de los partidos politicos.*®

El académico, Carlos de la Torre asegura que para fortalecer estas identidades
politicas generadas en las concentraciones se estructurd “redes clientelares”, que se
encargan de “reproducir lealtades hacia el lider”. Esta red clientelar estd compuesta por
“caciques o brokers” que son identificados por los partidos o movimientos para,

reproducir el mensaje del lider y solucionar problemas locales y de esa manera ganar la

% 1bid.,

9335 Alianza PAIS Patria Altiva | Soberana, “Manifiesto ideoldgico”, 5.

% Carlos de la Torre, “Populismo, ciudadania y Estado de Derecho” en El retorno del pueblo
Populismo y nuevas democracias en América Latina, eds. Carlos de la Torre y Enrique Peruzzotti,
(Quito: Flacso, 2008) 33.

% |bid., 34.
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confianza de la autoridad, quien al final lo recompensara. “En los intercambios
clientelares no solo se dan bienes y servicios, sino que se construyen lealtades
partidistas, relaciones de gratitud hacia quienes hacen obras y servicios y se reproducen
los mitos que deifican a los lideres como redentores”.%

Las identidades también se construyen a partir de las demandas insatisfechas,
porque genera una lucha antagénica entre la elite y el pueblo o el pueblo y las
autoridades, segun la teoria Laclau. “Esta dicotomia implica la division antagénica del
campo social, y que el campo popular presupone, como condicion de su constitucion, la
construccion de una identidad global a partir de la equivalencia de una pluralidad de
demandas sociales”.®” Al momento de construir identidades hegemonicas se toman
solamente valores, principios, ideas del grupo fuerte y se excluye el de grupos
minoritarios. La identidad en este caso se define por oposicion de los otros.

La identidad, también, tiene relacion con la ideologia, con esa parte abstracta del
mundo de las ideas y de las construcciones mentales que realizamos a diario con el
conocimiento que tenemos del mundo al momento de interactuar con el otro. Justamente

Teun van Dijk asegura que:

Las ideologias son de dos tipos: por un lado, son cognitivas, y estan impregnadas de
principios basicos de conocimiento social, juicio, entendimiento y percepcién; y, por
otro lado, son sociales, en tanto que compartidas por miembros de grupos o
instituciones, y relacionadas con los intereses socioeconémicos o politicos de estos
grupos. Las ideologias se comparten socialmente mediante “marcos interpretativos” que
permiten a los miembros del grupo entender y dar sentido a la realidad social, las
practicas diarias y las relaciones con otros grupos.®

% |bid., 35.

" Ernesto Laclau, La Razdn populista (Editor digital Titirillus, 2005), 81.

% Teun A. van Dijk, Seméntica del discurso e ideologia, Discurso y Sociedad, 2008 Vol. 2(1)
201-261, 205, http://www.dissoc.org/ediciones/v02n01/DS2(1)Van%20Dijk.pdf/.
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Capitulo Dos

Los Enlaces Ciudadanos del gobierno de Rafael Correa

Durante los 10 afios de gobierno, la imagen que se quiso proyectar del
expresidente Rafael Correa en los Enlaces Ciudadanos fue de un académico, técnico y
planificador. Carlos de la Torre analiza la participacion de Correa en los enlaces y
asegura que asumio el papel de “profesor y redentor de la nacion”®.

Utilizo la tecnocracia, que basa sus conocimientos en el “hipermodernismo que
es la ideologia modernizadora de la “intelligentsia” (refiriéndose a los intelectuales en
el aparato del Estado) burocratico, de los técnicos, planificadores e ingenieros que se
ven a si mismo con la mision histérica de transformar la sociedad y de construir el
estado-nacion”. % El exmandatario era didactico en sus definiciones y el ciudadano
admiraba la habilidad para explicar conceptos econdémicos, sociales e incluso hacia
graficas en su computador, con el objetivo de que el publico entendiera lo que
comunicaba.

Otro elemento que se observd en el programa es el carisma que tenia el
gobernante. “La autoridad carismatica aludira a un poder sobre los hombres, ya sea
primordialmente interno o externo, al cual se subordinan los gobernados en virtud de su
fe en la cualidad excepcional de la persona especifica”.1%

La caracteristica principal de un lider carismatico es que se enfrenta con los
enemigos de la patria y los vence. “El lider es erigido como una persona que ha surgido
desde abajo hasta convertirse en una figura extraordinaria que tiene una mision
redentora 'y constantemente prueba su carisma derrotando a enemigos

omnipresentes”.102

9 Carlos de la Torre, “El tecnopopulismo de Rafael Correal ¢Es compatible el carisma con la
tecnocracia?”, en El correismo al desnudo, primera edicion, eds. Freddy Javier Alvarez Gonzalez y otros
(Quito: Montecristi Vive, 2013), 40.

100 1bid., 41.

101 Max Weber, La sociologia de la religion (Buenos Aires: La Pléyade), 47.

192 De 1a Torre, “El tecnopopulismo”, 40, 41.
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Otra forma de legitimarse en el poder fue a través de los plebiscitos en los que
obtuvieron gran apoyo, sobre todo en las primeras elecciones en la que el ciudadano
pedia transformaciones. “El presidente constantemente prueba su carisma ganando
elecciones en las que se juega la futura redencion.”%3

Segun De la Torre, esta dinamica electoral demuestra que Correa goberno “en la
logica de la campafia permanente, [...] Correa explica que €l es el motivador que debe
subir la autoestima del pueblo ecuatoriano y que por eso siempre estd en campaifia.”*%
Esta campafia permanente es para atraer al publico indeciso o paradestinatarios, como
los denomind Verdn. La idea es convencer a este grupo, que se resiste, que existen
cambios que han transformado el pais y para ello usaran toda la estructura mediatica y
de contenidos creados a lo largo del tiempo.

Durante los 10 afios de gobierno se realizaron un total de 12 convocatorias
electorales, 9 elecciones de autoridades y 3 consultas populares. De todos los procesos
de eleccion, el que mayor acogida tuvo fue la consulta popular de 2007, en la que se
solicitaba la realizacion de una Asamblea Constituyente para reformar la Constitucion.
Esta cont6 con la aprobacién del 81,7% de votos. El segundo proceso electoral con
aceptacion fue la aprobacion de la nueva Constitucién que se realizdé en 2008 y que
obtuvo el 63,9% de apoyo. Entre las elecciones de autoridades la que mayor aceptacion
tuvo fue la de 2007, en la que se eligieron los asambleistas para que conformen la

Asamblea Constituyente. En esta ocasion ocuparon el 70% de escafos.

1. Nueva estructura comunicacional del gobierno de Rafael Correa

El gobierno de Correa analiz6 los beneficios que podia obtener de los medios de
comunicacion, por ello traz6 una estrategia comunicacional que le sirvié para posicionar
su trabajo durante los 10 afios de mandato.

Gustavo Larrea, uno de los colaboradores cercanos de Correa al inicio del
gobierno, aseguré en el texto, “Alianza Pais: una apuesta politica novedosa”, que se
dieron cuenta de los beneficios de la comunicacion y “aprovechamos el momento
politico para etiquetar a los partidos politicos de “partidocracia”, estigmatizamos a la

oligarquia como “pelucones”, es decir generamos un lenguaje propio ya que el problema

10314 Torre, “El tecnopopulismo” en Alvarez, El correismo al desnudo, 43.
104 1bid.,
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no es solamente politico sino comunicacional”.1% Asi combatieron a sus enemigos y
opositores.

La estrategia comunicacional al inicio del gobierno fue utilizar el cine comercial
como principal recurso técnico. “Sondeamos las peliculas més vistas en cada generacion
y realizamos mensajes de gran impacto medidtico retomando estos simbolos
visuales”.1%

A esa idea inicial se suma el juridico y bajo el argumento de que la “Ley de
Radiodifusion y Television de 1975 fue aprobada durante un gobierno dictatorial y que
las modificaciones efectuadas afios mas tarde (1998) favorecian a un sector periodistico
empresarial y monop6lico”.1% El gobierno de Correa planted en la Constitucion de 2008
la prohibicion de que los medios tengan participacion con grupos financieros.

A esa norma se tiene que agregar la Ley de Comunicacion aprobada en la
Constitucion de 2008. Pese a que la ley dictaba realizarla en 360 dias, estuvo lista cinco
afios mas tarde (2013). Durante ese tiempo las discusiones entre el proponente y los
medios de comunicacion se profundizaron debido a la creacion del Consejo de
Regulacion 'y Desarrollo de la Informacion y Comunicacion (Cordicom) y la
Superintendencia de Telecomunicaciones (Supercom).

El objetivo de la Cordicom es regular los contenidos, asi como garantizar el acceso
universal a la comunicacidn; y la Supercom es un organismo técnico de vigilancia, auditaria
de intervencion y control, con capacidad sancionadora, segun un informe analitico de la
Secom.

La nueva Constitucion de 2008 también establecia la creacion de una comisién que
efectle una auditoria de las frecuencias entregadas de 1995 al 2008. Los resultados de esa
tarea concluyeron en 2009 “que mas de un tercio de estas frecuencias fueron adquiridas
y/o son usufructuadas con graves violaciones a las reglas juridicas y normas

constitucionales aplicables para su adjudicacion y uso”.1%

105 Gustavo Larrea, “Alianza Pais: una apuesta politica novedosa”, en La innovacion partidista
de las izquierdas, ed. Ramirez Gallegos (Quito: Friedrich Eberto Stiftung ILDIS, 2008), 130.

106 |hid., 130.

197 Eduardo Alban, La calidad de la informacion y el debate por la “verdad” en medios publicos
y privados en Ecuador, (Revista IURIS, No 15, Volumen No 1, Bianual, 2016), 75.

198 Romel Jurado, “El proceso de elaboracion de la Ley de Comunicacion en Ecuador”,
Observatorio Latinoamericano de Comunicacion, 7 de julio de 2018, parr. 10,
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Esta estructura juridica se armé para contrarrestar a los medios de comunicacion
privados, que se desprende de la vision ideoldgica del expresidente Correa y su
movimiento politico Alianza Pais, que consideraban que los medios de comunicacion
defendian a los grupo financieros y no al ciudadano. Asi lo define Romel Jurado,

abogado y coautor de la Ley Organica de Comunicacion.

El gobierno ha sefialado los vinculos historicos que los grandes medios de comunicacién
-y en cierta forma los famosos periodistas que trabajan en ellos- han mantenido con
grupos de poder, especialmente con los grupos financieros. Estos vinculos han
posibilitado la manipulaciéon o distorsion de la informacion puablica, y en ocasiones,
sostenidos procesos de desinformacion para favorecer los intereses de los grupos de
poder que estan detras de los medios de comunicacion.®®

El exgobernante compartia la teoria del periodista espafiol, Ignacio Ramonet
quien afirmé que ese cuarto poder, que era la prensa, que defendia al ciudadano y

denunciaba el abuso de los poderes en los gobiernos democraticos no va mas.

Desde hace una quincena de afios, a medida que se aceleraba la mundializacién liberal,
este “cuarto poder” fue vaciandose de sentido, perdiendo poco a poco su funcidén
esencial de contrapoder. Esta evidencia se impone al estudiar de cerca el funcionamiento
de la globalizacién, al observar como lleg6 a su auge un nuevo tipo de capitalismo, ya
no simplemente industrial sino predominantemente financiero, en suma, un capitalismo
de la especulacion.!®

Seguln este autor, las megas empresas y corporaciones se apoderaron de los
medios de comunicacién y se transformaron en empresas sélidas que no tienen
solamente dinero, sino que tienen las herramientas para influir en el ciudadano. Afade
el autor que “estos grandes grupos pretenden ampliar su dimension a través de
incesantes adquisiciones y presionan a los gobierno para que anulen las leyes que
limitan las concentraciones o impiden la constitucion de monopolios o duopolios”.*'!

Bajo este pensamiento, la informacion, que es el elemento méas importante dentro

de los medios de comunicacion, sufre también una transformacion:

En la nueva guerra ideolégica que impone la mundializacion, los medios de
comunicacion son utilizados como arma de combate. La informacion, debido a su
explosion, su multiplicacion, su sobreabundancia, se encuentra literalmente

109 Ipid., parr. 18.

110 1gnacio Ramonet, “El quinto poder”, Le Monde diplomatique (Octubre 2003), parr. 3,
http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/_media/cursos/curriculum/interniv/dv36/modul_1/ramonet.pdf
l.

111 Ramonet, El quinto poder, parr. 11.



53

contaminada, envenenada por todo tipo de mentiras, por rumores, las deformaciones, las
distorsiones, las manipulaciones.!?

Por estas razones, el gobierno de Rafael Correa decide establecer una estrategia
comunicativa en la que se incluye “deslegitimar” a los medios de comunicacion Yy
transformarlo en un enemigo, elemento que lo encontramos en los codigos del
espectaculo, discurso politico y en el populismo.

Jurado, coautor de la Ley, en su articulo Proceso de Elaboracién de la Ley de
Comunicacion recoge, ademas, el malestar de los medios de comunicacion y de los
periodistas que “no niegan la existencia de tales vinculos entre grupos financieros y l0s
medios privados y admite que en ciertos casos la prensa no cumplié su papel con la
debida independencia e imparcialidad, consideran que existe una satanizacion injusta,
generalizada e interesada contra todos los medios y periodistas (...)”.*3 Y este grupo de

periodistas acusan al gobierno:

De atentar deliberada y permanentemente contra el derecho a la libertad de expresion y
otros derechos fundamentales relacionados con la comunicacion, impedir o dificultar la
vigilancia sobre la gestion de lo publico, debilitar la democracia, amedrentar e incluso
insultar publicamente a quienes disienten del discurso oficial o quienes son criticos con
el desempefio de los funcionarios de Estado.''4

Dentro de la estrategia comunicativa del gobierno de Correa fue una “agresiva
realizacion y difusion de spot publicitarios sobre la labor gubernamental en prensa,
radio y television, que han convertido al gobierno en el mayor anunciante comercial del
pais, con la capacidad de influencia sobre los medios que ellos lleva implicito”.}*

La excesiva publicidad beneficiaba a un grupo y perjudicaba a ciertos medios
porque interrumpia la programacién diaria de las estaciones de radios y de television
originando un problema con el pautaje.

En este gobierno se prohibi6 a los funcionarios dar declaraciones a los medios de
comunicacion privados dificultando la tarea periodistica, asi como contrastar la

informacion.

112 |bid., parr. 20.
113 Jurado, “Elaboracion de la Ley de Comunicacion”, parr. 21.
114 |bid., parr. 26.
115 |bid., parr. 24.
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“De ahora en adelante no se mande publicidad oficial a los medios mercantilistas porque
no tenemos por qué (...) beneficiar el negocio de seis familias de este pais”, ordend
Rafael Correa la semana pasada al secretario nacional de Comunicacion, Fernando
Alvarado. Al decir "mercantilistas" el Presidente se referia a los medios de
comunicacién privados de Ecuador, a los cuales también suele calificar como

"corruptos”, "siniestros" o "mediocres".!®

Por su parte, la organizacion Fundamedios en el foro denominado “Resistiendo a
la Censura: 4 afios de la Ley Mordaza” realizado el 21 de junio de 2017, presenta cifras
de lo actuado por la Supercom en el periodo que va desde octubre de 2013 a mayo de
2017, es decir, el tiempo de vigencia de la Ley de Comunicacion en el gobierno de
Rafael Correa. Segun esta organizacion durante este periodo “mas de 837 procesos se
han tramitado ante la Supercom en contra de los medios de comunicacion y periodistas
(...) a causa de la Ley Organica de Comunicacion (LOC). 524 terminaron en sancion:
323 fueron multas, 136 amonestaciones escritas y 54 disculpas ptblicas”.*t’

Estas cifras fueron debatidas con autoridades de Fundamedios, periodistas,
asambleistas de oposicion al régimen, académicos y ciudadania. Y en ella propusieron
el “reemplazo a la Supercom y la Cordicom por un Consejo de la Comunicacion que
promueva las libertades, conformado por representantes de varios espacios, la
reformulacion del concepto de noticias de interés publico y la eliminacién de la
autocensura”.®

Osvaldo Hurtado reflexiona sobre este enfrentamiento diario que se da contra los
medios de comunicacién y asegura que este tipo de estrategias se establecen en
gobiernos dictatoriales como los militares que se dieron en el siglo XX. Aclara que en el
siglo XXI aparecieron gobiernos democraticos que por sus actos y decisiones se
convirtieron en dictatoriales y, por su puesto, en el juego de la politica, los medios de

comunicacion tenian que ser combatidos.

A fin de limitar o eliminar la libre expresion, controlar la opinion publica, propiciar la
autocensura, imponer un pensamiento Unico y modelar ideolégicamente la sociedad,

116 “Ecuador y los obstaculos a la prensa”, Diario Semana, 8 de noviembre de 2012, parr. 1,
https://www.semana.com/mundo/articulo/ecuador-obstaculos-prensa/262753-3./

117 Fundamedios, “Resistiendo a la censura: Dos paneles para evaluar las reformas de la LOC”,
Fundamedios Expresion de Libertad, 21 de  junio de 2017, parr. 1,
http://www.fundamedios.org/resistiendo-la-censura-en-dos-paneles-se-evalua-y-se-discuten-reformas/

118 Fundamedios, “Asambleistas y ciudadania comprometidos en reformar la Ley de
Comunicacion”, Fundamedios Expresion de Libertad, 26 de junio de 2017, parr. 7,
http://www.fundamedios.org/asambleistas-y-ciudadania-comprometidos-en-reformar-la-ley-de-
comunicacion/.
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hostilizan y amedrentan a los medios de comunicacién privados. También expropian
periédicos, revistas, radios, televisoras, con los que han conformado verdaderos
imperios mediaticos, que usan como 6rganos de propaganda y de difamacion. Los
Ilaman impropiamente publicos pues no sirven al pais y al interés general sino al
gobierno y al caudillo que lo representa.l®

Justamente en el tema de medios publicos es necesario citar que “desde hace 40
afios y hasta el 2007, el Estado contaba con un solo medio: la Radio Nacional del
Ecuador (AM), pero en enero de 2011 ese escenario cambid. De un medio pasé a 19”.1%0

La aparicion de los medios publicos fue fundamental para el gobierno de Correa,
pues estos replicaban los discursos del exjefe de Estado, que emitia en los actos
publicos e incluso los enlaces ciudadanos. La Television Publica y Radio Publica se
transformaban en matrices para que sus colegas privados y comunitarios se adhieran a
las transmisiones.

Los primeros medios publicos en conformarse fueron la TV y Radio Publica,
posteriormente vendria Agencia Publica de Noticias de Ecuador y Sudamérica (Andes)
y “para el 2010 empez0 a circular el PP, El Verdadero”.'?

A la creacion de medios publicos hay que afiadirle los productos
comunicacionales que cre6 la Secom, entre ellos podemos citar el Enlace Ciudadano, El
Ciudadano, que incluye una serie de productos tanto en radio, television y prensa. Entre
ellos tenemos el Ciudadano TV, Noticiero Ciudadano, Radio la Ciudadana y el diario El
Ciudadano, que se publica cada 15 dias con la particularidad que tiene una edicién en
lenguaje kichwa.

También es necesario citar la confiscacion que se efectué a las mas de 190
propiedades del grupo lIsaias, por parte de la Agencia de Garantias de Depdsitos (AGD)
en los que constan una serie de medios de comunicacion entre ellos: “Gamavision, Tc
Television, Cablenoticias (de sefial cerrada), asi como dos radioemisoras con sede en

Guayaquil y dos revistas”.1??

119 Osvaldo Hurtado, Dictaduras del siglo XXI, el caso ecuatoriano. (Quito: Paradiso, 2012), 13.

120 Universo, “En cuatro afos, régimen cuenta con 19 medios de comunicacion”, Diario
Universo. 11de enero de 2011, pérr. 2, https://www.eluniverso.com/2011/01/11/1/1355/cuatro-anos-
regimen-cuenta-19-medios-comunicacion.html/.

121 Unesco, Andlisis del Desarrollo Mediatico en Ecuador 2011, (Quito: 2011), 18.
http://unesdoc.unesco.org/images/0019/001925/192563s.pdf./

122 |bid.
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Segun el informe de Analisis de Desarrollo Mediatico realizado por la Unesco en
Ecuador, este acto seria “sin duda lo que determind una nueva realidad en la estructura
de propiedad de los medios”*?* de comunicacion en el pais.

Con esta estructura mediatica, tecnolégica e ideologica el expresidente Correa se
enfrentd a los medios privados y lo hizo de una forma efectiva, segln el catedratico,
Simon Pachano.

El presidente Correa es un excelente comunicador y su gobierno tiene un aparato muy
efectivo para este fin. Nunca en Ecuador ha habido una presencia comunicativa estatal
como la que se observa en este proceso de la “Revolucion Ciudadana”. Lo hace con el
control de un gran “holding” de medios, con cadenas obligatorias que interrumpen la
programacion de radio y television y, sobre todo, con la presencia permanente,
dominante y tinica del presidente Correa.'**

El desempefio que tuvieron los medios de comunicacion publicos durante la
presidencia de Correa también fue tema de analisis para la organizacion Fundamedios.
En un articulo colgado en su web asegura que desde 2008 han “registrado 37 casos
dentro de la categoria de uso abusivo de medios oficiales cuando genere consecuencias
para el ejercicio de libertad de expresion”.1?°

La organizacion califica a los medios publicos como “entes de propaganda del
gobierno de Rafael Correa y herramientas para atacar periodistas, activistas y personajes
de oposicion”.1? Incluso explica supuestamente la metodologia que utilizaba Correa

para combatir a los medios privados, calificados de corruptos.

El mecanismo era siempre el mismo: el entonces, presidente Rafael Correa descalificaba
a su objetivo desde sus enlaces ciudadanos y luego la Secretaria de la Comunicacion
Secom actuaba, imponiendo cadenas con su interrupcion respectiva a los medios
privados, y paralelamente, los medios estatales, incautados y oficiales hacian lo suyo
con la difusion con contenido similar y alineados al discurso oficial.*?

123 |bid., 15

124 <12 comunicacion politica no esta suficientemente desarrollada en América Latina” en EI
Molinillo, revista de Comunicacion Politica de ACOP, junio de 2013, 13, https://compolitica.com/wp-
content/uploads/N%C3%BAm.-55-El-Molinillo-de-ACOP-Junio2013.pdf./

125 Fundamedios,“Fundamedios condena malos manejos de medios estatales”, Fundamedios
Expresion de Libertad, 27 de octubre de 2017, péarr. 3, http://www.fundamedios.org/fundamedios-
condena-malos-manejos-medios-estatales/

126 |bid., parr. 1.

127 |bid., parr. 4.



57

El Andlisis del Desarrollo Mediatico en Ecuador, hace la observacion a los
medios publicos y sefiala “que éstos han sido criticados por la falta de apertura hacia los
partidos politicos no oficialistas”.*?

Esta nueva estructura mediatica calificada por Pachano como exitosa permitio
que los iconos del espectaculo politico mediatico aparezcan no solo en el enlace

ciudadano, sino en todos los productos comunicacionales de Correa.
2. La confrontacion con los medios de comunicacion en los EC

El Enlace Ciudadano en los primeros programas se llamo “Dialogo con el
presidente” y su formato estaba pensado para que los periodistas indaguen al
mandatario, pero en el segundo programa el periodista y editorialista Emilio Palacio y el
entonces presidente Correa tuvieron una confrontacién y el mandatario pidio su salida
del salon.

Desde el principio de los programas, el ex presidente Correa tratd a la prensa con
hostilidad y la tildo de corrupta. Pese al inconveniente con la prensa los periodistas
siguieron apareciendo hasta el enlace #65, aunque su presencia era en menor nimero, de
seis que conformaba el panel, luego pasé a dos, uno hasta que su participacion
desaparecio por completo.

Hay que agregar que “el 6 de junio de 2009, en el Enlace Ciudadano #129” se
estreno el segmento “La libertad de expresion ya es de todos™ en el que el expresidente
Correa dedicaba un tiempo especifico a analizar los contenidos informativos de los
diarios, asi como de los noticieros de radio y television privados.

Correa aprovechaba este espacio para deslegitimar el trabajo periodistico. En el
segmento se mostraban videos, audios, fotografias, diapositivas en los que aparecian
noticias supuestamente distorsionadas y eran aclaradas y rectificadas por el gobernante.
En ocasiones rompi6 diarios en frente del publico y puso apodos a los periodistas y
calificativos denigrantes. “Podriamos realizar un boicot ciudadano a esta prensa.

Tenemos 80% de apoyo popular. (Coémo podemos colaborar con la revolucion

128 Unesco, Andlisis del Desarrollo Mediatico en Ecuador, 92.
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ciudadana? No compren esta prensa corrupta ni para hacer cangrejadas, ni para madurar
aguacates”,'?° cita diario EI Comercio.

Con el tiempo ademas del segmento La Libertad de expresion ya es de todos
aparecieron otros como la Caretucada de la Semana, la Cantinflada de la Semana y un
sketch humoristico en el que también se cuestionaba el trabajo de la prensa privada. De
esa manera combatia a la prensa privada a quien la consideraba su enemigo. Ademas
armaba un discurso discriminatorio en el que se evidencia un abuso del poder, segun la

teoria de Teun van Dijk, propuesta que se explico en el primer capitulo.
3. Resefia histdrica del enlace ciudadano

El Enlace Ciudadano se cred bajo el argumento de que el jefe de Estado tiene
que rendir cuentas de su trabajo a los mandantes. Este programa de television aparecio
de forma religiosa cada sabado desde el 20 de enero de 2007, permitiéndole al
mandatario visibilizarse y posicionarse en el imaginario ciudadano, reproducir su

discurso, legitimar su trabajo y generar debate en la opinion publica.

Es un programa de television de alcance nacional, transmitido por un centenar de
canales de manera voluntaria. A través de esta plataforma, el Presidente de la RepUblica
rinde cuentas a la ciudadania de su gestiébn semanal. Ademas, ofrece informacion
relevante, construye una agenda informativa nacional y fomenta una ciudadania
informada. Es un espacio de comunicacidn directa entre el Presidente de la Nacion y sus
mandantes. !

Durante los 10 afios de mandato se realizaron un total de:

523 enlaces ciudadanos, 508 fueron a escala nacional y 15 en el extranjero. Otros datos
a tomar en cuenta es que 456 fueron realizados por Rafael Correa; 37 por el
vicepresidente, Jorge Glas; 30 por Lenin Moreno. 498 fueron transmitidos en vivo, 25
fueron pregrabados y se realizaron en 157 cantones del Ecuador. De todo el pais, solo 64
cantones no fueron visitados.**!

Otro dato que podemos obtener de un cuadro publicado por diario el Universo es
que el Enlace Ciudadano se realizd en las 24 provincias del pais, pero fue Pichincha en

la que maés enlaces se realizaron con un total de 203 programas. En segundo lugar esta

129 E] Comercio, “Correa rompe un ejemplar de la Hora y llama a un boicot contra la prensa”,
Diario EI Comercio, 26 de mayo de 2012, parr. 2, http://www.elcomercio.com/actualidad/politica/correa-
rompe-ejemplar-de-hora.html>

130 Ecuador, Secretaria Nacional de Comunicacién, Informe de Rendicién de Cuentas 2016, 15.

131 Galo Sosa, “Los enlaces ciudadanos se realizaron en 157 cantones del pais”, parr. 1,2.
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Guayas con 62 y Manabi con 32. De esta informacion se puede interpretar que el
programa televisivo se realiz6 en dos de las provincias que mas poblacion tiene el pais.
Es decir la estrategia de comunicacion, era tener mayor presencia en lugares, en donde
hay un alto nimero de votantes.

Lo mismo ocurre con los programas realizados en el exterior. Espafia e Italia son
dos de los paises en la que existe mayor presencia de ecuatorianos que decidieron
migrar.

Hay que destacar que el formato del Enlace Ciudadano fue transformandose de
un programa serio en uno espectacularizante, aunque el argumento de rendir cuentas
siempre estuvo presente. Al menos los primeros 20 programas fueron presentados por
Monica Chuji, primera secretaria de Comunicacion del Gobierno de Rafael Correa, una
mujer indigena de la etnia Sarayaku de la provincia de Pastaza. Se destaca la presencia
de Monica Chuji porque su aparicién afiadié un elemento importante al enlace y fue el
uso del lenguaje indigena; el cual nunca antes se lo tomé en cuenta en los productos
comunicacionales de ningun gobierno.

La Secretaria se encargaba de dar la bienvenida y hacer un resumen ejecutivo de
los temas que se trataron en la semana y presentaba a los periodistas invitados. Todo
esto lo hacia en lenguaje kichwa y posteriormente en espafiol.

La inclusion del kichwa permitié cumplir con el objetivo de “implementacion de
politicas publicas interculturales”. Otro dato importante es que los enlaces fueron

transmitidos en tiempo real por radios comunitarias, privadas y publicas.

El Enlace Ciudadano tuvo traduccion simultanea a 7 idiomas desde enero de 2016 a
diciembre del mismo afio. A su vez (tuvo) transmision en vivo en radios comunitarias y
realizacion de enlace en diferentes comunidades del territorio. Mas de 218.000 personas
de distintas comunidades ancestrales conocen semana a semana la informacion oficial
presentada en el Enlace Ciudadano.!®

Chuji particip6 hasta el enlace ciudadano #21 y lo hizo de una manera muy
formal. A partir del enlace #23 se incorpora José Maldonado, también indigena, quien

se encargo de la traduccion del espafiol al quichua de las actividades del entonces

132 Ecuador, Secretaria Nacional de Comunicacién, Informe rendicién de cuentas 2016, Fase 3,
Secretaria  Nacional de Comunicacién, parr. 2,12,  https://www.comunicacion.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2017/05/Informe-rendicio%CC%81n-de-cuentas-2016.pdf
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presidente Correa. Su participacion era cerca de diez minutos al final del programa, pero
ya en los ultimos afios se sentaba junto al gobernante, presentaba el programa e
interactuaba con el mandatario. José Maldonado denominado por el presidente como

“Mashi”, compaifiero en Kichwa.
3.1. Los primeros enlaces ciudadanos

El escenario de los primeros programas se limitd6 a una mesa para las
autoridades, un ramo de flores en el piso, dos banderas ubicadas detras de los actores;
una del pabellén nacional y otra de la provincia en la que se realizaba el enlace; y en el
mismo lugar se instalaban algunas escoltas militares.

Los cuatro primeros programas se emitieron desde el Salon Amarillo y a partir
del quinto se realizaron de forma itinerante en auditorios de universidades, colegios o
sedes barriales con una escenografia muy sencilla.

Con el paso del tiempo se afadieron elementos de fondo y forma. En el
programa #22, por ejemplo, se introdujo la cancién Patria, en el #23 se incorpora
ademéas de periodistas, representantes de organizaciones de la sociedad civil que
compartian la mesa de autoridades o panel. Las intervenciones de estos actores eran en
la mitad del enlace y hacian solicitudes especificas al jefe de Estado.

Los ministros también se incorporaron a los enlaces, ya sea desde la mesa
directiva o en las primeras filas del publico. Para el programa #59 aparece el spot
“Levantemos con fe la bandera” seguido de la institucionalizacion de la cancion
“Patria” al ingreso del jefe de Estado al programa. En el enlace #70 la television publica
(Ecuador TV) transmite en vivo y directo el enlace.

La transmision en vivo del Enlace Ciudadano fue decisiva porque se afiadieron
elementos del espectaculo politico mediatico, para no aburrir al ciudadano que
permanecia alrededor de cuatro horas escuchando al jefe de Estado. A partir de este
hecho se fueron incluyendo diapositivas, videos, segmentos, parodias como “Lengua
Noticias”. La TV ayudo a divulgar el discurso populista del expresidente Correa, a
través de las tomas de angulo y juegos de camara. Otro dato a tomar en cuenta es que en
el enlace #70 se inicié con resefias historicas del cantén, barrio, provincia en la que se

desarrollaba la rendicién de cuentas.
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En lo que se refiere al publico, al inicio de los enlaces contaban con muy poco
publico y eran invitaciones a estudiantes de colegios y autoridades de la zona. Con el
tiempo los pocos invitados llegaron a ser centenas y miles. Segin el propio ex
mandatario en el enlace #523, ultimo de todo el mandato, congregé a 10.000
ciudadanos. Este se realizo en la Concha Acustica, en la ciudad de Guayaquil.

En el enlace ciudadano #210 se incluyo un sketch humoristico politico llamado
Lengua Noticias, un programa que lo transmitia Radio Publica del Ecuador. EI objetivo
era refrescar el programa mediante canciones a favor del gobierno y en contra de la
oposicion. Se cita este segmento porque se considera que forma parte de los cédigos del
espectaculo y de las narraciones mediéticas.

3.2. Estructura tecnoldgica del enlace ciudadano y su impacto politico

Para entender la estructura del enlace ciudadano se lo segmentard en la parte

tecnoldgica, escenografica, de contenidos y actores ya que cada una de ellas aporta
elementos que ayudaron a fortalecer el mensaje espectacular de Rafael Correa.
a) Tecnoldgica: desde el inicio, los Enlaces Ciudadanos en 2007 fueron transmitidos en
tiempo real. La cobertura inicié con 50 radios y para el 2016 se registraron un total de
“419 estaciones radiales (AM - FM) y 92 canales entre television por cable y television
abierta.”133

Durante el 2016, se efectuaron “50 programas, 24 Enlaces Ciudadanos en la
Costa, 23 en la Sierra, 2 en la Amazonia y 1 en Galdpagos. Asistieron mas de 100.000
personas a los Enlaces Ciudadanos y 1°717.132 se conectaron para verlo por
Internet”.'?*

Una de las fortalezas del enlace fue que se usd, ademas de los medios de
comunicacion tradicionales como television y radio, los digitales como: Facebook,
Twitter, Youtube, transmisién por streaming. “La consultora Burson-Marsteller

determind que el Papa Francisco y Barack Obama son los lideres mas influyentes en la

133 Ecuador, Secretaria Nacional de Comunicacién, Rendicion de Cuentas, 15
134 | bid.
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red social Twitter. En este listado también, entr0 el presidente Rafael Correa quien
ocupa el puesto 20”.1%°

La tecnologia y especificamente la TV publica, a través de sus transmisiones,

ayudaron a llegar a mas ciudadanos con esta informacion: reproducir el mensaje y a
legitimar su discurso dominante populista.
b) Escenografia: el Enlace Ciudadano inicio con elementos decorativos sencillos, pero
al pasar el tiempo cre6 toda una infraestructura. EI montaje de tarimas, estructura,
amplificacion, pantallas e iluminacion, disefio de piezas para la tarima o elaboracién de
loop conmemorativo a la fecha.

De la escenografia se destaca la distribucion y ubicacion de los actores que
participaron del programa. ElI Gobernante se colocaba en una tarima diferenciandose del
publico que se ubicaban al frente y al ras del piso. La distribucién del EC se asemeja al
de una iglesia, en donde el sacerdote tiene la capacidad de ver y controlar a los
feligreses y mantener su postura de autoridad desde el pulpito. El publico estaba
colocado en dos columnas desde donde escuchaban a la autoridad.

Al lado derecho del mandatario, con vista al pablico, se ubicaba el centro de
mando de la SECOM en la que el Secretario supervisaba el programa y estaba pendiente
del material que necesita el presidente. En el mismo, pero alejado de la carpa de
SECOM se ubicaba una tarima para todos los medios de comunicacion.

En el lado izquierdo, mientras tanto, se ponia una carpa en la que permanecian
autoridades locales o beneficiados de algun proyecto de ley. En ese mismo lado se
ubicaban dos carpas mas, una de ellas acogia a las personas de varias nacionalidades
que transmitian en vivo el Enlace Ciudadano en sus respectivas lenguas. En la otra
carpa, mientras tanto, estaban dos funcionarios publicos de la Presidencia que
recolectaban quejas y solicitudes médicas para darles tramite. Alrededor de este montaje
se colocaban otras carpas de los ministerios en los que se entregaban productos
promocionales de las campafias o0 proyectos que manejaban.

Parte de la escenografia eran las pantallas led que estaban en lugares
estratégicos. Detrds del mandatario se ponian entre tres y cuatro televisiones, asi los

ciudadanos podian verse y al mismo tiempo observar el material visual que el

135 Andrea Nacimba, “Los trinos en las redes sociales se multiplican gracias al Enlace
Ciudadano” El Ciudadano periodico digital, 2014, parr. 2, http://www.elciudadano.gob.ec/los-trinos-en-
las-redes-sociales-se-multiplican-gracias-al-enlace-ciudadano/
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mandatario presentaba. Otras pantallas eran colocadas en los extremos del publico, asi
los que no estaban cerca del mandatario podian ver lo que pasaba.

Un dato curioso alrededor de la tarima presidencial es que esta podia ser
solamente ocupado por el gobernante, los artistas musicales no tenian la oportunidad de
usarla y sus presentaciones la hacian al pie de la tribuna.

Esta parte del trabajo se realiz6 en dos etapas, una estd relacionada con la

revision de los enlaces ciudadanos que estan colgados en la pagina web denominado
“Enlace Ciudadano”,*3 que recopila los 523 programas. La segunda fueron visitas a
enlaces ciudadanos realizados en la ciudad de Quito y uno en Guayaquil. Asi podemos
citar el enlace #466 realizado en Puembo, el enlace #362 ejecutado en la Plaza Grande,
el enlace #520 elaborado en la plataforma financiera y el enlace #523 realizado en la
Concha Acustica en el Parque Samanes en Guayaquil.
c) Contenidos: la informacion que aparecié en los enlaces ciudadanos se la puede
dividir en varias categorias que faciliten su andlisis, pues la estructura en si de este
producto infocomunicacional estuvo matizada por un contenido que se ajustaba a la
coyuntura y a las necesidades politicas del gobierno Nacional. El enlace inicié su
transmision en 2007 con tres segmentos: “1) La agenda semanal, que es el recuento de
las actividades del Ejecutivo; 2) el "Didlogo con el Presidente”, que incluia la
participacion de periodistas invitados, y 3) Anuncios sobre ciencia y tecnologia”. %’

Para empezar con el analisis de contenido se detalla la tipificacion discursiva que
se implementd en este espacio comunicativo informativo, hilarante e identitario.

a) Informativo: estan relacionadas con noticias econdmicas, sociales, politicas,
culturales entre otras, que el presidente Correa daba a conocer durante el enlace.

b) Hilarante: este espacio se destind a ridiculizar, minimizar o desprestigiar las
opiniones contrarias a las del régimen; esto a través del humor como herramienta

discursiva del poder.

136 Direccidn electronica de los enlaces ciudadanos, http://www.enlaceciudadano.gob.ec/blog/
137 Alexandra Ayala Marin y Pamela Cruz, La influencia del discurso presidencial en la agenda
de los periddicos ecuatorianos, (Quito: Ciespal, 2010), 8.
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c) ldentitario: este apartado tuvo como principal objetivo reavivar el espiritu
nacionalista de los espectadores a través de frases célebres de la historia y material
audiovisual que destacaba el significado de ser ecuatoriano.

d) Actores: es importante disociar los actores que intervienen en este espacio
informativo, pues su rol y participacion dictaminaron la forma de percepcion que
tuvieron los expectantes.

a) Narrador principal: es el personaje que condujo la linea discursiva transcendental
que sirvié como base para la estructuracion del enlace, es asi que el ex presidente Rafael
Correa adopto este rol en la mayoria de transmisiones.

b) Narrador secundario: principalmente este rol fue ocupado por los integrantes del
gabinete presidencial, ademéas de autoridades locales y representantes de la funcion
judicial, legislativa y electoral.

c) Narradores espectacularizantes: fueron participantes que gracias a su intervencion
o performance otorgaron un componente de diversion, entretenimiento y algarabia al
Enlace Ciudadano.

d) Intermediarios: fueron personas que propiciaron la inclusién de las minorias étnicas
y sociales, puesto que gracias a su presencia, el mensaje pudo tener mayor difusion tal

como se evidencio con el lenguaje de sefias y la traduccidn al Kichwa.



65

Capitulo 3

Identificacion de los codigos del espectaculo politico mediatico

e identidades politicas en los enlaces ciudadanos

El programa se caracterizd porque ademas de la informacion entregada por el
mandatario se incorporaron elementos del codigo del espectaculo politico mediético, asi
como rituales de la politica generando un actor politico totalmente mediatizado. Omar
Rincén define a estos presidentes como “politicos muy cercanos al pueblo y muy
televisables”.1%®

En este capitulo se demostrard cuales son los codigos del espectaculo que
aparecieron en los enlaces ciudadanos y si esos ayudaron a generar identidades
politicas. Para ello se analiz6 dos enlaces ciudadanos, uno se realiz6 en el Tena y otro
en la Isla Santa Cruz. La seleccion de los enlaces se ejecutd de acuerdo a la evolucion
del programa y bajo un analisis que ayud6 a demostrar la teoria sobre los codigos del
espectaculo, es decir como de un evento formal se fue transformando en un uno mas
informal y entretenido.

Se analizé también tres segmentos del Enlace Ciudadano, que ayudan a reforzar
la aparicion de los codigos del espectaculo politico mediatico y ellos son: el sketch
humoristico Lengua Noticias, La Libertad de Expresion ya es de Todos y el resumen del

enlace en Kichwa realizado por José Maldonado, méas conocido como Mashi.

1. Metodologia de analisis de los discursos y codigos de espectaculo politico

mediatico de los enlaces ciudadanos.

Para el analisis de los enlaces ciudadanos se efectuaron dos tablas en las que se
condensan los conceptos, criterios y parametros con los que se va a realizar la respectiva
identificacion de cddigos del espectaculo mediatico propuestos por Ancizar Narvéez y

la estructura del enlace planteado por la investigacion.

138 Rincén, Los tele-presidentes: cerca del pueblo, lejos de la democracia, 155.
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El relato fue el recurso seleccionado para explicar los codigos del espectaculo
politico mediatico identificados en los enlaces ciudadanos. EI mismo recurso se usara
para analizar la estructura del enlace. También se expondran los argumentos que ayudan
a generar identidades politicas. A continuacion exponemos las dos tablas con los
argumentos y conceptos.

Tabla 1
Estructura del enlace ciudadano planteada por la investigacion

Tecnologico Detalle Descripcion de las herramientas tecnoldgicas
soportes que se usan en los enlaces.

tecnol6gicos
Escenografico Descripcion del montaje

Contenidos Informativo Resumen de temas tratados

Hilarante Uso de lenguaje que ridiculiza al opositor o al
amigo. Lo hace para mostrarse divertido y

amigable
Identitario Uso de lenguaje que reaviva el nacionalismo
Actores Principal Presidente Correa

Secundario Identificacion de ministros y autoridades
locales

Espectacularizante | Personajes y elementos que entretienen

Intermediarios Personas y elementos que provocan inclusion

Fuente: Andlisis de la investigadora.
Elaboracidn propia.

Tabla 2.
Cadigos del espectaculo politico mediatico propuesta por Ancizar Narvaez
Oralidad Lenguaje sencillo y facil de recordar. Uso de coplas,
poemas y canciones.
Iconicidad Crear un personaje agradable o desagradable a través de

la imagen, tono de voz, silencios y angulos de la camara.
Formas rituales de la | Puestaen escena de los mitos de la sociedad. Exposicion

representacion del hombre bueno lleno de valores.

Relato como forma de | Creacion de un héroe o un lider que combate la maldad
organizacion y que triunfa

Lo mitico Se recurre a relatos de experiencias pasadas

sobrenaturales, religiosas, de personajes sobresalientes.
También de ideas preestablecidas.

Lo imaginario Presentacion de soluciones simples a los problemas.
Todo el posible.

Lo afectivo Fabricacion de un enemigo al que hay que combatir

Lo ludico Puesta en escena total. El ciudadano es espectador de un
show.

Fuente: Codigos del espectaculo politico mediatico de Ancizar Narvéez.
Elaboracion propia

2. Andlisis de los enlaces ciudadanos #4 desde Tena y del# 223 desde la Isla

Santa Cruz
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2.1. Analisis de la estructura del Enlace Ciudadano #4 desde la ciudad
de Tena, realizado el diez de febrero de 2007

En este espacio se describe y analiza a través de relatos el montaje tecnologico,
escenogréafico, asi como los contenidos y actores que aparecen en este Enlace
Ciudadano.

a) Estructuray escenografia:

En la ciudad amazonica del Tena se desarrollo el diez de febrero de 2007, el
cuarto Enlace Ciudadano, que en esa época se denominaba “Dialogo con el sefor
presidente”. Las caracteristicas tecnoldgicas y de escenografia de este enlace fueron
limitadas en comparacion con los programas que se realizaron mas adelante.

Pese a que la transmision fue a través de la radio, también hubo una televisiva
con imagenes de baja calidad y con angulos basicos, es decir, no hubo tomas del
publico, solamente de la mesa directiva. Primeros planos y planos cerrados del jefe de
Estado y posteriormente de los invitados. En varias ocasiones hubo fallas en el audio.
No hubo musica, diapositivas, videos. EI mandatario no portaba computador.

La escenografia también fue béasica. Contd con una mesa horizontal, con un
mantel de color beige y en la base varios ramos de flores. La formalidad visual se
complementd con la ubicacion de las banderas del pabellén nacional y de la provincia.
La escenografia se complementd con el personal de seguridad que se ubico detras de las
autoridades.

b) Contenido informativo: los temas politicos, econdémicos, sociales y culturales
tratados.

Se trat6 13 temas, la mayoria relacionado con la regién amazénica. Por ejemplo,
se hablé de la Ley 010 que tiene que ver con las regalias de la venta del petréleo, la
Universidad Amazonica, aeropuerto del Tena, ITT, fumigaciones de sembrios de coca
en la frontera. También hubo temas nacionales como la aplicacién de una consulta
popular y la creacion de la Secretaria del Migrante.
c¢) Contenido hilarante: uso de lenguaje que ridiculiza al opositor o al amigo. Lo
hace para mostrarse divertido y amigable

Podemos citar la broma que el jefe de Estado le hizo a la Secretaria de

Comunicacion, Ménica Chuji al inici6 del programa. Se escap6 del concurso de belleza
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el dia de ayer licenciada, le dijo Correa a la funcionara, quien respondié con una
sonrisa y avergonzada. El publico rie con el comentario.

Explicacion: este tipo de bromas o comentarios sirven para romper el hielo y
ganar la atencion del ciudadano.

d) Contenido identitario: Uso de lenguaje que reaviva el nacionalismo

Se cita primero el saludo que hace el mandatario. En esta introduccion el
gobernante tenia la sutiliza de hablar sobre las bondades del lugar. Nombra ciertos
lugares, familias o personajes que en el receptor provocaba sentimientos de cercania e
identidad. Se emocionaba y aplaudia.

Correa entonces narrd que visito a la familia del teniente Luis Herrera oriundo de
la Amazonia, quien fallecio en un accidente aéreo. EIl gobernante destaco la unién y
calidez de la familia amazonica y reitero que se siente orgulloso de ser el presidente de
un pueblo asi. Agreg6: es momento de recuperar la confianza, no se dejen robar la
esperanza, a lo que el pueblo respondi6 con aplausos.

Luego explico que se realizo el primer gabinete itinerante en Tena e indico que
estos encuentros tienen como objetivo escuchar las necesidades de la ciudadania.
Afadio que su visita también responde a una promesa de camparia.

Ya en temas politicos el mandatario reflexiond sobre la falta de obras en la
Amazonia y recrimind que suceda esto en la region que mantiene a Ecuador con la
explotacion petrolera, a lo que dijo: Escicheme pueblo ecuatoriano y entiendan lo que
pasa, ustedes que viven aqui en la Amazonia se han dado cuenta que 40 afios les han
explotado a ustedes. No han recibido nada s6lo contaminacion y basura [...] Vamos a
atender adecuadamente a la Amazonia. Eso vamos a hacer en este gobierno.

También dijo: Hay mucha esperanza comparfieros se siente esa moral alta, la
autoestima recuperada del pueblo ecuatoriano, se siente un pueblo motivado”. Otra
frase aplaudida por su publico fue: “Vamos a enviar recursos para un desarrollo
acelerado de la region amazonica. Esperamos remediar esa postergacion historica que
ha tenido la region.

Explicacion: cada una de estas intervenciones hicieron que los ciudadanos de la
Amazonia se crearan expectativas. Las afirmaciones del jefe de Estado les otorgaban
seguridad, identidad y reconocimiento.

e) Actores principales y secundarios: participantes del programa
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Tenemos como actor principal al expresidente Correa, como secundarios estan:
vicepresidente, Lenin Moreno; Monica Chuji, Secretaria Nacional de Comunicacion,
David Granja, periodista de Radio Ideal; Lidia Velasco, representante de la Amazonia,
William Ludefia, Radio Caravana y Sonia Ortega de la Voz de Ulpano. Todos estos
actores le acompafiaron al gobernante en la mesa de autoridades.

) Actores espectacularizantes: personajes y elementos que entretienen

No participaron en este programa
g) Actor intermediario: personas que provocan inclusion con su participacion

Ubicamos a Monica Chuji, pues su participacion en el Enlace Ciudadano fue en
lenguaje Kichwa. En la Amazonia hay un gran porcentaje de grupos indigenas y que se
haga un resumen en su idioma ancestral genera aceptacién, sobre todo porque ningln

otro gobierno tomd en cuenta una comunicacion en su propio idioma.

2.2. Analisis de los cadigos del espectaculo politico mediatico propuestos

por Ancizar Narvaez

Aqui se describen a través de relatos, los 8 cddigos del espectaculo politico
mediatico encontrados en este enlace. También se exponen los argumentos para la
generacion de identidades politicas.

a) Oralidad: lenguaje sencillo y facil de recordar. Uso de estrofas de canciones,
poemas o dichos populares.

Se analiz6 el saludo del enlace ciudadano y en este el presidente explico su
presencia en Tena. Aqui estamos cumpliendo nuestro compromiso, tengan la seguridad
de que lo que se dijo en la campafia no fueron palabras al viento, fueron convicciones,
fueron compromisos profundos”, sefial6 con palabras muy sentidas.

Reiteré que: “La historia cambio, ya no hay farsantes, ya no hay encantadores
de serpientes, aqui hay gente que lo que dice lo cumple. Los ciudadanos aplaudian estas
aseveraciones.

En el programa, también, se refirié a la designacion del Fiscal General, que tenia
que ser elegido por el entonces Congreso Nacional, pero no habia consensos a lo que

Correa menciond: Aqui hay un gobierno bien parado, nada comparado con los
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gobiernos de alcahuetes, aqui hay un gobierno ciudadano, comprometido con el
pueblo. No vamos a permitir que busquen la quinta pata al gato.

En la coyuntura politica, de ese entonces, se propuso la ejecucion de una
consulta popular para cambiar la estructura del pais y el ex jefe de Estado argumentaba:
Nos han dado un pais destrozado y lo tenemos que reconstruir.

En esa misma linea de la elaboraciéon de la consulta popular mencionaba: no
caigamos en el discurso de la partidocracia que nos quieren dafiar. A los politiqueros
no podemos vencerlos cayendo en la misma inmoralidad de ellos, haciendo trampa;
hay que vencerlos en las urnas. En este Enlace Ciudadano la palabra “pueblo” fue la
mas nombrada por Correa. Aparecié un total de 27 veces y la mayoria de estas estaban
ligadas al termino “ecuatoriano”. Asi dijo: La consulta popular va por la voluntad de un
gobierno soberano y de todo un pueblo. No importa lo que diga el TSE, ni el Congreso,
sino lo que diga el pueblo ecuatoriano”. El publico aplaudia.

La palabra consulta apareci6 un total de 17 veces. Se entiende su repeticién pues
en esa coyuntura politica estaba por desarrollarse la consulta popular para la realizacion
de una Asamblea Constituyente. Las palabras revolucion y prensa no aparecieron en
este Enlace Ciudadano.

Explicacién: el presidente posicionaba los temas que eran necesarios para su
proyecto politico. Se recogi6 frases cotidianas que se pueden retener muy facilmente en
la memoria de los ciudadanos y posteriormente ser reproducidos.

b) Iconocidad: crear un personaje agradable o desagradable a través de la imagen,
tono de voz, silencios y angulos de la camara.

Una de las caracteristicas del exjefe de Estado fue portar en los actos publicos
una camisa blanca con un bordado precolombino en la parte superior. Esta fue una
marca de imagen que Correa establecio y que fue muy aceptada por la ciudadania que
también queria portar una.

El disefio de las camisa pertenecen a la “cultura Jama-Coaque, que del 350 a.C.
al 1532 d.C. se asentd entre las colinas boscosas cercanas a las playas del norte

manabita” 13° registrd diario EI Universo.

139 Universo, “Los Correa Malherbe lucieron disefios precolombinos”, Diario Universo, martes
16 de enero de 2007, parr. 1,
https://www.eluniverso.com/2007/01/16/0001/8/8F9E8A9C176D41D8B968CCLAAF137D09.html
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Explicacién: el uso de una prenda de vestir de una localidad produce aceptacion
y crea simpatia y seguidores.
¢) Formas rituales de la representacion: puesta en escena de mitos de la nacién y
tribu. La idea de transmitir que es un buen cristiano, humano, honesto, buen
padre. Con habilidades deportivas alejado de las drogas y la corrupcion.

En este programa, el expresidente recordd que emitié un decreto en el que pide
la reduccion de sueldos del Ejecutivo. Asi dijo: El presidente tienen que rebajarse el
sueldo, ya se emitio el decreto, pero solo se cumple en el poder Ejecutivo. No podemos
obligar a otras instituciones porque tienen leyes autonomas.

Al estar en la Amazonia uno de los periodistas le pregunt6 sobre el tratamiento
que tendra con el medio ambiente a los que contestdé: somos unidos no solo por el
movimiento que conformamos como Alianza Pais, sino por la mentalidad ambientalista.
Yo mismo soy profesor de economia ambiental; el Ministro de Energia trabaja en el
campo ambiental; el Secretario de Planificacién es ingeniero en economia ambiental,
(...) asi que créame que nadie como nosotros para estar preocupados por la afectacion
ambiental.

Explicacion: La reduccion de sueldo lo hace ver como un politico honesto,
sensible ante la desigualdad econdmica del pais. Y aseverar que €l y todo su equipo
tienen educacion ambiental, en una regién afectada por la explotacion petrolera crea
expectativas dentro de ese publico y también genera simpatia con los ciudadanos
ambientalistas. Podriamos hablar de identidades politicas ambientalistas.

d) Relato como forma de organizacion: generar un héroe, un hombre lider que
vence. No hay héroes sin acciones. Ser extraordinario en algun aspecto.

En este enlace cuando se referia a las trabas legales que tenia para trabajar o
gobernar, el jefe de Estado decia en un tono energeético: conciudadanos de todo el
Ecuador que me escuchan, a mi nadie me va a impedir que utilice los recursos de
nuestro petréleo. Hay una serie de trabas legales para que esa plata se destine a pagar
deudas, deudas y deudas. Eso no lo vamos a permitir, declararemos emergencia
cuantas veces sea necesaria.

En este enlace se refirio reiteradamente sobre la convocatoria a una consulta

popular para la realizacion de una Asamblea Constituyente, a lo que dijo: la consulta ira
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porque es la voluntad del pueblo ecuatoriano. Nadie puede impedir que se pronuncie
por una Asamblea Nacional Constituyente. No esperaremos mas allé de esta semana.

También se refirio a la politica de Colombia para terminar con cultivos de coca
en la frontera a lo que asegur6: Vamos a demandar a Colombia ante el Tribunal
Internacional de La Haya por el dafio al bombardear con glifosato la frontera norte .
El anuncio realizado en una poblacion afectada por las aspersiones de glifosato fue
recibida con aplausos. Sienten que al fin alguien los defiende, hay un héroe.

Explicacion: los mensajes que envia son claros y marcan una ruta politica y
econdmica. Cuando emite plazos se nota que tienen una estrategia establecida, sabe lo
que hace. Genera confianza en el ciudadano.

e) Lo mitico: se recurre a relatos de experiencias pasadas sobrenaturales,
religiosas. Ideas preestablecidas.

El entonces presidente se refirid a lo que su criterio son ideas establecidas, en
este caso hablé que el dinero tiene que invertirse en obra y no para pagar deuda. Asi
mencion0: Existen varios mitos como, por ejemplo, que todo gasto publico es malo y no
es asi, como que construir un hospital es malo, que si construir una carretera es malo.
Dejémonos de esa barbaridad. Lo dijo en tono enérgico y con cierto enojo.

Cuando se desarroll6 este Enlace Ciudadano, centenas de migrantes
ecuatorianos no podian regresar a Espafia, por una sobreventa de vuelo por parte de una
aerolinea espafiola. El gobernante no dejo de referirse al tema: Ojala dios me permita
cumplir un suefio que es que nOsS preocupemos por conseguir aviones, pero para que la
gente regrese a su patria porque esa patria ya haya cambiado.

Explicacién: invocar a dios es una forma de ganarse el afecto de los creyentes
del pais, que es alto. Hablar del tema de migrantes es estratégico, muchos hogares
ecuatorianas tienen un familiar o un conocido fuera del pais y referirse a ellos provoca
simpatia. Anunciar que su prioridad sera hacer obras en beneficio del ciudadano y no
actuar como el pasado, le otorga puntos.

f) Lo imaginario: se caracteriza por dar respuesta a los deseos manifiestos y
latentes del ciudadano. Soluciones simples a problemas complejos.

Al referirse a las falencias que existe en la provincia el gobernante propone:
Vamos a hacer una universidad publica, pero con vision internacional en el que
participen todos los paises de la cuenca Amazénica de Brasil, Venezuela, Colombia,

Peru y Ecuador para que vengan cientificos de todo el mundo a estudiar aqui en la



73

biodiversidad, y a la vez para que den clases y preparen a nuestros jovenes de la
Amazonia. El ofrecimiento es aceptado con aplausos y gran expectativa. Pero son
ofrecimientos extraordinarios, porque el resto de paises no se adhirieron a la idea.

Aprovecho este Enlace Ciudadano para explicar el proyecto de dejar bajo tierra
el petréleo del yacimiento ubicado en Ishpingo, Tambococha, Tiputini (ITT). Yo estoy
dispuesto a dejar el ITT asi, pero entonces que esa comunidad internacional que tanto
dice proteger el medioambiente que nos dé los USD 1.000 millones anuales que
estamos dejando de ganar, dijo a su publico.

Explicacion: los dos ofrecimientos son validos, pero son sobredimensionados o
en su defecto muy ambiciosos. Se construy6 la universidad, pero no es de caracter
internacional y el proyecto Yasuni no logré el respaldo internacional. Sin embargo, las
ofrecimientos de grandes obras genera expectativa y este elemento es parte del
espectaculo y del populismo. Muchos ciudadanos sobre todos los ambientalistas
apoyaron el reto.

g) Lo afectivo: fabricacion de un enemigo al que hay que combatir y derrotarlo.

Durante el programa radial insistié en que realizara obras pese a las criticas de
ciertos especialistas financieros, que a su criterio pertenecen a la partidocracia. Como
habiamos dicho en el primer capitulo, el gobernante us6 ciertos calificativos para
referirse a sus adversarios y en ese sentido en este enlace dijo: hay una serie de buitres,
representantes de la banca y de los acreedores del pais que a cada rato estan diciendo:
subio el gasto, subio el presupuesto, pero si sube en hospitales y carreteras en buena
hora, que suba unas 10 veces mas... dejémonos de esa barbaridad.

En el tema politico, el ex jefe de Estado dijo: Se acabaron las dictaduras y la
corrupcién. En el congreso ya ha empezado con su mafoseria, la mayoria del
Congreso el Priam, Sociedad Patriotica, Partido Social Cristiano quieren escoger un
fiscal a su medida, no lo permitiremos.

Explicacion: Tildar de buitres a los opositores y de mafiosos a los partidos
politicos, que no coinciden con su ideologia, es la forma como Correa combati6 a sus
enemigos. Este lenguaje los deslegitima y al ser pronunciados por la primera autoridad
del Estado, los ciudadanos replican lo escuchado y ayudan a vencer al supuesto

enemigo.
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h) Lo ludico: se asiste a la politica como que se acude a un espectéculo, el
ciudadano es un espectador.

En la intervencion de una periodista de la Amazonia, ésta le pregunta sobre un
estatuto para la designacion del nimero de asambleistas a los que el gobernante le
interrumpe, preguntandole sobre si primero ¢leyé el estatuto? Muchos hablan del
estatuto y ni siquiera lo han leido. Parece que usted si. La periodista sigue increpando
al presidente con otras preguntas de interés de la region a lo que el mandatario responde
entre risas. Usted me ha preguntado de salud, vialidad, mineria, hidroeléctricas, voy a
tratar de responderle en la proximas 5 y 6 horas le dice a la periodista en tono
burlesco. El pablico también rie y se escuchan murmullos. No era raro que el
exmandatario intimidara a los periodistas sobre todo cuando repreguntaban y pedian
mayor detalle a las respuestas.

Una vez que termina en programa radial, varias nifias y nifios se acercaron hasta
el gobernante con sus maestras y le entregan un regalo. El mandatario emocionado abre
el regalo, mientras asegura que no deben molestarse con dichos presentes.

Explicacion: El gobernante aprovechaba determinadas situaciones para
entretener al ciudadano. En ocasiones eran las bromas, en otros insultos o llamados de
atencion a funcionarios publicos. El ciudadano observaba y reia o se asombraba de las
advertencias que hacia el exjefe de Estado.

3. Andlisis de la estructura del Enlace Ciudadano # 223 realizado en Puerto
Ayora, Santa Cruz en Galapagos 04/ 06/ 2011

3.1. Analisis de la estructura del Enlace Ciudadano # 223 realizado en

Puerto Ayora, Santa Cruz en Galapagos 04/ 06/ 2011

En este espacio se describe a través de relatos el montaje tecnoldgico,
escenografico, asi como los contenidos y actores que aparecen en este Enlace
Ciudadano.

a) Estructura tecnologica

El enlace #223 fue transmitido en tiempo real por la Televisién Pablica y por
varios radios del pais, desde Puerto Ayora, Santa Cruz. A diferencia del programa de
Tena, este enlace tenia muchos recursos tecnoldgicos, que hicieron que la imagen sea

nitida y no se colgaré en ningin momento.
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Durante el programa, ademas de mostrar al gobernante en planos abiertos y
cerrados, realizaban tomas detalladas del publico, asi enfocaban rostros de mujeres,
nifios, ancianos. La mayoria de ellos alegres y expectantes. Hacian construcciones
visuales en los que se mostraban los momentos mas efusivos del publico.

Otra herramienta que se usé en este enlace fueron videos cortos de temas
politicos, econémicos, comunicacién, entre otros. También hubo siete diapositivas y
seis audios. Eran microrelatos dentro de un programa de television. Estos elementos
tecnoldgicos hacian mas dinamica la denominada rendicion de cuentas, que inicié con
una programacién de una hora y que al final termind en tres y cuatro horas.

El mandatario tenia un computador conectado a una pantalla gigante que estaba a
sus espaldas, desde ahi tenia la capacidad de hacer graficos, poner formulas y hacer méas
didactica las explicaciones.

Tres y cuatro pantallas led eran colocadas dentro de la carpa en la que se
encontraba el pablico. En ellas se reflejaban las construcciones visuales que hacian los
productores del programa. Habia un juego de camaras, angulos y enfoques que se
asemejaban a las transmisiones deportivas de partidos del baloncesto y fatbol en las que
personas del publico eran capturadas por la pantalla. Algunos sonreian a este acto y
saludaban, otros solo miraban a la camara. La transmision era satelital y varias
estaciones de television y radios retransmitian el Enlace Ciudadano.

b) Escenografia:

En cuanto a la escenografia en esta ocasion se realizé el programa en el Malecén
de Puerto Ayora. El lugar esta construido para la realizacién de eventos por lo que
cuenta con un estrado protegido y un espacio para la ubicacion de butacas. Al estar
cerca al mar otorga una sensacion de frescura.

La mesa de autoridades llevaba un mantel de color beige con otro azul y al pie
de la mesa se ubicé una tortuga de madera, dandole un toque folcldrico. Parte de la
escenografia eran también los equipos de tecnologia. La inclusion de estos instrumentos
tecnoldgicos le otorgaban la sensacion de un concierto musical.

c) Contenido informativo: los temas politicos, econémicos, sociales y culturales
tratados

En total se trataron 17 temas, entre los cuales podemos citar: Revolucion

Liberal, resultados y reacciones por la consulta popular, avances sobre el 30S, Centro de
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Rehabilitacion Social de Guayaquil, Ciudad Victoria, muerte de neonatos, UPC,
ProEcuador, Emelec, ITT, mineria, avances en sector justicia, alza tarifa energia a
grandes consumidores, reforma tributaria, Yachay, CFN, Banco del Estado.

Los temas que presentaba el gobernante tenian muchos datos en los que se
incluia costos, tiempos, numero de beneficiados, la forma de aplicacion y sobe todo el
cémo se ejecutarian. Pero todos estos datos estaban fusionados con adjetivaciones y
comparaciones contra los que creia eran sus opositores politicos. La informacion venia
matizada con rasgos negativos.

d) Contenido hilarante: uso de lenguaje que ridiculiza al opositor o al amigo. Lo
hace para mostrarse divertido y amigable

Una de las caracteristicas del mandatario era ridiculizar a sus opositores
poniéndoles apodos o imitandoles en su hablado, asi en este enlace se refirid asi de
Alfredo Pinargota, entrevistador de Ecuavisa. Como se llama el careplanchado este de
Ecuavisa, que habla medio...mmm, Pinoargote es?

También se refirio a la postura que tenia Roberto Aspiazu, presidente del Comité
Empresarial Ecuatoriano (CEE) quien criticaba la falta de politica comercial
internacional de Correa. El exmandatario empezé diciendo en tono molesto: da hasta
risa escuchar a esos tipos con caras de circunstancia. Molesta ver su soberbia y
arrogancia (...) posteriormente el jefe de Estado imit6 aparentemente al sefior Azpiazu
y con voz de alguien que le cuesta hablar y con una expresion corporal casi
descompuesta dijo: Es que como no hay politica comercial en el pais, porque no
firmamos los TLC. Justifico su actuacion al asegurar que: Lo que pasa es que no les
paramos bola a su fundamentalismo, ni a sus intereses, nosotros trabajamos en funcién
del bien comdn.

e) Contenidos identitarios: Uso de lenguaje que reaviva el nacionalismo

Los saludos eran estratégicos en los enlaces ciudadanos, porque se presentaban
videos en los que se resefiaba las bondades de la localidad visitada y eso generaba
cercania entre el gobierno y ciudadano. A eso hay que agregarle la efusividad que ponia
el gobernante al momento de saludar. Asi se acercd entonces a los galapaguefios que
asistieron al enlace #223. jQue hermosas son nuestras islas Galapagos! Uno desciende
del avion y como que se recargan las pilas.

En ese mismo tono, Correa se refirio al trabajo que realizan los guardaparques,

esto tras el obsequio de una camiseta de la institucion y el nombramiento de
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guardaparque honorifico. Los guardaparques son los que cuidan esta parte del
patrimonio con mucha entrega, sacrificio y yo me siento muy honrado de que me
nombren guardaparque... Para los guardaparques esta mencion de su buen trabajo los
estimula.

El exjefe de Estado envio un saludo a los taxistas y amas de casa. Un abrazo a
esa fuerza amarilla, a los compafieros del transporte publico (no a los barcelonistas), a
las amas de casa, que nos siguen cada sabado. El gobierno aseguraba que trabajaba por
los sectores mas pobres. Este tipo de saludos generaba seguidores. Ademas se creaba
nexos clientelares ya que en este gobierno se establecid la politica para que las
trabajadoras no remuneradas sean afiliadas al IESS.

El expresidente fortalecia la lucha de clases sociales entre ricos y pobres. Asi
dijo: Somos un proyecto politico de izquierda debemos estar con los pobres y los pobres
tienen que estar con este proyecto politico. Para desmerecer esta victoria como se ha
insultado a los pobres, a la clase media y alta que votaron por el si. Estas declaraciones
las dio después de la presentacion de los resultados de la consulta popular de 2011.
Segun Correa, los medios de comunicacion privada aseguraron que el No gan6 en
donde se concentra el mayor nimero de intelectuales. Sus grandes analisis dicen que
retrocedio la votacion en la Sierra porque se fueron los intelectuales, los que pensaban,
los cultos. Y que Ganamos en la Costa porque quedd la demagogia, el caudillismo el
chantaje lleg6 a escribir un pseudo analista. Este tipo de comentarios profundiza la

division de clases sociales y estigmatiza a ricos y pobres.

3.2. Andlisis de los cddigos del espectaculo politico mediatico propuestos

por Ancizar Narvaez del enlace ciudadano #223

Aqui se describen a través de relatos los 8 codigos del espectaculo politico
mediatico encontrados en este enlace. También se exponen los argumentos para la
generacion de identidades politicas.

a) Oralidad: lenguaje sencillo y facil de recordar. Uso de estrofas de canciones,
poemas o dichos populares.

En este enlace el gobernante repitid la frase “prohibido olvidar ”, una de las mas

recurrentes en su léxico, siete veces. La mayoria de repeticiones estaban ligadas al
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trabajo de la prensa y a la supuesta participacion que tuvo la prensa en lo que llamo
secuestro, asesinato y arrastre de Eloy Alfaro.

Prohibido olvidar, a no perder la memoria, ese es el peor pecado que tiene una
sociedad, perder la memoria. A aprender de la historia y con eso ya no podemos ser
engafiados por los mimos de siempre. Dijo Correa cuando se refirid a que la prensa
independiente supuestamente incidid en la muerte de Eloy Alfaro.

Prohibido olvidar. Eso es lo que le hacian al mas grande ecuatoriano de todos
los tiempos, que nos diera la Revolucidn Liberal.

Prohibido olvidar la mala fe de los patricios guayaquilefios, dijo el expresidente
en referencia a un litigio que existié entre el Gobierno y la antigua empresa Emelec por
el manejo eléctrico. En este enlace dedicd mucho tiempo a este tema y reitero que: la
prensa corrupta descaradamente ha interferido en la justicia, porque ellos fueron los
que juzgaron y los jueces penales por esa presion de los medios dijeron que no paso
nada. En referencia al revés judicial del 30S.

Otra de las frases que mas aparecieron en este enlace fue “Revolucion
Ciudadana”. Se contabiliz6 un total de 9 en todo el enlace. La palabra “revolucion”
estuvo en el discurso 18 veces, mientras que “ciudadana” aparecio 10.

Otras frases gque se encontraron fueron:

jEsta revolucion no la para nadie. Hasta la victoria siempre!

iNo les vamos a fallar!

i Cuanta prepotencia, cuanta doble moral!

A estas frases hay que afadirle las canciones como: el himno a la Patria; Todos

los dias, de Piero; ¢Qué sera?, de Rubén Blades. También se ponia canciones de la zona
visitada. La musicalizacion le daba un toque de entretenimiento.

b) Iconocidad: crear un personaje agradable o desagradable a través de la imagen,
tono de voz, silencios y angulos de la camara.

En este enlace el gobernante no uso su tradicional camisa bordada, en su lugar
utilizé una que los gurdaparques de Galapagos, que le obsequiaron. El expresidente
emocionado dijo: Como ustedes ven tengo la camisa de guardaparque del Parque
Nacional Galapagos. Resulta que he sido guardaparque honorifico. Mi mision va a ser
cuidar al solitario George (risas). Nos sentimos orgullosos de portar esta camiseta.
Como dijimos en el codigo identitario, este mensaje crea estimulo en los trabajadores y

genera identidades politicas a favor.



79

c) Formas rituales de la representacion: puesta en escena de mitos de la nacion y
tribu. La idea de transmitir que es un buen cristiano, humano, honesto, buen
padre. Con habilidades deportivas alejado de las drogas y la corrupcion.

El exgobernante consideraba que el gobierno de Eloy Alfaro fue la uUnica
revolucion en el pais y la denominaba como “Revolucion Liberal”. Ademés se
comparaba continuamente con este personaje politico y con los sucesos del que fue
protagonista. Entre las frases que pronuncio estan: Mafiana es un aniversario mas de la
unica revolucion, antes de la Revolucion Ciudadana, la unica revolucion verdadera,
que tuvo nuestro pais, que fue la Revolucion Liberal.

Al inicio del enlace se solidarizd con Francisco Cevallos por la muerte de su
madre. Envio un fuerte abrazo solidario. Este era el primer gabinete de nuestro nuevo
Ministro de Deportes, y querido amigo /.../ Sabemos del dolor por el que esta pasando.
Nuestra solidaridad en estas horas dificiles. Con este mensaje da muestras de ser un
hombre sensible y humano, de buenos valores.

d) Relato como forma de organizacion: generar un héroe, un hombre lider que
vence. No hay héroes sin acciones. Ser extraordinario en algun aspecto.

Las caracteristicas de un héroe es haber ganado victorias y haber sobresalido a
las adversidades y eso se logra con relatos. EI ex mandatario tomoé la figura de Eloy
Alfaro y lo transform6 en un héroe y se compar6 con ese personaje. Prohibido olvidar,
eso es lo que le hacian al mas grande ecuatoriano de todos los tiempos, que nos diera
la Revolucion Liberal. La historia se repite. ¢No les parecen parecidas las
acusaciones? Tirano, dictador, que esta coartando las libertades, que esta dividiendo al
pais, /...J no les suena conocido, pregunt6 al publico.

Les juro que si no estariamos cambiando nada, no tratarian de desestabilizarnos
de conspirar dia a dia, es porque estamos cambiando las cosas, reiteraba el gobernante,
en referencia a la muerte de Eloy Alfaro.

En los enlaces identificaba a los que el mandatario denominaba enemigos, asi el
exgobernante en tono jocoso dijo: envio un abrazo a los amargados, a los envenenados
gue son los que mas nos siguen, y no se pierden un enlace, ni una coma se pierden de
los enlaces, ni una sola palabra. Los Carlitos Vera, los Emilio Palacio, los César
Montufar, los Leon Roldos. jQué nos sigan escuchando!, jQué sigan amargandose!, lo

malo es que nos quieren repartir amargura con ventilador. Todos ellos estdn pegados
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no solo a la radio, sino a television, a todos ellos les mando un besito volado y hasta la
victoria siempre. Dijo entre risas. Estas declaraciones también pueden pertenecer al
codigo ludico.

En el tema del enemigo, el gobernante destacaba el triunfo que tuvo dentro de la
consulta popular asi dijo: vencimos a la coalicion de poderes mas grande en la historia
nacional: desde la extrema derecha, hasta la supuesta extrema izquierda. Estan los
(Hurtado, cheerleader de la derecha, Mahuad, MPD, Pachakutik, el MPD con poncho,
Carlos Vera, Lucio Gutiérrez, ID, PSC... y ahora cogidos de la manito con los que se
arrugan frente a una revolucion).

El exgobernante también se refirio al revés juridico que tuvo sobre la
investigacion de los sucesos del 30 de Septiembre, asi menciond: Nos quieren imponer
la simpética teoria de que como nadie es culpable no existio el 30 de septiembre. Con
esa folclorica teoria de la prensa corrupta resulta que Alfaro no fue asesinado, cuantos
culpables hay de ese hecho, ninguno. Revisen la historia. Es la misma, trama, tramoya,
para dejar todo en la impunidad porque odiaban a Alfaro, como nos odian a nosotros.
Se compara con un personaje popular, al que consideraba héroe y martir.

e) Lo mitico: se recurre a relatos de experiencias pasadas sobrenaturales,
religiosas. Ideas preestablecidas.

Dentro de la narracion de la muerte de Eloy Alfaro, el exjefe de Estado dijo:
Nuestro homenaje a ese hombre que inspira a la RC. Nosotros somos alfaristas y
bolivarianos. Nuestro homenaje a esa liberacién en un aniversario mas de sus inicios,
hace mas de un siglo. Se compara con un héroe que él mismo creo.

Dentro del triunfo de la consulta, el exmandatario se refirid a los supuestos
grupos que se han separado de su proyecto politico y los calificé de lobos. En toda
revolucion hay los que se acobardan, se confunden, se desubican, los oportunistas que
siempre estuvieron como lobos disfrazados de cordero. Lean la historia esto siempre
pasa en los procesos revolucionarios del mundo. Son ideas preestablecidas con las que
justifica la separacidn de personajes que incluso fundaron el movimiento.

“Bueno espero dios mediante no se salgan con la suya”, dijo el mandatario al
tratar el reves judicial que tuvo con el caso 30S. Esta frase también puede estar en el
icono de oralidad, pues es muy cotidiana.

f) Lo imaginario: se caracteriza por dar respuesta a los deseos manifiestos y

latentes del ciudadano. Soluciones simples a problemas complejos.
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El exmadatario al narrar el avance del centro de Alto Rendimiento en el canton
Rio Verde explico que ese lugar no consta con espacio para entrenar ciclismo por lo que
prometié construir un velodromo de caracter internacional en Galapagos. Vamos a
construir un velédromo de nivel internacional, ya se ha ubicado el terreno para que
puedan practicar los deportistas de Galapagos y para que vengan todos los deportistas
nacionales y de toda América Latina. Imaginense venir a entrenarse en las Islas
Galapagos. Entonces vamos a construir ese velédromo en las islas encantadas.

Al terminar su explicacion, el pablico aplaudié emocionado la promesa. Este
ofrecimiento cae en el populismo, pues Galépagos es una reserva marina y es imposible
ponerla en riesgo con un proyecto de esas caracteristicas.

g) Lo afectivo: fabricacion de un enemigo al que hay que combatir y derrotarlo.

Como habiamos dicho en los capitulos anteriores, la prensa fue uno de los
enemigos que cre0 Rafael Correa y en los enlaces ciudadanos los atacaba con
calificativos. Citamos algunos fragmentos contra los medios de comunicacion.

La prensa corrupta manipula a los familiares de esos uniformados para atacar
al Gobierno, dijo el expresidente después de afirmar que si ayudaron a los familiares de
los fallecidos el 30S (Supuesto golpe de Estado).

También resefid el trabajo que hizo diario EI Comercio en referencia a la muerte
del presidente Eloy Alfaro, asi comentd: cuando mafiana la prensa saque esas loas (a
Eloy Alfaro), vamos a recordarles a esa prensa burguesa, y vamos a mandarle cartas
de que no sean caretucos, de que no nos olvidamos de lo que hicieron (a Alfaro) y lo
que quieren hacer ahora con la Revolucién Ciudadana.

Durante este enlace ciudadano, el exgobernante se refirié de forma extensa a la
muerte, arrastre y posterior incineracion del expresidente Eloy Alfaro. Correa idealizé a
este personaje, lo convirtié en héroe, mito, martir, lider y designo a la prensa como el
mayor enemigo de Alfaro y de su gobierno.

La historia se repite. Por si acaso, el Comercio se hacia llamar en esos tiempos
diario independiente, jindependiente? independiente solo el pueblo. (...) Dicen que son
la prensa libre e independiente, pero estamos atacando a la prensa corrupta. Prohibido
olvidar lo que le hicieron al Viejo Luchador. Correa aseguraba que la prensa privada era
su enemigo Yy por ello le publicaban noticias descontextualizadas y lo criticaban y por
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ello los combatia. Para realizar este segmento se valio de varios videos y periodicos de
archivo.

En el enlace, el expresidente hablo sobre el triunfo de la consulta popular en el
que varias preguntas estaban relacionadas con cambios en el sistema judicial. Gracias a
Galapagos porque aqui también fue una victoria contundente 10 a 0, contra todos y
contras todo. A esa fanesca politica, mas la banca, mas la iglesia, los medios de
comunicacion, toditos juntos fueron vencidos. Aqui se demuestra como el gran
vencedor.

El ex mandatario dedicd bastante tiempo a la explicacion del triunfo de la
consulta popular y detallaba como supuestamente los periodistas tergiversaron la
informacién y discriminaron a los que votaron a favor de su propuesta. Cuanta
prepotencia, cuanta doble moral. Como descaradamente hacen lo que dicen combatir.
Supuestamente yo estigmatizo a las personas que no piensan como yo. Las coloraditas y
una morenita que se cree coloradita (risas) de Teleamazonas se pasan diciendo que el
Presidente, a todos los que no piensan como él, los cree malas personas. No, malas
personas, no, bien limitadas si las creo, pero no malas personas. Como es posible que
hagan lo que dicen combatir, lo dicen con elegancia, pero yo soy mono y soy frontal.

El enfrentamiento con la prensa se retoma con mas datos en el analisis del
segmento la “La Libertad de Expresion ya es de Todos”.

h) Lo ludico: se asiste a la politica como que se acude a un espectaculo, el
ciudadano es un espectador.

El ingreso de Correa al Enlace Ciudadano era todo un show. El mandatario
realizaba un recorrido por medio de los ciudadanos. La sefial de su llegada era la
entonacion del himno a la Patria y los militares y guardaespaldas le abrian paso entre la
multitud que queria saludarlo, abrazarlos o tomarse una fotografia. EI gobernante
rompia el protocolo y se acercaba a los nifios y los cargaba y besaba. Se hacia fotos,
abrazaba a la gente, saluda con alegria. Su entrada demoraba entre 10 y 15 minutos, por
lo congestionado de su ingreso.

Para romper el hielo al inicio del programa, el gobernante dijo entre risas a los
galapaguefios: vamos a impulsar el proyecto para que Carondelet pase a las Islas
Galapagos, (risas) vamos a ver que dicen los quitefios. En todo caso es una maravilla

estar aqui.
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Durante el saludo también se refirio a la noche cultural que tuvo previo al enlace
y contd que hay imagenes de un ministro un poco divertido. Por favor que no se
transmitan las imagenes de Gustavo Jalkh, presidente del Consejo de la Judicatura.
Por favor por ética periodistica no pasen las imagenes de Gustavo Jalkh bailando salsa
y tocando el bombo en la noche cultural. Este tipo de informacion no eran pertinentes,
pero el exgobernante disfrutaba mucho contando detalles casi privados de sus
actividades semanales, sobre todo las que incluian diversion.

La narracion de las actividades eran muy detalladas como si se tratara de un
reality show en la que no se escapa nada a las cadmaras, asi dijo: El lunes 30 de mayo,
bueno me fui a tomar radiografias por este problema de la rodilla, ésta es una de las
cosas que le pasan a los grandes jugadores de fatbol (risa burla), que le vamos a hacer.
Se presenta tomas de la gente riendo.

También recordd que llegd en bicicleta al Enlace Ciudadano, entre risas dijo:
como me vieron viejito pensaron que no iba a avanzar, pero hubo un tramo en que los

dejé atras. Salimos cinco de la mafiana.
3.3. Lectura general del EC #223 realizado desde Puerto Ayora

Se inicia el analisis del Enlace Ciudadano #223 aclarando que contiene la
mayoria de elementos para demostrar primero que es un discurso dentro de la categoria
politica, populista y que usa los ocho cddigos del espectaculo politico mediatico para
generar identidades politicas.

Primero, se hablara de la estructura del Enlace Ciudadano #223 gque se mantuvo
a lo largo de los 10 afios que estuvo al aire el programa. Hay que sefialar que durante los
meses de abril y mayo de 2016, el formato del enlace fue mas sobrio a proposito del
terremoto del 16 de abril de ese afio.

Tecnoldgicamente se valié de varios formatos comunicacionales como videos,
diapositivas, audios y canciones que le permitieron fortalecer la explicacion de los
temas que tratd. Estos recursos le dan mayor dinamismo al enlace, sobre todo el
audiovisual porque existe un apego a las imagenes. Observar la obra emblematica en 3
dimensiones, que se ejecutara a futuro en mi cantén o en mi ciudad genera en el publico

una sensacién de productividad, de desarrollo de mejora. La imagen legitima, le da
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accion, seriedad y confianza. Estas imagenes son espectaculares, cautivadoras y
expectantes.

Las canciones de artistas internacionales y de compositores nacionales, que
crearon melodias exclusivas para la RC generan sentimientos de identidad y de
patriotismo. Estos elementos tecnoldgicos, melddicos y de imagen- junto a la narracion
del exjefe de Estado de crear una patria nueva y atacar a sus oponentes- produce un
estado de efervescencia, sentimientos de unidad, de estar venciendo al enemigo, a la
pobreza y con ello a los politicos tradicionales, como decia Correa.

En los contenidos podemos alegar que existe una gran cantidad de informacion
politica, econdmica, social y cultural fundida con un lenguaje violento, de
confrontacién, justiciero contra la prensa, empresarios, politicos, organizaciones
sociales o ciudadanos comunes, todos los que opinan en contra del gobierno.

Se observa que el gobernante maneja con habilidad todos los temas, iniciaba con
el concepto, explicaba la metodologia, el origen y ponia ejemplos. Era muy didactico
con razén los llamaban el profesor de la Nacion.

Destacamos también la repeticion de palabras y frases, pues otorgan énfasis a las
ideas. jPrensa corrupta!, jprohibido olvidar!, ;cuanta prepotencia?, ;cuanta doble
moral? Son algunas de las frases que el gobernante usé y que fueron adoptadas por sus
seguidores. “El fenomeno retorico de la repeticion consiste en el uso reiterado de una o
varias palabras como estrategia comunicativa”.'4?

Otro elemento que encontramos de forma repetitiva en este enlace es el uso del

mito. Correa se compara con Eloy Alfaro.

Con la institucionalizacion del culto a Bolivar, Chavez anticipé las condiciones para
apuntalar su propio mito: hoy quedan abierta las puertas para una invencién histdrica
heroica con fuertes dosis de leyenda. La Revoluciéon Ciudadana ha conseguido algin
éxito en la implantacion de ciertos cultos, pero sus iniciativas han resultado todavia
infructuosas en cuanto se refiere a la construccion de mitos.'4*

140 Gjoria Alvarez Benito e Isabel ifigo Mora, Repeticion y reiteracion en las preguntas orales
del Parlamento Andaluz, Vol. 6 (1) 21-48, Discurso y Sociedad (Universidad de Sevilla, Espafia, 2012),
24, www.dissoc.org/ediciones/v06n01/DS6%281%29Alvarez&Inigo.pdf

141 Jyan Cuvi, “Refundacion y religiosidad: guias para entender a la revolucion ciudadana”, en
Correismo al desnudo, eds. Freddy Alvarez y otros, (Quito: Montecristi Vive) 24.
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4. Segmentos creados para confrontar a la prensa y divertir al ciudadano
dentro del Enlace Ciudadano.

Dentro de la estructura del Enlace Ciudadano se introdujo varios segmentos,
pero tres marcaron la rutina del programa televisivo ellos son: el sketch Lengua
Noticias, La Libertad de Expresion ya es de Todos y el resumen en kichwa del EC a
cargo de José Maldonado. Se hace un andlisis de cada uno de forma independiente

porgue son un micro-universo dentro del programa comunicacional.
4.1. Sketch Lengua Noticias

A este espacio lo ubicamos en el género politico humoristico, en este producto
podemos encontrar también los ocho codigos del espectaculo politico mediatico. Este
sketch estaba representado por dos montubios de clase popular. Su principal objetivo
fue atacar a los opositores del gobierno de Rafael Correa, asi realizaban canciones,
coplas, teatralizados, etc.

Para el enlace #223, el duo comico hizo una cancién en contra del activista y
asambleista por Concertacion, César Montufar; el periodista, Carlos Vera y el
expresidente, Lucio Gutiérrez. El gobernante daba muestras de agrado y participaba en
él haciendo preguntas o a su vez coreando las canciones realizadas.

El publico observaba y se divertia después de horas de escuchar al mandatario.
Este espacio es la evidencia de la necesidad de incluir elementos mediaticos
espectacularizantes y entretenidos como el humor en este caso.

“El humor humaniza al politico”, “transgrede la realidad” y “caricaturiza lo que
somos, de una forma divertida”, asegura en un articulo, el soci6logo Gonzalo Arias,
consultor en Comunicacion Politica, autor de Gustar y Ganar y Gobernar.142

Si se somete el programa Lengua Noticias al cuadro de los cddigos del
espectaculo mediatico, encontraremos las siguientes categorias: oralidad, porque usa un
lenguaje sencillo y en ocasiones se aduefia de canciones famosas para que se quede en

la memoria de los ciudadanos. Es iconica porque se apropian del lenguaje, vestimenta y

142 Gonzalo Arias, “Humor y politica, o ¢cdmo nos reimos del poder?”, Infobae,
<www.infobae.com/opinion/2017/05/22/humor-y-politica-0-como-nos-reimos-del-poder/
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modismo de los montubios. Tiene elementos de lo afectivo porque fabrica enemigos y
también de lo imaginado porque presenta soluciones. Todo el programa se presenta

como un show por lo tanto es netamente lddico.

4.2. Intervencion del Mashi con el resumen en kichwa del Enlace
Ciudadano

Este segmento presentado por José Maldonado, Ilamado Mashi por el
expresidente Correa, consiste en dar un resumen en kichwa del Enlace Ciudadano. La
particularidad principal de este segmento es que Mashi se convirtid en el Unico
ciudadano “que se atrevidé a tomarle el pelo al mandatario, que se caracteriza por
hacerse temer, y que exige respeto a su autoridad”.'*3

José Maldonado, economista de profesion conocié al gobernante en la
Universidad San Francisco cuando los dos eran maestros, tal vez por esa cercania tenia
la autoridad para bromear a la autoridad. De acuerdo a una nota periodistica de El
Comercio, José Maldonado sacé la parte humana del presidente. “En la parte humana,
ya no habra ese contacto en donde yo me permitia recordarle que aparte de un Pre-
sidente era una persona comin y corriente”.'* Confiesa también que “las sabatinas
fueron el espacio en que el ‘Mashi’ pudo ver el lado mas explosivo de Correa”.1*°

José Maldonado estuvo desde el quinto Enlace Ciudadano y su aparicion como el
programa de television fue evolucionando. No estuvo en seis enlaces por el formato que
exigia formalidad, por el terremoto del 16 de abril de 2016.

Al principio, la relacién no era tan fluida con el primer mandatario, pero eso fue
cuestion de tiempo. El propio Correa era quien lo traia a escena con alguna broma o
comentario. EI mashi participé en “37 ocasiones con el vicepresidente reelecto Jorge
Glass y en otras 33 veces permanecié junto al actual primer mandatario, Lenin

Moreno”. 146

143 Angela Meléndez, “El Mashi Maldonado, el Ginico con licencia para bromear con Correa”, El
Comercio, 20 de septiembre de 2009, parr. 6, http://www.elcomercio.com/actualidad/mashi-maldonado-

unico-licencia-bromear.html/.

144 Ana Maria Carvajal, “Jos¢ Mashi Maldonado cuenta sus anécdotas durante las sabatinas de

Correa”, ElI Comercio, 27 de mayo de 2017, parr. 5, http://www.elcomercio.com/actualidad/jose-mashi-
maldonado-cuenta-anecdotas.html/.

145 |bid., parr. 8.
146 |bid., parr. 4.
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El resumen de actividades del mashi se asemeja a Lengua Noticias, el
ingrediente principal es el humor, aunque esta vez es de forma mas personal y directa.
No existe un ataque a los opositores, como en Lengua Noticias, sino mas bien hay cierto
cuestionamiento a la autoridad, como veremos en la transcripcion realizada.

Mientras el mashi Maldonado relataba de forma jocosa las actividades que
realiz6 el gobernante, este reia y en ocasiones afirmaba el hecho y en otras lo acusaba
de exagerar la realidad. EIl publico, por su parte, miraba entretenido el dialogo. Dentro
de nuestra tabla de cddigos del espectaculo mediatico cumple con la oralidad, porque se
usa un lenguaje sencillo: iconicidad por los tonos de voz y lo ladico ya que es un
espectaculo divertido. Lo méas destacado de la aparicion del mashi Maldonado es la
inclusion de la lengua kichwa demostrando asi la diversidad cultural del pais. Parte de la
transcripcion de la participacion del mashi.

El mashi con tono irénico le pregunta al presidente, ¢solo fue cena o también
hubo vino, sefior presiente en el cumpleafios con su hermana? A lo que el presidente
responde en el mismo tono: Solo fue cena, no hubo vino. Salimos como a las once de la
noche.

El mashi también se refirid al limite de subsidio de luz eléctrica y le dijo al
presidente: En su casa usted debe tener mas de 500 vatios y el jefe de Estado le
responde: No, uso 400 vatios. Yo cocino con cocina eléctrica. Mashi le refuta y le dice:
Osea tirando a pelucon, lo que provoca la risa de los ciudadanos y del mandatario). La
autoridad por su parte se defiende y asegura tener todo lo que tiene la clase media. Lo
que si tenemos en casa son computadores, porque nos gusta la tecnologia y apenas un

televisor, asegura el mandatario entre risas.
4.3. Segmento: La Libertad de Expresion ya es de Todos

En el marco tedrico y el segundo capitulo se explicé los motivos para que el
gobierno de Rafael Correa haya designado a la prensa como uno de los enemigos de la
sociedad. Para combatirlos creo en el Enlace Ciudadano, el segmento “La Libertad de
Expresion ya es de Todos”. En este espacio presentaba a su criterio las “mentiras” en las
que incurria la prensa privada, por no contrastar la informacién o por manipularla, o por

hacer analisis erroneos no apegados a su realidad.
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En este segmento podriamos asegurar que el discurso se volvio polémico
conflictual o de guerra por la agresividad que en ella aparece. En el enlace #223, en el
segmento se pasaron videos del tratamiento que le dieron los medios privados a los 30
afios de la muerte de Jaime Roldds y un audio en el que un grupo de periodistas
interpretaban los resultados de la consulta popular. Correa aproveché el segmento para
calificar de “limitados” a los periodistas y de mentirosos. Presentamos un fragmento del

video sobre la muerte de Roldos.

La vision de Roldés era la de un demécrata que hablaba de un cambio en paz,
respetuoso del pensamiento ajeno... Bravo siempre apoyaron a Roldoés, quien no se
acuerda como esta gente queria desestabilizar a Roldds, porque esta prensa estaba
vendida a Ledn Febres Cordero, principal opositor de Rold6s, ¢se acuerdan o no se
acuerdan?’

Ademas del video de Roldds se presentd otro en el que se analizaba los
resultados de la consulta popular en referencia a la creacion del Consejo de Regulacion,
entidad encargada de normar los contenidos de los medios y la prohibicion de que las
empresas tengan medios de comunicacion. Asi se presentd un audio en los que los

periodistas analizaban los resultados preliminares, llegando a la siguiente conclusion:

Estefany Espin asegura que la pregunta 9 “estuvo casi empatada hasta el final, es decir
que casi desde la mitad, los votantes no estaban de acuerdo en principio a que haya un
Consejo de Regulacion (...).” La voz en off y que representa al gobierno dice: segun en
el raciocinio de Espin, mientras contabilizaban los votos, seguian las votaciones. Lo
dice como si relatara un partido de fatbol, empate en el primer tiempo, desempate en el
segundo tiempo. ¢(Eso quiere decir sefiorita Espin? Cierra la voz en off. El presidente
Correa afiade: que pena lo de Estefany Espin, asi es el fanatismo. [...] pero fijense esta
confundida con un partido de futbol esta pobre chica. [...] pero vean las limitaciones,
que pobreza de debate, para que vean el estilo de la prensa libre e independiente.'*8

Para entender la relevancia que tuvo la prensa para el gobernante en los enlaces
ciudadanos se efectuo el conteo de la frase “prensa corrupta”, la misma fue pronunciada
11 veces. Asi tenemos, por ejemplo: La prensa corrupta descaradamente..., la prensa
corrupta que juzga..., la prensa corrupta que manipula..., la prensa corrupta era de Leon
Febres Cordero, entre otras.

Otra frase recurrente que uso el mandatario fue “medios de comunicacion”. Asi

estuvo presente 16 veces y en diferentes contextos, como por ejemplo: los medios de

147 Transcripcion del segmento “La Libertad de Expresion ya es de Todos” del Enlace Ciudadano #223, que
salié al aire el 4 de junio de 2011, https://www.youtube.com/watch?v=IgtmUXp9z-U/.
148 |did.
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comunicacion junto a otros poderes fueron vencidos, los medios de comunicacion
fueron nuestros grandes adversarios, mas espacio tuvo el No en los medios de
comunicacion, los medios de comunicacion acechan, etc.

La palabra periodistas también es otra que estuvo presente en este Enlace
Ciudadano. Aparecieron un total de 11 veces y en los siguientes contextos: periodistas
que odian..., periodistas mentirosos..., algunos periodistas tienen relacion directa con
politicos de oposicion. La palabra “prensa” aparecio 32 veces ligadas a situaciones de
confrontacion.

Con estos datos se demuestra que la prensa fue el centro del discurso en los
enlaces ciudadanos. Correa design6 enemigo principal a la prensa y en todos los

Enlaces Ciudadanos los combatio.
5. Efectos sociales del Enlace Ciudadano

El Enlace Ciudadano al ser transmitido por radio, television y redes sociales
genero en el publico espectador reacciones a favor y en contra de la informacién que
emitio el expresidente Rafael Correa, durante las tres horas que llegaron a durar los
programas televisivos. Para conocer qué tipo de efectos produjo este producto
comunicacional se elabord un muestreo bajo la siguiente metodologia.

El universo de la muestra que se seleccion6 fue el pablico elector de 18 a 65
afios, es decir se dejo fuera a las personas que poseen un voto facultativo. Se selecciond
este publico objetivo porque el Enlace Ciudadano, ademéas de rendir cuenta, trata de
generar seguidores o simpatizantes de su proyecto politico y con la muestra se podra
determinar si se generaron identidades politicas y la razon.

Se aplico dos tipos de encuesta: una digital y otra fisica que se realizé en dos
enlaces ciudadanos. Las encuestas son aplicadas en los gobiernos porque “confirman
que la opinion publica ocupa un espacio importante en la esfera publica y en concreto
en la esfera del poder, pues se refiere a esa parte de los ciudadanos informados,

conscientes y activos que quieren intervenir en la cosa publica”4°.

149 Monzon, Candido, Opini6én Publica, comunicacién y politica. La formacion del espacio
publico (Madrid: Editorial Tecnos, 1996), 284.
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5.1. Calculo para muestra de la encuesta

Poblacion total: 9°000.000

Margen de error: 5%

Nivel de confianza: 95%

El tamafio de la muestra: 263

Muestra realizadas: 291 encuestas

N: tamafio de la muestra

Z: nivel de confianza deseado

P: proporcion de la poblacion con la caracteristica deseada (€xito).
Q: proporcion de la poblacion con la caracteristica deseada (fracaso).
E: nivel de error dispuesto a cometer

N: tamafio de la poblacién

n= 72
(r*q)
eN2+
(z"2(pq))
N

5.2. Analisis de las encuestas digitales

En total se realizaron 291 encuestas, de las que 131 fueron digitales y 160 fueron
in situ. De todo el universo de las encuestas digitales tenemos que el 68,7% sigue los

enlaces ciudadanos y un 31,3% no los sigue.

Grafico 1

Porcentajes de los ciudadanos que siguen y rechazan el EC

1.- ¢Usted escucha o sigue el Enlace Ciudadano?

131 respuestas

@®si
@® No

68,7%
Fuente: Encuesta aplicada a espectadores del Enlace Ciudadano.
Elaboraci6n propia
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5.3. Andlisis de las encuestas digitales que No siguen el Enlace

Ciudadano

En total se realizaron nueve preguntas cerradas de las que se analizaran cinco,
porque ayudan a entender la generacion de identidades negativas o denominadas
contradestinatarias, segun la propuesta de Veron.

En los anexos se detallan todas las preguntas.

a) A lapregunta: ¢por qué no escucha o sigue el Enlace Ciudadano?

Gréfico 2
Respuesta a razones por las que NO sigue el EC

2.- ¢Por qué no escucha o sigue el Enlace Ciudadano?

90 respuestas

@ Considera que es un espacio que no
aporta informacién

® Es un espacio que aprovecha el
Presidente para confrontar a los
opositores

Es un espacio que gasta dineros de
‘ forma injustificada
@ No le interesa

@ Porgue el Enlace es muy extenso y
muy seguido. Le acupa mucho tiempo

Fuente: Encuesta aplicada a espectadores del enlace ciudadano.
Elaboracion propia

Se presentd cinco alternativas de las que la ciudadania selecciond las siguientes
respuestas: el 33,3% de encuestados piensa que “es un espacio que gasta dineros
publicos de forma injustificada”. Esta idea fue posicionada por grupos opositores al
gobernante y varios ciudadanos se hicieron eco.

Este grupo se consolidaria como un destinatario negativo o contradestinatarios,
segun Veron. Para nosotros, este grupo se convierte en una identidad negativa o en
contra del gobierno de Correa por temas ideologicos.

La segunda respuesta con el 23,3% fue: no escuchan el enlace ciudadano
“porque es muy extenso y seguido”. Esta pregunta fue construida a partir de una
sugerencia de un seguidor de Correa, pues a su criterio no escuchaba el enlace porque
era muy extenso.

Si hubiese sido cada quince dias probablemente lo habria hecho.
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Es decir no hay rechazo al producto por temas ideolégicos, sino por el tiempo
que duraba y la constancia. La tercera respuesta con un 22,2% fue “considera que es
un espacio en el que el expresidente confronta a sus opositores”. Muchos ciudadanos
no toleraban las confrontaciones, razén por la que no seguian el programa.

b) A la pregunta: ¢al no escuchar el Enlace Ciudadano usted se considera?

Gréfico 3
Respuestas a como se considera al seguir el enlace ciudadano

3.- Al no escuchar o seguir el Enlace Ciudadano usted se considera

a0 rezpuastas
YU respuesias

@ Opositor del Gobierno y de la
Revolucién Ciudadana

@ Apaolitico
Un ciudadano critico

® Un ciudadano que comparte |a
ideclogia del Gobiernoyla
Revolucion ciudadana, pero no tiene
tiempo de escuchar el programa

Fuente: Encuesta aplicada a espectadores del Enlace Ciudadano.
Elaboracion propia

Se present0 cuatro alternativas de las que la ciudadania selecciono las siguientes
respuestas: el 38,9% de los encuestados se identific con ser “un ciudadano critico”,
es decir que analiza y desconfia de lo que escucha y prefiere informarse en otros
medios.

Este grupo también puede coincidir con las criticas de la oposicién quienes
aseguraban que las personas que seguian las propuestas del gobierno eran calificados de
borregos.

El segundo y tercer argumento tienen el mismo porcentaje de 21,1%. Un grupo
se “considera apolitico”, que no le interesa la politica y el otro porcentaje es todo lo
contrario, se declara “seguidor de Correa”, aunque no participa de sus convocatorias
de los dias sabados.

Se escogio esta respuesta porque nos interesa conocer como se define

politicamente el ciudadano.
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c) A las pregunta ¢Qué opina sobre los ciudadanos que asisten al EC?

Gréfico 4
Respuesta a cdmo percibe al ciudadano que asiste al EC

5- ¢ Qué opina sobre los ciudadano que asisten al Enlace Ciudadano?

90 respuestas

@ Son ciudadanos que siguen la
ideologia de la Revolucién Ciudada...
@ Son ciudadanos interesados en la
politica
Son ciudadanos que quieren

informacion oficial para contrastar c...
344% w @ Son ciudadanos contratados para
asistir al Enlace Ciudadano
@ Son ciudadanos sin pensamiento cr...
@ Son espectadores de una actividad...

Fuente: Encuesta aplicada a espectadores del Enlace Ciudadano.
Elaboracion propia

Se present6 seis alternativas de las que la ciudadania escogid las siguientes
respuestas: el 34,4% piensan que las personas que acuden al enlace ciudadano “son
contratadas para asistir” a esa convocatoria. Esta idea forma parte de la vision de la
oposicion quien aseguraba que el movimiento de Correa movilizaba a sus seguidores y
les daba supuestamente sanduches y hasta un pago. Esta acusacion nunca fue
comprobada.

El 26,7% en cambio se fue por la respuesta de que estos “ciudadanos son
espectadores de una actividad politica”. Entendemos la palabra espectador como el
que busca estimulacion visual y corporal, sensacion que la encuentra cuando ve una
pelicula.

El 12,2% mientras tanto los considera “ciudadanos sin pensamiento critico”,
es decir que creen y confian absolutamente en lo que narraba el exgobernante no solo en
los enlaces ciudadanos, sino en todas sus apariciones publicas.

Escogimos esta respuesta sobre otras, porque nos interesa conocer cOmo se
perciben estos dos grupos con ideas totalmente contrarias. Justamente reconocer a qué

grupo pertenece, solo asi se puede definir las identidades politicas.
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d) finalmente a la pregunta ¢para usted el Enlace Ciudadano es?

Gréfico 5
Respuesta a la pregunta ¢qué es para usted el EC?

6.- Para usted el Enlace Ciudadano es:

90 respuestas

@ Un producto comunicacional que usa
los cddigos del espectaculo para
entretener a los ciudadanos

@ Un espacio en el que se crea
identidades politicas a fin al gobierno
Un espacio en el que se informa al
ciudadano

17,8% @ Un espacio para confrontar a los

opositores

Fuente: Encuesta aplicada a espectadores del enlace ciudadano.
Elaboracion propia

Se presentd 4 cuatro alternativas de las que los ciudadanos escogieron las
siguientes respuestas: el 32,2% considera que “es un espacio en el que se crea
identidades politicas”. Como decia Eliseo Veron, los lideres buscaran reforzar las
ideas de los seguidores y convencer a los que tienen dudas.

El 27,8% mientras tanto cree que el objetivo de este producto comunicacional
“es para informar al ciudadano”. De alguna manera coincide con el argumento de
Correa que era rendir cuentas de sus actividades.

El 22,2% piensa que “este espacio es para confrontar a los opositores” y un
17,8% piensa que es un “programa que usa los cddigos del espectaculo para

entretener al ciudadano”.
5.4. Andlisis de las encuestas digitales que Si siguen el Enlace Ciudadano

En esta encuesta se realizaron 11 preguntas de las que se analizaran cuatro que
permitirdn conocer las razones que motivan al ciudadano a seguir el programa y al

exgobernante Rafael Correa.
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a) A la pregunta ¢por qué escucha o sigue el Enlace Ciudadano?

Gréfico 6
Respuesta a la pregunta por qué sigue el EC

2.- ¢ Por qué escucha o sigue el Enlace Ciudadano?

41 respuestas

@ Es seguidor de la ideologia del
presidente, Rafael Correa

@ Para informarse sobre el trabajo de
las autoridades

Por trabajo
@ Por analizar la informacién

Fuente: Encuesta aplicada a espectadores del Enlace Ciudadano.
Elaboracion propia

Se presento cuatro alternativas de las que el ciudadano selecciond las siguientes
respuestas: el 53,7% de los encuestados asegurd que seguia el programa “para
informarse del trabajo de las autoridades”, es decir coincide con el argumento del
exjefe de Estado que aseguraba que ejecutaba los enlaces ciudadanos para rendir
cuentas al mandante. El discurso del exmandatario se insert6 en la memoria de los
ciudadanos y se reprodujo. Esto también demuestra que la palabra del exgobernante era
confiable y que los recursos utilizados en el programa eran adecuados para atraer a los
seguidores.

El 19,5% selecciond la respuesta: “que sigue el programa por analizar la
informacion”. Cabe recordar y aclarar que uno de los pedidos recurrentes de Correa en
los enlaces era que siguieran y que estén pendientes de la informacion que publicaran
los medios publicos sobre todo para contrastar la informacion.

A su criterio era la forma de no dejarse engafiar por lo que él denominaba la
prensa corrupta. El 17,1% selecciond la respuesta; “se declara seguidor de la ideologia

del exgobernante Correa”, por lo tanto lo apoyaban y aplaudian sus propuestas.
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b) A la pregunta ¢Al escuchar el Enlace Ciudadano usted se siente?

Graéfico 7

Respuesta a la pregunta como se siente al seguir el EC

41 respuestas

5.- i Al escuchar el Enlace Ciudadano se siente?

@ Informado
@ Un sujeto politico

Espectador de una actividad politica
cercana al Presidente y al Estado

Fuente: Encuesta aplicada a espectadores del enlace ciudadano.

Elaboracion propia

Se presento tres alternativas de las la que la ciu

61% selecciond la respuesta “informado”. La mayoria de respuestas de las encuestas,

la informacién es la principal razén para seguir e

Ciudadano. El discurso de Correa de que la informacio

sesgada se quedd en la memoria de los ciudadanos, por ello recurrian a los enlaces. El

29,3% aseguran que “son espectadores de una

dadania escogi6 las siguientes: el

| programa denominado Enlace

n que proporcionan los medios es

actividad politica” cercana al

exgobernante. Y el 9,8% cree que es “un sujeto politico”.

c) A la pregunta ¢(Con qué elemento se i
Ciudadano?
Gréfico 8

dentifica usted en el Enlace

Respuesta a la pregunta ¢con qué elemento se identifica en el EC?

ciudadano?

10%
L Y
v 34%

21%

13%

:(Con qué elemento se identifica usted en el enlace

¥ Lenguaje que usa el
presidente

“ Los videos de obras

Los motiva a trabajr por un
mejor pais

& Frontalidad para retar a sus
adversarios

Defiende los interese del
ciudadano

Porque el presidente educa

Fuente: Encuesta aplicada a espectadores del Enlace Ciudadano.

Elaboracion propia
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Se plante6 seis alternativas de las que la ciudadania seleccion6 las siguientes
repuestas: el 34% de los encuestados sigue el Enlace Ciudadano “porque este le
motiva a trabajar por un mejor pais”. El discurso de Correa era justamente
convencer al ciudadano que su gestion, su presencia y sus decisiones transformarian el
pais con mejores oportunidades para todos. Esta respuesta demuestra que hay una
identificacion con el discurso medidtico que pronunciaba el exmandatario.

El 21% de ciudadanos escogieron la respuesta que “el exjefe de Estado los
educa a traveés de los enlaces”. Esto se debe a que el gobernante tuvo la habilidad de
explicar detalladamente la informacion. Hay que aclarar que Correa fue maestro
universitario y era muy didactico al exponer sobre todo temas econémicos. Carlos De la
Torre lo denomind el profesor de la Nacion. El 14% se identificd con la respuesta “los
videos que se presentaba en los Enlaces Ciudadanos”. En estos se presentaban
imagenes del lugar en el que se ejecutaba el Enlace Ciudadano y también de las obras
realizadas y otras tantas por realizarse. La visibilizacion de imégenes de la ciudad en la
que uno reside y ver los vecinos y lugares emblematicos genera una sensacion de
orgullo, porque uno se mira a si mismo. Luego mirar las grandes construcciones que se
realizaron o que estan por realizarse, a veces en la misma ciudad, crea expectativa de
mejores dias, de un mejor pais.

d) Finalmente a la pregunta ¢por qué motivo cree que el presidente Correa
realiza los enlaces ciudadanos?

Gréfico 9
¢Por gqué motivo cree que el presidente Correa realiza los EC?

4.- ;Por qué motivo cree que el presidente, Rafael Correa, realiza los
Enlaces Ciudadanos?

41 respuestas

@ Por rendir cuentas al ciudadano

@ Por obtener popularidad
Para ganar seguidores y fortalecer su
proyecto politico

@ Porgue el Presidente considera al
ciudadano importante y una
herramienta para construir un Estad...

@ Porque el Presidente considera al
ciudadano como una herramienta
para confrontar a la oposicién

Fuente: Encuesta aplicada a espectadores del Enlace Ciudadano.
Elaboracion propia
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Se presento cinco alternativas de las que la ciudadania selecciond las siguientes:
el 46,3% de los ciudadanos cree que lo hace “por rendir cuentas al ciudadano”, una
idea que se repetia constantemente en los enlaces y que como notamos en las encuestas
se reprodujo.

El 34,1% se inclind por la respuesta en la que el expresidente supuestamente
realiza el enlace “porque considera al ciudadano importante para la construccion
de un Estado solido”. Esta idea parte de otro de los anuncios que hizo la
administracion de Correa y su movimiento y era que gobernarian con la participacion de
la ciudadania, porque el mandante era los mas importante. Se ratifica entonces que los
mensajes del gobernante se fijaron y se reproducian generando asi identidades politicas.

6. Andlisis de las encuestas in situ, testimonios de los encuestados e
identificaciones de identidades politicas a partir de estos elementos

La encuestas in situ se realizaron en las ciudades de Quito (60) y Guayaquil
(100). Se selecciono estos dos lugares porque fueron en donde mas enlaces ciudadanos
se realizd. En total fueron 11 preguntas de las que analizaremos 3 preguntas, que nos
permitirdn entender la dinamica de asistir al Enlace Ciudadano.

A la pregunta ¢por qué asiste al Enlace Ciudadano? Se presentd tres

alternativas y la que mayor seleccion tuvo en Guayaquil con el 65% y en Quito con el
37% fue la respuesta “porque eran seguidores de la ideologia del expresidente
Correa”. Con el 22% en Guayaquil y el 37% en Quito prefirieron la respuesta “para
informarse del trabajo de las autoridades”. De las dos respuestas se puede interpretar
que Correa tenia un grupo de seguidores que lo acompafiarian siempre y que su mensaje
de rendicidn de cuentas estuvo en el imaginario colectivo.
a) A la pregunta: ;cuando alguien de su localidad interactda con el presidente
Correa en el Enlace Ciudadano cree que la situacién mejorara en su localidad? La
alternativa de respuesta de la encuesta fue de Si y No. La respuesta del Si en Guayaquil
fue del 82% y en Quito del 90%. Esta idea de que los enlaces se realicen de forma
itinerante fue acogida entre los ciudadanos, pues creaba esa sensacion de cercania y de
que la situacién mejorara, pues el presidente y su gabinete tendrian la oportunidad de
conocer de cerca las necesidades de la localidad.

Esta estrategia genera identidades politicas sobre todo positivas para el gobierno.
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Grafico 10
Respuesta a la pregunta ¢cuando alguien de su localidad interactta con el
presidente Correa en el EC cree que la situacion de su localidad mejorara?

(Cuando alguien de su localidad interactia con el
presidente Correa en el enlace ciudadano cree
que la situaciéon mejorara en su localidad?

100%

50%

0%

QUITO GUAYAQUIL

mS] ENO

Fuente: Encuesta aplicada a espectadores del Enlace Ciudadano.
Elaboracion propia

b) A la pregunta ;Con qué elemento del Enalce Ciudadano se identifica? Se
presento seis alternativas de las que los ciudadanos prefirieron las siguientes respuestas:
con un 66,7% Quito se inclina por la respuesta “porque defiende los intereses del
ciudadano” y el 56%, “porque lo motiva a trabajar por un Ecuador mejor”. El
65% de guayaquilefios selecciond la respuesta “porque los motiva a trabajar por un
Ecuador mejor” y un 42%, “porque defiende los intereses del ciudadano”. Los
ciudadanos de Quito y Guayaquil coinciden con dos respuestas que expresaban las
ideas del exgobernante que eran que los defendia de los enemigos que el cred y que no
hay que perder las esperanzas para ser cada vez mejor.

El muestreo realizado demuestra que los mensajes de Correa se fijaron en la mente de

los ciudadano y que existian seguidores de sus propuestas, asi como detractores.
7. ldentificacion de identidades de acuerdo a los testimonios

Los iconos del espectaculo que revisamos con Ancisar Narvaez nos
proporcionaron informacion con la que intentaremos identificar qué tipo de identidades
politicas se construyeron con el Enlace Ciudadano. Para realizar esta propuesta
relataremos testimonios recogidos durante la elaboracion de las encuestas realizadas en

Quito y Guayaquil.



100

7.1. Testimonios recogidos en las encuestas

a) ldentidad clientelar por trabajo: persona que apoya acude a cambio de algun
beneficio especifico. En este caso mantener su trabajo.

Testimonio: madre de un funcionario publico de la Secretaria de la Politica
prohibe la realizacion de las encuentas en el Enlace Ciudadano # 520 efectuado en la
plataforma financiera, en Quito. La sefiora me retiene hasta que su hijo investigue mi
presencia. El funcionario me prohibe la realizacién de las encuestas hasta que explico
que tengo autorizacion del entonces Secretario de Comunicacion, Patricio Barriga. El
funcionario se disculpa y permite seguir con el trabajo de investigacion.

b) Indetidad clientelar por obras: grupo de personas que acuden al enlace tras el
ofrecimiento de la construccidn de un parque.

Testimonio: Mientras se efectuaba la encuesta y al llegar a la pregunta si cree
que la situacién de su localidad mejorara tras la visita del jefe de Estado un hombre de
unos 50 afios contdé que una autoridad del barrio le pidi6 a los vecinos asistir al
programa y que a cambio se construiria un parque.

c) ldentidad por formas rituales: puesta en escena de los mitos de la sociedad.
Exposicion del hombre bueno lleno de valores.

Testimonio: funcionaria del sector publico que asisitia a los enlaces ciudadanos
que se realizaban en la zona urbana de Quito. EI motivo para asitir porque consideraba
que era un hombre bueno, que conduce de forma honesta al pais.

d) Identidad por relato como forma de organizacion: creacion de un héroe o un lider
gue combate la maldad y que triunfa.

Testimonio: después de terminar de llenar la encuesta, un ciudadano me
pregunta y en qué universidad estudia. Al escuchar Universidad Andina, se compadecio
de mi, pues a su criterio el rector tuvo que haber subido las pensiones para cubrir el
sueldo de 12.000 dodlares que supuestamente ganaba y que fue eliminado por el ex
mandatario.

e) Identidad por un mito: se recurre a relatos de experiencias pasadas sobrenaturales,
religiosas, de personajes sobresalientes. También de ideas preestablecidas.

Testimonio: Una mujer argentina después de llenar la encuesta, narré que
recoge testimonios de la gente en un cuadermo. El objetivo era compilar muchas

historias para luego hacerle llegar al entonces Presidente Correa. Esta mujer veia a
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Correa como la persona indicada y preparada para cambiar no solo Ecuador, sino la
region junto a otros lideres como Cristina Fernandez de Kirchner.

f) Identidad por lo afectivo: todo lo que refuerce las simpatias y antipatias.
Fabricacion de un enemigo al que hay que combatir.

Testimonio: un adulto mayor con un pdster del jefe de Estado en mano asegura
que asiste al Enlace Ciudadano porque es el Unico presidente que se ha enfrentado a
todos los que le hicieron dafio al pais y los puso en su lugar.

g) ldentidades de los imaginarios: presentacion de soluciones simples a los
problemas. Todo es posible.

Testimonio: un grupo de jovenes viajé desde la provincia del EI Oro hasta
Guayaquil para aisitir al Gltimo enlace ciudadano. Su idea era presentarle al jefe de
Estado una propuesta para que se cree una institucion liderada por jovenes.

h) ldentidades musicales: a lo largo de los diez afios, varios artistas y grupos
musicales le compusieron canciones al exmandatario que se replicaron en los enlaces.

Testimonio: participé en la elaboracién del disco denominado ‘“Memoria
musical de los diez afios de la Revolucion Ciudadana”, en los que aparecen los
siguientes titulos: “Hasta la victoria siempre”, de Marisol Bowen; “Tropical banana”, de
Son Pais; “Pais” y “Como sera la Patria”, de Pueblo Nuevo; “Ya es de todos” de Wendy
Vera;*“Nunca te voy a olvidar”, de los Nifios cantores del Pueblo; entre otros. Los dos
discos y el cancionero se entregaron en un festival de despedida a Rafael Correa, el 20
de mayo de 2017.
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Conclusiones

La realizacion de esta tesis responde al interés que provoco la presencia casi
omnipresente del ex presidente Rafael Correa en todos los medios de comunicacion y en
las charlas cotidianas. Estaba en la radio, television, prensa escrita y redes sociales. Los
amigos, vecinos, taxistas, periodistas y especialistas hablaban de lo que hizo, donde
estuvo, qué comio, con quién bail6 y lo que hara en el futuro. Claro cada uno a su forma
y en su espacio social y laboral.

Tantos detalles de lo que hizo el ex jefe de Estado se desprendieron del Enlace
Ciudadano, un programa de television destinado- segun el gobierno de Correa- a rendir
cuentas al ciudadano del trabajo realizado durante la semana.

El Enlace Ciudadano se convirtid en una especie de micro universo politico,
desde el que se pudo observar la manera de gobernar el pais. La politica se enlaz6
nuevamente con la comunicacion y el impacto fue rotundo, pues estaba en la opinion
publica. Esto nos llevo a plantearnos la siguiente pregunta: ;Qué estrategias de
comunicacion uso el gobierno de Rafael Correa en el Enlace Ciudadano para visibilizar
su trabajo y ganar seguidores a traves de la construccion de identidades politicas?

La estrategia fue construir un héroe que vence a los enemigos de los males que le
aquejan a la sociedad. Un lider, un hombre con la capacidad de hacer cosas
extraordinarias por el pueblo, que sabe hablar en publico y que dice lo que la gente
quiere escuchar, es decir que habrd un pais mejor, un futuro mejor. jQue la Patria
Avanza!

Estas caracteristicas son propias del espectaculo mediatico, contenidos de la
politica mediatica, de la comunicacion mediatica. Estas acciones o particularidades
estan pensadas o planificadas bajo el patron de que el personaje tienen que generar
empatia, por ello las acciones tienen que ser cercanas y cotidianas a la situacion que
vive el ciudadano, que es visto como futuro elector, como un voto mas.

Para tener la atencidn de ese votante era necesario tenerlo cautivo, expectante de
lo que vendrd y pasara y para ello nuestro personaje tuvo que seguir un guion que esta
relacionado con los codigos del espectaculo mediatico. Estos codigos son ocho en este
estudio y son: la oralidad, la iconicidad, formar rituales de la representacion, relato

como forma de organizacion, lo mitico, lo imaginario, lo afectivo y lo ludico.
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Cada uno de estos iconos manejé una caracteristica particular, asi la “oralidad”
se caracterizo por el lenguaje sencillo y facil de recordar; la “iconicidad” por crear un
personaje agradable o desagradable a través de la imagen. Esta también, “las formas
rituales” porque pone en escena un hombre bueno lleno de valores. El “relato como
forma de organizacion” es importante a nuestro criterio, ya que existe la creacion de un
héroe o un lider que combate la maldad y que triunfa, algo recurrente en la estrategia
comunicativa del gobierno de Correa.

Esta también “lo mitico” que recurre a relatos de experiencias pasadas
sobrenaturales, religiosas, de personajes sobresalientes. “Lo imaginario” que ofrece
soluciones simples a los problemas grandes, tradicional del populismo. “Lo afectivo” es
otro elemento fundamental en la estrategia de Correa y eso se debe a que se fabrica un
enemigo al que hay que combatir, vencer y ganar a cualquier costa. Finalmente esta lo
“ludico” que es asistir a un evento como politico como si se tratara de un show.

Es asi que el gobierno de Rafael Correa usé la comunicacion medidtica y los
codigos del espectaculo para introducirse en la vida de los ecuatorianos, para generar
identidades politicas a su favor y también en su contra, pues para que existan partidarios
es absolutamente necesario que existan detractores, y es justamente esta confrontacion
entre el “ellos” y “nosotros” lo que hizo de esta estrategia comunicativa un éxito.

El gran hilo conductor de la estrategia politica comunicativa del Enlace
Ciudadano fue, a nuestro criterio, la de generar un enemigo, porque en este icono
convergen las ideas principales de nuestra investigacion que es el espectaculo
mediatico, asi como la generacion de identidades politicas. Dentro de la figura del
enemigo fue la prensa privada la que mayor deslegetimacion tuvo por parte del gobierno
de Correa, por proteger supuestamente a la emprea y no a la ciudadania como lo
asegurba Ramonet.

Rafael Correa designo, también, como enemigos a los grupos politicos de
ideologia de derecha a los que denominé partidocracia, a los medios de comunicacion
privada a los que reasign6 con el nombre de prensa corrupta, ciertos grupos
empresariales, ecologistas y todo aquel que no esté de acuerdo con su forma de
gobernar.

Como eran sus enemigos la mejor forma de combatirlos fue desacreditandolos,
poniendo en duda su reputacion, trabajo, ética e incluso llegé a burlarse del aspecto

fisico y a imitarlos. La oralidad, el relato como forma de organizacion, lo ladico y los
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otros codigos del espectaculo desfilaban en el enlace ciudadano. Aqui cabe destacar que
el exjefe de Estado adjetivd a sus contrarios, les reasigné un nuevo nombre, los
resimbolizé negativamente.

Encontr6 términos, palabras, apodos que causaban rechazo en un grupo y
aceptacion en otros. Podemaos citar el caso de la periodista a la que la denomino gordita
horrorosa o al entrevistador Pinagorte al que tildé de careplanchado. Correa usé la
oralidad para crear nuevos significados que fueron replicados por sus partidarios o
receptores positivos como lo dijo Veron y vetados por los afectados y receptores
negativos. Esos adjetivos se utilizan, en la actualidad, por parte de los seguidores de
Correa y la gente opositora también en forma de ironia. Esos nuevos significados o
denominaciones se mantendran en el tiempo hasta que otro discurso lo opaque.

En total se realizaron 523 enlaces ciudadanos y en cada uno de ellos se
pronuncid en contra de sus enemigos y a favor de la revolucion que llevaba a cuestas,
seguin aseguraba el propio exmandatario. Las mismas frases, los insultos cada vez mas
subidos de tono e incluso llegd a romper diarios. Durante esos diez afios, esas
adjetivaciones se fijaron en la memoria de los ciudadanos y se replicaron.

En el programa se llegd a presentar pequefios videos en los que nuevamente
reiteraba las “maldades” que supuestamente hizo la prensa en el pasado, presente y las
que hara en el futuro. La misma metodologia aplicaba para atacar a empresarios, a las
camaras de produccion, duefios de la banca, organizaciones ecoldgicas, partidos
politicos, fundaciones de derechos humanos, ONGs, etc. que pensara distinto a su
ideologia.

Dentro de la metodologia de la investigacion se analiz6 dos enlaces ciudadanos y
en ellos se encontr6 datos que ayudan a entender la dindmica que se dio en este
programa de television. Nos referimos al Enlace Ciudadano #4 realizado el 10 de
febrero de 2007, en Tena y al Enlace Ciudadano #223 ejecutado en Puerto Ayora, en la
isla Santa Cruz, el 4 de junio de 2011.

Seleccionamos estos dos enlaces porque nos permiten demostrar el cambio de
conceptos y tecnoldgicos que se dio con el tiempo. El de Tena tuvo la participacién de
periodistas y actores de la sociedad civil, es decir, habia una retroalimentacion entre el
mandatario y la ciudadania. Pero esta dinamica cambid y el gobernante era el Unico que

tenia el uso de la palabra. Los enlaces fueron entonces solo de una via.
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En los primeros enlaces no habia elementos espectaculares y de alguna manera
eran méas formales por la presencia de periodistas que indagaban al mandatario. De a
poco se incluyd las canciones, los videos, los testimonios, los segmentos que lo hacian
mas entretenido y los contenidos politicos perdieron peso y contenido.

Otro elemento que fue potenciandose en los enlaces ciudadanos fue la creacion
de los enemigos de la sociedad a los que combati6 con todo el aparataje gubernamental.
La lucha contra la prensa privada era evidente.

Esta lucha de buenos y malos fue televisada todos los sdbados al menos por tres
y hasta cuatro horas que duraba el programa. En ese tiempo los codigos del espectéaculo
mediatico, que estan pensados para el formato de television, lograron el impacto
deseado. La imagen omnipresente de Correa mas la fuerza de su palabra se transformo
en el espectaculo perfecto para informar y entretener a los ecuatorianos.

No hay que negar que los enlaces ciudadanos fueron fuente de informacién para
los periodistas, mientras eran insultados tenian informacion detallada de proyectos de
leyes, de obras realizadas o por ejecutarse, detalles de la gestion politica nacional e
internacial, andlisis de la situacion de salud, educacion pero sobre todo de economia.

La informacién era abundante como cuantiosos los ataques Y ridiculizacion a la
oposicion. Si existiera un barémetro para medir esa dicotomia diriamos que hay un 50%
de informacién y la diferencia es combate al enemigo y detalles de sus recorridos,
almuerzos y reuniones formales e informales; asi como bromas, canciones, insultos,
payasos, videos, artistas, es decir espectaculo y entretenimiento puro.

La informacion fue una de las perjudicadas dentro de la disputa entre el gobierno
y opositores, pues cada uno de ellos aseguraban tener la verdad o la razon. Correa
realizaba los enlaces ciudadanos bajo el argumento de que rendia cuentas del trabajo
realizado a los mandantes como pide la Constitucion, pero ¢acaso no estaba también
defendiendo su trabajo y su proyecto politico a través de los medios publicos? ¢Cual era
la diferencia entre el uso de medios privados con los medios publicos, si lo utilizo a su
conveniencia?

Correa no era un periodista, pero se transformo en el mejor comunicador de su
gobierno y para ello establecid sus propias reglas de comunicacion. En ella solo existia
una version, la suya y se evidencid en los enlaces ciudadanos y en su forma de

gobernar.
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Ademés de la informacién otro elemento perjudicado, por el discurso de
deslegitimacion de Correa en los enlaces ciudadanos a la prensa, es la ética periodistica.

¢Qué hace un periodista que tiene que investigar bajo la consigna de destruir a
un ciudadano? Medios privados y publicos trabajaron bajo esa orden. Cada uno
defendiendo en realidad su trabajo.

El trabajo de la prensa y medios de comunicacién es entregar informacion
verificada, contrastada y no tomar posturas por ningun gobierno y el trabajo de un
presidente es gobernar, liderar y dirigir.

Tenemos que recordar que las construcciones discursivas cualquiera que este sea,
politico, periodistico, educativo esta construido por un grupo especifico de ciudadanos,
que quieren posicionar un tema en particular, y en este proceso la ciudadania no tiene la
oportunidad de participar.

La aparente funcion del ciudadano es creer lo que aparece en los medios y lo que
dice el gobierno, pero este ejercicid de lucha que plante6 frontalmente Correa con los
medios, nos ensefid que hay que dudar de todo lo que plantean las dos instituciones. La
prensa de investigacion es el contrapoder de los gobiernos, y en ese sentido Correa no
estaba dispuesto a perder lo que fue construyendo durante los diez afios de mandato, por
ello se enfrent6 de forma rotunda.

Para detectar cual fue el impacto de la informacion y el uso de los codigos del
espectaculo mediatico en el Enlace Ciudadano se efectud una encuesta digital y otras
presenciales en Quito y Guayaquil.

Con las respuestas obtenidas se concluyé que el Enlace Ciudadano tuvo
aceptacion en la ciudadania por razones informativas y porque los motiva a trabajar por
un mejor pais. Esta tltima idea se la obtuvo de la propuesta de Ancizar Narvéez, quien
asegura que los cddigos politicos mediaticos trabajan por mantener un interés vy
bienestar colectivo de lo contrario no sirve. El bienetar comin también es parte del
trabajo politico, por ello el anclaje entre comunicacion y politica viene bien, por ello el
discurso de Correa apelaba a las emociones del ciudadano, hablaba de recuperar la
esperanza y elevar la autoetima del pais.

Del universo consultado, el 68,7% sigue el Enlace Ciudadano y las razones para
seguirlo en un 53,7% es para informarse del trabajo realizado por las autoridades. El

19,5% para analizar la informacion y apenas el 17,1% porque es seguidor de Correa.
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Lo que demuestran los resultados de esta encuesta es que la propuesta de Correa,
de analizar la informacion fue aceptada en el Enlace Ciudadano y fue replicado en la
ciudadania. Como habiamos dicho, este fendmeno se produce tras el discurso dominante
de deslegitimar lo actuado por la prensa privada, de combatir a su enemigo.

El argumento del exmandatario de que realiza el enlace ciudadano para rendir
cuentas al mandante es aceptada, también, por los ciudadanos en esta encuesta. El
46,3% cree que lo hace por ese motivo, mientras que el 34,1% piensa que lo hace
porque considera al ciudadano importante y una herramienta para construir un Estado
mas solido.

Claramente se puede evidenciar que la palabra del expresidente tuvo acogida y
podemos concluir que Correa era un comunicador nato y que el Enlace Ciudadano era
su mejor plataforma para reafirmar identidades politicas a su favor, mientras
deslegitimaba al enemigo. En este juego de poder las identidades en contra también se
reforzaban, solo quedaba conquistar al pablico que no se definia por ninguno de los dos
bandos.

A este publico, el gobierno de Correa los trabajo a través de la campafa politica
permanente que aseguré mantener desde que asumio el poder en 2007. Hay que
recordar que durante los diez afios de mandato de Rafael Correa se libraron 12
plebiscitos en los que obtuvo triunfos contundentes, al menos en los primeros afos.

Esta es otra de las caracteristicas de los gobiernos que usaron la comunicacion y
el espectaculo para estar en el imaginario de los ciudadanos, a los que veian netamente
como electores. Por ello, la necesidad de mantener la popularidad para estar primeros en
las encuestas y ganar las elecciones propuestas tratando de convencer a los indecisos o
al paradestinatario. A este publico se le presentaba nuevamente los dotes de lider, héroe,
de gran gestor y politico. Ahi nuevamente se sirven de la television para replicar esa
imagen de buen politico, que se construyen con los iconos del espectaculo mediatico.

Otro elemento a destacar dentro de la encuestas realizadas es aquella pregunta
relacionada con la interaccién que tenian algunas autoridades locales con el presidente
en los enlaces ciudadanos. Pese a que no siempre se producian, la ciudadania veia en
aquel acto una oportunidad para que mejore la situacion en su localidad. En Guayaquil,
el 82% y en Quito, el 90% creian que la situacion mejoraria y la razon fundamental era

que el entonces presidente Correa conocia de primera mano las necesidades del lugar.
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Los enlaces ciudadanos se realizaron en las 24 provincias, en 157 cantones de los
221 que existen, es decir solo faltaron visitar 64. Correa cubrié en 71% del pais con los
enlaces ciudadanos y esa fue otra fortaleza de su estrategia de comunicacion.

La creacién de cercania que se produce con la television, paso a la realidad al
llegar a sectores a los que jamas ha ido una autoridad. Esto se debe a que Correa o su
equipo de comunicacion entendié que la fuerza no esta solo en los medios, estos son
solo un instrumento, el ciudadano es realmente el agente social al que hay que llegar, al
que hay que darle la cara y hablarle y mostrarlo en television; hacerle parte del
espectaculo politico, en esta ocasion.

Esa idea de sentirse escuchado generaba empoderamiento, respaldo e identidad a
favor del gobierno. Vuelve la esperanza en la localidad, regresa esa promesa con la que
llegd al poder de transformar al pais, de que generar mayores oportunidades para los
pobres es posible.

Este acercamiento al ciudadano de forma real tenia que ser visto no solo por la
comunidad, sino por todo el pais; incluso por aquellos ecuatorianos que estaban fuera y
para ello era necesario tener una estructura tecnoldgica comunicacional que se logré con
los medios publicos.

Para el 2016, al menos mas de 500 medios entre publicos, privados,
comunitarios y redes sociales repetian los enlaces ciudadanos. Muchas de ellas se
realizaron en varios dialectos de las principales etnias indigenas. Habia un equipo de
personas que tradujeron los enlaces a lengua nativas siendo otra fortaleza del Enlace
Ciudadano.

Podemos concluir que los mensajes de Correa en el programa denominado
Enlace Ciudadano no solo que se transmitian, sino que generaban impacto en la mayor
parte del pais por el manejo simbdlico, espectacular, cercano e incluso chabacano que
ofrecia cada sabado.

Correa logré su objetivo que fue estar en la opinion publica ecuatoriana e
influenciar sobre ellos, conseguir su respaldo, admiracién y votos. El ciudadano no era

importante, era necesario para mantenerse en el poder.
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Anexos
Encuestas digitales e in situ aplicadas en el trabajo académico

Encuestas del enlace ciudadano
1.- ¢ Usted escucha o sigue el Enlace Ciudadano?

Si marc6 No siga con la pregunta 2, si marcé Si siga con la pregunta 10

2.- ¢ Por qué no escucha o sigue el Enlace Ciudadano? (Una respuesta)
Considera que es un espacio que no aporta informacion..............

Es un espacio que aprovecha el Presidente para confrontar a los
opositores..........

Es un espacio que gasta dineros de forma injustificada.............

No le interesa.........

VV VY

3.- Al no escuchar o seguir el Enlace Ciudadano usted se considera: (Una
respuesta)
» Opositor del Gobierno y de la Revolucion Ciudadana...................
» Apolitico.............
» Un ciudadano critico...........

4.- ¢Por gué cree que el presidente Correa realiza los enlaces ciudadanos?
(Una respuesta)
» Por rendir cuentas al ciudadano...........
» Por obtener popularidad..................
» Para ganar seguidores y fortalecer su proyecto politico...........
» Porque el Presidente considera al ciudadano importante y como una herramienta
para la construccion de un Estado mas solido..................

5- ¢Qué opina sobre los ciudadano que asisten al Enlace Ciudadano? (Una
respuesta)
» Son ciudadanos comprometidos y convencidos de la ideologia de la Revolucion
Ciudadana, que ayudan a construir un Estado més s6lido..........

» Son ciudadanos interesados en la politica......................

» Son ciudadanos que quieren informacion oficial para contrastar con la
prensa.......

» Son ciudadanos contratados para asistir al Enlace Ciudadano...................

» Son ciudadanos sin pensamiento critico...................

» Son espectadores de una actividad politica.............
6.- Para usted el Enlace Ciudadano es: (Una respuesta)

» Un producto comunicacional que usa los codigos del espectaculo para entretener

a los ciudadanos........
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» Un espacio en el que se crea identidades politicas a fin al gobierno......
» Un espacio en el que se informa al ciudadano...................

7.- ¢Usted cree qué a través del Enlace Ciudadano el presidente Correa ha

demostrado ser un lider politico?:
» Sl

9.- ¢Cdomo califica el Enlace Ciudadano? (Seleccione una sola respuesta)
Didactico.................

Necesario.....coovveeeeeiunnnn....
Confrontativo...............

Si marcé Si siga con las siguientes preguntas

10.- ¢Por qué escucha o sigue el Enlace Ciudadano? (Seleccione una sola
respuesta)
Es seguidor de la ideologia del presidente, Rafael Correa..........
Para informarse sobre el trabajo de las autoridades.............
Por trabajo..............
Por analizar la informacion............

VVVY

11.- ¢ Identifica algun segmento del Enlace Ciudadano?
» Si, no, ¢Cuél segmento? recuerda el nombre de algin segmento y el contenido

12.- ¢Por qué motivo cree que el presidente, Rafael Correa, realiza los
Enlaces Ciudadanos? (Una sola respuesta)
Por rendir cuentas al ciudadano.....................
Por obtener popularidad.....................
Para ganar seguidores y fortalecer su proyecto politico........................
Porque el Presidente considera al ciudadano importante y como una herramienta
para la construccion de un Estado mas solido....................

YV VY

13.- ¢Al escuchar el Enlace Ciudadano se siente? (Seleccione una sola

respuesta)
» Informado..................
» Un suyjeto politico.....................
» Espectador de wuna actividad politica cercana al Presidente y al
Estado..................

14.- Para usted el Enlace Ciudadano es: (Seleccione una respuesta)
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» Un producto comunicacional que usa los codigos del espectaculo para entretener
a los ciudadanos........

» Un espacio en el que se crea identidades politicas a fin al gobierno......

» Un espacio en el que se informa al ciudadano...................

15.- ¢Con qué elemento se identifica usted en el Enlace Ciudadano?
(Seleccién maltiple)
Lenguaje que usa el Presidente.....................
Los videos sobre las obras............................
Lo motiva a trabajar por un pais mejor........................
La frontalidad para retar a sus adversarios......................ce.....
Porque defiende los intereses del ciudadano...................coooeiiiiinnnn.
Porque el Presidente se convierte en un ciudadano que educa.................

YVVVVYVYYY

16.- ¢Usted cree qué a través del Enlace Ciudadano el presidente Correa ha
demostrado ser un lider politico?:
» Sl
» No.........o

YV
Z
o

18.- ¢Como califica el Enlace Ciudadano? (Seleccione una sola respuesta)
Didactico.................

VVVYYY

19.- ¢ Por qué medio sigue o escucha el Enlace?:
1o JUUUR Television................ Redes sociales...................

A%
=
o
&
o

Encuesta in situ del Enlace Ciudadano

Margue con una X la respuesta con la que mas se identifique

1.- ¢ Por qué asiste al Enlace Ciudadano? (Seleccione solo una respuesta)
¢Es seguidor de la ideologia del presidente, Rafael Correa?..............

¢Para informarse sobre el trabajo de las autoridades?.....................

¢Le invitaron autoridades de su localidad?.........................

2. ¢;Como le convocaron al Enlace Ciudadano? (Seleccione solo una respuesta)
Invitacion personalizada..............c.ooviiiiiiiin,

Vocearon en el barrio el suceso............coovevviiiiiiiiiiiinn.n,

En una reunién de la localidad......................ooa,
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Atravésde laradio......oonieeeieee

3.- ¢1dentificd algun segmento del Enlace Ciudadano?
Si, no, ¢recuerda el nombre y el contenido del segmento?

4.- ¢Por qué cree que el presidente Correa realiza los enlaces ciudadanos? (Una
sola respuesta)

Por rendir cuentas al ciudadano........................

Por obtener popularidad...................o.ooi

Para ganar seguidores y fortalecer su proyecto politico.................coevvennn.n..

Porque el Presidente lo considera a Usted importante y herramienta para construir un
Estado soélido...............

Porque el presidente considera al ciudadano como una herramienta para confrontar a la
oposiCiON..................

5.- ¢Al asistir al Enlace Ciudadano se siente? (Seleccione solo una respuesta)
Informado.....................

Un sujeto politico..........ooeeieiinne.

Espectador de una actividad politica cercana al Presidente y al Estado.......................

6.- Para usted el Enlace Ciudadano es: (Una respuesta)

Un producto comunicacional que el espectaculo para entretener a los ciudadanos........
Un espacio en el que se crea identidades politicas a fin al gobierno......

Un espacio en el que se informa al ciudadano...................

Un espacio para confrontar a los opositores......................

7.- ¢Usted cree qué a través del Enlace Ciudadano el presidente Correa ha
demostrado ser un lider politico?:

9.- ¢Cuando alguien de su localidad interactia con el presidente Correa en el
Enlace Ciudadano cree que la situacion en su comunidad mejorara?

N PO NOwoveiiien,

GPOTTUA? e bbbttt b bbb bbbt b bbb

10.- ¢ Con qué elemento se identifico usted en el Enlace Ciudadano?
(Marque las opciones con las que se identifica)

Lenguaje que usa el presidente

Los videos sobre su comunidad

Lo motiva a trabajar por un Ecuador mejor

La frontalidad para retar a los adversarios

Porque defiende los intereses del ciudadano



121

Porque el Presidente se convierte en un maestro que le educa

11.- ;Como califica el Enlace Ciudadano? (Solo una X)
Didactico

Informativo

Bueno

Malo

Necesario

Confrontativo

Transcripcion del programa Lengua Noticias
Lengua Noticias:

Actores: cancion a Galapagos. Que gusto saludarlo. Deje el burro en el
aeropuerto, en la sala donde se hace el parqueo.

El parquimetro.

Actor: Un délar y medio cuesta la hora, si yo he estado aqui dos dias tengo que
pagar 3.00 délares

Presidente: ¢un ddlar y medio la hora o el dia?

La hora

Presidente: son 48 horas entonces que pagar...

Actor: ¢diosito lindo y ahora? Pondra algo mas barato por dios.

Presidente: le va a tocar pagar 72 délares don Eleuterio. Va a tener que dejar el
burro empefiado no mas. (Risas)

Actor: una buena noticia sefior presiente es que radio Publica ya esta aqui en San
Cristobal en la 91.1 Fm, porque ya podran escuchar a lengua noticias.

Actor: pero a los que vinimos

Actor: permitame sefior presidente, no le veo aqui al sefior vicepresidente, pero
anoche si le vi. Yo quiero hacerle un saludo y agradecimiento al sefiores vicepresidente,
es el dnico gobernante que nos ha valorado nuestras capacidades en nuestra
discapacidad, un aplauso para el sefior vicepresidente, Lenin Moreno.

Actor: a los que vinimos, vea sefior presidente, ya se recorrié don Eleuterio, que
bonitas especies,

Presiente: Don Eleuterio usted conocia las islas galapagos

Actor: primera vez, que ves.

Presidente: a mi me han dicho que es un montubio peluconsisimo que solo pasa
en Europa y usted Don Justo

Actor: primera vez también, estoy maravillado de las especies marinas y
terrestres,

Los piqueteros, noooo... el piquetero ese Quinonez que da codazos a los de
Emelec

Actor 1: vea sefior presiente ya pasando a un tema serio, asi como aqui estuvo el
cientista, cientifico charles Darwin hizo la teoria de la evolucién de las especies, don
Eleuterio que desarrollo hizo una teoria de la involucién de los politicos de la oposicion
no diran a nadie.



122

Sketch: Asi como aqui hay un solitario George, también hay un solitario César
Montufar

Actor 2: es que solito anda bronquiandose

Actor 1: fijese usted el grado de involucion que ha registrado este muchacho
Audio (voz de César Montufar: Se ha hablado de una nueva politica de viejas practicas
de rompimiento de arbitrariedad de aplicar la ley de la regalada gana)

Actor 1: Fijese de la regalada gana, que maravilla de evolucion de este
muchacho,

Actor 2: que evolucion...

Actor: y ¢ Qué otra especie tiene pues?

Actor 2: Ahhh! jajaja entre las especies mas evolucionadas esta este sefior que
antes era periodista y hoy es animador de la politica el sensacional

Actor 1: es el Unico

Actor 2: el sensacional

Actor 1: El quitaran de ahi

Actor 2: el sefior Carlos vera, escuche este grado de evolucion que ha tenido esta
especie (voz de Carlos Vera: ese es un reflejo de la incompetencia de la oposicion, los
opositores hemos sido ineptos, incompetentes, sinvergiienzas)

Presidente: bravo aplaude totalmente de acurdo. Don Eleuterio, este no
evolucioné mucho

Actor 1: Ha desarrollado qué teoria de la evolucién no...

Actor 2: Y hay otro en otra escala de la evolucion

Actor 1: ;Hay uno mas arriba?

Actor 2: ;Esta la evolucion de la so coémo es?

Actor 1: ;del zool6gico?

Actor 1: no de la So, Sociedad Patridtica a bueno. Al sefior Lucio Gutiérrez.
Escuchele para que vea (voz de Lucio Gutiérrez: tiene que haber un Unico candidato de
la oposicion, para mentirle al ecuador, para engafiarle al ecuador y yo si creo que ahi si
van a hacer falta mas carceles)

Actor 1: Para él ha de ser

Presidente: ¢Y eso que fue? Esta reconociendo lo que va a ser

Actor 1: pues si

Presidente: Qué barbaro

Actor 1: Me muero pero que grado de evolucion

Actor 2: Pero hay uno mas en mas alto grado de involucion

Actor 1: Asi

Actor 2: El sefior Oswaldo Hurtado

Actor 1: Que bestia no... Y haber sefior Oswaldo Hurtado usted que es experto
en temas de Jurasicos que opina usted de sus comparfieros de oposicion a través de esas
teorias de involucionancias jurasicas de la oposicion (voz de Oswaldo Hurtado: Y estos
son los que van a organizar la justicia, es una verglenza).

Actor 1: Sefior presiente vamos a hacer lo que a nosotros nos gusta hacer, vamos
a canta y que nos acomparien con el corito.

Actor2: es de una especie que esta si es de respeto

Actor 1: mas al respeto al tiburdn

Actor 2: invita al Ricardo Patifio

Cancion: Con esa gente embravecida, no quiere perder su pobre nombre y no
aceptan los que se escribe porgue su dominio se termina
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Coro: Tiburén que buscan en la orilla. Tiburon con Cinthya y con madera.
Tiburdén que buscan en la orilla con Montufar y Josefa, Tiburén con Lucio y Carlos
Vera, Tiburon que buscas en la orilla con Andrés Paez que se queja. Tiburén con
Gustavo en cuarentena. Tiburdn que buscas en la orilla con Pinargote y con retreta.
Tiburon y sus medios que acechan. Cantan otra cancion y se despiden

Transcripcion del resumen del enlace ciudadano en Kichwa
relatado por José Maldonado, EI Mashi.

Habla cerca de 10 minutos es interactla con bromas con el presidente.

Mashi: Solo fue cena o también hubo vino, sefior presiente en el cumpleafios con
su hermana.

Presidente: Solo fue cena, no hubo vino. Salimos como a las once de la noche.

Mashi: En Quito también hay que cumplir sefior presidente.

Mashi: En su casa usted debe tener mas de 500 vatios,

Presidente: No, uso 400 vatios. Yo cocino con cocina eléctrica.

Mashi: Osea tirando a pelucon (risas).

Presidente: No, yo tengo lo que tiene la clase media, eso si tengo algunas
computadoras, porque nos gusta la tecnologia, y un televisor. A mi me han dicho que
usted tipo un televisor por cuarto, hasta en el cuarto del bafio, Mashi (Risa)

Mashi: No

Presidente: En la lavanderia también, (Risa)

Mashi: Yo compre de soltero, sefior presiente. Usted debe tener un plasma de
4254 (risa)

Presidente: La plena si les compre en navidad, el televisor era de hace 12 afios el
que tenia.

Mashi: Ya tirando a pelucdn. Y su vehiculo, sefior presiente,

Presidente: Qué vehiculo, no tengo.

Mashi: ¢no tiene?

Presiente: Tenia un Volkswagen parado, pero lo vendi, comprado en 1999. Lo
vendi al inicio de la presidencia.

Mashi: De qué cilindraje era, sefior presidente, lo vendi6 en proyecto de
chatarrizacion? (risa)

Presiente: Ahi le vamos a coger, usted Mashi. El tiene harto cushki (dinero),
usted tiene un Land Rover de 8 cilindros escondido lo tiene por ahi atras.

Mashi: Nada que ver sefior presiente, yo soy de pueblo, llano, comun. Ni reloj
tengo, mire.

Presidente: Si es bien llanito, ni el anillo de matrimonio lleva puesto ¢Si dijo k
estd casado? Yo le vi que estaba conversando con dos chicas por ahi, ¢si dijo que era
casado? Y es bien casado, 2 hijos tiene.

Mashi: (risas)

Presiente: Se regresa a nado Mashi

Mashi: El impuesto a las bebidas, Arturo que pena por usted, se le va a hacer
bien duro.

Presidente y Arturo: (risas)

Mashi: Entonces vendemos las fundas y botellas plasticas y consumimos licor
(risas).
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Presidente: Se va aponer un impuesto porque son altamente contaminantes, el
objetivo no es recaudar es dejar de contaminar.

Mashi: Y en el gabinete estuvo el dio moco, me dijeron. Correa — Moreno,
Moco. (Risas). Durmio pocas horas sefior Presidente.

Se comio: un pescado, ceviche,

Presiente: Yo solo comi una guatita. Lo otro ya es de su invento.

Mashi: Emelec no tiene técnico, quieren traerlo a Gerardo Pelusso, €l jugé en la
Academia, de la Academia sale o mejor (cancion de Emelec)

Presiente: ¢ Ya acabo?

Mashi: Pague, pague....

Presidente: Esta dura la punta. Se desmoralizo el equipo de Emelec por el turko
Asad.

Transcripcién del segmentos la libertad de prensa ya es de todos

\oz en off:

Diego Oquendo: Vean ustedes la diferencia que tiene que ver con la pregunta #9,
la diferencia entre el si y él no es de apenas el 2,9% que en la practica significa 1.200
votos. Pregunta #3 que también tiene que ver con los medios de comunicacion la
diferencia es de apenas 5,3% que significa esto, que el pais tuvo un pronunciamiento
categorico.

En dos temas que tiene que ver con la comunicacion, el pais le ha dicho al
gobierno de alguna manera, pareme la mano.

Voz en off: mentira o Diego Oquendo no sabe las operaciones elementales de
matematicas o con mala fe distorsiona resultados a prop6sito. No son 1.200 votos son
252 mil votos que obtuvo a su favor el si en relacién al no en la pregunta 9. Y en la 3
son 457.718 votos para el si aunque para este grupo de periodistas no tiene relevancia.

Voz en off: Estefany Espin de Ecuavisa

Estefany Espin: Una pregunta 9 que no tenemos que olvidar que estuvo casi
empatada hasta el final, es decir que casi desde la mitad de los votantes en ese sentido
no estaba de acuerdo en principio a que no haya un consejo de regulacion que puede
establecer criterios de responsabilidad ulterior.

Voz en off: Osea que segun en el raciocinio de Espin mientras contabilizaban los
votos, seguian las votaciones los dice como si relatara un partido de fatbol empate en el
primer tiempo, desempate en el segundo tiempo. Eso quiere decir sefiorita Espin.

Produccion: Reiteracion de las declaraciones de Espin

Voz en off: Estas son las cuentas que sacan y defienden sera acaso porque
algunos periodistas tienen una relacion directa con politicos de oposicion. No en vamos
la directora de NotyHoy, Carmen Andrade es asesora directa de Paco Moncayo. Por
ejemplo

Entrevista a Carmen Andrade:

Periodistas; usted estuvo participando en este panel como periodista,

Carmen Andrade: Si, como comunicadora

Periodista: Usted es asesora del asambleista paco Moncayo?

Carmen Andrade: Si, claro por supuesto. Dénde estd el problema. Yo no te
entiendo

Periodista: No hay problema en ser asesora de un actor politico y ser asesora
tambien

Carmen Andrade: No por qué, por qué va ver
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Periodista: ¢no hay conflicto de intereses?

Carmen Andrade: Porque va a ver

Voz en off: Al menos no es como el periodista de Ecuavisa, que tras asesorar a
Oswaldo Hurtado y sus acolitos trata de esconderse y borrar las evidencias.

Félix Narvaez: el rato doctor que un medio se atreva a denunciar que hay fraude
le cierran...ese es el mensaje. [...] Como amigo si te puedo pedir un favor... porque
hay un par de opiniones... tal vez me complica... si es que puedes, si es puedes, dame
una manito.

Voz en off: Y dicen ser imparciales, sera de creerles o serd mejor hacer caso al
directo de Ecuador inmediato dio a la Agencia Andes, que a proposito hablo por el dia
del periodista.

Francisco Aralz: La libertad de expresion es solo defendida por los duefios y
empresarios de los medios de comunicacion y un grupo de asambleistas que hacen de
misa cantados de esos grupos de duefios de los medios de comunicacién. Cuando en
verdad dentro de esos medios se violenta la libertad de expresion, se violenta la libertad
de pensamiento a cuanta gente han despedido en estos afios por pensar de manera
diferente al duefio del medio yo diria que un buen grupo. (Cancion Rubén Blades la
prensa...).



