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Resumen

La educacion para adultos en el Ecuador nace como una necesidad de capacitar a
las personas y asi vincularlas al ambiente laboral; al pasar los afios esta idea se transforma
en conciencia social y se ve a la educacién como un derecho; pero no es solo que hasta el
afio 2016 que se cred un curriculo con adaptaciones para personas con escolaridad
inconclusa, mismo que incentiva el uso de la tecnologia, y recepta el aporte de la teoria
critica (reflexion social con conceptos creados a lo largo de la vida), el constructivismo
social (construccion social del conocimiento) y el pensamiento complejo (disciplinas se
ven como un como un todo, existencia de muchos caminos para solventar una necesidad).

Particularmente el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Matemaética, tiene
varias teorias, las que méas contribuyen son: la didactica de la Matemética de Brousseau,
la cual menciona que ademas de los actores, estudiante y profesor, existe también el
medio en el cual el proceso dialéctico entre estos ocurre. Luego, la teoria del
constructivismo de Bruner que trata sobre la utilizacion de un curriculo en espiral, con
conceptos simples al inicio y dificultad incremental gradual. Finalmente, la teoria del
aprendizaje significativo de Ausubel plantea el aprendizaje por descubrimiento en el cual,
el docente estimula la curiosidad del estudiante con temas fuera del contexto conocido.

Ahora bien, lo ideal es poner en practica las teorias y que exista un ente
internacional que les dé seguimiento. Existen algunos estudios que se efectlan
continuamente, los dos mas significativos son: PISA-D (en adolescentes que cursan
educacion bésica superior y secundaria), en el cual Ecuador se encuentra en el nivel 2 con
un promedio 377 sobre 1000 y PIAAC (Programa para la Evaluacion Internacional de las
Competencias de los Adultos), en el que Ecuador esta en nivel 2 con 185 sobre 500.

El objetivo es hacer que la poblacion adulta mejore este promedio por medio de
estrategias que aporten al proceso de ensefianza — aprendizaje de la Matematica y que
tomen como puntos de partida, las caracteristicas propias de esta poblacion: experiencia
y motivacion intrinseca (andragogia), individualidad con necesidades e intereses propios
(aprendizaje centrado en el estudiante) y equilibrio entre lo que desea y es posible de
alcanzar (design thinking); todos presentes en el prototipo del aplicativo web.

Palabras clave: aprendizaje significativo, Matematica, andragogia, design thinking,

contextualizacién, usabilidad
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Introduccion

La presente investigacion se refiere al tema de personas con escolaridad
inconclusa y cédmo hacer que estas mediante la contextualizacion de sus actividades
diarias puedan adquirir aprendizajes significativos en Matematica con el apoyo de una
aplicacion web.

De acuerdo a la definicion del Ministerio de Educacion las personas con
escolaridad inconclusa son aquellas personas mayores de 15 que no concluyeron con sus
estudios obligatorios y que han permanecido fuera de la educacién ordinaria por mas de
3 afos (EC Ministerio de Educacion 2017, 7).

El programa que abarca desde la alfabetizacion hasta el bachillerato del grupo
vulnerable de personas adultas con rezago educativo se le denomind EPJA - Educacion
para Personas Jovenes y Adultas y se rige por la normativa creada por ACUERDO No.
MINEDUC-ME2014-00034-A (EC Ministerio de Educacion 2017, 7).

Ahora bien por la cantidad de afios que han pasado desde que asistieron a un centro
de educacién formal, es muy dificil retomar sus estudios y mas ain la materia de
Matematica que como se conoce el promedio en esta area es bajo, con 185 sobre 500 en
el altimo estudio de PIAAC (USA National Center for Education Statistics 2022, parr. 2).

Con este antecedente es necesario tomar en cuenta las caracteristicas propias de
esta poblacion como: la experiencia adquirida, la preparacion con la que cuenta cada
persona, la independencia para seleccionar temas que le llaman la atencion, la orientacion
hacia los topicos que pueden aplicar inmediatamente en el ambito laboral y la motivacion
interna para de este modo se pueda acoplar la presentacidn de contenidos y actividades
permitiendo la adquisicion de aprendizajes significativos de manera natural (Knowles
2022 citado en Lambda Solutions 2021, parr.13).

Esta investigacion tiene un interés social, ya que existen muchas aplicaciones
tecnoldgicas que brindan apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Matematica
para nifios y adolescentes, pero muy pocas tratan de vincularlas con las actividades
cotidianas o laborales que puede efectuar una persona adulta; es decir, se mira la
Matematica aun de forma abstracta. Ademas, esta investigacion apoyaria al trabajo de los
docentes de la Unidad Educativa Juan Montalvo modalidad virtual, ya que podrian

apoyarse en el aplicativo para dar sus tutorias de refuerzo a sus estudiantes.
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Esta investigacion inicié con la recopilacion de las caracteristicas mas relevantes
de las teorias que son mencionadas en las adaptaciones curriculares del Ministerio de
Educacién para el proceso de ensefianza — aprendizaje de personas con escolaridad
inconclusa para luego efectuar un analisis de su cumplimiento y falencias; y asi
vislumbrar las posibles mejoras. Luego se investigo teorias que aporten a la materia de
matematica y como estas pueden ser aplicadas.

Una vez que se conto con la parte tedrica, se indagé coOmo esta el pais en relacion
con otros en el area de matematica, se revisé algunos estudios como PISA-D y PIAAC
para constatar que los promedios generales en ambos casos no alcanzan el minimo
sugerido. Entonces, se plantean técnicas para tratar de mejorar estos nimeros y se revisa
las estrategias de ensefianza de la matematica para colocarlas a manera de actividades
didécticas en el prototipo del primer aplicativo.

Todo el trabajo realizado se divide en tres capitulos. El primero presenta el anélisis
de la situacion actual; es decir, hace una resefia del curriculo en el Ecuador hasta llegar a
las adaptaciones curriculares para personas con escolaridad inconclusa; presenta ademas
las teorias para el aprendizaje de la matematica, las competencias digitales necesarias en
los estudiantes y finalmente presenta los fundamentos para la ensefianza de jovenes y
adultos. En el segundo capitulo se presenta los estudios internacionales realizados para
mostrar el promedio como pais, se tiene las estrategias para la ensefianza de la matematica
y el aporte de la tecnologia en el mismo. Final mente en el capitulo tercero, se tiene el
contenido curricular sobre el cual se va a trabajar para la creacion de la plataforma

mediante la utilizacion del design thinking y la realizacion del primer prototipo.
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Capitulo primero

Analisis de la situacion actual

Cuando un pueblo despierta, cada palabra es una esperanza, cada paso una victoria.
(Gabriel Garcia Moreno, profesor y poeta)

1. Antecedentes del curriculo nacional

La educacién para personas adultas en el Ecuador surgié a mediados de la década
de los cincuenta, con el apoyo de organizaciones no gubernamentales, cuyo propésito fue
el de incentivar el sentido patridtico de los ciudadanos y que formaran parte del mercado
laboral en favor del progreso de la nacion. En 1963, con el apoyo de la Unesco, el estado
toma las riendas y crea el Plan Masivo de Alfabetizacion Nacional por medio del
departamento de educacién de personas adultas dentro del Ministerio de Educacién; su
idea fue concientizar de que habia que vencer el analfabetismo y poder asi contar con el
capital humano necesario para el desarrollo econdémico del pais. Las lineas de accion se
enmarcaron en la lectura, escritura y las operaciones basicas matematicas orientadas a la
mejora de la capacidad de produccion y la capacitacion ocupacional (Reinoso 2014 citado
en Lépez-Morocho 2021, 90 - 1).

En la década los 60 y 70, no solo el estado se encargd de apoyar a los adultos a
retomar sus estudios, algunas entidades al palpar las necesidades de ciertos sectores
populares, deciden respaldar al proceso educativo y crean programas para este fin; tal es
el caso del ERPE (Escuelas Populares Radiofénicas del Ecuador) fundado por Monsefior
Leonidas Proafio en 1962, el cual en sus principios presentd un programa de
alfabetizacion radial para los sectores campesinos, para luego de una década
aproximadamente establecerlo como educacion formal a distancia, Sistema de
Teleducacion. Este se impartia en Quichua y Castellano, constaba de una parte
evangelizadora, informativa, cultural y de entretenimiento; ademas de tratar de cubrir
otras necesidades como cursos de: primeros auxilios, nutricion, agronomia, entre otros
(ERPE 2018, parr. 1-3).

Otra institucion creada sin fines de lucro en los 70 fue el instituto Radiofonico Fe
y Alegria — IRFEYAL, con su programa el “Maestro en Casa” que se preocupd por

personas mayores de 15 afios que habian abandonado sus estudios, pero tenian el suefio
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de terminar su formacion basica y su bachillerato. Este surgié gracias al apoyo de la
Asociacion Fe y Alegria'y a la Compafiia de Jesus quienes con el Sacerdote Jesuita Pedro
Nifio Calzada se plantearon el objetivo de educar con calidad y calidez (IRFEYAL 2023,
parr. 1-2).

Durante los siguientes afios, los gobiernos se despreocuparon de la educacion para
adultos, pero en el afio de 1988 en el gobierno del Dr. Rodrigo Borja se crea la camparia
de alfabetizacion Monsefior Leonidas Proafio en la cual los Derechos Humanos fueron
tema central; esta campafia tuvo tres fases: planificacion, alfabetizacion y evaluacion que
a diferencia de otras traté de dejar un precedente, al mostrar los resultados del proceso,
también revelaba la responsabilidad por las acciones realizadas; esta campafia presentaba
ciertos matices diferentes: se tratd de cambiar la mentalidad de los participantes de ver la
educacion como una necesidad a un derecho, dejar de ver la realidad como es e imaginarla
a como debe ser, seguir un sistema escalonado de talleres y que al finalizar los
alfabetizadores den su punto de vista critico de todo el proceso(Torres 2011, parr. 1-10).

La siguiente década fue casi perdida para la educacion para adultos ya que no se
contaba con suficiente presupuesto. Sin embargo, se mantuvo la educacion para adultos
en los denominados Centros de Educacion Popular, sin horarios establecidos y acorde con
las necesidades propias de cada individuo; ademas se relacionaron convenios con el
SECAP para mantener esta conexion entre capacitacion ocupacional y formacion
profesional (Pérez 1991 citado en Lopez-Morocho 2021, 92-7).

En 1996 se marca un hito en cuanto a educacion en el Ecuador, pues se creo el
primer curriculo como tal; ya no solo con listados de contenidos como en afios anteriores,
sino que considerd destrezas y nociones de procedimientos a seguir. Este curriculo
establecio caracteristicas basicas que se mencionan en la Figura 1 (Herrera y Cochancela
2020, 368-9).
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Tiene el apelativo de consensuado debido a que recibid el aporte de
docentes del sistema nacional, facultades de educacion, institutos
pedagdgicos de formacidn del profesorado y personas extranjeras.

Establece 10 afios de educacién obligatoria; ademas de la
obligatoriedad de la educacion preescolar.

Areas de conocimiento inicial: Lenguaje y comunicacion,
Matematica, Entorno natural y social, Ciencias naturales, y Estudios
sociales; luego Cultura estética, Cultura fisica, y Lengua extranjera.

Presenta ejes transversales: Educacion practica de valores,
Interculturalidad, Educacion ambiental y Coeducacion.

metodoldgicas; se aleja de la parte cognitiva para tratar de verlo todo
de manera conjunta.

.ﬁﬁ% Cada area presenta destrezas organizadas por afio y recomendaciones
Iex

%EVALUAR :Q
Q Principal falencia, carece de evaluacion integral, formativa e
"9 innovadora.

Figura 1. Caracteristicas curriculo 1996
Fuente: Aportes de las reformas curriculares a la educacion obligatoria en el Ecuador (2020)
Elaboracion propia

En el afio 2000 se realizé el foro mundial de educacion para todos en Dakar, el
mismo que tuvo por objetivo proyectar al afio 2015 como hito en el cual el 50% de los
adultos se encuentren alfabetizados, con un amplio acceso a la educacién tanto basica
como continua de manera equitativa; alli también se recopilaron informes del trabajo
realizado en el Ultimo decenio en el ambito educativo de los paises miembros y sus
resultados fueron agrupados por region; en el caso de las Americas (bloque conformado
por América Latina, el Caribe y América del Norte) se tienen logros importantes en el
desarrollo educativo en la primera infancia, la calidad como parte fundamental de las
politicas educativas, preocupacion por la equidad, etc; sin embargo, hay temas pendientes
sobre los cuales se debe trabajar y estos son la alta tasa de desercion primaria, la poca
prioridad a la educacion para jovenes y adultos, los bajos niveles de aprendizaje, la poca
utilizacion de las tecnologias de la informacion, entre otros (World Education Forum
2000, 36).
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No es sino que hasta el afio 2006, que se realiza la consulta popular, que se
contempla el plan Decenal de la Educacion como parte de las politicas de estado
(Ministerio de Educacion 2008 citado en Lépez-Morocho 2021, 96).

En el periodo de 2006 al 2015 se tiene una transicion politica de la tendencia
neoliberal a la post neoliberal con el gobierno de Rafael Correa, en la cual, y con la
visualizacion de los resultados del Censo del afio 2010 se conoce que, del universo de
personas con escolaridad inconclusa mayores a 15 afos, el 9% no han terminado la
educacion general basica y el 11.7% no completaron el bachillerato. Con estos resultados
se gener0 el programa que comprendié desde la alfabetizacion hasta el bachillerato y que
permitid la asistencia masiva de las necesidades de aquel grupo vulnerable de personas al
cual se le denomind EPJA - Educacion para Personas Jovenes y Adultas que se rige por
la normativa creada por ACUERDO No. MINEDUC-ME2014-00034-A (EC Ministerio
de Educacion 2017, 7).

A continuacion, en la Figura 2 se presenta lo mas relevante de dicha normativa.

Normativa Personas de 15 o0 mas afios sin concluir estudios obligatorios y que
EPJA han permanecido fuera de educacion ordinaria por més de 3 afios.

Itineraio flexible, conformado por médulos, contextualizados
dependiendo del grupo etario.

Docentes se encargan de realizar material complementario y
evaluativo, ademas de efectuar seguimiento y refuerzo académico.

Misma calidad de la oferta ordinaria.

Los aspirantes a ingresar al sistema educativo deben rendir de
forma obligatoria pruebas de homologacion de conocimientos.

Se vinculara prioritariamente aquellos docentes que tengan
formacion o especializacion en educacion de jovenes y adultos.

Figura 2. Datos relevantes del ACUERDO No. MINEDUC-ME2014-00034-A
Fuente: Ministerio de Educacion (2014)
Elaboracion propia

En el afio 2010, el Ministerio de Educacion realiz6 una evaluacion al curriculo de
1996, y visualizo multiples falencias desde imprecision de contenidos, hasta falta de
métodos de evaluacién; por lo que tratd de dar una respuesta a cada una de las

complicaciones identificadas y crear una solucién concreta; algunas de estas se habian
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materializaron ya en el afio de 2009 mediante acuerdo nro. 0611-09 para las areas de
Lenguaje, Matemaética, Estudios sociales y Ciencias naturales. Adicionalmente, tuvo un
principio de transversalidad y acopl6 varios conceptos claves, como: pedagogia critica,
pensamiento creativo, utilizacion de tecnologia, bloques curriculares sélidos, entre otros;
pero no se indico claramente la relacion entre la intencion y los indicadores por lo que no
fue posible establecer objetivos claros ni conocer el perfil de salida (Herrera'y Cochancela
2020, 370).

En el 2009, segin Raul Vallejo, ministro de Educacion de aquel entonces, al
observar que el analfabetismo se redujo, declard al Ecuador como pais libre del mismo,
pero no se tomaron datos verdaderos para tal pronunciamiento, es por ello por lo que el
2015 ya no se habl6 de tal hazafia, sino que se dijo que la brecha para el acceso a la
educacion de adultos se habia reducido. Ademas en este afio se cre6 un nuevo plan decenal
de educacién para los afios 2015 al 2026 que ha resultado insuficiente para el disefio de
una politica pablica y que no incluye acciones especificas para la poblacion adulta, salvo
que se introdujo un nuevo téermino de personas con escolaridad inconclusa a las personas
mayores de 15 afios que no han concluido sus estudios obligatorios y se han alejado de la
educacidn escolarizada por méas de 3 afios (EI Comercio 2009 citado en Lépez-Morocho
2021, 97).

Por otro lado, el perfil de salida del bachiller ecuatoriano fue el punto de partida
para la reforma y creacién de un nuevo curriculo en el 2016 con apoyo de los actores de
la comunidad educativa y del cual se presentan sus caracteristicas en la Figura 3 (Herrera
y Cochancela 2020, 372-3).
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Estructura simplificada: 1 afio de preparatoria y luego subniveles
elemental, medio, superior y bachillerato con 3 afios cada uno.

Se establecen bloques curriculares flexibles en cada subnivel para que
puedan ser estudiados dependiendo de las necesidades del grupo,
pueden ser: imprescindibles y deseables.

? : : — "
¢ % ® ¢ ]os contenidos se definen como destrezas con criterio de desempefio
53 \7 L‘_}\t y enmarcan contenidos: conceptuales, cognitivos, procedimentales y
OO DD actitudinales.

AN L. . . 4. .,
{ Los criterios se relacionan con indicadores de evaluacion y
sugerencias metododologicas para su desarrollo.

Se crea material complementario para estudiantes y también guias
para ejecucion de los docentes.

Se capacita al 100% del personal docente, pero no es suficiente,
porgue no se sienten capaces de sentir este instrumento como propio.

Figura 3. Caracteristicas curriculo 2016
Fuente: Aportes de las reformas curriculares a la educacion obligatoria en el Ecuador (2020)
Elaboracion propia

Tomando como base lo anterior, el curriculo del 2016, a diferencia de los
anteriores, es el Unico que cuenta con adaptaciones en la malla curricular para personas
adultas, este disminuye la duracion del proceso de aprendizaje y mantiene las destrezas,
salvo que las reagrupa, una grande engloba a muchas pequefias tomando en consideracién
las bases de las tematicas. Este curriculo es el que se mantiene hasta la actualidad, pero
en el 2017 se crea el acuerdo ministerial MINEDUC-MINEDUC-2017-00040-A en el
cual se adaptan las destrezas con criterio de desempefio con un enfoque interdisciplinar
repartido en bloques de: (1) recuperacion de saberes, educacién y trabajo, y (2)
convivencia y ciudadania; mismos que trabajan con las experiencias adquiridas, la
orientacion laboral y conciencia social para este grupo etario (Ministerio de Educacién
2017 citado en Lopez-Morocho 2021, 97).
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Posteriormente, la pandemia por el COVID-19 incidi6 sobre la educacion en el
Ecuador, ya que derivé en la creacion de un nuevo curriculo priorizado para el aprendizaje
desde casa para los estudiantes con escolarizacion ordinaria, enfatizando en las destrezas
imprescindibles y la utilizacion de metodologias activas. Por su parte, en el caso de las
personas adultas con escolaridad inconclusa, el curriculo no tuvo cambios, pero en ciertos
casos afectd al medio de comunicacion, ya que en muchos centros que ofertaban
educacion para adultos, las tutorias se brindaban de manera presencial y la pandemia hizo
que todo fuese virtual por videoconferencia, provocando que las competencias digitales
surgieran como una necesidad primaria tanto de docentes como de estudiantes (EC
Ministerio de Educacién 2022, 6-7).

En ese contexto, es necesario revisar la Agenda de Educacion Digital 2021 — 2025;
en esta se plantea tomar las mejores practicas efectuadas en pandemia y mejorarlas o
mantenerlas de modo que ahora se desarrolle el aprendizaje digital y se conforme una
ciudadania digital; esto se establece en dos ejes: el eje de aprendizaje digital en el cual se
proyecta efectuar la creacion de entornos educativos digitales junto con los espacios
necesarios para la experimentacion e investigacion de tecnologia educativa; ademas, se
proyecta el manejo de recursos educativos digitales abiertos y un modelo de aprendizaje
digital que permita aprovechar la tecnologia para el desarrollo del conocimiento en toda
la comunidad educativa; y el segundo eje se enfoca en la alfabetizacion digital y
ciudadania digital mismas que agrupan habilidades y conocimientos en herramientas
tecnoldgicas para la resolucién de problemas de toda indole (EC Ministerio de Educacion
2021, 10-20).

Ahora bien, en esta corta revision, se aprecia que en el Ecuador han existido tres
momentos en la historia curricular hasta el presente, las de los afios: 1996, 2010 y 2016;
mismos que han permitido visualizar la evolucion del contenido junto con su
diversificacion y fortalecimiento; donde se ha dado paso de un listado tematico al
establecimiento de estandares de aprendizaje junto con las respectivas destrezas con
criterios de desempefio, indicadores y procesos de ensefianza que consideran el perfil de
salida del bachiller ecuatoriano; todo esto debido a las necesidades sociales que han ido
generando politicas publicas; un claro ejemplo de ello son las adaptaciones del curriculo
para personas adultas, lo cual ayuda a fortalecer los procesos en el ambito educativo para
este grupo vulnerable de la poblacion.

Siguiendo esta linea, cabe mencionar que en el afio 2016 se materializaron las

ideas para los lineamientos de las adaptaciones para la educacion para adultos; desde
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entonces no han existido cambios sustanciales, por lo que esta sera la base para el presente
trabajo, pero ademé&s se analizard& como influyen los procesos personalizados de
ensefianza y mas importante aun, como interviene la tecnologia en los métodos de
ensefianza dado que la Agenda Educativa Digital no esta siendo tomada en cuenta en las
adaptaciones curriculares; para finalizar se concretara con un ejemplo de las estrategias
de instruccion de la matematica, utilizando la tecnologia como parte fundamental en el
proceso de ensefianza — aprendizaje tomando una parte de la tematica béasica de graficos
estadisticos y se pondra a prueba los conocimientos desarrollados en los siguientes

acapites.

2. Adaptaciones curriculares para personas con escolaridad inconclusa

La evolucion del curriculo ha aportado enormemente a la sociedad ecuatoriana,
particularmente a la poblacién en edad escolar; sin embargo, existen ciertos grupos de
personas adultas que son econémicamente activas y que por alguna circunstancia, no
concluyeron su educacidn; estas personas requieren ser alfabetizadas y finalizar con su
educacion bésica superior y bachillerato; dentro del contexto educativo a este grupo se
les conoce como personas con rezago escolar o personas con escolaridad inconclusa
EPJA.

El Estado presenta una deuda con estas personas y plantea la reivindicacion del
derecho a la educacién, misma que forma la base de la politica del buen vivir que se
establece en la Constitucion de la Republica del 2008 (EC Ministerio de Educacion 2017,
8).

En la parte sociocultural, la diversidad de situaciones junto con su globalidad y
gracias a las tecnologias de la informacién, han permitido que las diferentes realidades
sean palpables para todos los individuos, por tal motivo, la EPJA procura que se cuente
con una nocion integradora de la sociedad y que para las adaptaciones curriculares se
haga uso de las tecnologias de la informacion, y ademas acepte el aporte de la teoria
critica, el constructivismo social y el pensamiento complejo para el desarrollo de las
distintas habilidades (EC Ministerio de Educacion 2017, 6-13).
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2.1. Teoria Critica

También conocida como la teoria de la racionalidad critica; aparecié en los afos
30y 40, en la época del nazismo en Alemania, surge en la universidad de Frankfurt en el
instituto de investigacion social. Esta se opone a las estructuras del poder fomentando la
reflexion y la critica de la sociedad y cultura; ademas, sostiene que la ideologia es el
principal impedimento para la emancipacion humana; presenta dos inquietudes acerca de
la comprensidn de la razon (evolucion social de la humanidad) y las relaciones asimétricas
de la sociedad (desigualdad del poder, dominacion y explotacion). Sus principales
representantes son filésofos alemanes: Theodor Adorno, Herbert Marcuse, Max
Horkheimer y Jirgen Habermas (Homo Académicus 2023, 8:04).

Una teoria se puede considerar como critica si cumple con tres criterios:
explicativo, practico y normativo; esta reconoce los problemas de la sociedad existentes,
sus posibles soluciones y acata las normas de la critica establecidas; condena a los tedricos
tradicionalistas si producen trabajos que no cuestionan al poder, la dominacion y el status
quo (Horkheimer 1937 citado en Crossman 2019, parr. 8).

En cuanto al conocimiento Horkheimer, rechaza el punto de vista de la teoria
tradicional, en la cual establece que este es un sujeto no histérico; mientras que en la
teoria critica se lo mira como un desarrollo que ha ido de la mano con los procesos vitales
de la sociedad. De acuerdo con este autor, cada persona tiene su propia idea de vida, por
tanto el pensamiento que lo conduce es reflexivo y por ende activo e individualizado, ya
que no sigue al grupo sino que busca las respuestas a las preguntas planteadas, las causas
y el porqué de un determinado proceder (LOpez Pérez 2021, parr. 5).

El conocimiento que una persona posee del mundo que lo rodea se forma a traves
de la combinacién de conceptos creados a lo largo de su vida, los mismos que pueden
estar relacionados con el medio que lo circunda e influyen, inclusive en su propia
inteligencia; el pensamiento y analisis que una persona tiene de si misma o de los demas,
es lo que se considera como pensamiento critico, mismo que puede verse desde cinco
perspectivas: desde la claridad y coherencia de su razonamiento (dimension logica), desde
la informacion que posee (dimension sustantiva), desde su contexto bibliografico y social
(dimensidn contextual), desde la capacidad de entender otros puntos de vista (dimension
dialdgica) y desde la facultad de entender los resultados producidos por el pensamiento

(dimensién pragmatica) (Villarini Jusino 2003, 39).
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El pensamiento critico en algunas ocasiones no solo puede ser individual sino
grupal y a su vez esta condicionado por agentes externos; pedagdgicamente, es un
aprendizaje auténtico en el que el estudiante es un agente activo que tiene la intencién de
desarrollarse a través del entendimiento, por tanto sus ideas son transformadas en hechos;
el estudiante debe pasar por el proceso de la Figura 4 para alcanzar dicho aprendizaje
(Villarini Jusino 2003, 40).
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4. Interactuar educadores.

en una actividad.

B8 2. Reconocer fortalezas y limitaciones.

de las potencialidades, necesidades, intereses y
capacidades adquiridas dentro del entorno.

Figura 4. Proceso de aprendizaje auténtico
Fuente: Villarini Jusino (2003)
Elaboracion propia

Para que el estudiante ejecute este proceso de aprendizaje auténtico, debe tener
una persona que le ayude a combinar la experiencia propia con los conceptos académicos,
el docente; quien se encarga de: favorecer el aprendizaje pertinente (intereses y
necesidades van acorde a las capacidades que el estudiante desea desarrollar),
proporcionar herramientas que le permitan el desarrollo intelectual, mostrar criterios de

calidad en sus actividades, propiciar un clima afectivo y colaborativo; finalmente el
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educador debe ponerse como modelo de pensador para que pueda ser imitado (Villarini
Jusino 2003, 41).

Existen ademas condiciones que propician el aprendizaje, el mediador — docente,
es el que se encarga de guiar al estudiante en el proceso y en diferentes momentos
conocidos como: exploracion, conceptualizacion y aplicacion. En el primero, el docente
Ilama a la experiencia previa del estudiante para que esta pueda ser diagnosticada y asi se
visualice el objetivo y como este puede ser alcanzado. En el segundo momento, se
construye el conocimiento a partir de actividades dadas por el docente; en el momento
final, se coloca al estudiante frente a una nueva situacion para que este aplique lo
aprendido (Villarini Jusino 2003, 41).

De acuerdo con las adaptaciones curriculares, el pensamiento critico es el método
dialdgico que relaciona la accidn, la realidad y la experiencia; la practica conduce al
conocimiento guiado por la reflexion; asume que el trabajo es colaborativo y que por este
motivo se generard un cambio personal y social (EC Ministerio de Educacién 2017, 8).

Es aqui donde se puede mencionar la ideologia de Freire que indica que el
estudiante es un individuo cultural e histérico; por tanto, todos sus conocimientos son
adquiridos de manera social; es una persona reflexiva con conciencia social y listo para
transformar la realidad que lo rodea (Becerril 2018, parr. 30).

El pensamiento critico ayuda a descubrir los problemas sociales y plantear
posibles soluciones o transformaciones, pero en las adaptaciones curriculares no se tiene
ninguna destreza que permita desarrollar estas habilidades en los estudiantes, ya que todo
esta preestablecido y se pierde la idea de experimentar o actuar ante situaciones del
mundo real; por tanto, tampoco se puede establecer, normar y plantear objetivos que
ayuden a solventar las situaciones reales.

Ademas, en las adaptaciones curriculares, se hace mencion solo a una parte del
proceso de aprendizaje auténtico de la teoria critica, y a pesar de mencionar una
caracteristica importante como es la reflexion que conduce la manera en como el
conocimiento es adquirido, falta tomar en cuenta otros parametros fundamentales. El
primero, es el punto de inicio, ya que se debe diagnosticar la experiencia con la que cuenta
el estudiante para asi poder definir los objetivos y establecer el mejor camino para que
estos puedan ser alcanzados, sin este paso, se desconocen los cimientos del proceso de
ensefianza y otro punto relevante es precisar la persona que realiza el proceso dialdgico,
ya que este no se da solo; ademas, el docente es el que da continuidad a la

conceptualizacion, y en las adaptaciones este ni si quiera es mencionado. De igual forma
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en las adaptaciones se asume que el trabajo es colaborativo, pero este no nace de la nada,
sino que depende de las actividades dadas por el mentalizador, a su vez para que exista
interaccion de los estudiantes se requiere que estos se involucren; este hecho no se
menciona tampoco, asi como en ningdn momento se nombra la aplicacion de
conocimientos adquiridos.

En cuanto al &rea de matemaética, tomando como base la escuela de Frankfurt, se
habla de la educacion matematica critica en la cual se considera al aula de clase como una
especie de micro sociedad en la cual sus miembros sienten que los problemas matematicos
son colectivos y no de un individuo; ademas que tienen diferentes contextos, cambiantes
dependiendo del tipo de actividad, conflicto y comunicacion que tengan sus individuos
(Sanchez y Torres 2009, parr. 3).

En el caso de personas adultas el contexto estd dado por su experiencia; es decir,
el ambiente donde adquirieron su conocimiento, desde el negocio, el taller, el restaurante,
el taxi, el propio hogar, etc. EI problema esta en que los textos no presentan ninguna
situacion cotidiana para las personas y les hace muy complejo ver a la matematica como
algo util, y a pesar de la necesidad elemental muchas veces la dificultad para recordar y

aprender nuevos conceptos hace que vuelvan desertar de las aulas de clase.

2.2. Constructivismo social

El constructivismo social es una variedad del constructivismo cognitivo que
resalta la naturaleza colaborativa del aprendizaje, mismo que no puede ser separado del
contexto social; en este, el lenguaje y la cultura juegan un papel primordial tanto en el
desarrollo intelectual y en como las personas perciben el mundo.

En cuanto al aprendizaje, existen dos niveles de desarrollo: el actual -ya alcanzado
por las personas y que les permite resolver problemas independientemente- y el nivel de
desarrollo proximo -en el cual al persona podria resolver problemas, pero con la ayuda de
profesores o pares- (Vygotsky 1968 citado en “Social Constructivism | GSI Teaching &
Resource Center” 2022, parr. 1).

El constructivismo social ve el conocimiento como una construccion social creada
por los miembros que la conforman, dentro de una cultura y tiempo establecidos; ademas
especifica que las relaciones sociales permiten crear el contexto propicio para que las

practicas discursivas puedan darse; el individuo como tal desaparece, por tanto la
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explicacion a un fendmeno se lo realiza desde el proceso de intercambio social ( Berger
y Luckman 2001 citado en Serrano Gonzéalez-Tejero y Pons Parra 2011, pérr. 20).

Segun Lev Vygotsky, los aprendizajes deben ser contextualizados al mundo real,
ya que de esta manera se hace que el estudiante experimente sus propias ideas; el proceso
de aprendizaje estara dado por la experiencia y la asimilacion del nuevo entendimiento
de la realidad para producir un aprendizaje significativo (Diaz 2018, parr. 4).

En este proceso se tienen algunas caracteristicas que afectan tanto a los actores de
la comunidad educativa como a los procesos que estos ejecutan, mismos que se presentan

en la Figura 5.
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Figura 5. Caracteristicas constructivismo social
Fuente: Diaz (2018).
Elaboracion propia
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En cuanto a las adaptaciones curriculares que se sugieren en el proceso de
ensefianza-aprendizaje sefialado por el documento oficial del Ministerio de Educacion
denominado Adaptaciones Curriculares para la Educacion con personas jovenes y adultas
en el cual se encuentra la guia tematica a seguir junto con las destrezas con criterio de
desempefio para cada una de las areas de conocimiento tanto para educacion general
bésica como bachillerato superior, se tiene algunos criterios para la contextualizacion,
pero no toman en cuenta el resto de caracteristicas que engloba el constructivismo social,
especialmente las partes de trabajo colaborativo, métodos de ensefianza, evaluacion, entre
otros; entonces, se asume que se mantiene lo que se tiene estipulado tradicionalmente sin
hacer ningn cambio en el fondo del problema. Por lo que se requiere de una revision
profunda sobre el propdsito y acciones que permitan generar estrategias y acciones

concretas para la EPJA.

2.3. Pensamiento complejo

En el pensamiento complejo las disciplinas se ven como un todo; cada una aporta
con su detalle, pero entre todas permiten ver la realidad completa. Segun Morin es enlazar
las diversidades para asi comprender el mundo; no acepta un hecho como verdad absoluta
sino busca otras opciones que permitan contrarrestarlo (Morin 1992 citado en Montagud
Rubio 2019, parr. 6).

Etimolégicamente el término complejo significa entrelazar y formula un
razonamiento de tipo reflexivo con variadas soluciones; en la Figura 6, se muestran los

principios relevantes de esta teoria (Equipo editorial Etecé 2022, parr. 3).
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Figura 6. Caracteristicas relevantes pensamiento complejo
Fuente: Ejemplos — enciclopedia virtual (2022).
Elaboracion propia

En las adaptaciones curriculares se menciona que existe una realidad
multidimensional que permite el entretejido de la complejidad, pero se queda en el simple
hecho de insinuar este concepto que no es aplicado en ninguna parte del curriculo, ya que
todos los contenidos de las materias estan separados, aislados unos de otros. Un ejemplo
concreto de este hecho se tiene en el estudio de las proposiciones y tablas de verdad en
matematica, ya que para ello se requiere del conocimiento de oraciones simples,
compuestas y los nexos entre estas. En la Figura 7 se muestra las destrezas que deberian
relacionarse para que se tenga verdaderamente una realidad compleja de esta tematica.
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M.4.2.1. Reconocer y definir
proposiciones simples a las que
se puede asignar un valor de
verdad, para relacionarlas entre
si usando conectivos logicos:
negacion, disyuncion,
conjuncién, condicionante y

bicondicionante y formar
proposiciones compuestas (que
tienen un valor de verdad que
puede ser determinado).

Figura 7. Destrezas con criterio de desempefio de lengua y literatura y de matematica
Fuente: Ministerio de Educacion — Adaptaciones curriculares EPJA (2017).
Elaboracion propia

En el area de matematica en muchas ocasiones para iniciar con este tema, el
docente tiene que explicar que es una oracién simple y como es que se colocan
complementos para conformar una oracion compuesta para asi explicar lo que es una
proposicion compuesta, cuando en realidad la idea es que en el diario vivir si ambas
tematicas se estudiaran juntas se tendria el analisis de un texto de manera légica y
coherente, en el cual se interpretarian ideas principales, secundarias y criterios del autor
que son parte de los indicadores del area de lengua y literatura y por su parte en
matematica se podria reconocer los datos que conforman la base del desarrollo de la

solucion de un problema.

2.4. Conectivismo

En la actualidad donde la digital juega un papel preponderante en practicamente
todas las actividades que se efectlan, el conectivismo permite la integracion de otras
teorias mediante la tecnologia; segin Siemens, esta teoria trae consigo diversos matices
en el aprendizaje, tales como: variedad de opiniones, visualizacion de diferentes campos
de aplicacién, aprendizaje informal relevante, aprendizaje — trabajo relacionados entre si,
conexiones entre varias areas; ademas, las herramientas utilizadas en el proceso de

adquisicion del conocimiento modelan la forma de pensar por tanto, la criticidad de cada
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individuo es primordial para seleccionar y asimilar informacion (Siemens 2004 citado en
Diaz et al. 2017, 4-6).

En el conectivismo se incluyen las teorias anteriormente mencionadas, ya que el
aprendizaje toma aspectos de cada una de ellas: la reflexion de la teoria critica, ya que
cada individuo debe seleccionar fuentes confiables de informacion que alimentaran su
conocimiento; el trabajo colaborativo del constructivismo social, ya que cada uno de los
nodos de la red debe aportar activamente con los demas; y la multidisciplinariedad del

pensamiento complejo que hace que cada disciplina aporte para la construccion del todo.

2.5. Design Thinking

El Design Thinking es un proceso iterativo que permite identificar los
requerimientos de los usuarios para idear la resolucion de sus problemas de forma
innovadora mediante la creacion de prototipos y pruebas de los mismos. Consta de 5 fases
que forman un ciclo no lineal ya que los estados pueden o no seguirse en un ritmo
consecutivo; pueden regresar a otro estado dependiendo de las necesidades del usuario.
Algo que debe tenerse en cuenta es que este proceso es de suma importancia en el disefio
de experiencia de usuario UX (como se siente al usar un determinado aplicado
tecnoldgico), ya que permite descubrir problemas muchas veces ocultos, y es aplicable
en diversas areas como la educacion y la tecnologia (Dam 2023, parr. 1-2).

Cada una de las fases permite desarrollar parte del proceso, mismo que se describe a
continuacion:

e Empatizar: entender los requerimientos de los usuarios mediante la comprension
de sus necesidades, percibir sus emociones y sentimientos; en otras palabras, es
colocarse en los zapatos del usuario para ver el mundo tal cual él lo ve.

e Definir: luego de acumular la informacion se debe analizar las observaciones
realizadas y sintetizarlas de la mejor manera por medio de “declaraciones de
problemas”, a partir de estas se puede descubrir la realidad, esta declaracion debe
tener una descripcion del usuario, un verbo que exprese la necesidad y la razon
para que esta se de.

e Idear: generar ideas y posibles soluciones innovadoras para la declaracion del
problema generado en la etapa anterior; en esta fase es recomendable realizar una

lluvia de ides y luego seleccionar las mas factibles.
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e Prototipar: es la fase experimental, se selecciona la mejor solucion para el
problema establecido y se bosquejan las ideas; el bosquejo inicial es simple y
bésico, algunas veces se lo realiza en papel.

e Probar: se revisa el prototipo, sino no cumple con las expectativas se lo redefine
y se lo regresa a una de las etapas anteriores.

Cada una de las etapas aporta a la construccion de un proyecto y no necesariamente

es secuencial, depende de las necesidades que se deseen cubrir (Dam 2023, parr. 3-8).

3. Teorias sobre el aprendizaje de la matematica

En el campo de la matematica hay algunas actividades que se realizan con base en
las teorias pedagogicas expuestas en el punto anterior; sin embargo, hay otros puntos

adicionales o teorias que merecen ser analizados.

3.1. Didactica de la Matematica

Segln Brousseau, en el proceso de ensefianza aprendizaje no solamente existe el
que propone una situacion de aprendizaje, profesor y uno que genera respuesta a estos
estimulos, estudiante, también existe un actor silencioso, el medio; a todo este conjunto
lo denomina como situacion didactica; es decir, un momento creado intencionalmente por
el profesor para que el estudiante adquiera algin tipo de conocimiento. Pero no solo
existen este tipo de espacios, también hay momentos denominados como a-didécticos en
los cuales, el profesor deja solo al estudiante con el afan que este pueda interactuar con
el medio o con sus pares para este se sienta inmerso en el problema planteado por si solo
y asi trate de resolverlo (Brousseau 1998 citado en Vidal 2016, pag. 2-3).

El profesor prepara ambos momentos didacticos y a-didacticos, pero para dar
seguimiento a estos ultimos, crea pistas e intervenciones cortas en las cuales no expone
las respuestas, sino que guia al estudiante para que este las descubra, en un proceso
dialéctico denominado de devolucion. Todo este convenio de normas preestablecidas es

lo que se conoce como contrato didactico (Brousseau 1998 citado en Vidal 2016, pag. 4).

3.2. Teoria del constructivista de Bruner
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Segun Bruner el conocimiento esta almacenado y codificado en la memoria de
acuerdo con tres modos de pensamiento: representacion activa (basada en acciones),
representacion iconica (basada en imagenes) y representacion simbolica (basada en el
lenguaje), entonces siguiendo esta logica, toda nueva informacion seguird el proceso
desde la representacion activa, iconica y simbolica, para lo cual lo que se necesita es que
las instrucciones se encuentren organizadas adecuadamente. La idea es crear estudiantes
autonomos a los cuales en lugar de entregarles conocimiento se les provea de habilidades
de pensamiento y de resolucion de problemas (Bruner 1961 citado en Mcleod 2022, parr.
12).

En el caso de la matematica, de acuerdo con Bruner se puede utilizar el curriculo
en espiral en el cual las ideas complejas se estructuran de tal modo que puedan ser
ensefiadas de manera simplificada al inicio y luego ir incrementando el grado de
dificultad. Ademas, en el caso de introduccion de nuevos conceptos matematicos es
necesario trabajar con objetos o imagenes concretas para luego traducirlos como

abstracciones (Sanchez, Garrote, y Escolano 2019, 32).

3.3. Teoria del aprendizaje significativo humanista

Para comprender cdmo una persona adquiere conocimientos que sean perdurables
y Utiles, y que a su vez permitan establecer un puente hacia futuros saberes, es lo que
Ausubel menciona en su teoria del aprendizaje significativo, en la cual los conocimientos
previos son el cimiento para crear nuevos mediante mapas conceptuales y cumpliendo
ciertas condiciones como: jerarquizacion logica de contenidos, consideracion de
conocimientos previos y motivacion propia de los estudiantes (Ausebel 1963 citado en
Ortiz 2013, 33).

La teoria de Ausubel tiene gran importancia en la creacion de conexiones entre
conocimientos previos, presentes y futuros que se pueden ir ampliando con el tiempo,
pero una persona también tiene un cimulo de experiencias y sentimientos; es decir, su
teoria carece de parte humana, por lo que queda algo incompleta al no tomar en cuenta
estos detalles que forman parte importante de la persona.

Novak en su teoria agrega la parte humana y genera la teoria de aprendizaje
significativo humanista en la cual se toma en cuenta que la persona piensa, siente y actua.

En un proceso educativo, la accion es la encargada de realizar cambios en los significados
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— pensamientos, mediante el vinculo sentimental existente entre el estudiante y el
profesor; la predisposicion a aprender depende de la experiencia afectiva positiva y apoya
en la construccion de conocimientos del estudiante (Novak 1981 citado en Moreira 2022,
13-4).

Tomando en cuenta las dos tendencias de los autores, se tiene que, en el caso de
la matematica, Ausubel propone la ensefianza por descubrimiento; plantea que en el
contenido actual del curso que ya esta comprendido, el profesor presente un problema
matematico fuera del contexto dado y asi estimular la curiosidad de los estudiantes para
solventarlo, también dicha curiosidad puede ser incrementada con ayudas didacticas o
materiales nuevos creados por el profesor dependiendo de la temética a tratarse (Adhikari
2020, 6-7).

En el curriculo en la parte de adaptaciones para personas adultas, no se explica
para el area de matematica especificamente qué metodologias se deben aplicar en los
diferentes bloques curriculares, pero brevemente al referirse a la materia se hace relacion
a la teoria pragma-constructivista, misma que no necesariamente es una teoria o una
metodologia, sino una estrategia constructivista que aporta al estudiante en cuanto a su
capacidad critica y mejora su nivel de entendimiento (EC Ministerio de Educacion 2017,
11).

En el pragma-constructivismo, el estudiante solventa problemas de la vida real
mediante la aplicacion de la matematica, lo que le permite asimilar de mejor manera los
conocimientos y transformarlos en aprendizaje significativo, por lo que se puede decir
que se toma ciertas ideas de las teorias matematicas mencionadas previamente (EC
Ministerio de Educacién 2017, 442).

4. Competencias digitales para adultos

La competencia digital no solo es tener conocimiento en tecnologia sino, también
gozar de la capacidad para criticar acerca de la informacién obtenida o hacer uso de la
creatividad propia para generar y compartir contenidos; denominada habilidad
transversal para la vida, ya que se encuentra inmersa en varias actividades cotidianas,
desde la comunicacion y diversion hasta el trabajo y la educacion, entre otras (Moderator
2020, parr. 1).

Las competencias digitales son utilizadas a diario, en cada una de las tareas

desarrolladas como individuos dentro de la sociedad. EI ambito educativo no es la
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excepcion, por lo que los principales actores de la comunidad educativa docentes y
estudiantes, deben haber desarrollado o estar en proceso de perfeccionamiento de estas
habilidades.

El Marco Comun Europeo ha creado un framework dirigido a los actores de la
comunidad educativa en el que se menciona las areas principales que deben ser conocidas
por los docentes y que les permiten aportar al desarrollo de la comunidad digital, mismas
que se muestran en la Figura 8 (INTEF 2022, 10-1).
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Figura 8. Areas del Marco Comdn de Competencia Digital
Fuente: Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente (2022).

En el documento oficial, cada una de las areas cuenta con procedimientos,
estrategias y ejemplos que le permiten al docente guiar al estudiante en este proceso de
adquisicion de competencias digitales, pero ¢qué ocurre cuando se asume que los
estudiantes ya alcanzaron las metas de dicho proceso y que ahora cuentan con un vasto
conocimiento digital?

Los estudiantes adultos que trabajan estan en este grupo de reinsercion a la
educacion, ya conocen ciertas herramientas tecnolégicas debido a las actividades diarias
que realizan, pero son inseguros de ocuparlas en el &mbito educativo; a pesar de contar
con su disciplina para la planificacion y su adaptabilidad al cambio, no son capaces de
sobrellevar ciertas competencias relacionadas con el manejo de la tecnologia. Segln
Camacho hay algunas competencias digitales necesarias en los estudiantes y que sin ellas
no pueden realizar sus actividades académicas de manera Optima, estas se listan en la
Figura 9 (Camacho et al. 2015, 11-8).
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« Capacidad adaptacion a
entornos de estudio

» Comprension
mecanismos de
comunicacion virtual

* Motivacion para

« Participacion en cursos
formales (Moodle)

« Seguridad en manejo de
TIC

* Destreza en programas
administrativos
manejar entornos
virtuales de aprendizaje

« Conciencia beneficios
educacion virtual

» Comodidad en el uso de
entornos virtuales

«» Habilidad
comunicacion virtual

Manejo herramientas
Investigacion en linea
Instrumentos informaticos

- Apertura a nuevas
formas de aprendizaje
virtual

Figura 9. Competencias digitales necesarias en estudiantes adultos
Fuente: Revista Interamericana de Educacion para Adultos (2015).
Elaboracion propia

5. Fundamentos para la educacion de jovenes y adultos

Una de las principales caracteristicas con las que cuenta un estudiante adulto es
su experiencia, por tal motivo se revisa la teoria de David Kolb denominado Experimental
learning, aprendizaje experimental, en este se tiene a la experiencia como el centro del
aprendizaje, mismo que ocurre si se cuenta con dos elementos relevantes: la percepcion
y el procesamiento, lo que se traduce en adquisicion y procesamiento de informacién para
solventar problemas; para este fin, se requiere de cuatro capacidades basicas por parte de
los estudiantes: experiencia, reflexion, conceptualizacion y accion (Kolb 1984 citado en
Romero et al. 2010, parr. 5-8).

Adicionalmente se conoce que la experiencia adquirida informalmente hace que
las personas adultas cuenten ya con un conocimiento que muchas veces relega a los
aprendizajes formales, es por ello en lugar de acumular se debe reestructurar. Tomando
como base la teoria de aprendizaje de Kolb y de acuerdo con el Ministerio de Educacién
es recomendable utilizar la metodologia ERCA - experiencia, reflexion,
conceptualizacién y aplicacion — en la cual el docente pasa a ser un mediador capaz de
acompariar el proceso de captacion de conocimiento por parte del estudiante (EC
Ministerio de Educacién 2017, 6-13).



39

La primera etapa de la experiencia recoge de la practica habitual de la persona sus
saberes adquiridos con anterioridad; en la reflexion, nuevos conocimientos son
alcanzados mediante el analisis y la investigacion; la conceptualizacidn crea puentes entre
los conocimientos previos y recientes, reestructurando el esquema mental existente para
finalmente en la aplicacion estos puedan ser utilizados en situaciones puntuales. Las
actividades para ejecutarse en cada una de las etapas se representan en la Figura 10 (EC
Ministerio de Educacion 2017, 6-13).
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Figura 10. Etapas ERCA
Fuente: Ministerio de Educacion — Adaptaciones curriculares (2017).

i

Si se analiza cada una de las etapas propuestas en el ERCA, se puede apreciar que
partes de teorias mencionadas se encuentran inmersas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de personas adultas.

En la etapa de experiencia concreta se cuenta con el conocimiento almacenado en
la memoria de cada persona que de acuerdo con Bruner puede estar representado ya sea
a manera de acciones, imagenes o el lenguaje, por tanto, este es nuestro repositorio de
recursos con los cuales se cuenta y son los cimientos para seguir construyendo nuevos.

En la etapa de reflexion, se tiene un proceso de auto reconocimiento que permite
analizarnos a nosotros mismos en diferentes aspectos, segin Horkheimer en su teoria

critica cada persona posee conocimiento del mundo que le rodea y ha creado conceptos
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tomados de distintas etapas de su vida e influyen en su manera de pensar, ahora cada una
de las personas tiene la posibilidad de asimilar conocimientos nuevos y analizarlos
(reflexidn) para después hacerlos parte de su banco de recursos y poder aplicarlos a futuro.

En la etapa de conceptualizacion, se aprecia las interrelaciones entre los
conocimientos adquiridos anteriormente, los actuales y cdmo estos van a irse ampliando
en el futuro, lo que de acuerdo con Ausubel es adquirir un aprendizaje significado de un
nuevo concepto.

Finalmente, en la etapa de aplicacion se tiene la resolucion de problemas de la
vida real por medio de la nueva destreza adquirida, entonces aqui se encuentra el
pensamiento complejo, ya que ayuda a ver la realidad completa como un todo sobre el
cual se puede reflexionar.

En conclusidn, de este apartado, se puede indicar que en las adaptaciones
curriculares se tiene las perspectivas de algunas teorias; sin embargo, las actividades
propuestas no son utilizadas, lamentablemente en el caso de la modalidad virtual no se
permiten diversificar actividades tanto individuales como colaborativas, por lo que los
estudiantes Unicamente realizan trabajo repetitivo, lo que coarta mucho la creatividad de

los docentes y de los estudiantes.
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Capitulo segundo

Didacticas para la ensefianza de la Matematica

Las matematicas son la musica de la razon.
(James Joseph Sylvester, matematico inglés)

Las habilidades estudiantiles en el area de matematica dentro de la sociedad
ecuatoriana se encuentran por debajo de los estandares internacionales, esto lo demuestra
el resultado del estudio PISA-D realizado en 2017, en el cual el promedio alcanzado por
los participantes fue de 377 sobre 1000, lo que refleja el pobre desenvolvimiento que
tienen estos para resolver situaciones cotidianas en las que la matematica tiene un papel
protagonico (Novik 2021, parr. 3).

En los siguientes parrafos se expondra los esfuerzos en el ambito internacional
donde Ecuador ha participado para conocer el nivel de adquisicion de la matemaética de
su poblacién (nifios, jovenes y adultos) durante su formacién académica. Lo anterior con
el propdsito de situar el panorama actual del pais en esta area del conocimiento, asi como
detallar en qué consisten los esfuerzos, alcances y dimensiones a evaluar. En segundo
momento se exponen las principales estrategias para la ensefianza de la matematica en
personas adultas con la finalidad de vislumbrar el mejor procedimiento a seguir que
fomente el deseo por aprender, investigar y cooperar. Y finalmente, el aporte de la
tecnologia para la ensefianza de la matematica sefialando asi la relevancia que tienen esta
respecto a la mediacién pedagdgica y su incorporacién como una competencia del siglo
XXI.

1. Estudios internacionales para evaluacién de competencias en matematica

En el caso de la educacion bésica, se ha efectuado un estudio regional reciente por
la UNESCO, conocido como ERCE 2019, en el cual se evaluaron las habilidades que
poseen los estudiantes de 3ro. y 6to. afio en cuanto al desempefio en tres areas: la lectura
- escritura, ciencias y matematica; adicionalmente, se realizaron cuestionarios
socioemocionales al resto de actores de la comunidad educativa para conocer el contexto

del proceso de ensefianza-aprendizaje. Lamentablemente los resultados no fueron los
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esperados, el 40% de los estudiantes de tercer afio y el 60% de los estudiantes de sexto
afio no alcanzaron el nivel minimo (UNESCO 2021, parr. 7).

Ahora bien, en el &mbito de la educacion basica superior y secundaria existen
estudios mas relevantes en relacion con la adquisicion de habilidades necesarias para
seguir aprendiendo a lo largo de la vida, quizad el estudio més conocido es PISA
organizado por la OECD que se realiza en adolescentes de 15 afios; donde se valoran las
habilidades adquiridas y como estas son aplicadas en la vida econdémica y social tanto
dentro y fuera de la escuela. Las ventajas de efectuar un estudio a nivel internacional estan
dadas por el hecho que se manejan resultados generales en los cuales se puede evidenciar
los factores que permiten el aprendizaje fuera de la escuela, las caracteristicas del sistema
educativo; ademas de identificar las habilidades para razonar, interpretar, identificar y
resolver problemas variados por parte de los estudiantes (OECD 2019, parr. 1).

PISA enmarca tres grupos de habilidades a ser estudiadas: la alfabetizacion lectora
cuyo proposito es valorar la capacidad para entender, evaluar y utilizar textos para
alcanzar un objetivo; la alfabetizacion matematica que hace referencia a la capacidad que
tienen los estudiantes para formular, emplear e interpretar las matematicas en gran
variedad de contextos y la alfabetizacion cientifica donde se explora la capacidad para
comprometerse en temas cientificos y a su vez interpretar datos y explicar los diversos
fendmenos (OECD 2019, parr. 2).

En este estudio, los estudiantes deben completar informacion acerca de algunos
aspectos particulares que estan estrechamente vinculados a su forma de ser y actuar dentro
de la familia y su entorno préximo, de este modo no solo evalGa las materias en si, sino
los factores que influyeron para alcanzar ese fin, mismos que se muestran en la Figura 11
(OECD 2019).
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Figura 11. Factores tomados en cuenta para evaluacion PISA
Fuente: Resultados PISA 2018
Elaboracion propia

Al analizar la valoracion que realiza PISA a los estudiantes, se puede vislumbrar
cual es el estandar internacional que se busca que adquieran, ya no solo que interpreten
la matematica en un contexto comin como preparar alimentos, practicar deportes o ir de
compras; sino también, aspectos ocupacionales, societales y econdémicos, como por
ejemplo se tiene la gestion de un proyecto, la interpretacion de medidas estadisticas o el
modelado de un fenémeno natural; es decir, que aprecien el rol que juega la matematica
en el mundo actual y como esta aporta en la toma de decisiones y juicios de valor, lo que
hace ciudadanos constructivos, comprometidos y reflexivos (OECD 2019, parr. 16).

En ese sentido, el estudio toma como base el rendimiento de los estudiantes, el
cual se encuentra establecido en una escala que contiene seis niveles de competencia con
las tareas que pueden irse completando, dependiendo de las habilidades requeridas. La

Tabla 1, presenta los seis niveles de rendimiento de matematica.
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Tabla 1
Descripcion de los seis niveles de rendimiento de la matemética en PISA

Limite inferior __, _ _
Descripcion del nivel de rendimiento

de puntuacién

6 669 Los alumnos forman conceptos y utilizan su conocimiento
en contextos atipicos; pueden reflexionar, formular y
comunicar con precision acciones relativas a sus
descubrimientos, interpretaciones y adecuacion a

situaciones originales.

5 607 Los alumnos desarrollan modelos y trabajan con ellos en
situaciones complejas; utilizan habilidades de pensamiento
y razonamiento; comienzan a desarrollar la capacidad de

reflexion y comunican conclusiones en forma escrita.

4 545 Los alumnos trabajan con eficacia en modelos explicitos en
situaciones complejas y concretas; seleccionan e integran
diferentes  representaciones  simbdlicas; comunican

argumentos basados en sus interpretaciones y acciones.

3 482 Los alumnos saben ejecutar procedimientos descritos con
claridad; son capaces de construir modelos y estrategias
simples de resolucion de problemas. Saben utilizar distintas

fuentes de informacidn y exponer una interpretacion.

2 420 Los alumnos interpretan situaciones en contextos con una
inferencia directa; extraen informacién pertinente de una
sola fuente y representan de un Unico modo; efectlan
razonamientos directos e interpretaciones literales de los

resultados.

1 358 Los alumnos responden a preguntas relacionadas en
contextos conocidos, en los que esta presente y definida
toda la informacion; realizan procedimientos rutinarios
siguiendo instrucciones directas en situaciones explicitas.

Fuente: PISA (2018). Informe espafiol.
Elaboracion: PISA 2018
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Tomando como base la tabla anterior y de acuerdo con la consideracion
internacional; el nivel 2 debe ser el mas bajo permitido, donde las habilidades de los
estudiantes se miden en situaciones simples en la vida real, menor a este, se considera
riesgoso ya que los estudiantes no alcanzan la suficiencia minima; por tanto, no seran
capaces de tomar decisiones facilmente ni alcanzar juicios de valor en su vida cotidiana.
El problema se agrava dado que casi todos los paises latinoamericanos participantes, no
alcanzan el minimo deseado, tal es el caso de Brasil y de Peru, el primero al igual que
Ecuador presenta un promedio de 377 en el desempefio de habilidades matematicas,
mientras que Per( posee un promedio de 387 en esta &rea, los demas paises se mantienen
en el nivel 2, salvo Chile, el Gnico que esta sobre los deméas con 423 de promedio (OCDE
2018, 41).

Ahora bien, comprender lo que en PISA se concibe como la literacidad en la
matematica y como esta encara los retos del siglo 21 es un gran paso para entender los
desafios que deben ser tomados en cuenta al momento de planificar acciones y politicas
educativas, sean estas de formacion escolar o de intervencion en ciertos ambitos
educativos, como el caso de la EPJA. Lo anterior se vuelve necesario por dos razones: (1)
para la formacion de los nifios y jovenes donde prime el desarrollo de habilidades que les
permitan seguir aprendiendo a lo largo de la vida y (2) ya que son la base para las nuevas
tendencias tecnoldgicas y por ende para el pensamiento computacional (PISA -
Mathematics Framework 2022, parr. 3).

En ese orden de ideas, el razonamiento matematico se propone como la habilidad
para razonar de manera ldgica presentando argumentos certeros e imparciales que sirvan
para tomar un juicio de valor. En esta estructura ideoldgica se tiene las siguientes

habilidades que se presentan en la Figura 12.
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1. Entender

* Cantidad, sistemas hnuméricos y propiedades algebraicas.
* Abstraccion y representacion simbdlica.

« Estructuras matematicas y sus regularidades.

* Relaciones funcionales entre cantidades.

* Modelos mateméticos como una lente del mundo real.

* Variacion como base de la estadistica.

« Aspectos matematicos en contexto real e identificar variables significativas.

* Estructura matematica en problemas o situaciones.

« Simplificaciones a una situacion para hacerla susceptible de analisis matematico.
* Restricciones y suposiciones.

 Representaciones matematicas, utilizando variables, simbolos, diagramas, etc.

* Traducciones a un problema al lenguaje matematico o a una representacion.

* Uso de la tecnologia para representar una relacion.

* Instrucciones ordenadas para resolver problemas.

3 Emplear

+ Célculos y conclusiones simples.
« Estrategias para encontrar soluciones.

* Herramientas matematicas y tecnoldgicas, para encontrar soluciones exactas o
aproximadas.

» Manipulacién de numeros, datos, gréficos, expresiones, ecuaciones, etc.

« Extraccion de informacion de diagramas, graficos y construcciones matematicas.
* Generalizaciones de resultados para encontrar soluciones.

» Argumentos para justificar resultados.

* Patrones y regularidades en los datos.

* Informacidn presentada en forma gréfica y/o diagramas.

* Resultado matematico en términos del contexto del mundo real.

* Por qué un resultado tiene o no sentido dado el contexto de un problema.
* El alcance y los limites de conceptos y soluciones matematicos.

* Los limites del modelo utilizado para resolver un problema.

* Pensamiento matematico y computacional para hacer predicciones.

+ Argumentos y comparar soluciones propuestas.

Figura 12. Razonamiento Matematico de PISA
Fuente: Framework de Matematicas PISA 2022
Elaboracion propia
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En el 2017, por primera vez Ecuador, participd en el programa PISA-D, el mismo
que sigue los estandares de evaluacion de PISA, pero es més asequible para los paises en
via de desarrollo como el nuestro; entre los demas paises participantes en el programa se
tiene a: Butan, Camboya, Guatemala, Honduras, Panama, Paraguay, Senegal, Zambia.

Los resultados obtenidos se muestran en la Figura 13.

49% de los estudiantes alcanzo el nivel minimo de competencias
en lectura, el 29% en matematica y el 43% en ciencias.

Las mujeres tiene 8 puntos mas en lectura que los hombres, pero en
matematicas los hombres tienen 20 puntos mas que las mujeres.

Los estudiantes de instituciones urbanas tienen mejor desempefio
que los estudiantes de instituciones rurales.

Los estudiantes con un nivel socioeconémico alto son 3.2 veces
mas probables de alcanzar un nivel 2 en matematica.

En 2017, el 61% alcanzd el 8° de EGB a los 15 afios, el 39% estaba
en un grado inferior o fuera del colegio.

El 10% de los estudiantes con mejor desempefio esta por debajo del
promedio del OCDE de PISA 2015 en matematica.

Figura 13. Resultado de PISA-D en Ecuador
Fuente: Informe general PISA18
Elaboracion propia

El nivel basico de matematica se define como en el que el estudiante pueda llevar
a cabo operaciones aritméticas sencillas en situaciones rutinarias y esta lejos de resolver
problemas; en el caso de matematica el promedio OCDE (Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Economicos) es de 490, pero el Ecuador solo alcanza el 377,
lo que muestra que estamos a mas de 100 puntos del promedio general (OECD 2019, 41).



48

En el caso de la educacion para personas adultas existe un programa desarrollado
inicialmente en Estados Unidos por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos, denominado PIAAC (Programa para la Evaluacion Internacional de las
Competencias de los Adultos), este es una encuesta que recaba datos acerca de las
habilidades cognitivas y de lugar de trabajo de personas adultas; el rango de edades de las
personas encuestadas va desde los 16 a 74 afios en Estados Unidos, mientras que en los
demas paises son de 16 a 65 afios. Esta encuesta busca evaluar y comparar las habilidades
de las personas adultas desde la lectura de textos simples hasta la resolucion de problemas
complejos (USA National Center for Education Statistics 2022, parr. 1).

PIAAC esta dividido en cuadro dominios: comprension lectora, competencia
matematica, resolucion de problemas en entornos informatizados y componentes de
comprension lectora, mismos que son evaluados en situaciones de la vida real y se acoplan
a diferentes contextos. En la Figura 14 se muestran las caracteristicas de dichos
componentes. (USA National Center for Education Statistics 2022, pérr. 2).

«Comprendery * Interpretar y\
utilizar texto escrito comunicar
que permita la informacion y
particion activa en la conceptos
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matematica

matematicos para
suplir las demandas
de las situaciones
de la vida adulta. /

Resolucion de

problemas en
s entornos .
. Utilizar tecnologia informatizados «Elementos basicos de

o . lectura como:
digital para adquirir y vocabulario
evaluar informacion, comprension de
comunicacion con oraciones y

otros y ejecutar tareas compresion bésica de
practicas. parrafos.

N\

Figura 14. Componentes de PIAAC
Fuente: PIAAC background questionaries
Elaboracion propia

PIAAC visualiza a la matematica de forma dindmica, a partir de diferentes

maneras de representacion de sus elementos, como: gréaficos, simbolos, formulas,
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diagramas entre otros, mostrados en diversos contextos. El programa EPJA por su parte

se enfoca en la alfabetizacion como tal y deja a la matematica con el enfoque bésico de

las operaciones simples sin tomar en cuenta avances, ni el dinamismo que las actividades

cotidianas requieren, por lo que se puede decir que mientras el mundo ve la matematica

de manera activa, para el EPJA es estdtica ya que no muestra planes de mejora. A

continuacion, la Tabla 2 muestra las competencias matematicas y su rango por niveles.
(USA National Center for Education Statistics 2022, parr. 4).

Tabla 2

Descripcion de los niveles de rendimiento de matematica en PIAAC

Nivel y rango

de puntuacion

Descripciones de tareas

POR DEBAJO DEL
NIVEL 1
0-175 puntos

Los estudiantes realizan procesos simples: contar, clasificar, operar
nameros enteros o dinero, reconocer representaciones en contextos

familiares con contenido matematico explicito sin distractores.

NIVEL 1
176-225 puntos

Los estudiantes realizan procesos matematicos béasicos en contextos
comunes y concretos con contenido explicito y pocas distracciones. Las

tareas requieren un solo paso e identifican representaciones gréficas.

NIVEL 2
226-275 puntos

Las tareas requieren ideas matematicas integradas en contextos comunes
con pocos distractores, aplicacion de dos o mas pasos, involucran:
nameros enteros y decimales comunes, porcentajes y fracciones;

interpretacion de datos y estadisticas simples en textos, tablas y gréaficos.

NIVEL 3
276-325 puntos

Las tareas requieren informacion matematica menos explicita, contextos
poco familiares, involucran estrategias de resolucion de problemas y
procesos relevantes como: relaciones matematicas, patrones Yy

proporciones, analisis basico de datos y estadisticas.

NIVEL 4
326-375 puntos

Las tareas requieren una amplia gama de informacién matematica
compleja, abstracta o en contextos desconocidos; implican multiples
pasos Yy resolucion de problemas; analisis y razonamientos mas complejos
sobre cantidades y datos; estadisticas y azar; relaciones espaciales; o

cambio, proporciones y formulas.
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NIVEL 5 Las tareas requieren representaciones complejas, estadisticas abstractas y
376-500 puntos | formales; integran mdltiples tipos de informacién matematica; sacar
inferencias; desarrollar o trabajar con argumentos o modelos

matematicos; reflexionar criticamente sobre soluciones u opciones.

Fuente: PIAAC. Informe espafiol.
Elaboracion: PIAAC

Por su parte, en Ecuador se considera a la educacién como un derecho, por este
motivo el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa, INEVAL, busca mantener estudios
internacionales y hacer que el pais participe en PIAAC para que los resultados obtenidos
le permitan comprender como se esta dando la formacion de los estudiantes, pero sobre
todo como se relaciona esta con el mercado laboral y otros contextos sociales (Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa 2019, 13).

La capacidad de célculo en PIAAC como se menciona anteriormente busca el
dinamismo y entender como la matematica es interpretada y utilizada en la vida cotidiana;
se mide la capacidad de calculo enmarcada en tres lineas: 1) dimensién y forma; 2)
capacidad y nimero 3) datos y posibilidad.

Ecuador en 2019 obtuvo 185 en el promedio de matematica; en otras palabras la
mayoria de los participantes se encuentran entre el nivel 1y 2, lo que hace reflexionar
que el pais requiere un cambio sustancial en sus politicas educativas (Instituto Nacional
de Evaluacion Educativa 2019, 26).

Al analizar los niveles de PIAAC se puede notar que cada uno de ellos incrementa
la parte de distractores y la forma explicita de mostrar la informacion, que en el caso del
curriculo nacional para personas adultas no es tomado en cuenta, ya que se busca
simplificar de manera extrema los contenidos que los estudiantes revisan o analizan, lo
que provoca que solo resuelvan los ejercicios de manera mecanica sin razonamiento
alguno. Esto como resultado de la comparacion entre las destrezas con criterio de
desempefio del curriculo nacional oficial y las adaptaciones curriculares para personas
adultas, ademas de la revision del material correspondiente al programa de educacién

virtual del colegio Juan Montalvo.

2. Estrategias para la ensefianza de la matematica en personas adultas
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Las personas adultas cuentan con ciertas caracteristicas propias de su edad y que
han ido adquiriendo en el paso de los afios; la méas relevante esta relacionada con las
actividades cotidianas que les brindan experiencias y les ayudan a encarar situaciones del
dia a dia, por tanto, es complicado tratar que los procesos de ensefianza-aprendizaje sean
similares a los que se aplican a nifios y adolescentes, es alli donde aparece el concepto de
andragogia.

En Europa, la andragogia se desarrolla desde perspectivas politicas, sociales y
econdmicas; a finales del siglo XX e inicios del siguiente, uno de sus representantes mas
conocido fue Savicevic, quien la muestra como una disciplina ampliamente estudiada y
la considera parte de la pedagogia, la psicologia y la sociologia, ya que las experiencias
personales se desarrollan dentro de la sociedad e influyen a su vez en esta disciplina.
Ahora bien, en Estados Unidos su principal representante es Knowles, él por su parte,
considera que la andragogia no guarda relacion con la sociedad, sino que tiene valores
propios de libertad, independencia, autorrealizacion y autodeterminacion; ademas, brinda
criterios de diferenciacion entre la andragogia y la pedagogia tales como se muestran en
la Figura 15 (Lambda Solutions 2021, parr. 13).
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« Estudiantes adultos son
independientes.

 Construyen
conocimiento a partir de
experiencias previas.

« Para el aprendizaje

requieren objetivos claros.

« El aprendizaje debe
estar orientado para la
aplicacion inmediata en
su trabajo.

 Motivacion interna para
aprender.

* Los estudiantes nifios y
adolescentes dependen
del profesor para
aprender.

» Falta de experiencia por
ello no es considerada.

* El profesor evalua el
progreso.

* Informacién se enfoca
en el sujeto.

» La motivacion viene
dada por factores
externos.

Figura 15. Comparativa entre andragogia y pedagogia segun Malcolm Knowles
Fuente: Lambda Solutions
Elaboracion propia

Analizando el esquema anterior, se observa que tanto la experiencia como la

motivacién difieren enormemente entre ambas tendencias por lo que es necesario
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considerar que las tacticas del proceso de ensefianza deben seguir una linea diferente y
enfocarse en las necesidades propias de cada grupo de personas.

Tomando como base lo expuesto anteriormente, existen varias formas de abordar
el proceso de aprendizaje de personas adultas. Entre las estrategias consideradas en esta
investigacion se puede mencionar el aprendizaje centrado en el estudiante, student-
centered learning, el cual se desarroll6 ampliamente desde finales del siglo XIX hasta la
primera mitad del siglo XX. Este se enfoca en la creencia de que las necesidades e
intereses de los estudiantes son un factor primordial en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y dejan obsoletas las ideas de continuar con contenidos rigidos. Algunos
autores que promovieron esta tendencia se enfocaron en puntos claves como: John
Dewey (1897) con su concepcion filosofica denominada pragmatismo en la cual el
aprender haciendo permite la relacion con el entorno y la sociedad, Maria Montessori
(1909) con su método reconocido por la libertad de movimiento en el cual los estudiantes
pueden elegir entre diferentes espacios de trabajo, materiales y actividades a efectuar,
Edouard Claparede (1931) con su método activo funcional en el que se busca satisfacer
las necesidades del individuo, Ovide Decroly (1925) con su teoria global en la que una
idea nace en un centro de interés; es decir, temas en que los cuales los alumnos sienten
interés y desean abordarlos.

De acuerdo con Nilson (2016) y Weimer (2013) citados por Santi y Gorghiu
(2017) agregan a este concepto que la satisfaccion del estudiante debe ser considerada en
relacion con su propia experiencia de aprendizaje y como el conocimiento adquirido
forma parte de su propia vida (Santi y Gorghiu 2017, 80).

Con lo expuesto anteriormente, Santi y Gorghiu establecen que en el aprendizaje
centrado en el estudiante, el docente tiene un papel preponderante ya que su esfuerzo
permite obtener el potencial del estudiante desarrollando en este la resolucion de
problemas, las habilidades de pensamiento critico, aprendizaje activo, incentivo a la
investigacion y aprendizaje colaborativo (Santi y Gorghiu 2017, 81).

Considerando los aportes de estos autores se puede indicar que la estrategia deja
de lado las instrucciones directas y se basa en un entorno comunitario; el estudiante se ve
inmerso en conversaciones, técnicas de pensamiento critico y de resolucion de problemas,
ademas pasa a formar parte del proceso de planificacion, implementacion y evaluacion;
mientras que el educador cambia sus practicas instruccionales por mecanismos activos
como: tableros de eleccion -el estudiante selecciona las actividades que le ayuden a

completar su comprension o desarrollar una habilidad-, aprendizaje basado en problemas
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-dado un proyecto los estudiantes buscan la solucion a un problema dado de manera
colaborativa-, aula invertida -el contenido introductorio es dado fuera del aula de clase
para que el estudiante gane préactica con el conocimiento adquirido previamente-, entre
otros (Chiaro 2020, parr. 3).

Al direccionar esta estrategia al campo especifico de la matematica, el estudiante
es ideado como un pensador matematico competente y el proceso de ensefianza-
aprendizaje se enmarca considerando las siguientes nociones: desarrollar una declaracién
clara de la mision, que subraye la importancia de las comunidades de aprendizaje en las
cuales los estudiantes sean ejecutores de pensamiento flexible, razonamiento y resolucién
de problemas; conectar la experiencia de los estudiantes con conceptos formales de la
matematica para lo cual se incluye una variedad de opciones que cubran los gustos
diversos, antecedentes culturales distintos, niveles de lectura e intereses especificos;
permitir maltiples métodos de resolucidn, la creatividad juega un papel relevante ya que
provoca que el estudiante se exponga a diversas formas de entendimiento conceptual y
finalmente estimular el esfuerzo productivo mediante la resolucién de problemas y que a
su vez se sientan comodos tomando riesgos para alcanzar el objetivo propuesto (Nguyen
2021, parr. 4).

Otra estrategia innovadora de educacion viene ligada a una tendencia que ha
Ilamado la atencion ultimamente, Design Thinking, que generalmente busca concebir
ideas transformadoras en pro de satisfacer las necesidades reales de las personas; en el
caso de la educacion, es un enfoque de aprendizaje colaborativo, el cual busca descubrir
el conocimiento a través de la investigacion; como primer paso se identifican los desafios,
para luego adquirir informacion, generar posibles soluciones, refinar ideas y probar
soluciones. Para los estudiantes se presenta como un conjunto de técnicas activas y
versatiles en las cuales la generacion de conocimiento, la comunicacién y la presentacién
son necesarios en cada uno de los proyectos a efectuar (Design Thinking en Espafiol
2023) .

De acuerdo con Christa Love, Design Thinking, es un modelo ideado para resolver
problemas de manera creativa, el cual balancea entre lo que quiere o desea una persona
con lo posible y alcanzable de efectuar. El modelo consta de cinco etapas: empatizar,
definir, idealizar, prototipar y probar; cada una con sus propias caracteristicas, mismas

gue se muestran en la Figura 16 (Love 2022, parr. 3).
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e | Entender sentimientos y valores de la
persona mediante observaciones y
entrevistas para visualizar soluciones
centradas en el usuario.

r Empatizar

Identificar un problema clave que
pueda ser resuelto, se lo coloca como
oracion que indica el planteamiento
del problema.

Definir

Generar lluvia de ideas de soluciones
posibles al problema.

Seleccionar una idea que sea factible y

crear un modelo sencillo o ejemplo, se Prototipar Ys; P },’
pueden generar: bosquejos, guiones, e A
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Figura 16. Las cinco fases del design thinking
Fuente: Crista Love — Thecnokids
Elaboracion propia

Esta tendencia permite organizar y modificar ciertos patrones preconcebidos
mediante el cambio de mentalidad de educadores, no solo en las herramientas sino en los
procesos de ensefianza como tal; se basa en la equidad y trata de dar propuestas
innovadoras para encarar los desafios del dia a dia; design thinking ha sido creada como
una caja de herramientas perfeccionadas por IDEO, una organizacion que la concibe no
solamente como una estrategia, sino como un método, idea y forma de ver el mundo para
dar apoyo a profesores e instituciones favoreciéndolos en el desarrollo y fortalecimiento
de sus experiencias de ensefianza-aprendizaje, en la creacion de ambientes de aprendizaje,
generacion de programas escolares y politicas institucionales (Brown 2023, parr. 7).

Cabe destacar que lo que hace Unico al design thinking sobre el resto de estrategias

y metodologias existentes hoy en dia es su mentalidad hacia la adquisicion y desarrollo
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de habilidades blandas como la empatia, confianza creativa, aprendizaje a partir del error
y el optimismo; al desarrollar todo este set de destrezas, hace que los estudiantes se
sientan motivados para continuar y adoptar una postura de autoeficacia sin temor a los
cambios (Quidwai 2022, parr. 5).

En el caso de la matematica, el design thinking se aplica de modo que esta sea
implementada como mecanismo positivo que aporte al cambio social en gran medida, es
decir, se trabaje con matematica aplicada en resolucion de problemas en diferentes
escenarios propuestos; en muchas ocasiones se omite el lenguaje técnico en pro de la
espontaneidad y creatividad de los estudiantes, un ejemplo de aplicabilidad se lo
encuentra en Universidad de Tulane, en donde en la clase de ecuaciones diferenciales, se
inicia con una narrativa de un escenario postapocaliptico en el afio 2075 en el cual las
predicciones de los eventos como cambio climatico, radiacion, crecimiento poblacional
entre otros pueden ser previstos a través de ecuaciones diferenciales, y a la final los
estudiantes realizan una presentacion de los conceptos adquiridos (Tulane’s Center for

Engaged Teaching and Learning 2020, parr. 2).

3. Aporte de la tecnologia para la ensefianza de la matematica

La tecnologia aporta dinamismo en la presentacion de contenido, asi como
también variedad en las actividades a efectuar por parte de los estudiantes en multiples
disciplinas; en el caso de la matematica, permite crear experiencias mediante la
representacion de conceptos, cada uno de los cuales se ha sido desarrollado dependiendo
de las capacidades deseables que deberian obtener los estudiantes y se han convertido en
buenas préacticas, por ejemplo: la ejercitacion de habilidades basicas aritméticas para la
cual se han creado programas contextualizados con interfaces dinamicas que asemejan
situaciones cotidianas, sistemas de representacion grafica para el caso del algebra,
modelado de objetos geométricos en base a las variantes generadas, entre otros (Gémez
2023, 3-5).

Actualmente existen diversas tecnologias para la ensefianza de la matematica, que
permiten desarrollar destrezas especificas en los estudiantes, entre las mas conocidas:
micromundos (sistemas especificos que cuentan con elementos basicos que al
relacionarlos forman uno mas complejo, por ejemplo: Cabri Express — geometria,
creacion de un prisma a partir de un poligono dado), sistemas de simulacién

(experimentacion de un fendbmeno mediante variacion de parametros, por ejemplo:
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Ophysics — simulacion movimiento rectilineo acelerado de dos autos), y calculadoras
(gestionan representaciones de objetos matemaéticos, por ejemplo: Geogebra -
representacion funcion cuadratica) (Gomez 2023, 8-9).

Sin embargo, a pesar de la gran cantidad de contenidos y actividades didacticas
creadas para el proceso de ensefianza — aprendizaje de la matematica, muchos de ellos no
eran utilizados regularmente hasta la pandemia por COVID-19; es aqui donde nace la
lucha apremiante por la igualdad en la educacion, ya que personas con escasos recursos
no cuentan con dispositivos ni accesibilidad a internet. En materia de las personas adultas,
los que no contaban con los medios suficientes simplemente postergaron mas sus estudios
y otros por su parte trataron de enfrentarse a una realidad poco llamativa donde la
tecnologia es el Unico vinculo para subsistir y la herramienta para aprender.

Tomando como referencia el contexto anterior, ahora el acceso a internet se ha
evidenciado como algo necesario e imprescindible, pues no solo la pandemia modifico
patrones de estudio, sino que dejo cambios sustanciales en cuanto a considerar a la
tecnologia como una herramienta que aporta en el proceso de aprendizaje; segun estudios
de la Comisidn Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) que forma parte de
las Naciones Unidas, muchos de los paises miembros — 33 en total — crearon nuevas
modalidades de estudios como la modalidad a distancia en linea como fuera de linea,
plataformas virtuales con medios sincronos y asincronos, pero solo 14 de ellos vieron la
necesidad de capacitar a los docentes en herramientas tecnoldgicas; asi como también la
adaptacion y priorizacion de contenidos del curriculo (Comisién Econdémica para
América Latina y el Caribe 2020, 1).

En el caso de los contenidos, la idea clave es seleccionar los mas apropiados para
las actividades cotidianas del estudiante y utilizarlos de manera interdisciplinaria; asi
como también que permitan desarrollar el pensamiento critico y fortalecer de empatia,
justicia, equidad y evitar todo tipo de desigualdad social. La contextualizacion es la mejor
forma de fomentar el aprendizaje, esta a su vez permite que los docentes pongan a prueba
toda su creatividad para captar la atencion de sus estudiantes y saquen a flote sus
habilidades digitales (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe 2020, 4).

La pandemia por COVID-19 trajo consigo grandes transformaciones educativas,
ya que no solo cambio el paradigma de creer que la educacion requiere de un espacio
fisico y tiempo determinado sino que ademas se enfoco en que cada estudiante tiene sus

propias necesidades y ritmo de estudios (Mateo 2021, parr. 7).
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Esto hizo que los maestros tengan la necesidad de cambiar el modo del proceso
de ensefianza-aprendizaje, pero como hacerlo si ellos en su mayoria se encontraban sin
preparacion y sin los medios tecnoldgicos suficientes con actividades laborales y
familiares adicionales; algunos por este excesivo agotamiento decidieron renunciar, otros
empezaron a estudiar métodos y estrategias de ensefianza virtuales que aportaron tanto a
sus estudiantes como a la comunidad en general (Reimers 2021, 14).

El aprendizaje adquirido por la pandemia al grupo docente fue mostrar que el
curriculo, la pedagogia y la multiplicidad de recursos tecnolégicos forman un todo
inherente y que de como éstos se materialicen producen el reportorio de recursos de
ensefianza para los estudiantes, mismo que debe diversificar las experiencias de
aprendizaje y a su vez fomentar la formacidn integral como persona (Opertti 2020, 3).

Existen algunos modelos que rednen las caracteristicas mencionadas, el mas
conocido el TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) que relaciona la
tecnologia, la pedagogia y el contenido disciplinar para lograr la asimilacion de los
estudiantes asi como también hacer que estos jueguen un rol activo en el proceso de
ensefianza — aprendizaje; este modelo identifica los conocimientos tecnologicos que
requieren los docentes para integrar las TIC a las distintas actividades escolares (Salas-
Rueda 2019, parr. 12).

TPACK permite acoplar la tecnologia, la pedagogia y el contenido de modo que
esta integracién de conocimiento genere un entorno educativo efectivo. La combinacién
del contenido (disciplina), pedagogia (metodologia o forma de ensefiar) y la tecnologia
(herramientas tecnoldgicas) se interrelacionan entre si y conciben nuevas &reas de
conocimientos: pedagdgico del contenido, tecnoldgico del contenido y tecnoldgico
pedagdgico; al fusionar estos conocimientos se obtiene el TPACK — conocimiento
profundo con la mejor manera de ensefianza mediante herramientas tecnoldgicas (UNIR
2020, parr. 2).

El conocimiento pedagdgico del contenido analiza la metodologia mas adecuada
para exponer el contenido de una disciplina determinada, el conocimiento tecnoldgico del
contenido establece la tecnologia mas conveniente para ser utilizada con contenido
definido y finalmente el conocimiento tecnologico pedagogico vincula las tecnologias
con el proceso de ensefianza — aprendizaje (Mishra & Koehler 2006 citado en Balladares
2020).
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Figura 177. TPACK

Fuente: https://www.mheducation.ca/blog/what-is-tpack-theory-and-how-can-it-be-used-in-the-
classroom/

Elaboracion: McGraw Hill Canada

En el caso especifico de la matematica, la tecnologia se adhiere a la ciencia debido
a gque esta forma parte de la vida del estudiante y llama su atencion mediante ejemplos de
contextualizacion. Las herramientas digitales hacen que el proceso de ensefianza-
aprendizaje sea mas dindmico por ejemplo con los simuladores, los estudiantes pueden
manipular los gréficos de manera interactiva y asi entender de mejor manera la teoria;
adicionalmente, se puede personalizar objetos de ensefianza de acuerdo con las
necesidades de los estudiantes (Arranz 2021, parr. 5).

Como docente, la tecnologia, permite disminuir las tareas repetitivas, como por
ejemplo la resolucion de ecuaciones cambiando variables para modificar respuestas y
validar el entendimiento de los estudiantes, y en su lugar brindar méas tiempo al analisis
de datos, ya que si se plantea ejercicios se puede llevar estadisticas de estos y ver en donde
se encuentran las partes mas dificiles de resolucion para los estudiantes. Asi también, las
tareas colaborativas son necesarias y se pueden realizar de manera mas conveniente con
el uso de herramientas e-learning y el apoyo de la gamificacion para atraer el interés y
captar mas adeptos a esta ciencia (Arranz 2021, parr. 17).

Como se ha mostrado, hay diversos estudios internacionales que analizan las
razones Yy los niveles de conocimientos asimilados en mayor o en menor medida por los

estudiantes de distintos afios escolares; al comprender los motivos, se puede profundizar
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y amoldar las estrategias de ensefianza para apoyar de mejor manera a los estudiantes y
satisfacer las necesidades de estos y la sociedad en general.

Con todo lo expuesto, en el siguiente capitulo se mostrard como se piensa
presentar un tema dado en el curriculo de adaptaciones curriculares para personas con
escolaridad inconclusa, asociando conocimientos de pedagogia y matematica, mismos

que se presentaran en una aplicacion web.
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Capitulo tercero

Puesta en préctica e implementacion del sistema

La educacion es el vestido de gala para asistir a la fiesta de la vida.
(Miguel Rojas Sanchez, pedagogo mexicano)

De acuerdo con el curriculo ecuatoriano y las adaptaciones del mismo, la
matematica se caracteriza por brindar de manera transversal un aporte importante a todas
las demés areas del conocimiento mientras que las destrezas con criterio de desempefio
se van desarrollando de manera activa, continua e incremental; el conocimiento se va
afianzando con diferentes contextualizaciones de conceptos matematicos de manera que
este pueda ser aplicado de diferentes formas (EC Ministerio de Educacién 2017, 446).

Una tematica que es claro ejemplo de lo comentado es la estadistica, ya que se la
presenta en octavo afio de Educacion General Basica Superior con ejemplos simples, pero
no es sino hasta tercero de bachillerato que se la pone en practica con el proyecto de
titulacion; en este se plantea la realizacion de una encuesta en la que la representacion de
los resultados debe efectuarse por medio de gréaficos estadisticos y la explicacién de los
mismos.

Por su parte, tal como se ha indicado anteriormente el Design Thinking —
Pensamiento de disefio, es una estrategia que hace de la investigacion un medio para la
adquisicion de conocimiento, favoreciendo al aprendizaje de la matematica a partir de la
identificacion de desafios para concebir soluciones posibles y probarlas. Ademas, permite
la obtencion de habilidades blandas como: empatia, confianza creativa, optimismo, entre
otras que contribuyen a fortalecer el trabajo en equipo y colaborativo provisto en el
curriculo ecuatoriano.

En este contexto, las herramientas tecnologicas aparte de integrar contenidos
previstos en el curriculo, también permiten la diversificacion de actividades y
herramientas que se adapten a las necesidades e intereses propios de cada estudiante
siguiendo la estrategia propuesta de Design Thinking; misma que ha ayudado a generar
secuencias didacticas en cuanto a la organizacion del conocimiento lo que permitiré darles
sentido préactico a las actividades, que sean cercanas al contexto del estudiante y doten de

sentido a los aprendizajes adquiridos durante el proceso formativo.
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En ese orden de ideas, en el siguiente acapite se presenta la propuesta de como
abordar los tres aspectos de objeto de estudio, el contenido (el tema y su destreza con
criterio de desempefio), las actividades a desarrollar a través del Design Thinking y su
integracion como secuencia didactica utilizando herramientas digitales, en esta Gltima
describiendo algunos aspectos técnicos para una mejor comprension del alcance y
relevancia de aplicacion de las herramientas digitales junto con el curriculo y la estrategia

escogidos.

1. Contenido curricular

En tercer afio de Bachillerato General Unificado, los estudiantes de educacion
inconclusa tienen que presentar un proyecto de titulacion que trate de resolver un
problema de su comunidad, por ejemplo, en tiempos de pandemia se abordaron temas
como: contaminacion por desechos de bioseguridad, utilizacion de plataformas digitales
para la educacién, huertos en casa, etc. Aparte de investigar acerca del tema, deben
efectuar una encuesta que recopile la opinion de un pequefio grupo de personas; es alli
donde se requiere de graficos estadisticos y de la interpretacion de estos.

Este tema es de caracter transversal ya que se lo aplica en cualquiera de los campos
en los que se desee investigar, a pesar de ello muchos estudiantes no comprenden los
conceptos basicos, por lo que se escoge la destreza inicial que aporta en el tema, misma
que se la revisa en octavo afio de Educacién General Bésica Superior, esta es: “M.4.3.3.
Representar de manera gréfica, con el uso de la tecnologia, las frecuencias: histograma o
gréafico con barras (poligono de frecuencias), grafico de frecuencias acumuladas (ojiva),
diagrama circular en funcién de analizar datos mejorando la capacidad de compresién de
la informacion presentada de forma grafica por los medios de comunicacion” (EC
Ministerio de Educacion 2017, 463).

2. Andlisis mediante Design Thinking

A continuacion, se describen cada una de las etapas en el modelo de Design
Thinking para la destreza con criterio de desempefio planteada.

2.1. Etapa para empatizar
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En la estrategia de Design Thinking, empatizar es la etapa més relevante, ya que
permite interpretar la realidad de otra persona en una situacion o contexto dado, de modo
que se pueda comprender los pensamientos, experiencias y sentimientos de esa persona
para alcanzar un nivel de entendimiento tanto psicolégico como emocional; ademas, se
requiere dejar de asumir y empezar a identificar necesidades y comportamientos reales
para comprender cual es el problema que se desea resolver (Stevens 2018, parr. 2).

En este sentido lo que se pretende en esta etapa es entender el contexto y que es
lo que los estudiantes con escolaridad inconclusa tienen, desean, aspiran y como plantean
sus actividades diarias; de acuerdo con el estudio realizado para las adaptaciones
curriculares estas personas poseen las siguientes aptitudes:

e Autonomia para solventar las situaciones de la vida cotidiana, que surge a partir
de la acumulacion de experiencias vividas.

e Equilibrio emocional.

¢ Rigen sus actividades por el saber hacer y el saber ser.

e Madurez y responsabilidad en la ejecucion de sus tareas.

e Motivacion propia, pensando en un mejor futuro laboral, familiar, personal, etc.

e [Escasez de tiempo para dedicarlo a tareas académicas, ya que tiene otras
responsabilidades.

e Limitadas habilidades de comunicacion entre similares.

o Falta de habilidades tecnol6gicas para efectuar las actividades propuestas.

Pues bien, ahora la Ultima etapa para que los estudiantes con escolaridad
inconclusa obtengan su titulo de bachiller es el cumplimiento del proyecto de titulacion
en el cual aparte de realizar una investigacion de un tema de actualidad que afecte a su
comunidad, deben también ejecutar una encuesta en la cual se expongan graficas
estadisticas y la interpretacion de estas, de modo que alli surge la primera dificultad que
es la falta de conocimiento en el tema.

Adicionalmente a esta problematica se suma el hecho que los contenidos
referentes a dicha temética fueron revisados a inicios de octavo afio de Educacion General
Basica y como estudiantes ya no cuentan con dicha informacion y el tiempo transcurrido
es amplio por lo que les es también dificil recordar.

Finalmente, se debe tener en cuenta que el tiempo para revision es corto y este
topico es extenso, asi que debe ser presentado de manera concisa, visual y sencilla en

cuanto al uso de la tecnologia; aqui se debe tener en cuenta que muchas gréaficas se las
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ensefia con ayuda del programa Excel, pero muchos no tienen la experticia necesaria por
lo que siempre requieren de una guia o de una persona que se encuentre cerca para aclarar

sus dudas.

2.2. Etapa para definir

Se identifica el problema clave, al cual se le da una definicion concisa centrada en
la persona, pero primero se organiza la informacion dada desde la percepcion recogida en
la primera etapa, se establecen caracteristicas, funcionalidades y elementos necesarios
para solventar el problema planteado de la manera mas simplificada para el usuario final.
Tomando en cuenta las particularidades de las personas que van a utilizarlo, se puede
especificar las siguientes funcionalidades y caracteristicas con las que debe contar la
solucion (Dam 2023, pérr. 5-8):

e Facilidad de entendimiento para su uso, sigue los estandares internacionales para
iconografia, colores, distribucion de contenido.

e Disponibilidad 24/7 para que el estudiante sea duefio de su propio tiempo.

e Variedad de formatos en los que se puede desplegar el contenido dependiendo de
las necesidades.

e Comunicacion interactiva.

e Se adapta a diversos dispositivos.

e Posee herramientas destinadas a la autoevaluacion para hacer seguimiento del
progreso.

La definicion del problema de manera concisa es:

Los estudiantes adultos con escolaridad inconclusa que cursan el tercer afio de
Bachillerato General Unificado necesitan comprender e interpretar graficos estadisticos
para poder efectuar correctamente su proyecto de titulacion, pero se sienten frustrados
debido a la falta de métodos de estudio virtuales que les ayuden a cumplir esta meta de

manera rapida y efectiva.

2.3. Etapa para idear
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Se crea un mapa mental con las posibles ideas para solventar el problema dado en
la etapa que antecede tomando en cuenta las caracteristicas de los estudiantes, detalladas

en el primer punto de este capitulo el cual se presenta en la Figura 18.

Razonamiento avanzado

Generalizar

Desarrollar nuevos enfoques

Experimentar valores Utilizar informacion basada en investigacion

Integrar y representar ideas matematicas

Comparar y evaluar

Identificar condicionantes Analizar valores » Asociar forma del grafico con su nombre

Identificar supuestos

Elaborar explicaciones
Sencillos y complejos - <
Representacion simbdlica

Estrategias de solucion problemas

Distinguir caracteristicas

Gréficos Estadisticos _ -

Formas de presentacion

» Modo de graficar

) ) Ejercicios
Creatividad Conectar lenguaje comtin a conceptos
Efectuar decisiones en secuencia
Proyectos
Exponen razonamientos y resultados
Narrar / interpretar situaciones Situaciones rutinarias

Al
m Extraer informacion directa

Utilizan procedimientos elementales

Representar de manera sencilla ‘FP
il

Interpretacion literal de resultados %-

Figura 188. Lluvia de ideas para creacion de solucion al problema planteado
Fuente: apartado de las destrezas requeridas en los niveles de PISA - PIAAC
Elaboracion propia

Una vez que se han generado variadas ideas de como se puede solventar el

problema planteado, se seleccionan las més apropiadas dadas las caracteristicas de los
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estudiantes, la experiencia adquirida a partir del trabajo con este tipo de personas y sobre
todo tratando de desarrollar las habilidades que se mencionan tanto en PISA como en
PIAAC.

El nivel inicial de PIAAC esta enfocado a realizar procedimientos simples como:
clasificar, contar, examinar conceptos matematicos sin distractores; por su parte en PISA
nivel 1 se menciona que las preguntas a efectuar poseen instrucciones directas en donde
la informacion esté definida. Ademas, como se ha mencionado los estudiantes no tienen
mucho tiempo para realizar cada actividad, por lo cual se propone una tarea que permita
sintetizar la lectura de conceptos béasicos con el desarrollo de preguntas simples inmersas
en la misma.

El nivel 1 de PIAAC indica que las tareas a efectuar requieren de un solo paso y
se identifican representaciones graficas, por su parte en PISA nivel 2 se enfoca en las
representaciones literales y el razonamiento directo. Para una persona adulta el saber
hacer es tomar de manera directa, casi mecanica, caracteristicas explicitas que se
encuentren en gréaficas por lo que se propone una mezcla de ejemplos junto con ejercicios
basicos en los cuales se reconozca graficos estadisticos junto con sus principales
caracteristicas ya su vez se extraigan datos de los mismos de manera directa.

Los niveles 2 y 3 de PIAAC se enfocan directamente en el anélisis e interpretacion
de datos y gréaficos estadisticos sencillos los cuales involucren nimeros enteros y
decimales comunes; en PISA niveles 3 y 4 se da inicio con las estrategias simples de
resolucion de problemas, representaciones simbélicas y la comunicacion de argumentos
basados en las interpretaciones. En este caso, se mantienen las tareas autoevaluativas,
mismas que presentan interpretacion de resultados dados ejemplos précticos con
retroalimentacion inmediata para que los estudiantes den seguimiento a sus acciones y a
su vez exista la retroalimentacion inmediata en caso de existir errores o conceptos que no
estén asimilados completamente.

En los niveles finales de PIAAC se destaca la utilizacion de informacion
matematica mas compleja junto con resolucion de problemas, inferencias y reflexion
critica de soluciones; en PISA en sus ultimos niveles también trata de la reflexion y la
utilizacion de conocimientos en entornos atipicos y situaciones originales. En este punto
se jugara con la motivacion de los estudiantes, ya que se crearan autoevaluaciones con
mayor grado de dificultad; ademéas se permitira la experimentacion por medio del
simulador de graficos estadisticos en el cual se podra ingresar diversos tipos de datos

dependiendo de la creatividad del estudiante y obtener la interpretacion de los mismos;
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es aqui donde cada uno reflexiona acerca de los resultados obtenidos y puede compartiros

con sus similares si lo desea mediante el uso de un tablero colaborativo.

2.4. Etapa de prototipado

La etapa de prototipado permite esbozar soluciones posibles identificadas a partir
de los problemas plateados en las etapas anteriores. En el presente apartado se muestran
ciertas agrupaciones de ideas tomadas del mapa mental de punto 2.3, pero pensadas y
guiadas mediante le modelo TPACK.

Con base en las ideas planeadas se presenta la siguiente tabla, en la cual se
muestran los conocimientos TPACK con los que se cuenta para poderlos implementar en

el futuro prototipo (Salas-Rueda 2019, parr. 26).

Conocimiento

Tabla 3
Conocimientos TPACK a implementar

Descripcion

Tecnologico e Dominio herramientas web para generacion de contenidos
dinamicos: Genially, Kahoot y Padlet.
e Experticia en lenguaje de programaciéon PHP, javascript,
html y css.
Pedagdgico Aprendizaje centrado en el estudiante.
Disciplinar Conceptos basicos estadisticos, creacion e interpretacion de

gréaficas estadisticas.

Tecnologico y

pedagdgico

Presentacion interactiva de contenidos mediante animaciones

con preguntas intercaladas.

Tecnoldgico y

disciplinar

Ingreso de datos estadisticos en formulario para generacion de

gréaficas.

Pedagogico y

El ingreso de datos para generacion de tabla a partir de la cual se

disciplinar cree el grafico estadistico permite que el estudiante vea el tema
de manera contextualizada.
Tecnologico, Construccion del sitio para ensefianza de graficas estadisticas.
disciplinar y

pedagdgico




67
Fuente y elaboracion propias.

Para el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje de graficas estadisticas se
efectuaran cuatro actividades (Figura 19), mismas que se han organizado tomando en

cuenta los conocimientos psicopedagogicos descritos anteriormente.

Retroalimentacion

Simulacion y

reflexion

y comentarios

Figura 19. Actividades para solucion a los problemas planteados
Fuente y elaboracién propias

2.4.1. Lectura dindmica

El tema seleccionado parte del conocimiento basico de estadistica general por lo
que es necesario que las personas que deseen realizar las actividades disefiadas en el sitio
empiecen por una lectura breve de los conceptos estadisticos.

Para llamar la atencion del estudiante se ha planteado una lectura dinamica en la
cual la presentacion del contenido se realizara por medio de animaciones y se intercala
preguntas de seleccién multiple con su retroalimentacidn respectiva, de modo que puedan
aclarar sus dudas a medida que avanzan en el proceso de asimilacion de conceptos.

Esta actividad requiere desarrollar principalmente la lectura comprensiva, misma
que al colocarle peguntas permite que el estudiante sienta que la lectura tiene un proposito

y por tanto, enfoca su atencién en lo que debe conocer; ademas, le ayuda a autoevaluarse



68

ya que hace seguimiento de su propio aprendizaje y le permite relacionar los conceptos
nuevos con los que ya posee (Cuentos para crecer 2017, parr. 9).

El bosquejo de la e-actividad presentaria las siguientes caracteristicas (Ornellas y
Romero 2018, 4-6).

Tabla 4
Caracteristicas propuestas para la e-actividad 1

Estructura e-actividad 1: lectura dinamica

Objetivo Asimilar conceptos basicos de estadistica para el mejor
entendimiento e interpretacion de los gréficos.

Organizacion de los Aprendizaje autbnomo mediante lecturas digitales, videos

aprendizajes e infografias.

Tipo de actividad Actividad de analisis

Estrategia Asincrénica individual

Orientacion Lectura comprensiva

metodoldgica

Tiempo 20 minutos

Recursos Genially — Quiz incrustado en péagina del sitio web de
graficos estadisticos

Evaluacion Autoevaluacion

Texto instruccional E-actividad: conceptos basicos de estadistica
Estos conceptos son necesarios para que todos hablemos el
mismo idioma; antes de revisar las graficas te invito a que
realices la actividad de lectura dindmica. No te tomara méas
de 20 minutos completarla y te ayudara a comprender
mejor los proximos conceptos en las siguientes actividades.

Fuente y elaboracion propias

2.4.2. Simulacién y reflexion

Cuando se implementan un tipo de actividades de investigacion para los
estudiantes, estas deben abarcar una situacién especifica sobre una tarea genuina, un
ejemplo claro de ello son los simuladores ya que imitan la realidad con el fin de hacer que
los estudiantes adquieran conocimientos o los vinculen a los existentes (Ornellas y
Romero 2018, 4-6).

El aprendizaje basado en simulacion es una experiencia inmersiva que reproduce
ciertos aspectos de la realidad con la intencion de obtener un aprendizaje determinado; si

se toma en cuenta la perspectiva analitica, la simulacion permite a los estudiantes analizar
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las variaciones dadas a razon del cambio efectuado en las condiciones del contexto (Eliosa
2022, parr. 3).

La simulacion permite reforzar ciertos aprendizajes que para el caso planteado de
gréficas estadisticas, la idea central esta en afianzar el aprendizaje por descubrimiento, el
aprendizaje situado, el aprendizaje significativo y el aprendizaje adaptativo, de los cuales
se presentan sus principales caracteristicas en la Figura 20 (Eliosa 2022, pérr. 6).

Aprendizaje por
descubrimiento.- el estudiante
va su propio ritmo, acorde a sus
intereses. Utiliza: observacion,

analisis, comparacion y toma
de decisiones.

Aprendizaje adaptativo.-
escenarios dependen de las
elecciones del estudiante,
practica lo que requiere a su
propio ritmo.

Figura 20. Aprendizajes reforzados - método de aprendizaje basado en simulacion
Fuente: Pearsonlatam blog
Elaboracion propia

La idea y las caracteristicas de la e-actividad para este apartado esta dada en la

siguiente tabla.

Tabla s
Caracteristicas propuestas para la e-actividad 2

Estructura e-actividad 2: simulacion y reflexion

Objetivo Experimentar la creacion de graficos estadisticos mediante
la utilizacidn de ideas cotidianas para la asimilacion agil de
conceptos.

Organizacion de los Aprendizaje autdbnomo mediante simulacion

aprendizajes

Tipo de actividad Actividad de investigacion

Estrategia Asincronica individual

Orientacion Desarrollo, simulacion

metodoldgica

Tiempo 10 minutos a 30 minutos
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Recursos Pagina con formulario para ingreso de datos y generacion
de gréficas para experimentar.

Evaluacion Auto evaluacion

Texto instruccional ¢ Cuénto gastamos en el dia? ¢cuales son los productos que

mas compramos a la semana? ¢;si tengo mi negocio propio,
cudles son los productos o servicios que méas vendo?

Te invito a que, en el formulario, registres los productos o
servicios junto con sus cantidades, procura que estén
relacionados entre si; junto a ellos se ira creando el listado
con los datos que se van ingresando. Al terminar de clic en
graficar. Le aparecera el diagrama y sus interpretaciones.
Ejemplos de datos que puede ingresar son: cantidad de
productos vendidos en un almacén, alimentos comprados
para consumir, Utiles escolares, etc.

Analice el gréfico y sus interpretaciones.

Fuente y elaboracion propias

2.4.3. Autoevaluacion

Al ser educacion virtual, el estudiante debe responsabilizarse por su proceso de
ensefianza — aprendizaje y una parte fundamental es la evaluacion. La autoevaluacion es
una estrategia que permite dar seguimiento al aprendizaje propio de cada estudiante y a
su vez proporciona responsabilidad, pensamiento critico y motivacion (Calatayud Salom
2013, parr. 2).

La autoevaluacion trae consigo varios beneficios adicionales como lo menciona
Calatayud, entre los que se encuentran:

e El estudiante toma conciencia de su progreso individual.

e Es una parte clave para la motivacion.

e Fortalece el autoconocimiento y la autonomia.

Por todos sus beneficios, se ha creado una actividad de autoevaluacion interactiva de
cuestionario con preguntas agrupadas en diferentes niveles de dificultad empezando por
conocimientos basicos en contextos concretos, razonamiento basico en el cual se deben
efectuar algunos pasos ademas de contener algunos distractores y finalmente se tiene un

grupo con conceptos complejos que permiten la reflexidén y toma de decisiones.

Tabla 6
Caracteristicas propuestas para la e-actividad 3
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Estructura e-actividad 3: autoevaluacion

Objetivo

Validar lo aprendido mediante la ejecucion de
cuestionarios interactivos para aclarar dudas de manera
inmediata.

Organizacién  de
aprendizajes

los

Aprendizaje autbnomo practico

Tipo de actividad Actividad de resolucion de problemas

Estrategia Asincronica individual

Orientacion Autoevaluacion

metodoldgica

Tiempo 10 a 20 minutos cada una.

Recursos Sitio web de graficos estadisticos - cuestionarios en Kahoot
Evaluacién Formativa

Texto instruccional

Existen muchas maneras de aprender, a veces nos cansa
leer y necesitamos de un reto, que te parece si tratas de
cumplir cada uno de los desafios ingresando a los enlaces
dados. Contesta las preguntas y recibe la retroalimentacion
pertinente en cada caso.

Fuente y elaboracién propias

2.4.4. Retroalimentacion y comentarios

No siempre se puede trabajar de manera individual, en realidad la mayoria de las

veces se requiere de trabajo en equipo, el cual si se enfoca de manera armoniosa se puede

realizar un aprendizaje cooperativo. Este tipo de aprendizaje trae consigo algunos

resultados que se listan a continuacion (Mora-Vicarioli y Hooper-Simpson 2016, parr.

22):

e Mayor desempefio y productividad por parte de los estudiantes.

e Mayor nivel de retentiva.

e Existe no solo la motivacion intrinseca, sino también la motivacion grupal para

alcanzar el propdsito deseado.

e Mejor nivel de pensamiento critico, pero también de establecimiento de relaciones

positivas que permiten la solidaridad, compromiso y la cohesién.

e Alto desarrollo de la salud mental junto con el sentimiento de respaldo y

valoracion que ayuda a encarar diferentes tensiones.
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Si bien es cierto la mayor parte de actividades son individuales, lo que se pretende
ahora es que los estudiantes compartan sus experiencias, pero de cierto modo se apoyen
entre si en caso de tener dificultades al momento de su proceso de aprendizaje por lo que
se presenta un tablero en Padlet para que las personas que desean dejen alli sus

comentarios y reciban retroalimentacion de otros.

Tabla 7
Caracteristicas propuestas para la e-actividad 4

Objetivo Compartir experiencias en el uso del sitio de gréaficos
estadisticos para la colaboracién con el aprendizaje de
otros y a su vez conformar una comunidad de aprendizaje.

Organizacion de los Aprendizaje colaborativo

aprendizajes

Tipo de actividad Actividad de construccién colaborativa del conocimiento

Estrategia Asincronica Colaborativa

Orientacion Desarrollo

metodoldgica

Tiempo 1 a 2 dias entre retroalimentacion.

Recursos Sitio web de graficos estadisticos, cuestionario en Kahoot
y Padlet.

Evaluacion Autoevaluacion

Texto instruccional Hemos realizado algunas actividades durante este corto

proceso, que te parece si compartes ¢coémo te fue con ellas?
¢Puedes relacionar los gréaficos estadisticos con otras areas
y temas? ;Te parecieron Utiles? y lo mas importante,
¢como crees que pueden ser mejoradas?

Ademas, si tienes alguna duda, recuerda que puedes
compartirla para darte una respuesta.

Fuente y elaboracién propias

Se han pensado diferentes actividades basadas en el contexto, necesidades y
habilidades blandas que debe tener el grupo de estudiantes adultos con escolaridad
inconclusa, pero ahora se debe analizar cuéles son las demandas cognitivas, habilidades
a desarrollar y los resultados esperados.

La demanda cognitiva es el nivel de profundidad del conocimiento, que
comprende a diversos procesos como: memoristico, analitico, etc. En otras palabras, es el

grado de exigencia que la tarea provoca en los estudiantes (Palacios y Garcia 2018).
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Dadas las e-actividades y la estructura de las mismas, se puede representar en la
Tabla 8 el esfuerzo y habilidades a desarrollar con las actividades planteadas (Palacios y
Garcia 2018, parr. 26).

Tabla 8
Demandas cognitivas de las E-actividades

Nivel E - actividad Habilidades

e-actividad 1 Recordar conceptos bésicos
estadisticos.
e-actividad 2 Identificar tipo de gréafica estadistica
1. Recordar/reproducir y sus caracteristicas.
Pensamiento Llevar a cabo el proceso para
memoristico visualizar una grafica
contextualizada.
e-actividad 3 Resolver preguntas sencillas que
contiene un paso para su resolucion.
e-actividad 1 Interpretar informacién dadas ciertas
. graficas estadisticas.
2. Habilidades y e-actividad 2 Utilizar formulario para generar

conceptos
Pensamiento de
Procesamiento

gréaficos y experimentar sus cambios
dependiendo de datos ingresados.
e-actividad 3 Resolver problema habitual con
varios pasos 0 conceptos.

e-actividad 2 Validar resultados de las graficas
generadas.
e-actividad 3 Interpretar varias posibles respuestas
3. Razonamiento dada un grupo de datos.
Pensamiento estratégico Desarrollar pensamientos 16gicos
para solucionar un problema.
Solventar problemas que requieren
toma de decisiones.

e-actividad 2 Relacionar el concepto de gréaficas
estadisticas con aplicaciones del
) mundo real.
4. Razonamiento e-actividad 3 Analizar resultados y formar reglas

complejo

) ) ue puedan generalizar
Pensamiento extendido quep g

comportamientos.
e-actividad 4 Relacionar conceptos matematicos
con otras areas.

Fuente: Demanda cognitiva de estandares educativos
Elaboracion propia
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Con todas estas actividades se espera que los estudiantes de tercer afio de
bachillerato general unificado comprendan el uso de las gréaficas estadisticas, pero

sobre todo puedan relacionarlas a sus actividades diarias.

2.5. Etapa de pruebas

Una vez creado el primer prototipo, este serd mostrado al grupo de docentes y
estudiantes para recibir el feedback necesario para mejora en futuras versiones mediante

el proceso revisado.

3. Disefio de la plataforma

3.1. Implementacion

Se crea la idea de bosguejo de pagina web tomando en cuenta el andlisis de los
insumos dados en el item anterior; la tematica principal se presenta a manera de landing
page que muestra los recursos didacticos creados.

A continuacién, se muestra la Figura 21 con el bosquejo de los recursos que se

van a implementar en la landing page del sitio web.
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(@ Nombre sitio Acerca de Metodologia Descargas Contacto

Tema Principal

"Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nulla
< quam velit, vulputate eu pharetra nec, mattis ac neque. Duis >
vulputate commodo lectus, ac blandit elit tincidunt id."

Descubre Experimenta Ejercita

Contacto y retroalimentacion

Descarga material adicional

Figura 21. Bosquejo pagina inicial - sitio web para ensefianza gréaficos estadisticos
Fuente y elaboracion propia, realizado en https://app.moqups.com/

El sitio web para graficos estadisticos consta de tres partes: la implementacion en
si con la programacion incluida, la presentacion de contenidos en formato para la web y
la creacién de actividades en aplicaciones de terceros. Por tanto, el despliegue de la
plataforma tiene que reunir y acoplar todas las e-actividades propuestas junto con la

presentacion adecuada de contenidos.
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La creacion del contenido didactico con sus respectivas e-actividades se las
visualizan como una aplicacion de software; por tanto, para su implementacion se aplicard
parte de la metodologia SCRUM.

La metodologia SCRUM es un proceso que permite ejecutar actividades
ordenadas dentro de un proyecto, optimizando los recursos de la mejor manera posible
para cumplir con los periodos de entrega de una parte de todo el sistema (Proyectos Agiles
2008, parr. 1).

A continuacion, se describe brevemente y se aplica algunas de sus partes, basadas

en el modelo del curso de Platzi, Historias de usuario en SCRUM.

3.2. Beneficio esperado

Proporcionar a los estudiantes adultos con escolaridad inconclusa una herramienta
que les facilite el proceso de ensefianza-aprendizaje acerca de la tematica de gréaficos

estadisticos para de esta manera apoyarles en su fase de proyecto de titulacion.

3.4. Requerimientos funcionales

Dentro del sitio la persona podré realizar lo siguiente:
e Revisar conceptos bésicos de estadistica.
e Experimentar la creacion de gréaficas estadisticas mediante el ingreso de datos.
e Efectuar cuestionarios para validar conocimientos adquiridos o para corregirlos
mediante la retroalimentacion inmediata.
e Ingresar comentarios acerca de las actividades del sitio y los contenidos de este

en un tablero colaborativo.

3.5. Funcionalidades

Tabla 9
Funcionalidades esperadas en el sistema
Requerimiento Reglas del negocio Resultado

esperado
01 | El sistema permitird | Al ingresar al sitio web, se El sistema

revisar conceptos presenta la primera pagina en la muestra
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bésicos de cual se muestra el objetivo del correctamente

estadistica. sitio, la metodologia utilizada y los | contenido y
conceptos basicos de estadistica conceptos.
resumidos.

02 | El sistema permitird | Al ingresar a la pagina El sistema
realizar graficas con | correspondiente de gréaficas, se permite el ingreso
los datos ingresados | muestra un formulario para que el | de datos para
por los usuarios. usuario ingrese un item y su mostrar la gréfica

cantidad, mientras el sistema los va | e interpretacion
enlistando. Una vez que el usuario | respectiva.

esté de acuerdo con el listado debe

dar clic en graficar para poder

visualizar el diagrama y la

interpretacion breve del mismo.

03 | El sistema mostrard | Al ingresar a la pagina El sistema
enlaces hacia correspondiente a repaso y muestra enlaces
cuestionarios de ejercicios, el sistema mostrara organizados hacia
repaso. enlaces hacia la herramienta los cuestionarios

externa donde se presentara el externos.
cuestionario con preguntas con
diferentes grados de dificultad.

04 | El sistema presenta Al ingresar a la pagina El sistema

una pagina para que
los usuarios ingresen
preguntas y

comentarios.

correspondiente a preguntas y
comentarios, el sistema mostrara
enlaces hacia la herramienta
externa de tablero para que los

usuarios realicen sus comentarios.

muestra enlace a
tablero para que
los usuarios dejen

comentarios.

Fuente y elaboracién propias

3.5. Pantallas iniciales del sitio
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Q8Estadistica

Educacion para Adoltos

Novevo enfogue

Inicio

About  Classes  Teachers

La educacién para adultos ha sido catalogada como una forma de aproximar a las personas con el mundo

laboral; pero a su vez, s una especie de recompensa para quienes no lograron terminar sus estudios en el

tiempo ordinario.

() Estadistica

Ciencia que redne, organiza,
cuenta hechos caracteristicos a
partir de datos numéricos para

llegar a una conclusién

Variable estadistica

Es la propiedad o caracter(stica

concreta de la poblacién que se

quiere estudiar. Cada valor que

esta toma es un dato.

Sed ea amet kasd elitr stet, stet rebum
et ipsum est duo elitr eirmod clita lorem

Dolor tempor ipsum clita

Histograma

.

— CONCEPT( A

SICOS =

Introdoccion

Poblacion

Es el conjunto de elementos

objeto del estudio. Cada uno de
los elementos de la poblacién

s un individuo.

Estadistica descriptiva

Se ocupa dnicamente de
organizar los datos obtenidos en

un estudio estadistico.

EN LA VIDA REAL

Gallery

Grifico ~ Contacto

Muoestra

Es una parte de la poblacién
sobre la que se lleva a cabo el
estudio, se escoge con cuidado,

ya que afecta el resultado.

¥ Estadistica inferencial

Extrae conclusiones fiables

sobre una poblacidn a partir de
los datos recogidos en un

estudio estadistico.

Graficos estadisticos

Un gréfico es una representacion visua

dependen del tipo de informacién que

barras, gréfica de pie, etc. Se pueden u

v Anélisis de productividad y

rendimiento en el mercado laboral

+  Estudio de tendencias y patrones

conducta en la poblacién.

v Prondstico del clima, fenémenos y
de:

res naturales.

v Interpretacion de datos para
campanas politicas

Ejercicios practicos

Sed ea amet kasd elitr stet, stet rebum

et ipsum e:

uo elitr eirmod clita lorem

Dolor tempor ipsum clita

Griifico de Barras

al -

muestran las relaciones existentes entre ellos. Hay varios tipos de gréficas, es

L de un concepto. Los gréficos estadisticos

as

se desee representar, por ejemplo: gréfica de

tilizar de diversas maneras:

v Comparacién en tendencias para

compra / venta de bienes y servicios

de v Andlisis del proceso de ensefanza /

aprendizaje

v Estudio de pandemias y prevencién

de enfermedades

¥ Coordinacién del transporte para

mejora de operaciones.

Sed ea amet kasd elitr stet, stet rebum
et ipsum est duo elitr eirmod clita lorem.

Dolor tempor ipsum clita

. Grifico de Lineas

Figura 22. Péagina inicial sitio para ensefianza de gréficos estadisticos

Fuente y elaboracién propias



79

Grifico de Barras

Inicio / Gréfico de Barras

REVISEMOS ——

" Grifico de Barras

Representacion gréfica de datos agrupados en barras horizontales o verticales. EL

tamano de las barras es proporcional a la cantidad de datos.

Al visualizar los gréficos de barras se pueden sacar algunas conclusiones (tiles que
sirven para analiar las tendencias de los datos

Diagrama de barras

En el formulario del lado derecho, coloque las cantidades de productos que mas compre |n9r@se datos
durante la semana, procure que esten relacionados entre s, al lado izquierdo se ird

creando el listado; cuando Lo haya realizado de clic en graficar. A continuacién, analice el
diagrama y lea las interpretaciones. Por ejemplo: cantidad de productos vendidos en un
almacén, alimentos comprados para consumir, tiles escolares, etc

REPRESENTACION DE DATOS ——

« 50 hojas INEN

« 3 esferos

pinturas

* 1 lpiz
« 1 borrador

* 12 pinturas

oductos

hojas INEN

borrador pinturas

INTERPRETEMOS

Resvltados

El gréfico de barras se usa para comparar cantidades o sumas. Este permite visualizar de manera sencilla el valor més bajo, mds alto y los que se
encuentren similares, De esta forma se puede interpretar mas facilmente los datos dados. Por ejemplo en los datos ingresados se tiene que:

El producto mds comprado/ivendido es: hojas INEN

El producto menos compradaivendido es: 4piz

Figura 23. Pagina para graficar diagrama de barras
Fuente y elaboracion propias
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Primer Gropo Segundo Grupo Tercer Gropo
- e furs scTgEs Lsrcweans rrems et & 1 [T s
.
[ O WP — Cortestn  Eaplien Contestn
s
Dvstrora
Destrozs - o xny Oextrora

(]

Figura 24. Pagina que presenta enlaces a los ejercicios de repaso
Fuente y elaboracion propias

Kahoot!
Log into Kahoot!
Log in to play this kahoot and discover millions more you'll love!
Questions (5)
1+ Quiz
LCudl de las gréficas rep un de barras?
Estadistica basica
1play + 1 player
2 - Quiz
Preguntas sencillas de conceptos Dada la i gréfica i ?
estadisticos.
® A public kahoot
3 - Quiz
§:§ vivianarecalde Dada la siguiente gréfica ;cudl es la actividad fisica menos por el grupo de
Updated B minutes ago
4 - Quiz
Dada la sigui: gréfica (qué activi fisica es {! por mas de 70 ecuatorianos?
5-Quiz
[Sn Dada la siguiente grafica ;cudl es la actividad fisica mas practicada por el grupo de ecuatorianos?

Sign up

Show answers

Figura 25. Pagina con ejercicios de repaso nivel basico
Fuente y elaboracién propias
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Contacto y comentarios

Home / Contacto

Déjenos vs comentarios aqui

Figura 26. Pagina para comentarios
Fuente y elaboracion propias

3.6. Pruebas y retroalimentacion

Al ser el primer prototipo se lo presenta al grupo de docentes encargados de
brindar tutoria al tercer afio de bachillerato para que ellos den la retroalimentacién inicial
acerca de la usabilidad y contenidos del sitio de esta manera se depura los requerimientos
y se define las mejoras para el siguiente prototipo.

Al mostrar el bosquejo inicial a los docentes de la modalidad virtual de la Unidad
Educativa Juan Montalvo, mismos que se encargan del proceso de ensefianza —
aprendizaje a personas adultas con escolaridad inconclusa, se indico el proposito del sitio,
la utilidad dentro del contexto de elaboracién del trabajo de titulacion y como este les
ayudard para la explicacién de graficas estadisticas y presentacion de resultados.

El primer prototipo se present6 a los docentes junto a la encuesta de usabilidad
que se muestra en la siguiente tabla, misma que lista las preguntas que se consideran
dentro del escala de usabilidad de un sistema SUS System Usability Scale (Argente 2021,
parr. 5).

Tabla 10
Preguntas de usabilidad

Preguntas de usabilidad segun la escala

1. Creo que utilizaria este sistema con | 6. Creo que hay demasiada inconsistencia
frecuencia. en este sistema.
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2. Creo que el sistema es innecesariamente
complejo.

7. Creo que la mayoria de gente aprenderia
a utilizar este sistema rapidamente.

3. Creo que el sistema es facil de usar.

8. Creo que el sistema es complicado de
usar.

4. Creo que necesitaria soporte técnico
para poder utilizar este sistema.

9. Me he sentido seguro usando el sistema.

5. Creo que las diferentes funciones de
este sistema estaban bien integradas.

10. He necesitado aprender muchas cosas
antes de poder utilizar correctamente el

sistema.

Fuente: ;Cémo evaluar la usabilidad de un sitio web?
Elaboracion propia

La encuesta se realizé con una escala de calificacion desde el 1 al 5, donde 1 es
totalmente desacuerdo y 5 es totalmente de acuerdo; finalmente a este grupo de preguntas
se les agregaran 2 preguntas abiertas referentes complemente al contenido:

e ;Qué le parecio el contenido del sitio?
e ;CoOmo cree usted que se puede mejorar el sitio?

Luego de aplicar la encuesta del primer prototipo a los profesores encargados de
tercero de bachillerato (3 personas), se recopil6 los resultados, los mismos que indican en
su totalidad que utilizarian el sistema con frecuencia, que es facil de usar y que sus
funciones estan bien integradas. Adicionalmente, indican que aprender a utilizar el
sistema se lo puede realizar de manera rapida y que se han sentido seguros al utilizarlo.

Ahora, en cuanto a la necesidad de adquirir algunos conocimientos antes de poder
manejar el sistema, también depende de las destrezas digitales de los docentes, por lo que
la planificacion indica que se tomardn en cuenta las primeras recomendaciones y se
ejecutara el segundo prototipo ahora si para ser mostrado a toda el area de Matematica.

A continuacion, se presentan las respuestas dadas a las preguntas abiertas:
Pregunta 11. ;Qué le parecio el contenido del sitio?

e Practico enfocado en el tema planteado.

e El sitio esté estructurado de forma consecutiva sobre todo es una herramienta
interactiva de facil manejo.

e El contenido del sitio me parece asombrosa ya que aparte de tener teoria tambien
es interactivo.

Pregunta 12. ;Cémo cree usted que se puede mejorar el sitio?

e Indicar en las graficas si hay limites para ingreso de datos 0 manejar un maximo

de 8 datos para iniciar.

e En mi opinidn el sitio esta bien disefiado y estructurado.
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e El sitio se puede mejorar poniendo mas colores

La encuesta de usabilidad fue realizada a través de la herramienta Google Forms
en el siguiente enlace: https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLScUVbZj-
zkDaAkLvks3uY 1KeueBDtoxihSc-MOcg2MO0ckJ4zg/viewform?usp=sharing
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Conclusiones

Las metodologias aplicadas al proceso de ensefianza-aprendizaje para las personas
adultas con escolaridad inconclusa estan mencionadas en las adaptaciones curriculares,
estas son: la teoria critica, el constructivismo social y el pensamiento complejo. Las dos
primeras, tomadas en cuenta parcialmente; ya que la contextualizacion de ejercicios y
problemas planteados vincula en parte la experiencia con la sociedad; pero el pensamiento
complejo estd muy lejos de ser tomado en cuenta, pues todas las materias tienen su
enfoque, pero ninguna de ellas une destrezas de otras entre sus objetivos, ni tampoco
tratan del trabajo colaborativo, todo se plantea de manera individual; entonces la mejora
esta en aplicar el concepto de complejo y agrupar las destrezas de varios campos en uno
solo y asi generar soluciones a los problemas de la comunidad.

Existen diversas estrategias para la ensefianza de la matematica, pero se requiere
que se enfoquen en las personas adultas tomando en cuenta sus experiencias y
necesidades. Se tienen dos estrategias que se retoman en los Gltimos afios: la andragogia
(Lambda solutions 2021) y el aprendizaje centrado en el estudiante (Santi y Gorghiu
2017), el primero se enfoca en el conocimiento que se adquiere a partir de la experiencia
previa y el segundo que la satisfaccion es proporcional a la experiencia y aprendizaje
adquiridos, ambas se orientan a la experiencia, pero falta el hecho de ser creativos para la
[lamar la atencién de los estudiantes y a su vez brindarles habilidades blandas para este
tiempo donde lo global se enmarca también a la resolucion de problemas, este es el
faltante a las adaptaciones curriculares, ya que menciona valores pero no son aplicables,
por ejemplo fomentan el cooperacidn pero no se pide hacer trabajo en equipo.

Finalmente, al implementar el sistema web se ha aplicado una nueva metodologia
orientada al pensamiento de disefio, la cual hace posible reunir varias metodologias y
estrategias de enseflanza para que por medio de la creatividad cada una de las actividades
se acople a cada una de las caracteristicas de los estudiantes y que les permita adquirir

conocimientos de manera personalizada.
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