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INTRODUCCION

El territorio de Ecuador, debido a su situaciéon geodinimica y, en
particular, por el proceso de subduccion, estd atravesado por la cor-
dillera de los Andes. Esta cordillera estd conformada por una serie de
edificios o estructuras volcanicas con distintos grados de actividad,
que se localizan en la Sierra y en el subandino, desde la provincia de
Chimborazo hasta la de Carchi.

Los distintos productos volcanicos que se generan durante las erup-
ciones responsables de la generacion de paisajes particulares, asi como
de zonas vinculadas al almacenamiento de agua dulce, aguas termales
y mineralizadas, ademas de suelos fértiles. Por estas razones, existen
asentamientos poblacionales en o cerca de los edificios volcanicos, lo
que se traduce en zonas con altos niveles de riesgo por exposicién, en
caso de ocurrir erupciones volcanicas.

La erupcién del volcan Tungurahua, uno de los procesos de mayor
duracion en el presente siglo (17 anos, desde 1999), brindé el escenario
adecuado para que un grupo de personas, en su mayoria lideres comu-
nitarios, actuara como observador o vigia del proceso eruptivo desde
sus poblaciones, mayoritariamente rurales, con el fin de informar en
tiempo real sobre los distintos fendmenos volcanicos y sus afectaciones.

Este grupo de vigias se constituy6é en un referente a nivel mun-
dial por su grado de conocimiento empirico que aportd a los proce-
sos de monitoreo instrumental, a la toma de decisiones por parte de
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autoridades locales e, incluso, como capacitadores sobre la historia re-
ciente de la actividad del Tungurahua y medidas de autoproteccion.

Sin embargo, el cese de la actividad volcanica, la falta de atencion
por parte de las autoridades y el acaecimiento de otros eventos, como
el terremoto de Pedernales de 2016 y la pandemia de COVID-2019
acaecida entre los anos 2020 y 2022, han opacado sus valiosos aportes y
estan borrando de la historia su conocimiento y experiencia.

La cantidad y calidad de informacion recopilada en las entrevistas
realizadas al grupo de vigias del volcan Tungurahua, en el marco de
los proyectos financiados por la Agencia de Cooperacion Internacional
de Japon (JICA, por sus siglas en inglés) y la Asociacién de Exbecarios
JICA Ecuador (BJE, por sus siglas en inglés) en 2019 y 2020, permiti6
proponer la elaboracién de productos comunicacionales digitales, como
podcasts, con el objetivo de rescatar y preservar el conocimiento y las
experiencias adquiridas por algunos de sus miembros en el contexto del
proceso eruptivo (1999-2016).

Esta informacién contribuird a enriquecer y fortalecer los proce-
sos de geoeducacidn (educacion relacionada con ciencias de la Tierra)
vinculados a la convivencia con centros volcanicos, ademas de abrir el
debate sobre lecciones aprendidas, y por aprender, frente a la ocurrencia
de fendémenos (peligros) volcanicos.



CAPITULO PRIMERO
MARCO CONCEPTUAL

SABERES COMUNITARIOS: EXPERIENCIAS QUE CONSTRUYEN

A lo largo de su historia y evolucidon, el humano siempre ha tratado
de comprender el mundo que le rodea con el proposito de lograr «so-
brevivir en el hostil y cambiante medio» (Ramirez 2009, 217). Todos
los seres humanos, independientemente de su condicién social o nivel
de estudios, son capaces de adquirir conocimiento mediante sus senti-
dos (Lopes da Silva 2011), y han logrado dar respuesta a sus inquietudes
y curiosidades mediante la simple observacion. Este tipo de conoci-
miento denominado vulgar, tradicional o empirico, se fundamenta o deriva
en la experiencia, y es una de las maneras iniciales con el que el ser
humano comienza a ubicarse en la realidad (Ramirez 2009).

Existe mucha discusion sobre la denominacién a este tipo de co-
nocimiento y se prefiere hablar de saberes locales, sabiduria popular,
saberes tradicionales (Garcia Duefias 2017) o saberes comunitarios. A
pesar de la falta de conceso en la denominacion, se acepta que los sabe-
res comunitarios son aquellos «conocimientos construidos, comparti-
dos y transmitidos por los adultos a las nuevas generaciones» (Guevara,
Marruffo y Rattia 2019, 229).

De manera general, este tipo de saberes surgen de la interaccién de
los seres humanos con el mundo, y su punto de partida es la basque-
da de explicaciones para los fendmenos que ocurren en la naturaleza
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(Lopes da Silva 2011). Por su parte, Guevara, Marruffo y Rattia (2019,
229) destacan que estos conocimientos se originan en la convivencia de
las personas con su entorno y con otras personas, y afirman que «lo cual
significa hacer sus vivencias con la convivencia».

Asimismo, Gonzalez y Azuaje (2008, 234) proponen que el saber
popular comunitario permite a los individuos responder «a multiples
interrogantes de su existencia desde la informalidad». Segtn estos mis-
mos autores, «un saber popular es un conocimiento que no surge de la
formalidad de la escuela», sino que se basa en experiencias que se trans-
mite de generacidén en generacion, las cuales permiten «actuar, sentir,
pensar, desde el quehacer que se asume» (238).

En consecuencia, el saber popular tiene la capacidad de resistir el
paso del tiempo y permanecer en la cultura de los pueblos, convirtién-
dose en «una herencia de los antepasados» (Garcia Duenas 2017, 132).
En otras palabras, el saber comunitario es «la experiencia milenaria de
sabios y ancianos que constituyen la herencia portadora de la verdad
vivida» (Gonzalez y Azuaje 2008, 233).

Esta acumulacién de conocimientos y experiencias son transmitidas
a las nuevas generaciones mediante leyendas, la prictica, los mitos y la
historias de vida (Lugo-Morin, Desiderio y Fajardo Franco 2018). Un
elemento clave y tradicional para su transmisién es la oralidad, y son los
ancianos de las comunidades quienes mas lo practican. Garcia Duenas
(2017) determind que una condicidén importante para promover y pre-
servar los saberes comunitarios es la consulta y el didlogo entre los que
poseen y no poseen los conocimientos tradicionales, mediante la oralidad
y cuando utilizan lenguas vernaculas y locales. Por lo tanto, se puede
considerar que las tradiciones orales son fuente de conocimiento para
encontrar la verdad de los hechos historicos y sociales, y entender la
cotidianidad y vivencia de las comunidades (Gonzalez y Azuaje 2008).

Los saberes generados por las comunidades que conviven con ele-
mentos particulares de la naturaleza (volcanes, fallas geologicas, rios,
entre otros), cuya actividad no es permanente y sus manifestaciones
(erupciones, inundaciones, terremotos, entre otros) ocurren en pe-
riodos largos de tiempo (que pueden abarcar décadas, siglos o incluso
milenios), no forman parte de su rutina. En muchas ocasiones, estos
saberes se preservan en la memoria individual o colectiva como relatos
de tiempos mdgicos e increibles vividos por los antepasados.
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Sin embargo, dichos saberes pueden constituirse como elementos
fundamentales para la toma de decisiones comunitarias frente a la ocu-
rrencia de determinados fendmenos naturales, como es el permanecer o
abandonar el territorio para salvaguardar la vida, economia y bienestar
de todos los individuos. Debido a sus caracteristicas, este tipo de conoci-
mientos enfrentan el riesgo de caer en el olvido por el paso del tiempo y
la falta de experiencias directas (o propias), transformandose asi en relatos
poco o nada creibles.

De acuerdo con un estudio de Wallemacq y House de la Oficina
de las Naciones Unidas para la Reduccién del Riesgo de Desastres y el
Center for Research on the Epidemiology of Disaster en el periodo «en-
tre 1998 y 2017 los desastres de origen climatico y geofisicos cobraron
la vida de 1,3 millones de personas y dejaron un saldo de 4400 millones
de personas heridas, desplazadas, sin hogar o que necesitaron asistencia
de emergencia». Ademas, los paises en donde se generaron los desas-
tres reportaron pérdidas econdmicas superiores a los 2900 millones de
dodlares (Wallemacq y House 2018, 1). En sustento de lo mencionado,
un analisis al niimero y a las caracteristicas de los desastres registrados
entre 1900 y 2018 menciona que el mayor nimero de desastres fueron
generados por fendmenos de origen natural, y ocasionaron el 93,2 %
del total de victimas fatales a nivel mundial. En el caso de Sudamérica,
los desastres de origen geoldgico (sismos, erupciones, entre otros) son
responsables del 68,3 % de victimas mortales y del 42,4 % de pérdidas
materiales (Scuderi et al. 2019).

En el Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres 2015-
2030, instrumento que pretende el aumento de la resiliencia de las na-
ciones y las comunidades frente a los desastres, mediante la participa-
cién de toda la sociedad (Naciones Unidas 2015, 5), se propone como
una estrategia para comprender el riesgo de desastres impartir conoci-
mientos a las comunidades mediante «el intercambio de experiencias,
ensenanzas extraidas y buenas practicas», a través del uso de «os me-
canismos existentes de capacitacidon y educacidn y de aprendizaje entre
pares» (15).

Por todo lo expuesto, el presente estudio propone aprovechar las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién para fomentar la pre-
servacién y difusién de los saberes generados durante mas de una déca-
da de convivencia de las comunidades de las provincias de Tungurahua
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y Chimborazo con el proceso eruptivo del volcan Tungurahua (1999-
2016). De esta manera, se busca contribuir a la gestiéon del riesgo de
desastres por medio de la participacién directa de la comunidad.

LA PRESERVACION Y DIFUSION DEL CONOCIMIENTO COMUNITARIO

Los saberes comunitarios son conocimientos concretos de naturaleza
colectiva y transmitidos mediante el proceso de socializacién humana
(Espinoza s. f.), los cuales estan constituidos por todos los conocimien-
tos, las experiencias y habilidades que permiten resolver problemas
vinculados a la cotidianidad en diversos campos, como son: la salud,
alimentacion, agricultura, el cultivo, la pesca, entre otros.

Por tal razén, Gonzalez y Azuaje (2008, 237) sefialan que dos per-
sonajes que representan el saber popular son informantes tales como: el
floricultor, el caficultor, el curandero, la ama de casa, los ancianos, en
fin», cada uno de los miembros de una comunidad que forman parte de
la herencia cultural y que «representa el saber popular secreto», el cual
puede ser ignorado o pasar desapercibido, «aunque vivo en los poblado-
res». Estos mismos autores resaltan que «el saber popular local estd ope-
rando como un libro itinerante que se abre... en la necesidad particular,
en la practica, en lo cotidiano, en el momento justo que la persona o
el habito lo expresa». Ademas, satisfacen necesidades colectivas y ex-
presan capacidades sociales que se generan histéricamente por la praxis
comunitaria, es decir, son conocimientos producidos, reproducidos y
desarrollados socialmente (Espinoza s. f.).

Por tales razones, los saberes comunitarios han permitido que los
pueblos den respuesta, basados en el sentido comun, a interrogantes que
surgen desde la cotidianidad de su existencia y, de esta manera, orienten
el devenir de su historia (Gonzilez y Azuaje 2008).

El preservar los saberes comunitarios se relaciona con la proteccion de
la identidad de un pueblo, es decir, todo aquello que lo define y lo vincu-
lan con su lugar de origen, que permite a las futuras generaciones saber
de donde son, como encajan y escribir su historia (Jewell 2017). Ademas,
la difusion de este tipo de saberes son una oportunidad para dar a todos
los individuos, que conforman el tejido social (clases sociales, nivel de
educacion, entre otros), el protagonismo historico de generar modos de
expresion de su comprension de la realidad (Lopes da Silva 2011).
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En definitiva, se puede determinar que la preservacion y difusion
de los saberes comunitarios permiten a un grupo humano desarrollarse
en un territorio en sana convivencia con los elementos y exigencias
del ambiente. La pérdida de dichos saberes constituye la enfermedad e
incluso la muerte de un pueblo que, inevitablemente, se enfrentari a
problemas relacionados con la pérdida de espacios de poder, politicos,
econémicos, de organizacidn social, entre otros.

Con respecto a la educacién formal, Lopes da Silva (2011, 77) esta-
blece que los saberes populares no son contrarios o de menor importan-
cia que los saberes cientificos, y considera que deben ser tratados como
la «materia prima para el didlogo con el saber cientifico». Por tal moti-
vo, las comunidades deben tener la oportunidad y el poder de controlar
y gestionar sus saberes para, con la ayuda de los gobiernos, proteger y
aumentar su valor y utilidad (Jewell 2017).

EL PODCAST EDUCATIVO COMO ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE

PODCASTY PODCASTING

En la literatura inglesa se resalta la existencia de los términos
podcast 'y podcasting para senalar términos nuevos, y en evolucion
(Salmon et al. 2008), relacionados a archivos de grabacién digital de
sonido y distribuidos via Really Simple Syndication (RSS), los cua-
les se ponen en libre acceso en Internet para que una vasta audiencia
(Guevara y Llano 2021) lo pueda descargar y reproducir en sus dis-
positivos electronicos (Gutiérrez Porlan y Rodriguez Cifuentes 2010;
Solano y Sanchez 2010). Esto incluye smartphones, laptops, computa-
dores, entre otros. Gracias a la sindicaciéon (RSS), los podcasts llegan al
usuario cuando estan disponibles, ya que es una tecnologia por y para
el usuario (Gutiérrez Porlan y Rodriguez Cifuentes 2010). A manera
de resumen, Salmon et al. (2008, 1) proponen que el término podcast se
refiere al nombre del archivo digital que puede ser de audio, o audio e
imagen (también denominado videocast o vodcast), y el término podcasting
se refiere a la creacion y distribucidén del podcast.

Los podcasts aparecieron a inicios del siglo XXI durante el boom de
las tecnologias de la Web 2.0 (Salmon et al. 2008, 2; Drew 2017, 48).
Los términos fueron creados y utilizados por primera vez en 2004 en el
diario britanico The Guardian, por el periodista Ben Harmmersley, para
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referirse a una revolucion en el mundo del audio amateur y producto de
la combinacién de las palabras pod (reproductor portatil) y broadcasting
(difusion) (Gutiérrez Porlan y Rodriguez Cifuentes 2010).

CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS PODCASTS

Los podcasts iniciaron como un tecnologia relacionada con la in-
formacidén y el entretenimiento (Salmon et al. 2008, 2) y, al dia de
hoy, son un medio de comunicacién muy fuerte (Cabeza de Vaca Ruiz
2018), pues han llegado a tener amplia aceptacién y desarrollo en las dos
altimas décadas. Su finalidad es muy amplia, entre las mis importantes
son la educacién y la publicidad (Millan 2011, 64). A continuacidn, se
senala las caracteristicas mas relevantes de los podcasts:

* Revaloriza a los medios sonoros por su cantidad de posibilidades
(Solano y Sanchez 2010, 138).

* Hace factible la ubicuidad, se puede escuchar en cualquier lugar
(Gutiérrez Porlan y Rodriguez Cifuentes 2010).

e Laatemporalidad de sus contenidos (Marin 2019, 13).

*  Ofrece independencia, movilidad y libertad de horario, ya que se
pueden reproducir en cualquier sitio sin necesidad de conexidén a
Internet (Gutiérrez Porlan y Rodriguez Cituentes 2010).

e Esuna herramienta que se usa con mayor persistencia en la coti-
dianidad (Guevara y Llano 2021). A diferencia de la radio puede
reproducirse las veces que el consumidor quiera, lo que aumenta
el impacto de los mensajes y la permanencia de los mismos en la
memoria (Millan 2011, 63).

e Disminuye las barreras entre generaciones, ya que puede lograr
atrapar (encantar) a diferentes tipos de poblaciones tanto para su
produccién como para su consumo; sin embargo, se adapta mas
a las preferencias de la denominada generacion milenial (Guevara 'y
Llano 2021).

e Permite la interaccién y participacidon de los distintos actores
de una comunidad académica e institucional (Guevara y Llano
2021).

e Su publicacién es mas rapida que los medios relacionados con la
escritura, pues se considera que crear un podcast puede resultar
sencillo (Gutiérrez Porlan y Rodriguez Cifuentes 2010) al utili-
zar software y hardware de bajo costo (Guevara y Llano 2021). En
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otras palabras, se requiere solamente un micréfono y un dispo-
sitivo con un soffware que permita grabar y con la posibilidad de
editar (Salmon et al. 2008, 3).

e Pueden superar barreras psiquicas, e incluso las culturales, debi-
do ala capacidad de adaptacién que muestran (Solano y Sanchez
2010, 127).

* A manera de conclusion, se puede sefialar que el podcast «es la ra-
dio bajo demanda, ya que el usuario escucha lo que quiere, desde
cualquier lugar y en el momento que quiere, y a su vez gracias al
RSS las aplicaciones le sugieren nuevos podcasts de acuerdo a sus
gustos y suscripciones» (Cabeza de Vaca 2018, 6).

PODCAST EDUCATIVO
Los podcasts han revolucionado el entorno educativo debido a que
promueven la edicion libre y horizontal de la informacién, permiten
elaborar guiones de acuerdo a la realidad educativa y pueden ser crea-
dos a partir de un proceso de planificacion didactica (Solano y Sanchez
2010, 125-9). Desde 2007, los podcasts fueron reconocidos como una
tecnologia de bajos requerimientos, lo que dio inicio a su exploracion
como una herramienta para el aprendizaje (Salmon et al. 2008, 2). De
acuerdo a Jalali y El Bialy (2019, 43), los podcasts son unas de las mo-
dalidades que se han vuelto cada vez mas populares como un medio
alternativo para el aprendizaje asociado al movimiento free open access.
Los podcasts educativos (en su terminologia en inglés, educational
podcasts) son aquellos disenados especificamente como herramientas de
aprendizaje y muestran posibilidades propias de la Web 2.0, como per-
mitir a los «estudiantes regular como y cuando escuchar el contenido»
(McNamara y Drew 2019, 1). Ademas de las caracteristicas sefialadas en
parrafos anteriores, puede afirmarse que los podcasts educativos tienen
sus propias caracteristicas y beneficios vinculados al aprendizaje, los
cuales se enumeran a continuacibén:
e Promueven el conocimiento libre y la ficil adaptaciéon de los
recursos educativos a diversos contextos (Solano y Sanchez 2010,
128).
* Pueden dirigirse a un publico especifico o bien delimitado (128).
e  Mejora las habilidades de la comunicacién oral (Guevara y Llano
2021).
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e Humaniza la relacién usuario-maquina (Solano y Sanchez 2010,
138).

*  Su uso ayuda a diferenciar el aprendizaje, da frescura y origina-
lidad al proceso de ensenanza-aprendizaje (Saborio Taylor 2018,
100), aporta apoyo adicional a estudiantes con necesidades de
aprendizaje especifico (specific learning needs), fortalece el senti-
do de inclusividad y pertenencia a la comunidad de aprendizaje
(Palenque 2016, 4-5).

* Ayuda a los estudiantes a manejar su propia educacién, aumenta
la motivacién, fomenta el aprendizaje autobnomo vy significativo
(Saborio Taylor 2018, 101), ya que la interaccién con el podcast
le permite tomar notas escritas, recuperar informacién mediante
la repeticion, aclarar problemas y resaltar las lagunas de conoci-
miento (Palenque 2016, 5). Es un recurso que permite el repaso
constante del proceso de ensefanza-aprendizaje (Saborio Taylor
2018, 100), lo que resulta en un incremento de la retencion del
conocimiento (Jalali y El Bialy 2019, 44).

e Reduce el estrés y la ansiedad, ya que posibilita realizar otras
actividades mientras se aprende (43).

* Davoz a quienes no la tenian, por ejemplo, estudiantes con difi-
cultades de aprendizaje, plurilingties, de culturas diversas, entre
otros (Saborio Taylor 2018, 100).

* Genera una mayor cultura participativa al promover conversa-
cién y brindar oportunidades de mayor expresion cultural (100).

* Es una herramienta que fortalece el conocimiento, pues permite
tener acceso a la informacién a estudiantes con deficiencias vi-
suales, déficit de aprendizaje, limitaciones del idioma (100) y con
diferentes habitos de estudio (Jalali y El Bialy 2019, 43).

e Faculta a la audiencia comprender aspectos de orden cientifico,
ético y social (Guevara y Llano 2021).

A manera de conclusion, se puede senalar que los podcasts permiten
«tomar una postura critica sobre un tema, extraer conclusiones, motiva
el compromiso con un tema y apoya el pensamiento independiente y el
trabajo auténomo» (Guevara y Llano 2021) que, muchas veces, resulta
ser invisibilizada por el mismo sistema de educacién formal al cual
pertenece.
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De manera general, el podcast aprovecha la oralidad y la espontanei-
dad humana para generar productos atractivos para una amplia gama de
generaciones. Por esta razon, los podcasts representan una oportunidad
para preservar y difundir los saberes de las comunidades, pero, sobre
todo, dar voz a quien no la tiene y resaltar la participacion de sus cono-
cimientos y vivencias en los medios formales de educacion.






CAPITULO SEGUNDO

MARCO METODOLOGICO

HISTORIA DE VIDA: UNA TECNICA INVESTIGATIVA
QUE APROVECHA LA ORALIDAD

Una de las principales formas de analisis en la investigacién de tipo
cualitativo es el método biogrifico, cuyo objetivo es «analizar e inter-
pretar los hechos de vida de una persona» para comprenderla de manera
individual o como parte de un grupo (Mallimaci y Giménez 2006,
175). Se establece que el método biografico es el conjunto de técnicas
metodologicas que se basan en la «indagacion no estructurada de las his-
torias de vida tal como son relatadas por los propios sujetos» (Kornblit
2007, 15). Por lo tanto, las principales fuentes de este tipo de método
son: biografia, autobiografias, narraciones y relatos, cartas, diarios, me-
morias, confesiones, relatos de viaje, historias de vida y cualquier tipo
de documento que acumule informacién sobre la vida de una persona
(Fernandez y Ocando 2005; Silva 2009, 450).

En el caso especifico de las historias de vida, Veras (2010, 145) senala
que estas permiten conocer mejor a una colectividad o la sociedad, ya
que en ella el individuo es un medio y un fenémeno social. En tanto,
Silva (2009, 448) indica que se refieren a «muchas historias de personas
que participan en los sucesos que ocurren a su alrededor», y que se reco-
gen mediante el relato de una persona. Dichos relatos ayudan a analizar
e interpretar aspectos globales de la vida social, econémica y cultural,
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y han sido utilizadas como una técnica de investigacion por las ciencias
sociales como, por ejemplo, la sociologia, la antropologia, la historia
y la psicologia (Silva 2009, 450; Veras 2010, 142; Rojas 2013, 159). Se
considera que los datos que se obtienen de las historias de vida son de
«la vida cotidiana, del sentido comun, de las explicaciones y reconstruc-
ciones que el individuo realiza para vivir y sobrevivir» en su dia a dia
(Charriez 2012, 50), se vinculan de manera muy intima con la memoria
individual y colectiva (Silva 2009, 447) y muestran una relaciéon entre
pasado, presente y futuro (Mallimaci y Giménez 2006, 177).

En resumen, la historia de vida «es la forma en que una persona narra
de manera profunda las experiencias de vida en funcién de la interpreta-
cién que esta le haya dado a su vida y el significado que se tenga de una
interaccion socialy (Charriez 2012, 53). Ademas, Silva (2009, 468) resalta
que uno de los mayores méritos de este método es el valor que le daala
oralidad con sus inflexiones y significados particulares, fundamental para
la comunicacién de los pueblos y, sobre todo, para los que tradicional-
mente no estan basados en la escritura y que privilegian lo sonoro.

HISTORIAS DE VIDA' Y RELATOS DE VIDA

A pesar de que las historias de vida y los relatos de vida parecen la
misma técnica, no lo son (Silva 2009, 453).

La historia de vida (life history) es un estudio detallado de la trayec-
toria de vida de una persona por parte del investigador (Mallimaci y
Giménez 2006, 178; Kornblit 2007, 16). En tanto, Silva (2009, 453)
sefiala que incluye el relato de una persona que es completado con
otros documentos (fotografias) o narraciones (entrevistas a otras per-
sonas del contexto) porque le interesa la totalidad respetando el orden
cronologico.

En el caso de los relatos de vida ([ife story, pequefia historia) son na-
rraciones que se centran en el objeto de estudio del investigador y se
concentran en un aspecto particular o experiencia especifica (Kornblit
2007, 16). Mallimaci y Giménez (2006, 178) seftalan que en los rela-
tos de vida la transcripcion de las entrevistas tendra la minima inter-
vencidn del investigador. Ademas, busca conocer lo social mediante la
entrevista individual (Silva 2009, 453) y, por lo tanto, requiere que se
realicen entrevistas a un nimero variable de personas que han tenido
relacién con la misma experiencia (Kornblit 2007, 16).
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En un ejemplo de aplicacién del método biografico realizado por
Silva (2009, 454-5) se define la técnica denominada relato de vida de tipo
investigativo, que es la recoleccién de narraciones organizadas en funcién
a «intereses de investigacion con fines de produccion de conocimiento»,
y que se componen de la narraciéon del entrevistado y un comentario
critico del investigador.

ELABORACION DE UNA HISTORIA DE VIDA

Mallimaci y Giménez (2006, 186) proponen tres momentos para la
elaboracién de una historia de vida: la preparacién, la recoleccién de
los datos, y el analisis y la sistematizacién de la informacién obtenida.

Sin embargo, Charriez (2012, 55) propone que se debe contemplar
una primera etapa denominada momento preliminar en la cual se debe
elegir el tema y el angulo de analisis del mismo mediante la respuesta
a las preguntas: «;Por qué la eleccion del tema? ;Por qué investigarlo?
¢Para qué investigarlo? ;El interés surge de una experiencia personal?
¢Cual?», acompanada por una revisidn critica de la literatura cientifica
que ayude a comprender y profundizar el objeto de estudio.

La preparacion

Al preparar la historia de vida se deben considerar tres temas centra-
les para el éxito de la investigacion: el muestreo, el contexto y la guia
de temas (Mallimaci y Giménez 2006, 187).

La eleccion de a quién entrevistar dependera de si la persona en-
tregara elementos valiosos para la investigacidén. Mallimaci y Giménez
(2006, 187) senalan que existe el muestreo multivocal o polifénico que
permite obtener «un rango amplio de experiencias individuales que re-
presentan a todos los grupos significativos para el fenémeno bajo estu-
dio». Sin embargo, lo fundamental es que el entrevistado tenga la mejor
disposicién de hablar de si mismo, de su experiencia y de su familia,
pero sobre todo de la relacidén de confianza que se establezca entre el
relator y el investigador, y la experticia de este Gltimo para guiar la
entrevista.

Para la preparacidn de las entrevistas es necesario que el investigador
conozca el contexto en el cual se desenvuelven o se han desenvuelto las
personas que van a compartir sus relatos porque esto le permite «hacer
las preguntas con mas precision y agudeza», y tener cercania con el
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entrevistado, como la sensibilidad para hacer las preguntas que despier-
ten recuerdos y reconstruir su experiencia (190-1).

La ejecucion de las entrevistas se puede guiar por la entrevista abier-
ta que permite al relator ir y venir por distintos momentos de su vida y
al investigador la repregunta para precisar detalles (192).

Las entrevistas: recoleccion de datos

Como evento preparatorio previo y preliminar para las entrevistas
se recomiendan encuentros que permitan la convivencia entre los acto-
res de la investigacion, como salir a comer.

La entrevista es un didlogo entre dos personas caracterizada por una
construccidn in situ y basada en la oralidad, pero que debe considerar
gestos, silencios, postura corporal, entre otros. El investigador-entre-
vistador juega un rol fundamental porque debe abrir temas, incentivar
a la reflexi6n, sugerir interpretaciones y proponer perspectivas nuevas
(195). Resaltan, ademas, que en la entrevista pueden relatarse sucesos
significativos denominados epifanias, turning points o momentos criticos,
los cuales son momentos clave que han marcado la vida del entrevista-
do y en donde es posible determinar un antes y un después —hechos

«bisagra»— (198).

Analisis y sistematizacion: interpretando historias de vida

Charriez (2012, 56) senala que uno de los aspectos de mayor impor-
tancia es la transcripcidn de los relatos respetando su riqueza, es decir,
deben considerarse el lenguaje, el lapsus, los modismos, entre otros.

Todos los datos obtenidos en las entrevistas deben ser organizados,
procesados, interpretados y escritos. Para organizar los relatos de vida
se debe explorar los significados de las historias que busquen multiples
compresiones; o, se debe establecer temas centrales, como las epifanias,
que marquen un antes y un después en la vida de los entrevistados.
Mallimaci y Giménez (2006, 201) recomiendan ordenar alrededor de
nucleos tematicos que surgen de la pregunta que guia la investigacion.
En cambio, Silva (2009, 465-6) senala que el anilisis responde a dos
momentos: el de tratamiento montaje, que codifica los datos desde lo
cronoldgico y desde lo tematico; y del de interpretacion, que se man-
tiene durante todo el proceso. Este mismo autor propone las siguientes
etapas para la organizacion de los datos bajo el eje tematico:
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e Primera etapa, se separa el texto en partes, las mismas que res-
ponden a una categoria tematica organizada secuencialmente.

e Segunda etapa, las series tematicas (de la primera etapa) se intro-
ducen en una matriz de analisis, que permite reconstruir el relato
con una continuidad significante.

o Tercera etapa, se constituyen las series temporales independientes.

* Cuarta etapa, las matrices constituyen la base para el analisis.

* Quinta etapa, se realiza un contrapunto con elemento tedricos.

e Sexta etapa, sistematizacién de hallazgos y elaboraciéon de
conclusiones.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL

Disefiar una propuesta de podcast educativo para la difusion del co-
nocimiento y experiencias de los vigias voluntarios sobre el proceso
eruptivo del volcan Tungurahua, con el fin de promover la reflexion
sobre procesos de mitigacion y prevencion en comunidades que habitan
en o cerca de volcanes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Establecer las caracteristicas que debe cumplir un podcast educativo
relacionado a gestidn de riesgos de desastres dirigido a la comunidad.
e Identificar el conocimiento y las experiencias relacionadas a la
erupcion del volcan Tungurahua, que permitan generar acciones
vinculadas a la gestion del riesgo de desastres.
Elaborar una propuesta de capitulos de podcast educativo.

CONTEXTO DE LA INVESTIGACION: EL PROCESO ERUPTIVO DEL VOLCAN
TUNGURAHUA'Y EL CONOCIMIENTO COMUNITARIO

La erupcidén del volcan Tungurahua y aspectos relevantes
de su actividad

El volcan Tungurahua (figura 1) es un estratovolcan activo que for-
ma parte de los Andes ecuatorianos. Se localiza en la parte central de
la Cordillera Real, entre las provincias de Tungurahua y Chimborazo.
Tiene una altura de 5020 m s. n. m. y se localiza aproximadamente a
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120 km al sureste de la ciudad de Quito, capital de Ecuador (Instituto
Geofisico y Escuela Politécnica Nacional [IGEPN] 2022, parr. 1). El
crater del volcan se encuentra en la cumbre y muestra una leve inclina-
ci6n hacia el noroccidente, lo que ha permitido que diversos productos
volcanicos, como flujos piroclasticos y de lava, tengan mayor probabi-
lidad de afectar a las poblaciones ubicadas en los flancos norte y noroc-
cidental como: Juive Grande, Custa y Bilbao (Mothes et al. 2015, 3)

Figura 1. Vista de una columna de emision de vapor de agua, gasesy ceniza,
observada desde el Observatorio del volcan Tungurahua

Registro fotogrifico: Liliana Troncoso Salgado, 2012.

El altimo proceso eruptivo del Tungurahua inicié en octubre de
1999 (Tobin y Whiteford 2002, 34; Le Pennec et al. 2005, 63) y se
mantuvo hasta 2016 (Instituto Geofisico y Escuela Politécnica Nacional
2022). En los 17 afios, la actividad del volcan fue variable, es decir,
erupciones de diversos tamafios caracterizadas por épocas de intensa
actividad, intercalada con periodos de baja o incluso completa quietud
(Le Pennec et al. 2012, 91). Los fendmenos volcanicos que se generaron
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fueron: columnas de emision de gas y ceniza, explosiones, caidas de
piroclastos, flujos de lodo o lahares, flujo de lava, flujos y oleadas piro-
clasticas, ruidos, gases y sismos volcanicos.

Las erupciones de mayor tamafio, impacto y afectaciéon para todas
las poblaciones localizadas en la zona de influencia ocurrieron en julio
y agosto de 2006, febrero de 2008, y entre mayo y diciembre de 2010.
Estas erupciones tuvieron una duracién que varié de algunas horas
a varios dias, y generaron flujos piroclasticos; asi como columnas de
emisién que alcanzaron mas de 5 km de altura sobre el nivel del crater,
lo que provocé la caida de ceniza y lapilli (Le Pennec et al. 2012, 92).
En particular, las erupciones de 2006, especificamente la del 16 de
agosto, causaron seis victimas mortales debido al impacto de flujos pi-
roclasticos en la zona suroccidental, y la caida de ceniza afectd de ma-
nera regional, e incluso llegd a ciudades tan distantes como Guayaquil
(aproximadamente a 180 km del volcan) (IGEPN 2022, parr. 2). Es
importante recalcar que las erupciones de 2006, 2008, 2010 y 2014, to-
das caracterizadas por la generaciéon de flujos piroclasticos, provocaron
procesos de evacuacion sabitos, lo que implicaba que las comunidades
ubicadas en zonas de mayor peligro debian llegar a sitios seguros en
pocos minutos.

El fenémeno de mayor recurrencia y persistencia en el tiempo (dias
a meses) fueron las caidas de ceniza, y las mayores descargas de «te-
fra» (especialmente ceniza) ocurrieron en los anos 2001, 2006 y 2014
(Bustillos et al. 2016, 55). Las caidas de ceniza afectaban a las pobla-
ciones de acuerdo con la direccion del viento, pero fueron persistentes
hacia el noroccidente, occidente y suroccidente, y provocaron pérdidas
totales en el sector agricola, ganadero, crianza de animales pequenos,
colapso de los techos por el peso de la ceniza (figura 2), afectacién al
suministro de agua, alcantarillado y transporte (63). Ademas, es nece-
sario resaltar que la ceniza no caus6 pérdidas humanas, pero si generd
afectacidn a la salud, especificamente al sistema respiratorio, ojos, piel,
problemas intestinales, entre otros. Sin embargo, no existe ninguna
investigacion que permita establecer las secuelas a largo plazo de la con-
vivencia con este tipo de fendémeno durante mas de una década.
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Figura 2. Dafos provocados en la comunidad de San Juan, parroquia Cotald,
canton Pelileo de la provincia de Tungurahua, por la erupcion del volcan Tungurahua
del 16 de agosto de 2006

Registro fotogrifico: Liliana Troncoso Salgado, 2006.

Los flyjos de lodo o lahares fueron fenémenos que se generaron
durante todo el proceso eruptivo, sin necesidad de que exista actividad
volcanica, y son producto de la erosion de los materiales volcanicos (es-
pecialmente tefra) por las lluvias. Estos flujos de lodo se desarrollaron
por las redes de drenaje del volcan y provocaron la profundizacion de
los cauces, y de manera directa o indirecta generaron la pérdida total o
parcial de las carreteras ubicadas al pie del volcan, en la parte norocci-
dental, occidental y suroccidental. Este fendmeno generd impacto en
la comunicacién, procesos de evacuacion, transporte de productos y
personas, turismo, entre otros.

De manera general, el Tungurahua es un volcadn con una historia
caracterizada por recurrentes procesos eruptivos que han afectado, con
diversos grados de intensidad, a la poblacion localizada en sus flancos,
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como la ciudad de Bafios de Agua Santa. Los episodios con erupcio-
nes de mayor tamano en la historia reciente (Gltimos 500 anos) fueron
reportados en 1641-1646, 1773-1781, 1886-1888, 1916-1918 (Mothes
et al. 2015, 3), lo que significa que el altimo periodo de erupcién co-
menz6 después de aproximadamente 80 afios de reposo.

En cuanto al monitoreo y vigilancia del volcin Tungurahua, se sefiala
que la institucidn técnico-cientifica encargada es el Instituto Geofisico
de la Escuela Politécnica Nacional (IGEPN), ubicado en la ciudad de
Quito. Sus actividades comenzaron en la década del 80 (Ramoén et al.
2021, 105) y se fortalecieron en diversos campos (instrumental, opera-
tivo, personal, cientifico, entre otros) desde inicios del presente siglo.
Con la reactivaciéon y erupcién del Tungurahua en 1999, el IGEPN
instal6 e implementd el Observatorio del Volcan Tungurahua (OVT) a
13 km al norte del volcan (107). El OVT tenia como objetivo fortalecer
la vigilancia presencial (24 horas, 7 dias a la semana) y mantener una
constante correlacion entre los datos obtenidos por la red instrumental
y las observaciones directas realizadas por la red de vigias (Stone et al.
2014; Mothes et al. 2015). El jueves 2 de mayo de 2019 se cerrd el OVT
(El Comercio 2019, parr. 4) y sus operaciones se transfirieron a la ciu-
dad de Quito para convertirse en observatorio virtual (IGEPN 2019).

Los vigias comunitarios del volcan Tungurahua: historia,
auge y abandono

En un radio de 10 km alrededor, y en los flancos del volcan, se
asientan mas de veinte poblaciones ubicadas en la zona norte, norocci-
dental, occidental y suroccidental. Las zonas orientales estin deshabi-
tadas debido a dificultades de acceso y habitabilidad, causadas por las
inclemencias del clima. Desde el punto de vista politico, las poblaciones
pertenecen a dos provincias: Tungurahua y Chimborazo, distribuidas
en los cantones de Bafios, Pelileo (provincia de Tungurahua) y Penipe
(provincia de Chimborazo).

La ciudad de Banos de Agua Santa (figura 3), perteneciente al can-
ton Banos, es la Ginica poblaciéon urbana en la zona de mayor peligro
por el volcan, y se ubica a 8 km al norte del crater. De acuerdo al VIII
Censo de Poblacién y VII de Vivienda 2022, Censo Ecuador 2022,
en la parroquia Banos del cantén Bafios de Agua Santa se contabili-
z6 un total de 16 121 habitantes (INEC 2022). La principal actividad
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econoémica de este cantdn es el turismo y todos los servicios relaciona-
dos, como: hospedaje, alimentacién, recreacién, transporte y opera-
cion. El turismo tiene una amplia y variada oferta relacionada al pai-
saje, balnearios de fuentes de agua termal, deportes extremos, cultura
y religion catdlica. Las otras comunidades son rurales y sus principales
actividades econdémicas son: la agricultura, la ganaderia, la crianza de
animales menores, la actividad forestal, extractiva, la agrodindustria, la
manufactura y los servicios turisticos, entre otras (GAD Parroquial de
Cotald 2020, parr. 1).

Figura 3. Vista de la ciudad de Bafios de Agua Santa, ubicada
al pie del flanco norte del volcan Tungurahua

Registro fotografico: Liliana Troncoso Salgado, 2013.

De acuerdo a Tobin y Whiteford (2002, 34), el proceso eruptivo del
afio 1999 fue considerado un desastre inminente para diversas comuni-
dades ubicadas en las faldas del volcan, y en especial para Banos de Agua
Santa que, por su nivel de cercania, se calculaba que tenian menos de siete
minutos para escapar antes de que lahares, flujos piroclasticos y desliza-
mientos destruyan sus rutas de evacuacidén. Por tal razén, el 16 de octubre
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del mismo ano (Stone et al. 2014, 3), el presidente Jamil Mahuad, apo-
yado por el asesoramiento o respuesta del director del IGEPN, decidié
evacuar de manera inmediata y obligatoria todas las poblaciones ubicadas
en las faldas del volcan, incluido Bafios de Agua Santa. Estos mismos au-
tores seflalan que se les dio a los residentes treinta horas para salir de las
zonas de peligro y dirigirse a zonas seguras (Tobin y Whiteford 2002, 33;
Stone et al. 2014, 4). Se estima que cerca de 26 000 personas (figura 4)
salieron hacia diversos lugares del pais (casas de arriendo, hoteles, familias
acogientes, refugios del gobierno, entre otros), en especial a lugares de las
provincias de Tungurahua y Chimborazo.

Figura 4. Titulares de prensa del domingo 12 de noviembre de 1999, que sefalaban
la evacuacion de las poblaciones por la erupcion del volcan Tungurahua
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Fuente: Diario El Comercio, https://surl.li/frrjdh. (Mosquera 2014).

Este proceso de evacuacién fue considerado exitoso por el gobierno,
ya que no existieron victimas mortales ni heridos a causa de la actividad
del volcan (Tobin y Whiteford 2002, 36). Sin embargo, el abandono
de las personas evacuadas y de los encargados de impedir su retorno
(personal militar), sumado a una comunicacién inadecuada, derivé en
un conflicto entre pobladores y militares.
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El 5 de enero de 2000, luego de tres meses de vivir en condiciones
inhumanas, los habitantes de Bafos y otras poblaciones regresaron bajo
la consigna de desobediencia y rebeldia, lo que dio lugar a fuertes en-
frentamientos con los militares (Travieso Fajardo 2020, 09:50).

Ademais, se sefiala que la mala gestion en el proceso de evacuacion
de 1999 tuvo un impacto duradero en la vida, y en los medios de vida,
de las personas que decidieron retornar a vivir en las zonas considera-
das de riesgo por el volcan (Armijos et al. 2017, 221). Esto provocd un
rechazo permanente a la posibilidad de un nuevo proceso de evacua-
cidon. Ademas, resaltan que en medio de la confusion muchas personas
tuvieron que vender sus propiedades y animales por un valor mucho
menor al real (218).

En el ano 2000, como respuesta al retorno de los pobladores, se
organizd una red de voluntarios de las comunidades, en su mayoria
miembros voluntarios de la Direccién Nacional de Defensa Civil (orga-
nizacion que fue reemplazada en 2008 por el actual Servicio Nacional
de Gestion de Riesgos). Esta red, denominada grupo de vigias del volcan
Tungurahua, tenia como uno de sus objetivos facilitar observaciones vi-
suales desde diferentes puntos del volcan a los cientificos del observa-
torio, con el fin de fortalecer el sistema de vigilancia y, por ende, las
alertas tempranas (Stone et al. 2014, 6; Armijos et al. 2017, 221).

Mothes et al. (2015, 9) destacan que los vigias fueron seleccionados
considerando sus habilidades de observacién y la proximidad de sus
hogares a ciertos sectores del volcan o a drenajes activos con alta recu-
rrencia de lahares.

Ramén et al. (2021, 109) consideran que los vigias fueron inter-
mediarios entre los cientificos y las comunidades, ya que disponian
de conocimiento e informacidn sobre la actividad del volcan. Al ser
voluntarios, no recibieron ningtn tipo de beneficio econémico por
su labor, y el cumplimiento de sus compromisos se basaba en un alto
sentido de responsabilidad, deber u obligacion moral de ayudar a sus
comunidades (Stone et al. 2014, 13).

Ademas, eran un grupo comunitario informal que no pertene-
cian (0 no pudo pertenecer) a ninguna organizacién o instituciéon del
Estado, como el Instituto Geofisico, Escuela Politécnica Nacional,
Direccion Nacional de Defensa Civil o Servicio Nacional de Gestion
de Riesgos, a pesar de su invaluable trabajo en apoyo al mantenimiento
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de la vigilancia, la investigacion, comunicacién, formacioén, experien-
cia y toma de decision.

No se tiene un dato exacto del nimero de personas que conformaron
el grupo de vigias, pero se estima que veinticinco participaban regular-
mente en la red (Stone et al. 2014, 4). De acuerdo a los mencionados
autores, la mayoria de los integrantes eran hombres (figura 5) que vivian
en las comunidades rurales, cuya principal actividad era la agricultura y
habian participado por mas de una década en el grupo de vigias (6).

Debido a que sus actividades, como la agricultura y el cuidado del
ganado, se desarrollaban en la parte alta de los flancos del volcan, cono-
clan bien su entorno y podian detectar de inmediato cualquier actividad
andémala, la cual era reportada al observatorio (Mothes et al. 2015, 8).

Figura 5. Miembros del grupo de vigias en las instalaciones del OVT
durante una reunion de capacitacion en septiembre de 2011.
En la parte superior izquierda se observa la silueta del volcan

Registro fotogrifico: Liliana Troncoso Salgado, 2011.

Las radios portitiles eran un elemento fundamental para el desa-
rrollo de sus actividades como vigias (figura 6), ya que les permitia
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transmitir sus observaciones de manera permanente (24/7) al OVT, a
las autoridades y a la comunidad, sin descuidar sus medios de vida (agri-
cultura, cuidado de animales, labores domésticas, entre otros). Ademas,
las radios se convirtieron en un distintivo del grupo.

Los procesos de capacitacioén, entrenamiento y comunicaciéon regu-
lar permitieron que los vigias y los cientificos adoptaran un vocabulario
comun para describir los estilos e intensidades de la actividad volcanica
(Armijos et al. 2017, 221).

La informacién proporcionada por los vigias tenia un gran interés e
impacto en la vigilancia y conocimiento sobre la actividad del volcan,
ya que detallaba aspectos como el tipo, color y tamafo de la ceniza; el
tipo de ruidos; el color y la cantidad de ceniza en las emisiones; la in-
tensidad de las lluvias; direccidén del viento, entre otros.

Figura 6. Vigia del volcan Tungurahua haciendo uso de la radio portatil para
mantener la comunicacion con las autoridades y las comunidades

Registro fotografico: Liliana Troncoso Salgado, 2013.

Su labor de vigia les permitié convertirse en lideres con capaci-
dad de tomar decisiones para salvaguardar la vida de los habitantes de
sus comunidades, ya que promovian evacuaciones subitas hacia lugares
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seguros «frente a alertas tempranas que eran emitidas, y en algunos ca-
sos incluso antes de su emision» (Ramon et al. 2021, 109).

Muchos autores sefialan que los vigias y su labor se convirtieron
en pieza clave para el funcionamiento del sistema de alerta temprano
comunitario, y la principal evidencia de ello es el bajo ntimero de victi-
mas mortales y heridos durante los 17 afos de actividad del Tungurahua
(Stone et al. 2014; Armijos et al. 2017; Mothes et al. 2015; Ramoén et al.
2021). Sin embargo, Stone et al. (2014, 12) senalan que el éxito del gru-
po también podria atribuirse a la conducta del volcan o, simplemente,
a la «suerte».

Ademais, propusieron que el futuro de los vigias dependia de la
persistencia del proceso eruptivo y que, en caso de cesar, seria nece-
sario cambiar el enfoque de la comunicacién con los cientificos (13).
Resaltan también que la labor de los vigias no se limitaba a informar
sobre la actividad relacionada con el volcan, sino también a reportar y
coordinar la respuesta ante incendios forestales, accidentes de transito,
robos, asaltos, emergencias médicas, y asi fortalecer un sistema de pro-
teccién comunitaria para velar por el bienestar coman.

Con el fin del proceso eruptivo en 2016 y el cierre del OVT en 2019,
el papel protagénico de los vigias fue perdiendo relevancia. Ademais, el
abandono por parte de las autoridades y los cientificos se hizo evidente
con la falta de mantenimiento e incluso la no reposicion de sus equi-
pos de comunicacién, como las radios portatiles y sus componentes
(baterias).

DETERMINACION DE LAS DIMENSIONES EN EL CAMPO EDUCATIVO
DE LA RELACION VOLCAN TUNGURAHUA CON LOS VIGIAS

El grupo de vigias del volcan Tungurahua ha generado conocimien-
tos y experiencias Unicas e irrepetibles, basadas en su convivencia con
el territorio y todos sus elementos (flora, fauna, clima, paisaje, entre
otros), el desarrollo de sus actividades (agricultura, cuidado de ganado)
en los flancos, el intercambio con las comunidades vecinas y los 17 anos
de proceso eruptivo (1999-2016).

Sin embargo, se determind que la ubicacion de la comunidad del vi-
gla respecto al crater influia en la generacion de experiencias y relacio-
nes particulares con el volcan, las cuales fueron claramente diferenciadas
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durante el proceso eruptivo. Es decir, era el mismo volcan, pero con
diferentes caras; la relacién dependia de la ubicacién de la comunidad
(figura 7 y figura 8).

En funcién de lo mencionado se pudo dividir los relatos de los vigias
en dos grandes grupos:

a) Vigias localizados al noreste o nororiente del crater del volcan.

b) Vigias localizados al noroeste o noroccidente del crater del

volcan.

Figura 7. Vista del volcan Tungurahua desde la ciudad de Bafios de Agua Santa,
ubicada en el pie del flanco norte

Registro fotografico: Liliana Troncoso Salgado, 2014.



Voces de la mama Tungurahua: Podcast para preservar la memoria de sus vigias / 37

Figura 8. Vista del volcan Tungurahua desde la zona noroccidental o noroeste.
Notese la red de drenajes que bajan del volcan por los flancos

Registro fotogrifico: Liliana Troncoso Salgado, 2013.

De esta manera, se determinaron las siguientes dimensiones para la
construccidn de las entrevistas a los vigias. Se consideré como objetivo
central la produccidn de podcast educativos sobre la convivencia con los
volcanes activos y sus procesos eruptivos, mediante las experiencias,
reflexiones y aprendizajes del grupo de vigias del volcan Tungurahua
desde 1999.

1. Inicio del proceso eruptivo

1a. Sentimientos y reflexiones sobre el inicio del proceso

1b. Sentimiento y reflexiones sobre el proceso de evacuacion obli-

gatoria en el afio 1999
2. Afectaciones generadas durante el proceso eruptivo

2a. Por caida de ceniza

2b. Por flujos piroclasticos

2c. Por lahares

2d. Por ruidos generados por el volcan
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2e. Indirectas
2f. Sin afectaciones
3. Rutina generada por la convivencia con el volcan
3a. Sentimientos y reflexiones por vivir junto a un volcan activo
(Tungurahua)
3b. Habituarse a vivir con el volcan
4. Cambios generados en la vida de los vigias por el proceso eruptivo
del volcan
4a. Reflexiones sobre cambios positivos
4b. Reflexiones sobre cambios negativos
5. Aprendizajes heredados o propios, producto de la erupcidon del
volcan
6. Vigias del volcan Tungurahua
6a. Inicio como vigia
6b. ;Qué significa ser vigia?
7. Mirada hacia el futuro
7a. Reflexion sobre la transferencia del conocimiento a futuras
generaciones
7b. Anhelos y deseos sobre la respuesta a futuros procesos eruptivos



CAPITULO TERCERO

HISTORIAS DE VIDA DE LOS VIGIAS
DEL VOLCAN TUNGURAHUA

INTRODUCCION

Con el financiamiento de la JICA y la BJE, y el apoyo de la carrera de
Geologia de la Facultad de Ingenieria en Geologia, Minas, Petrdleos y
Ambiental (FIGEMPA) de la Universidad Central del Ecuador (UCE),
se ejecutaron dos miniproyectos (con un financiamiento menor a 1500
ddlares) en dos fases: 1 (2019-2020) y IT (2020-2021), con el objetivo de
generar material educativo sobre los volcanes de Ecuador, para rescatar
elementos de la cultura local y responder a la necesidad de conocimien-
to de las comunidades.

Estos miniproyectos tienen como finalidad que los exbecarios man-
tengan el interés de compartir el conocimiento adquirido en su estancia
en Japén y lo difundan hacia la comunidad en general. Como resultado
de los mismos se elaboraron ocho productos comunicacionales (videos)
de menos de siete minutos de duracién, con traduccién al inglés (fi-
gura 9), los cuales fueron publicados en las redes sociales (YouTube y
Facebook) de la UCE y la FIGEMPA de la UCE.

Debido a la valiosa informacién obtenida en las entrevistas reali-
zadas a los vigias, se planted en la presente investigacidon elaborar un
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podcast educativo sobre el aprendizaje logrado por los vigias en su con-
vivencia con el volcan Tungurahua.

Figura 9. Muestra de los videos publicados en la pagina de YouTube
de la UCE sobre las memorias de los vigias
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Fuente: UCE (2021).

METODOLOGIA PARA EL LEVANTAMIENTO DE ENTREVISTAS A LOS
VIGIAS DEL VOLCAN TUNGURAHUA

PUNTO DE PARTIDA Y LEVANTAMIENTO DE INFORMACION EN CAMPO

En noviembre de 2019, la sefiora Esthela Pallo, vigia de la comu-
nidad de Chacauco (ubicada a menos de 8 km al oeste del crater del
volcan), identificd que la falta de interés por parte de las autoridades
en mantener activo el grupo de vigias implicaba la pérdida del cono-
cimiento adquirido durante mas de una década de convivencia con
un volcan en erupciéon. Ademas, la salida de los antiguos pobladores y
el ingreso de colonos a las comunidades significaba volver a construir
vulnerabilidades en el territorio.

Al considerar la mencionada propuesta, en diciembre de 2019, y con
la participacion de ocho vigias, se realizé una reunién como actividad
prospectiva del proyecto, con el objetivo de conocer y determinar si
la preocupacién e interés eran compartidos por el resto de los vigias
(figura 10).
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Figura 10. Reunion prospectiva, ejecutada en diciembre de 2019,
para establecer preocupaciones e intereses sobre preservar la memoria
del grupo de vigias del volcan Tungurahua
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Registro fotografico: W. Merino, 2019.

Como resultado de la reunion, se establecié que los vigias eran cons-
cientes de que la época de convivencia con el volcan Tungurahua en
erupcidn (1999-2016) representd una oportunidad Gnica para conocer
y entender los diferentes fenémenos volcanicos, ademas de ejercer una
gran influencia en el modo de vida de las poblaciones que habitan en la
zona. Adicionalmente, se identificé la necesidad de preservar el cono-
cimiento relacionado a los cambios de comportamiento social debido
a las evacuaciones, las experiencias particulares de las comunidades, de
sus familias e individuos, y las transformaciones en los medios de vida
para adaptarse a las exigencias de la actividad del volcan.

La metodologia propuesta para levantar las entrevistas a los vigias
se divididé en dos momentos. Cabe mencionar que se emplearon he-
rramientas de investigacion cualitativa para trabajar con la comunidad:
a) Se realizd focus group para compartir experiencias comunes, identi-

ficar diferencias en la afectacion y el accionar de las comunidades,

y fomentar un proceso de camaraderia e interés comun dentro del

grupo. Estas reuniones tuvieron como eje central la convivencia a
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través del compartir alimentos, sin la intervencién de entrevistas
personales. En total, se llevaron a cabo tres reuniones: una de pros-
peccion y dos previas a las entrevistas personalizadas.

b) Se aplicé una entrevista personal semiestructurada con preguntas
abiertas (figura 11) enfocadas en temas de interés e identificados
previamente por el grupo de vigias durante la reunién prospectiva.
Estas preguntas también se definieron de acuerdo con la experien-
cia y las caracteristicas de cada una de las comunidades. De manera
general, se establecieron como guion base para las entrevistas, las
siguientes preguntas:

o ;Qué significa ser vigia del volcin Tungurahua?

e ;Cbémo afectd el proceso eruptivo del volcan Tungurahua a su
comunidad?

o ;Como cambid el proceso eruptivo su vida y la de su familia?

o ;Qué significa vivir cerca de un volcan?

e ;Cuales son los aprendizajes obtenidos en los 17 anos de actividad
eruptiva del volcan Tungurahua?

o ;Cual es su mensaje para las nuevas generaciones?

Figura 11. Entrevista a la sefora Esthela Pallo, vigia de la comunidad de Chacauco

Registro fotografico: A. Ordonez, 2020.
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En la fase I, las entrevistas se realizaron el 11 de enero de 2020 a
los vigias: Esthela Pallo, Gustavo Padilla, Manuel Rosero, Francisco
Morales, Ivan Rojas y Jorge Chavez. En la fase II, se llevaron a cabo el
8 de marzo de 2020 con los vigias: Pedro Medina y Luis Chavez.

Debido a la declaratoria de la pandemia de COVID-19 y el confina-
miento obligatorio, no fue posible realizar mis entrevistas. Sin embargo,
se logrd recopilar un total de 464 minutos de grabaciéon con la informa-
ci6n compartida por los vigias en los focus group (una reunion prospectiva
y dos para compartir experiencias) y en las ocho entrevistas individuales.

Los vigias que participaron de forma libre y voluntaria en las entre-
vistas personalizadas fueron:

a) Vigias localizados al noreste o nororiente del crater del volcan, zona
considerada de peligro medio en caso de erupcion:

e Ivan Rojas de la comunidad de Santa Rosa de Runtan, cantén
Banos de Agua Santa, provincia de Tungurahua, a 9,4 km al NE
del crater del volcan.

¢ Francisco Morales de la comunidad de Illuchi, cantén Banos de
Agua Santa, provincia de Tungurahua, a 8,5 km al NE del crater
del volcan.

¢ Gustavo Padilla de la comunidad de Pondoa, canton Banos de
Agua Santa, provincia de Tungurahua, a 6,5 km al NE del crater
del volcan.

b) Vigias localizados al noroeste o noroccidente del crater del volcan,
zona considerada de peligro mayor en caso de erupcidn:

e Jorge Chavez, de la comunidad de Juive Grande, cantén Bafios
de Agua Santa, provincia de Tungurahua, a 6,8 km al NN'W del
crater del volcan.

e Luis Chavez, de la comunidad de Juive Grande, canton Banos
de Agua Santa, provincia de Tungurahua, a 6,8 km al NN'W del
crater del volcan.

¢ Pedro Medina de la comunidad de Custia, cantén Banos de
Agua Santa, provincia de Tungurahua, a 6,6 km al NNW del
crater del volcan.

* Esthela Pallo de la comunidad de Chacauco, cantén Pelileo, pro-
vincia de Tungurahua, a 7 km al WNW del crater del volcan.

e Manuel Rosero de la comunidad de Bilbao, cantén Penipe, pro-
vincia de Chimborazo, a 6,6 km al WIN'W del crater del volcan.
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De manera general, todos los vigias entrevistados se localizan a me-
nos de 10 km del crater del volcan (figura 12). Aquellos ubicados en
zonas de mayor peligro fueron afectados por la caida de ceniza, flujos
piroclasticos y gases, mientras que los situados en la zona de peligro
intermedio no recibieron el impacto de flujos piroclasticos.

Figura 12. Mapa con la ubicacion de los vigias entrevistados

Fuente: Informacidn cartogrifica de base tomada de Google Earth (2022).

ANALISIS DE LOS RELATOS
Para el tratamiento de la informacién obtenida en las entrevistas

individuales, se aplicaron las dos etapas propuestas en el trabajo de Silva

(2009, 465-6):

a) Primera etapa: Cada uno de los relatos fue separado en microtextos,
que respondian a las categorias o dimensiones identificadas en el
capitulo 2.

b) Segunda etapa: El resultado de la primera etapa se organizé en una
matriz, que permitié reconstruir los relatos con cierta continuidad
temporal, linealidad espacial y coherencia significativa. Los relatos
de los vigias fueron organizados segiin su ubicacién en el volcin
(grupo del norte y grupo del occidente), mientras que las dimensio-
nes se estructuraron en tres momentos: pasado, presente y futuro.
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MEMORIAS DE 17 ANOS DE ERUPCION DE LOS VIGIAS DEL VOLCAN
TUNGURAHUA: CONOCIMIENTO, EXPERIENCIAS Y REFLEXIONES

El despertar del volcan en 1999, en cuanto a las manifestaciones
superficiales, fue paulatino y se caracterizé por la emision de columnas
de gases y ceniza, cuyo tamano e intensidad fueron aumentando pro-
gresivamente. Con el tiempo, estas emisiones dieron paso a explosiones
con fuertes ruidos, acompafados por caidas de ceniza.

Eh, lo que pasa es que al principio en el 99 inici6 el volcan con pequeiios,
pequenos hongos de ceniza, y luego habian pequefias explosiones, pero
muy pequeiias. Luego se fue agrandindose, agrandandose, hasta que des-
pués ya hubo un poco mais fuerte. (Luis Chavez 2020, entrevista personal,
tabla 4)

El proceso de evacuacién de 1999, sumado a la incertidumbre frente
a la reactivacién del volcan, significo para las comunidades la separa-
ci6on y el abandono de sus hogares, familiares, amigos, tierras, cultivos,
animales y mascotas. Este hecho les obligd a cambiar sus costumbres
y estilos de vida, y era evidente que ain persistian sentimientos de
pérdida. Un caso particular fue la comunidad de Illuchi, que no fue
evacuada por estar considerada fuera de la zona de peligro.

Durante los 17 anos de proceso eruptivo, las comunidades fueron
afectadas de manera directa por diversos fenémenos volcanicos, con
distinta intensidad y recurrencia, y esto dependia de su ubicacién con
respecto al crater.

Las comunidades ubicadas al norte (Santa Rosa de Runtin, Pondoa
e Iluchi) fueron afectadas principalmente por la caida de ceniza. En
cambio, en la zona occidental (Juive Grande, Custa, Chacauco y
Bilbao), ademas de la caida de ceniza, se registraron flujos piroclasticos,
emisiones de gases volcanicos y lahares.

Asimismo, se identificaron afectaciones indirectas en el desarrollo
econdémico de las comunidades, derivadas de las restricciones en servi-
cios, obras y acceso a créditos. Estas limitaciones fueron consecuencia
de decisiones gubernamentales basadas en la ubicacién de las comuni-
dades dentro del mapa de peligros del volcan.

También a raiz de eso se han creado varios obsticulos institucionales que
nos han limitado el acceso a obras publicas, el acceso a recursos, el acceso
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a préstamos de las instituciones financieras. Ese ha sido también parte del
retroceso econémico que hemos tenido como moradores de ese sector de-
clarado como zona de riesgo. (Gustavo Padilla 2020, entrevista personal;
tabla 3)

En el caso de las caidas de ceniza, las comunidades del norte fueron
afectadas de manera puntual a lo largo del tiempo. No obstante, estas
caidas provocaron la pérdida de cultivos, pasto para el ganado y el abas-
tecimiento de agua.

En la zona occidental (Juive Grande, Custa, Chacauco y Bilbao),
la caida de ceniza fue constante durante todo el proceso eruptivo, y
las afectaciones fueron de mayor intensidad. Se detalld que la ceniza
provocaba la pérdida total de cultivos y pasto, ya que estos se quemaban
y secaban. Ademas, afectaba la dentadura del ganado y perjudicaba la
salud de las personas, lo que ocasiond problemas respiratorios y ocula-
res. El grado de afectacion era tan alto que tanto las personas como los
animales se veian imposibilitados de encontrar alimento.

Afectaba en las siembras, principalmente del fréjol, el maiz, el tomate de
arbol y el potrero para los animalitos. Eh, todo se secaba y... pues con el
pasar de los dias a veces nos ayudaba la lluvia. (Pedro Medina 2020, entre-
vista personal; tabla 6)

Uno de los fendmenos mas peligrosos identificados por los vigias,
y que afectd a las comunidades del lado occidental, fueron los flujos
piroclasticos. Estos fenémenos representaban un gran peligro porque
descendian por los flancos y drenajes del volcan, y transportaban mate-
rial a alta temperatura (material incandescente).

Los vigias identificaron que estos flujos causaron alteraciones en la
naturaleza, como la calcinacién de arboles, y afectaron al ganado, lo
que provocd la muerte de animales por las quemaduras y la calcina-
cion. En particular, sefialaron que la erupcion de 2006 ocasiond la des-
truccién de galpones en la zona de Chacauco, la pérdida de puentes y
caminos en la zona de Custia y cubrié mas de cuarenta viviendas en la
comunidad de Juive Grande.

La destruccién de las vias de comunicacion dejé a los habitantes
de Custa atrapados. Ademas, los vigias asociaron los flujos piroclasti-
cos con la presencia de gases que dificultaban la respiracion. También
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destacaron que eran plenamente conscientes del peligro que represen-
tan estos fenémenos, a los cuales temian debido a la muerte y destruc-
ci6n que podian ocasionar.

Si bien no se registraron victimas mortales ni heridos en sus comu-
nidades a causa de los flujos piroclasticos durante la erupciéon de 2006,
los vigias reflexionaron sobre la situacion y consideraron que el desen-
lace fue, en gran medida, cuestidn de suerte.

Eh, los flujos piroclasticos, gracias a Dios, no han llegado a nuestra, a nues-
tras viviendas, pero si a unos mil metros mas, encima de nuestras vivien-
das, pero si hubieran llegado esos flujos piroclasticos tal vez ya no estaria
aca para contar esta historia. (Manuel Rosero 2020, entrevista personal;

tabla 8)

La generacion de los lahares estuvo relacionada con la presencia de
lluvias en el volcan, y la principal afectacion fue la pérdida de las vias
de comunicacidén. Como consecuencia, esto limitd la movilidad de las
comunidades e incluso las dejé atrapadas.

En cuanto a los ruidos, tanto los vigias del norte como los del occi-
dente sefialaron que eran escuchados claramente, presentaban distintos
tipos e intensidades y se diferenciaba del ruido provocado por las explo-
siones, las cuales tenian un sonido similar a cafionazos.

El hecho de haber permanecido en sus territorios y convivido con
el volcan en erupcién durante 17 afios hizo que se acostumbraran a los
ruidos constantes, a observar las luces (incandescencia) durante la noche
y evaluar que los fenémenos peligrosos no fueron permanentes ni pro-
vocaron muchas pérdidas humanas. Esta situacion los llevo a percibir
al volcan como un amigo o un vecino (figura 13). Por ello, expresaron
que extrafiaban al volcan en erupcidn y a sus manifestaciones (ruidos y
luces), siempre que no causaran afectaciones.

Se destacd que la convivencia con un volcin en erupcién estuvo
ligada a un fuerte sentimiento de pertenencia a la tierra y a su volcan.
Asimismo, se reconocid que las capacitaciones recibidas les permitieron
saber como actuar y proteger sus vidas, en especial al momento de de-
cidir cuando evacuar.
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Figura 13. Emision de gases y vapor de agua del volcan Tungurahua, actividad
permanente registrada en el periodo 1999-2016

Registro fotogrifico: Liliana Troncoso Salgado, 9 de enero de 2012.

Por haber convivido 17 afios con el proceso de erupciodn, todos los
vigias consideraron que su vida cambid y que esto generd transforma-
ciones positivas en su desarrollo, tanto a nivel interno (psicoldgicos)
como su forma de pensar, sus posibilidades de formacioén y adquisicidon
de conocimiento.

Reconocieron y reflexionaron sobre la importancia de las erupcio-
nes para mejorar la fertilidad del suelo, un factor que influyé en sus
ingresos econdémicos y en el desarrollo de su familia. Ademas, iden-
tificaron que otros recursos relacionados con el volcan, como aguas
termales o mineralizadas, les permitié generar alternativas para mejorar
su economia.

Por lo tanto, establecieron que, si bien los 17 afios de erupcidn fue-
ron muy dificiles debido a las afectaciones, en la actualidad gozan de
mayor estabilidad. De manera indirecta, consideraron que el volcan los
obligb a ser solidarios entre comunidades para enfrentar los retos que
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les imponia, como las evacuaciones stubitas, y asi poder salir adelante en
conjunto.

Un caso particular fue el mencionado por el vigia de Illuchi, quien
seftalé que el abandono por parte de las autoridades se reflejo en la falta
de mejoras en sus vias de transporte y comunicacién. Esta situacion
tuvo que ser atendida después de la erupcién, cuando surgid la necesi-
dad de construir puentes y vias de evacuacién para la ciudad de Banos
de Agua Santa. Estas obras les permitieron sacar su produccion, reducir
las dificultades y disminuir el tiempo de viaje a la ciudad. La via men-
cionada fue inaugurada en 2003 como potencial camino de evacuacién
en caso de erupcion del volcan (La Hora 2003).

En contraste con lo anteriormente sefialado, se destaca el testimonio
de Manuel Rosero, quien considerd que el volcan y la primera evacua-
ci6n de 1999 afectaron su salud mental a largo plazo debido al abando-
no y separaciéon de su tierra.

Eh... la vida al cien por ciento, porque nosotros viviamos muchos anos
de..., digamos asi, que cinco minutos de Bafos, y toda una vida olvidados.
Entonces, gracias al volcan, tenemos una via no de tercer orden, de segun-
do digamos, y un puente que en menos de cinco minutos ya estamos en
Banos (Francisco Morales 2020, entrevista personal; tabla 2).

Al evaluar qué significaba vivir junto a un volcin como el
Tungurahua, todos coincidieron en que fue una experiencia bonita,
fuera de lo comun, incomparable y valiosa, en especial durante su reac-
tivacion. Sefialaron que el volcan tenia muchos atractivos y beneficios,
como la disponibilidad constante de agua.

Para los vigias del norte, la erupcidn se convirtidé en un atractivo vy,
aunque no lo mencionaron explicitamente, esto influyé en un cambio
y mejora en la actividad turistica y, por lo tanto, en su economia. Por
su parte, los vigias del occidente identificaron que el volcan tenia una
relacién directa con todo el ambiente (plantas, animales, suelo y clima)
y reconocieron cambios asociados al antes y después del proceso erup-
tivo, y observaron que algunas especies de animales se iban mientras
que otras regresaban.

Reflexionaron sobre los beneficios del proceso eruptivo y la nece-
sidad de que ocurriera, ya que influyé en el aumento de la fertilidad
del suelo, un fenémeno estrechamente relacionado con la interaccidén
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de este con la ceniza. Asimismo, identificaron que, a lo largo de los 17
afios de erupcion, el volcan provocd pérdidas y generd dificultades en
su vida; sin embargo, destacaron que el volcan fue «bueno», y siempre
les permitib evacuar sin causarles graves danos.

Ademais, resaltaron que convivir junto a un volcan exigia conoci-
miento para saber como actuar y conocer con claridad que, en cualquier
momento, podia volver a entrar en erupcién. Finalmente, reconocieron
que la riqueza y fertilidad de su territorio estuvieron estrechamente
relacionadas con el volcan y su actividad.

Asi es, en verdad, hablando de las aves: habia mas antes los pajaritos, que
deciamos los chirotes, que acababan los cultivos verdes, el choclo, las ar-
vejas, el fréjol. Entonces esas aves se han desaparecido. Como bien decia
alguien en algln cuento, decian que: «ciertas aves desapareceran y ciertas
aves vuelta aparecerin», y eso es lo que estamos viendo ahora, que hay
nuevas especies de animales, y estin ya alrededor del volcan. Algunos
animales salvajes estin aumentando. Y como el volcin ya esta poblandose
nuevamente de arboles y hierbas, y todo, estin volviendo a la normalidad
los animales que antes habia, pero otros si han desaparecido. (Luis Chavez
2020, entrevista personal; tabla 4)

Es vivir, es como tener una fortuna de oro, es lindo, es maravilloso para
mi. (Jorge Chivez 2020, entrevista personal; tabla 5)

Con respecto a los aprendizajes logrados, comprobaron que los rela-
tos de los abuelos y padres sobre la erupcion pasada del Tungurahua son
reales y necesarios. Resaltaron que adquirieron un conocimiento pro-
fundo sobre el cambio de comportamiento entre un volcin dormido y
uno en erupcion, lo que les permitiria identificar signos de una posible
reactivacioén y erupcién, como la presencia de emisiones.

Reflexionaron sobre la importancia de preservar y proteger el co-
nocimiento adquirido, y destacaron que el aprendizaje debe continuar
debido a las incertidumbres en el comportamiento futuro del volcan.

Atn recordaban los sentimientos que les gener6 el proceso eruptivo,
como miedo y asombro, y sefialaron que siempre debian respetar al
volcan por su capacidad de generar danos y pérdidas.

porque yo le conoci al volcan dormido y yo... a mi solamente me conversa-
ban: ;qué fue?, ;como fue la erupcion hace, hace varios afios, hace muchos
afios? Mi abuelita me contaba cémo era la erupcién en aquel entonces.
Entonces me hacia solamente una idea, pero, en esta vez, vivi en carne
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propia cémo fue una actividad volcanica. (Ivin Rojas 2020, entrevista
personal; tabla 1)

En vista al futuro, reflexionaron sobre la particularidad de sus vi-
vencias relacionadas con los 17 afos de convivencia con un volcan en
erupcidn, y seflalaron que deben ser consideradas reales, compartidas
y preservadas. Establecieron el valor de sus saberes para las futuras ge-
neraciones, ya que estan relacionados con el conocimiento sobre como
estar preparados frente a un nuevo proceso eruptivo para evitar repetir
la historia de afectaciones en el ambito social.

Ademas, senalaron que su aprendizaje permitira a las futuras gene-
raciones tener una buena convivencia con su vecino, el volcan, y no
olvidar el cuidado de la Santisima Virgen. En relacién con este Gltimo
dato, mencionaron que la Virgen del Rosario de Agua Santa «es un
simbolo de fortaleza que protege a Banos de todos los peligros, incluido
el volcan Tungurahua» (GAD Provincial de Tungurahua 2022, parr. 4).

Su deseo y anhelo es que las futuras generaciones actiien de manera
diferente a como lo hicieron en 1999, que no abandonen las tierras,
porque entienden que, tras un proceso eruptivo, vendran tiempos de
fertilidad. Esperan que aprendan a convivir con el volcan y saber eva-
cuar cuando exista peligro. Que sus saberes y vivencias sean apreciadas,
para que se preparen para la proxima erupcién, y actien con calma y
aprendan de lo que sus padres y abuelos vivieron.

Lo que me gustaria, en este caso, es que ellos aprendan a ser igual, como
le decia, solidarios, y también a no estar con calma en el momento que le
digan que el volcan estd activo, pues no se sabe la reacciéon de cada volcan...
sino que deben estar siempre atentos y no hacer las cosas que nosotros
hemos hecho anteriormente, cuando nos dijeron de esto del volcan, noso-
tros: apresuradamente vendimos nuestros animales y salimos de las casas.
Seria que vean un poco mas y que con tranquilidad resuelvan las cosas.
(Esthela Pallo 2020, entrevista personal; tabla 7)

Todos los vigias entrevistados, desde los mas antiguos (Luis Chavez
y Gustavo Padilla) hasta los incorporados en los tltimos afos (Francisco
Morales), senalaron que se relacionaron con el grupo de vigias por la
necesidad de apoyar a sus familias y en beneficio de su comunidad.
Ser vigia significaba tener un alto espiritu de colaboracion y ejecutar
un trabajo voluntario para salvar vidas. Esta experiencia les permitid
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establecer un nexo entre lo que ocurria (entender) en el volcan y los
procesos de informacién y comunicacién.

Su mayor responsabilidad era entregar informacidn correcta y opor-
tuna al Instituto Geofisico, a las autoridades y la comunidad. Y su tra-
bajo no se limitaba a informar sobre el volcan, sino que también incluia
otros peligros, como los incendios forestales.

Senalaron que existia un abandono de los voluntarios por parte de
las autoridades, y uno de sus deseos es que «no se pierdan el grupo
de vigias del volcan Tungurahua» (Francisco Morales 2020, entrevista
personal; tabla 2).

Llegue a ser vigia del volcan Tungurahua por la necesidad misma de la
comunidad. Por los mayores, por los nifios, por las mujeres embarazadas,
y ver la necesidad de sacarles a ellos a un lugar seguro, estar comunicado
con el resto de la gente, con la base del monitoreo. Significa estar en una
vigilancia constante, dar la informacién veraz, precisar lo que esti aconte-
ciendo en el volcan en ese rato. (Pedro Medina 2020, entrevista personal;

Tabla 6)



CAPITULO CUARTO

DISENO DE UNA PROPUESTA DE PODCAST
EDUCATIVOS SOBRE LOS SABERES
COMUNITARIOS DE LOS VIGIAS DEL VOLCAN
TUNGURAHUA

ASPECTOS PEDAGOGICOS A CONSIDERAR

Al considerar algunos de los pardmetros senalados por Drew (2017,
52) para el analisis del disefio de un podcast educacional, se puede esta-
blecer lo siguiente como elementos clave para el diseno de la presente
propuesta:

a) Tipo de contenido: Entrevista a expertos, en el presente estudio se
propone categorizarlo como entrevista a personas con experiencia
en el tema.

b) Longitud: Cada uno de los podcasts propuestos no sobrepasaria los
quince minutos de duracion y, por lo tanto, caen en la categoria de
corta a media duracién. Esto considerando que un podcast de alto
impacto no debe superar la longitud de una cancién, y los de mayor
valor son los que duran menos de quince minutos (Drew 2017, 51).

¢) Estilo: Podcast formal, sin considerar el humor o la intervencién de
elementos que se asocien con el entretenimiento debido al alto valor
de reflexién logrado en las entrevistas.
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d)

Propésito: En este punto se considera los verbos de la taxonomia
de Bloom para establecer el propdsito de creacion de los podcasts; vy,
por lo tanto, se propone que permitan identificar aspectos clave en
el conocimiento y en las experiencias generadas por los vigias del
volcan Tungurahua para promover la reflexién sobre procesos de
mitigacién y prevencién en las comunidades que habitan en o cerca
de volcanes.

Voz/modo de direccidon: Tipo storytelling, al considerar que cada
entrevista puede desenvolverse en tres tiempos: pasado, presente y
futuro. En este punto se propone incorporar algunas etapas del de-
nominado el viaje del héroe.

Estructura en serie: Los podcasts seran publicados y compilados bajo
una temporada comprendida por ocho capitulos. Cada capitulo co-
rresponde a una entrevista realizada a los vigias luego de ser some-
tidos a producciéon. En la produccién se considerard los elementos
mencionados en los numerales anteriores. Ademas, se identificé que
un elemento que permita organizar o dar cierta linealidad a la pu-
blicacién de los capitulos es la localizaciéon de la poblacion, es decir,
inicia con las entrevistas de la parte norte (Ivin Rojas, Francisco
Morales y Gustavo Padilla), y finaliza con las entrevistas de la zona
occidental (Luis Chéavez, Jorge Chéavez, Esthela Pallo y Manuel
Rosero), en direccién contraria a las manecillas del reloj, segtin la
figura 12. Los capitulos inician con las entrevistas que expresan me-
nor grado de afectacidn y concluyen con las de mayor afectacion por
el proceso eruptivo del volcan Tungurahua.

Enfoque pedagdgico: De acuerdo a McNamara y Drew (2019, 4), el
Gnico tipo de podcast educativo bien establecido, y que utiliza teorias
educativas en su desarrollo, es el de adquisicion de contenido (CAPs
por content acquisition podcast), los cuales utilizan como marco guia
la teoria cognitiva del aprendizaje multimedia (CTML por cognitive
theory of multimedia learning). Estos autores sefialan que el CTML tie-
ne doce principios que ayudan al disefio de herramientas de apren-
dizaje online para apoyar el mismo. Los principios que se consideran
para el diseno de un podcast son: coherencia, destacar la informaciéon
importante, evitar la redundancia, continuidad espacial, segmenta-
cién de la informacién, continuidad temporal, dar una presentacién
previa al contenido, narracién clara y bajo un estilo de conversacion.
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Debido a la falta de la dimension de afectividad en la CTML se
introduce la teoria cognitiva-afectiva del aprendizaje con medios
(CATLM por Cognitive-Affective Theory of Learning with Media), que
permite el disefio de podcast con caracteristicas emotivas y que con-
duce a un incremento del aprendizaje debido a una mayor motiva-
cibén e interés en el tema.

h) Area de conocimiento: Vulcanologia social y gestién de riesgos de
desastre. De acuerdo a Donovan (2010, 117), la vulcanologia social
se refiere a la integracion de los métodos de investigacion de las cien-
cias sociales en el campo del dominio tradicional de la vulcanologia.

CONSTRUCCION DE GUIONES LITERARIOS DE LOS PODCASTS

En esta seccion se desarrollan los guiones literarios de los ocho ca-
pitulos (tablas 1 a la 8) del podcast, y se considera el modelo narrativo
denominado el viaje del héroe para enganchar al oyente en una historia en
la cual existe un héroe que «emprende una aventura, aprende una leccion,
gracias a esta leccidn consigue una victoria y regresa a casa transformado»
(Diaz Soloaga 2022, 4). En cada uno de los guiones se trata de identificar
algunos de los pasos del viaje del héroe propuestos por Diaz Soloaga, y es
un elemento que ayuda a dar la linealidad a la historia de cada uno de los
vigias, sin olvidar la secuencia antes, durante y después del proceso erup-
tivo. Entre los pasos identificados se encuentran: la llamada a la aventura,
el rechazo a la aventura, encuentro de un mentor o maestro, el camino
de las pruebas, los aliados, los enemigos, la recompensa del elixir del co-
nocimiento, nueva resurrecciéon y retorno con el elixir del conocimiento.

Ademas, la estructura del podcast se organiza en tres actos: plantea-
miento (acto 1), nudo (acto 2) y despedida (acto 3), con un climax entre
el acto 2y 3 (Villanueva s. f., parr. 9).

Para su publicacién y difusion, se propone utilizar un espacio digi-
tal denominado Luna de maiz (https://creators.spotify.com/pod/show/
luna-de-maiz), creado en septiembre de 2020 por Liliana Troncoso
Salgado, sin fines de lucro y con el objetivo de compartir relatos sobre
la relacidn de los seres humanos con el territorio y el rescate de la me-
moria mediante podcast (figura 14).

Con la publicacion de cuatro maquetas, se logrd llegar a diversas
provincias de Ecuador y otros paises como Estados Unidos, Chile,



56 / Liliana Troncoso Salgado

Alemania, Japon, México, entre otros. Su audiencia estd compuesta por
un 50 % de hombres y un 45 % de mujeres, con edades entre 18 y 59
anos, y los grupos preferenciales son entre los 23 y 27 afos y entre los
35y 44 afos.

En el ano 2021, gracias al financiamiento y auspicio de JICA y BJE,
se desarroll6 una nueva temporada de «Mi herencia, mi memoria», que
constd de seis capitulos, y tuvo como objetivo rescatar testimonios de
distintos lugares de Ecuador, con el fin de resaltar la riqueza de los co-
nocimientos sobre el territorio y las vivencias de sus habitantes.

Figura 14. Espacio digital Luna de maiz en Anchor, para difusion
y almacenamiento de las temporadas y episodios de los podcasts relacionados
con el rescate de la memoria

Luna de maiz
LLIN Ao [
MA|

Fuente: https://creators.spotify.com/pod/show/luna-de-maiz.
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Tabla 1. Guion literario para podcast educativo sobre vivencias y saberes del volcan
Tungurahua, basado en una entrevista a Ivan Rojas

Nombre de la temporada: «<Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Ivan Rojas, vigia de Santa Rosa de Runtin

Propuesta de nombre del capitulo: «No cambiaria esta tierra, por otra tierra»

Bloque Audio

Introduccién  Bienvenidos a Luna de maiz, un podcast dedicado a conservar la memoria y los re-
o plantea- latos de la cultura local, a través de un lenguaje para la comunidad. Luna de maiz:
miento: donde la historia, los mitos y la realidad se unen para no olvidar.

saludo, pre- Mi abuelita me contaba como era la erupcion en aquel entonces, entonces me hacia sola-
sentacién mente una idea, pero, en esta vez, vivi en carne propia cdbmo fite una actividad volcdnica.
del podcast, «Mi herencia, mi memoria» es una de las temporadas de Luna de maiz donde
nombre del recogemos relatos de primera linea sobre eventos historicos y fantasticos que no
capitulo y se deben olvidar. «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y
detalles del saberes de los vigias del volcan Tungurahua». Capitulo uno: «No cambiaria esta
entrevistado tierra, por otra tierra». Entrevista a Ivan Rojas, vigia del volcin Tungurahua de

la comunidad de Santa Rosa de Runttn. Entrevista financiada por la Agencia
de Cooperaciéon Internacional de Japon (JICA) y la Asociacién de Exbecarios

JICA Ecuador BJE.
Desarrollo, Mi nombre es Ivan Rojas, soy de la comunidad de Santa Rosa de Runtiin, ubicada al norte
nudo y del volcan, sobre la ciudad de Barios, eh. Mi nominativo es Tango Victor Romero.
climax La comunidad de Santa Rosa de Runttn estd ubicada a 8 km del criter y se

encuentra en el flanco nororiental del volcan, que es una zona considerada de
peligro intermedio frente a erupciones del Tungurahua.

¢Qué significa vivir junto a un volcan?

Bueno, eh, vivir junto a un volcan en tiempos de paz, digimoslo asi, es una expe-
riencia jbonita! Tenemos, no como en otros lados, lluvias casi permanentemente,
o sea no nos falta agua, no necesitamos agua para cultivo. Eh, cada vez le visito al
volcan: subo, voy al criter, voy a la cumbre con amigos, visito las faldas del volcan,
eh... observando aves, la flora, la fauna. Es jbonito! Si, me gusta. No cambiaria
esta tierra por otra tierra.

¢Los 17 afios de convivir con un volcan en erupcién cambié tu vida?
Si, el volcan cambidé mi vida. Bueno, fui a hacer un estudio de ingenieria, hice
la tesis justamente sobre el volcan. Eh, no solamente cambi6 mi vida, cambié la
vida de muchas personas, de todos diria yo, de los que vivimos acd. Muchos se
fueron, unos ya no regresaron, otros regresamos, pero ya con el conocimiento a
qué nos atenemos y qué debemos hacer el momento de una erupcién volcanica.
:Qué aprendiste de esa convivencia con un volcan en erupcién?
Bueno, eh... yo aprendi a saber cuiles son los fenémenos de una erupcion vol-
cnica, qué nomas se presenta, porque yo le conoci al volcin dormido y a mi
solamente me conversaban: ;qué fue?, ;como fue la erupcion hace, hace varios
anos, hace muchos afios? Mi abuelita me contaba cémo era la erupcién en aquel
entonces; entonces me hacia solamente una idea, pero, en esta vez, vivi en carne
propia como fue una actividad volcinica. Entonces bueno, eh... fue algo nuevo,
algo novedoso que a la vez causaba miedo, porque el ruido era bastante fuerte.
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Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Ivan Rojas, vigia de Santa Rosa de Runtin

Propuesta de nombre del capitulo: «No cambiaria esta tierra, por otra tierra»

Bloque Audio

:Coémo afectd el volcan a tu comunidad?

Bueno, a esta zona, mayormente, lo que tuvimos fue caida de ceniza, eh... mas
que todo en temporadas de fin de afio: noviembre, diciembre, ya que los vientos
del Oriente, la mayor parte del aflo, soplaban hacia el Occidente, y se llevaban la
ceniza a la zona occidental. Como digo eh... la ceniza en noviembre, diciembre
cala hacia nuestro sector, y pues afectaba a los cultivos y también los pastos para
el ganado. Se enfermaban los animales, habia pérdida de los cultivos y, bueno, por
suerte fue... habia temporadas de poca caida de ceniza, que no fue mayor cosa,
pero, eh...lo que si, eh, se escuchaba, se observaba el volcan, las emisiones tanto
de ceniza, vapor, flujos piroclasticos.

;Por qué decidiste unirte al grupo de vigias del volcan Tungurahua?
Eh...bueno, estoy de vigia desde el aio 2001. Por ahi surgi6 la curiosidad de esto
sobre la actividad del volcin, y necesitaban personas para apoyo de la ciudadania
para el monitoreo del volcan, para aportar con informacién.

:Qué te gustaria ensefiar sobre tu experiencia con el volcan a las futu-
ras generaciones?

Cuando habia las explosiones parecia que iban a llegar las rocas hacia donde esta-
bamos nosotros ubicados, pero, bueno, no tuvimos esa situacion. Pero eh, mas que
todo eh... la vivencia también es compartir con las personas que, de pronto, no
saben como funciona un volcan cuando estd en una erupcién, y la experiencia
de contarles eh... como se ha vivido,y como pueden hacer cuando de pronto, en
algtin futuro, eh... nosotros como vigias ya no estemos, y la poblacién también
pueda actuar.

Despedida «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y saberes de los
vigias del volcan Tungurahuar. Capitulo uno: «No cambiaria esta tierra, por otra
tierrar. Entrevista a Ivin Rojas, vigia del volcan Tungurahua de la comunidad de
Santa Rosa de Runtan.

Fuente: Entrevista personal a Ivin Rojas, 2020.
Elaboracién propia.
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Tabla 2. Guion literario para podcast educativo sobre vivencias y saberes del volcan
Tungurahua basado en una entrevista a Francisco Morales

Nombre de la temporada: «<Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Francisco Morales, vigia de la comunidad de Illuchi

Propuesta de nombre del capitulo: «Gracias al volcan»

Bloque Audio

Introduccién  Bienvenidos a Luna de maiz, un podcast dedicado a conservar la memoria y los re-
o plantea- latos de la cultura local, a través de un lenguaje para la comunidad. Luna de maiz:
miento: donde la historia, los mitos y la realidad se unen para no olvidar.

Saludo, Eh... la vida al cien por ciento, porque nosotros viviamos muchos aios, digamos asi, que
presentacién  cinco minutos de Bailos y toda una vida olvidados. Entonces, gracias al volcan, tenemos una
del podcast, via no de tercer orden, de segundo digamos, y un puente que, en menos de cinco minutos,
nombre del ya estamos en Barios.

capitulo y «Mi herencia, mi memoria» es una de las temporadas de Luna de maiz donde
detalles del recogemos relatos de primera linea sobre eventos historicos y fantasticos que no
entrevistado se deben olvidar. «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y

saberes de los vigias del volcan Tungurahua». Capitulo dos: «Gracias al volciny.
Entrevista a Francisco Morales, vigia del volcin Tungurahua de la comunidad de
Santa Rosa de Runtan. Entrevista financiada por la JICA y la BJE.

Desarrollo, Bueno, mi nombre es Francisco Morales, soy de la comunidad de Illuchi, a cinco minutos de
nudo y la ciudad de Baiios, frente del terminal terrestre.
climax La comunidad de Iluchi se localiza a 9 km del criter, en unas montanas al norte

del volcan, separadas por una garganta formada por el rio Pastaza. Esta zona es
considerada de menor peligro frente a erupciones del Tungurahua.

:Qué pasé con la comunidad de Illuchi al comienzo de la erupcién?
Bueno, pricticamente a la zona de Illuchi no nos afectd casi al cien por cien-
to, sino, digamos, que un pequeno porcentaje, porque la comunidad de Illuchi,
como yo comentaba anteriormente, no evacud, no evacuamos. Entonces perma-
necimos ahi, y tenfamos nuestros cultivos casi normalmente; el trabajo todo lo
haciamos normalmente. A excepcion de cuando empez6 la erupcion del volcan,
nos reuniamos...

Desde la comunidad de Illuchi se puede observar directamente el vol-
céan, ;como les afectd el proceso eruptivo?

Bueno, decir que el volcan, como se le ve, parecia feroz, pero al mismo tiempo
era un amigo, porque a nosotros no nos hacia mayor dafio. Asi en los plantios, no
nos afectaba de lleno.

¢Qué significa vivir junto a un volcan en erupciéon?

Mmm, vivir junto a un volcin activo es aprender a convivir con él, no tenerlo
de mal lado, siempre y cuando conozcamos y tengamos nuestra conciencia de
lo que es vivir al lado de un riesgo permanente, de cualquier fenémeno natural,
porque a la naturaleza no debemos de... ;como es?, menospreciar. Debemos te-
nerle temor, jsil... cuando se lo amerite.

¢Cémo cambié su vida convivir 17 afios con un volcan en erupcién?
Eh...la vida al cien por ciento, porque nosotros viviamos muchos afos, digamos
asi, que cinco minutos de Bafios y toda una vida olvidados. Entonces, gracias al
volcan tenemos una via no de tercer orden, de segundo digamos, y un puente
que en menos de cinco minutos ya estamos en Bafos.
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Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Francisco Morales, vigia de la comunidad de Illuchi
Propuesta de nombre del capitulo: «Gracias al volcan»

Bloque

Audio

:Qué se aprendié de esa convivencia?

Eh... El aprendizaje fue llenarme de conocimientos que uno nunca antes habia
visto. Quiza lo que contaban mi bisabuelo y mi mam4, asi, mis vecinos. Entonces,
no, no estamos muy lejos. Cuando pasé la erupcién, cayeron los cascajos... yo lo
que escuchaba era que caian rocas. Entonces, cuando ya se dio la erupcion, yo
agarré una tapa de una olla y me fui corriendo a ver a mis papis (ja ja ja). Eso
era, eso puedo decirle.

¢Por qué ser vigia del volcan Tungurahua?

Entonces, bueno, yo pricticamente no inicié como un vigia, eh, como los com-
pafieros. Sino pricticamente yo formaba parte de la ex defensa civil. Estudiaba
en el colegio nocturno Tungurahua, y entonces éramos, ;como es?, eh... acciéon
estudiantil. Hubo la oportunidad de formar parte; o sea, nos dieron las clases los
compaileros también que eran voluntarios de la defensa civil. Entonces me gustd
ese enigma de colaboracién que tenian ellos, y asi me vinculé en 2015, 2016.
:Qué se les puede decir a las futuras generaciones sobre su experiencia
de convivencia con el volcan?

Eh, ser como para que nos recuerden, dejar un precedente, y es lo que precisa-
mente estamos haciendo en este momento, para que lo que decimos hoy no sean
palabras, sino vivencias vivas que hemos pasado y que, a pesar de la amenaza, ain
seguimos de pie.

:Qué espera en el futuro sobre su experiencia con el volcan Tungurahua?
Que no se pierda el grupo de vigias que hemos sido.

Despedida

«Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y saberes de los
vigias del volcan Tungurahua». Capitulo dos: «Gracias al volcan». Entrevista a
Francisco Morales, vigia del volcin Tungurahua de la comunidad de Santa Rosa
de Runtan.

Fuente: Entrevista personal a Francisco Morales, 2020.

Elaboracién propia.
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Tabla 3. Guion literario para podcast educativo sobre vivencias y saberes del volcan
Tungurahua basado en una entrevista a Gustavo Padilla

Nombre de la temporada: «<Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Gustavo Padilla, vigia de la comunidad de Pondoa

Propuesta de nombre del capitulo: «Nunca sabemos lo suficiente»

Bloque Audio

Introduccién  Bienvenidos a Luna de maiz, un podcast dedicado a conservar la memoria y los
o plantea- relatos de la cultura local a través de un lenguaje para la comunidad. Luna de maiz:
miento: donde la historia, los mitos y la realidad se unen para no olvidar.

Saludo, Siempre nos acostumbro a su juego de luces en las noches, a su ruido de mafnana, tarde y
presentacién  noche igual, a pesar de las afectaciones; pero si, quedamos maravillados, quedamos acostum-
del podcast, brados, y una vez que este se ha quedado calmado, de pronto hasta extrafiamos su actividad.
nombre del «Mi herencia, mi memoria» es una de las temporadas de Luna de maiz, donde
capitulo y recogemos relatos de primera linea sobre eventos histéricos y fantasticos que no
detalles del se deben olvidar. «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y
entrevistado saberes de los vigias del volcan Tungurahuar. Capitulo tres: «Nunca sabemos lo

suficiente». Entrevista a Gustavo Padilla, vigia del volcin Tungurahua de la comu-
nidad de Pondoa. Entrevista financiada por la JICA y la BJE.

Desarrollo, Mi nombre, mi nombre es Gustavo Padilla. Mi nominativo en la provincia de Tungurahua,
nudo y como vigia, toda la vida ha sido Tango Victor Golfo... en la radio, segiin el cddigo interna-
climax cional. También nos hemos identificado con el cddigo Tango Golfo Papa a nivel internacio-

nal, a través de las bandas de 40-20 metros, aja. Estoy ubicado al nororiente del volcan
Timgurahua en la comunidad de Pondoa, que es el iinico acceso posible hacia la cumbre del
volcan Tingurahua a 2300 m s. n. m., aproximadamente.

La comunidad de Pondoa se localiza a 6 km del criter, en el flanco norte del
volcan. Esta zona es considerada de peligro intermedio frente a las erupcio-
nes del Tungurahua. Gustavo Padilla es uno de los primeros vigias del volcan
Tungurahua que inici6 sus actividades en el anno 2000.

:Cémo le afecto la erupcion a Pondoa?

La afectacién mayor que hemos tenido ha sido la caida de ceniza, que, a pesar de
ser puntual, cuando ha existido, nos ha causado serios problemas en el abasteci-
miento de agua, en los cultivos, en los pastizales para el ganado, en la produccién
de maiz y de frutos en general.

¢Como afecté a Pondoa estar en una zona considerada de peligro du-
rante las erupciones del Tungurahua?

También a raiz de eso se han creado varios obstaculos institucionales, que nos han
limitado el acceso a obras puablicas, el acceso a recursos, el acceso a préstamos de
las instituciones financieras. Ese ha sido también parte del retroceso econémico
que hemos tenido como moradores de ese sector declarado como zona de riesgo.
:Qué significa convivir por 17 afios con un volcan en erupcién?
Bueno, nosotros nos acostumbramos eh... a convivir con el volcin en activi-
dad, siempre fue un atractivo maravilloso, demasiado intenso como para dejar de
verlo. Siempre nos acostumbré a su juego de luces en las noches, a su ruido de
manana, tarde y noche igual, a pesar de las afectaciones; pero si, quedamos mara-
villados, quedamos acostumbrados, y una vez que este se ha quedado calmado, de
pronto hasta extranamos su actividad.
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Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Gustavo Padilla, vigia de la comunidad de Pondoa

Propuesta de nombre del capitulo: (Nunca sabemos lo suficiente»

Bloque Audio

:Convivir con el volcén en erupciéon cambid su vida?

En cierta forma si. En si el entorno mismo ha cambiado, la forma de pensar ha
cambiado, en el aspecto psico... eh, mas bien, econémico y emocional hemos
cambiado. Ha habido cambios que, aunque sean de pronto imperceptibles, al final
influyen en la forma de vida que llevamos dia a dia.

¢Cuales son los aprendizajes que se logré de esta convivencia?

Bueno, eh... hemos aprendido, durante los 17 afios, que debemos estar todo el
tiempo preparados. Nunca sabemos lo suficiente como para estar seguros de que
algo no nos puede afectar. Siempre estamos a expensas de algo nuevo, y tenemos
que aprender, y atin seguimos aprendiendo, tenemos que seguir aprendiendo...
Nunca habiamos visto un volcin en erupcion; lo vimos empezar, lo vimos desa-
rrollarse en su maxima expresiéon y lo hemos visto quedarse, quedarse tranquilo,
quedarse dormido, aunque no sabemos por cuinto tiempo.

:Qué se puede compartir con las futuras generaciones de ese aprendi-
zaje logrado?

Bueno, que aprendan a capacitarse, sobre todo a entender que la dindmica de
la tierra puede traernos ese fenémeno u otros mas. Ahora, hasta nosotros mis-
mos nos dejamos absorber por novedades superficiales, como las redes sociales
que nos absorben parte de tiempo, y nos alejan de la realidad y mirar un poco
nuestro entorno... Capacitarnos, interesarnos por nuestro lugar, por nuestro sec-
tor: ;donde vivimos?, ;como vivimos?, ;qué riesgos, eh, qué riesgos a los cuales
estamos expuestos?, ;qué podemos hacer? Debemos empezar desde nosotros,
culturizarnos, capacitarnos y multiplicar los conocimientos. Los testimonios de
las vivencias que nosotros hemos podido apilar, de pronto, utilizarlos de buena
manera para que en las nuevas generaciones, proximas o muy futuras, el desastre
social no pueda darse como el que nosotros tuvimos que vivir.

Despedida «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y saberes de los
vigias del volcin Tungurahua». Capitulo tres: «Nunca sabemos lo suficiente».
Entrevista a Gustavo Padilla, vigia del volcan Tungurahua de la comunidad de
Pondoa.

Fuente: Entrevista personal a Gustavo Padilla, 2020.
Elaboracién propia.
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Tabla 4. Guion literario para podcast educativo sobre vivencias y saberes del volcan
Tungurahua basado en una entrevista a Luis Chavez

Nombre de la temporada: «<Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Luis Chavez, vigia de la comunidad de Juive Grande

Propuesta de nombre del capitulo: «<Mi nominativo es Tango Victor Lima»

Bloque Audio

Introduccién  Bienvenidos a Luna de maiz, un podcast dedicado a conservar la memoria y los
o plantea- relatos de la cultura local a través de un lenguaje para la comunidad. Luna de maiz:
miento: donde la historia, los mitos y la realidad se unen para no olvidar.

Saludo, La ceniza con el trayecto del tiempo se ha transformado en abonos.Y; hoy en dia, ya es un
presentacién  poco mads productiva, el tiempo es tan favorable para todos los cultivos que hemos tenido...
del podcast, y eso es lo que a nosotros nos da fuerza a seguir viviendo, porque hay mejor estabilidad
nombre del de vida.

capitulo y «Mi herencia, mi memoria» es una de las temporadas de Luna de maiz, donde
detalles del recogemos relatos de primera linea sobre eventos historicos y fantasticos que no
entrevistado se deben olvidar. «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y

saberes de los vigias del volecan Tungurahua». Capitulo cuatro: «Mi nominativo es
Tango Victor Limar. Entrevista a Luis Chavez, vigia del volcan Tungurahua de la
comunidad de Juive Grande. Entrevista financiada por la JICA y la BJE.

Desarrollo, Bueno, me llamo Luis Antonio Chavez. Mi nombre es Tango Victor Lima, ese es mi nomi-
nudo y nativo. Soy de aqui, de la comunidad de Juive Grande, y desde el 99 comenz0 la erupcion
climax del volcan. Desde 2001, 2002, nos dieron ya los equipos para poder transmitir con los

radios. Entonces, con esos equipos hemos podido, eh, reportar lo que sucede en la comunidad
ante el... en ese entonces eh... Geofisico...

La comunidad de Juive Grande se localiza a 6 km del crater, en el flanco no-
roccidental del volcan. Esta zona es considerada de mayor peligro frente a las
erupciones del Tungurahua, y fue una de las comunidades afectadas por flujos
piroclasticos en la erupcién de agosto de 2006. Luis Chavez es uno los primeros
vigias que inici6 sus actividades en el afio 2000. Como don Luis senala, las radios
portatiles fueron uno de los distintivos de los vigias. Un aspecto particular es que
don Luis es padre de otro vigia de la misma comunidad, Jorge Chavez.

;Cuales fueron los indicios del despertar del volcan en 19992

Eh, lo que pasa es que al principio del 99 inicié el volcan con pequefios, peque-
nos hongos de ceniza, y luego habia pequenas explosiones, pero muy pequenas.
Luego se fue agrandindose, agrandindose, hasta que después ya hubo un poco
mas fuerte. En 2000, ya se sentia bastante fuerte las explosiones; todo eso hemos
sentido... durante los 15 anos. Unos 15 afos, propiamente, hemos vivido esa
incertidumbre.

:Qué fenémenos afectaron a la comunidad de Juive Grande durante
los 17 afios de erupciones? Y en la mayor erupcién, la que ocurrié en
agosto de 2006, ;cual fue el fendmeno que afecté a la comunidad?
Bueno, de las erupciones del volcin lo que mas nos afectaba fue la ceniza, y las
quebradas que bajaban flujos de lodo en los tiempos de lluvia.Y, entonces, eso
era lo que mas nos afectaba.

Y en la mayor erupcidn, la que ocurrié en agosto 2006, ;cual fue el
fendmeno que afecté a la comunidad?
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Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Luis Chavez, vigia de la comunidad de Juive Grande

Propuesta de nombre del capitulo: <Mi nominativo es Tango Victor Lima»

Bloque Audio

En 2006, en verdad, eh, fue un poco mis fuerte porque bajé a tapar unas cuarenta
casas de los vecinos de aca de Juive Grande. También por aci, por la quebrada
Mandur, bajaron flujos de material piroclastico. Entonces, eso es lo que nos afec-
t6. Pero luego supimos vencer el miedo, ya nos acostumbramos a vivir en ese sen-
tido, y asi hemos podido hasta ahora vencer a todas las circunstancias de la vida.
Como vecinos del volcan desde antes de 1999, ;qué cosas han cambia-
do en el ambiente con el proceso eruptivo?

Asi es, en verdad. Hablando de las aves, habia mas antes los pajaritos, que decia-
mos los chirotes, que acababan los cultivos verdes, el choclo, las arvejas, el fréjol.
Entonces, esas aves se han desaparecido. Como bien decia alguien en algiin cuen-
to, decian que: «ciertas aves desapareceran y ciertas aves vuelta apareceran»; y eso
es lo que estamos viendo ahora, pues hay nuevas especies de animales, que estin
ya alrededor del volcan. Algunos animales salvajes estin aumentando.Y como el
volcan ya estd poblindose nuevamente de arboles y hierbas y todo, estan volvien-
do a la normalidad los animales que antes habian, pero otros si han desaparecido.
¢El volcén ha sido bueno o malo durante los 17 afios de erupcién?
Como es natural, no podemos ignorar que ha sido malo; ni tampoco decir ha
sido muy bueno ni bueno. Pero hemos sabido atravesar toda esta situaciéon de
vida del proceso eruptivo del volcin Tungurahua.

:Como ha cambiado el volcan su vida y el de su familia?

Si, ha cambiado bastante el volcan. Al principio era una tierra ya un poco cansada,
eh, las familias no teniamos mucho sustento para sobrevivir, era un poco mas...
menos productiva ya, digamos... eh, cansados los terrenos, todo. Pero hoy, con
la ceniza que botd el volcan y la actitud mismo, lo tranquilo que ahora estd. La
ceniza con el trayecto del tiempo se ha transformado en abonos.Y, hoy en dia, ya
es un poco mas productiva, el tiempo es tan favorable para todos los cultivos que
hemos tenido... Eso es lo que a nosotros nos da fuerza a seguir viviendo porque
hay mucho mejor estabilidad de vida.

:Qué significa ser vigia del volcan Tungurahua?

Bueno eh... el ser vigia aci, lo primero que nos ha llamado la atencién es el
voluntariado. Ser voluntarios en el trabajo. Hemos recorrido con los sefores
ingenieros del Geofisico y las autoridades de la provincia, entonces del cantdn;
por ende, eso nos ha llamado la atencion, el cuidado, cuidar por nosotros, por mi
familia y por la comunidad. Ese es el anhelo, la satisfaccion que nos queda, eh...,
no haber perdido vidas humanas en la comunidad de Juive Grande.

:Qué le gustaria que las futuras generaciones aprendan sobre convivir
con un volcan activo?

Bueno, yo quisiera que mis hijos y mis nietos, eh..., se actualicen en lo que ven-
dré, que, con esos procesos eruptivos, estén siempre atentos, estén siempre ligados
a lo que dicen las autoridades y estar alertos a la naturaleza. Que salgan siempre
que haya peligro, salgan de la zona, y luego para que regresen, pero que la zona
no la abandonen, porque luego cambia y viene un buen tiempo.
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Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Luis Chavez, vigia de la comunidad de Juive Grande

Propuesta de nombre del capitulo: <Mi nominativo es Tango Victor Lima»

Bloque Audio

Despedida «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y saberes de los
vigias del volcan Tungurahua». Capitulo cuatro: «Mi nominativo es Tango Victor
Lima». Entrevista a Luis Chavez, vigia del volcan Tungurahua de la comunidad
de Juive Grande.

Fuente: Luis Chavez, entrevista personal (2020.
Elaboracién propia.

Tabla 5. Guion literario para podcast educativo sobre vivencias y saberes del volcan
Tungurahua basado en una entrevista a Jorge Chéavez

Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Jorge Chavez, vigia de la comunidad de Juive Grande

Propuesta de nombre del capitulo: «Nos ha ensefiado el mismo volcan»

Bloque Audio

Introduccién  Bienvenidos a Luna de maiz, un podcast dedicado a la conservacién de la memoria
o plantea- y los relatos de la cultura local a través de un lenguaje para la comunidad. Luna de
miento: maiz: donde la historia, los mitos y la realidad se unen para no olvidar.

Saludo, La mayor experiencia que me ha quedado es, primeramente, estar firme junto a la_familia,
presentacion  eh, y después estar al servicio de la comunidad, ayudar a los demds, a los vecinos, a los
del podcast, amigos, estar siempre constante, vigilando el proceso y para ayudar a los vecinos...
nombre del «Mi herencia, mi memoria» es una de las temporadas de Luna de maiz, donde
capitulo y recogemos relatos de primera linea sobre eventos historicos y fantasticos que no
detalles del se deben olvidar. «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y
entrevistado saberes de los vigias del volcan Tungurahua». Capitulo cinco: «Nos ha ensefiado

el mismo volcan». Entrevista a Jorge Chavez, vigia del volcan Tungurahua de la
comunidad de Juive Grande. Entrevista financiada por la JICA y la BJE.

Desarrollo, Eh, mi nombre es_Jorge Chavez, Jorge Ismael Chavez Quishpe, nombre completo, de Juive
nudo y Grande, mi comunidad es_Juive Grande... Mi comunidad se ubica a unos diez minutos del
climax sector Los Pajaros; no estd muy lejos, ahi es el lugar donde yo vivo como vigia.

La comunidad de Juive Grande se localiza a 6 km del criter, en el flanco no-
roccidental del volcan. Esta zona es considerada de mayor peligro frente a las
erupciones del Tungurahua, y fue una de las comunidades afectadas por flujos
piroclasticos en la erupcion de agosto de 2006. Jorge Chavez es hijo de uno de
los primeros vigias del volcan Tungurahua, Luis Chavez.

¢Qué sentia o pensaba cuando inicio el despertar del volcan?

A inicios de 2000, todo el mundo estibamos ahi... poco asustados, porque inicid
el proceso eruptivo. No conociamos, no sabiamos hasta cuiando se extendia el
proceso. Entonces de ahi vino con las explosiones la ceniza. Primero la ceniza y
los ruidos que eran diferentes, formas de ruido que nos tenian asustados a todos

los comuneros de ahi.
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Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias

del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Jorge Chavez, vigia de la comunidad de Juive Grande
Propuesta de nombre del capitulo: «Nos ha ensenniado el mismo volcan»

Bloque

Audio

:Como le afectaba la caida de ceniza a Juive Grande?

Afectaba en las siembras, principalmente del fréjol, el maiz, el tomate de arbol y
el potrero para los animalitos. Eh, todo se secaba y... pues con el pasar de los dias
a veces nos ayudaba la lluvia.

:Qué tipos de ruidos se escuchaban durante las erupciones?

Eh, los ruidos, como decia al inicio, eran bastante diferentes el modo de ruidos,
entonces algunos eran altos, otros bajos y otros mas, mas grandes. Las explosiones
que habian a veces... estando durmiendo en la noche, nos espantibamos y nos
cogian de nuevas ahi.

:Se acostumbraron a convivir con el ruido y las erupciones del volcan?
Ya pues, ya en los 17 afios que hemos pasado ahi, ya nos acostumbramos, ya el
volcan era nuestro amigo. Siempre nos hacia despertar en la mafiana, también en
la noche nos acostibamos con ¢él vy, asi, permaneciamos aliados a nuestro volcan.
:Qué significa vivir junto a un volcan?

Es vivir, es como tener una fortuna de oro; es lindo, es maravilloso para mi.
;Cambio su vida el convivir con el volcan en erupcién?

Muchisimo, al inicio parecia que no iba a cambiar. Pero totalmente como perso-
na, y mi familia ha cambiado bastante; hemos, diria directamente, hemos progre-
sado bastante, con los mismos conocimientos que nos ha dado el volcin. Hemos
hecho también un poquito de economia en nuestros bolsillos y asi. Yo le extrano
bastante al volcin que ya no estd activo. Eh, aprendi, y mis conocimientos los
llevo en mi mente, y siempre, digamos, que a mis amigos, a la gente que trabaja
conmigo, les doy mis conocimientos... ayuda bastante para el trabajo diario en
mi familia y en mi casa.

;Cuales son los aprendizajes que le ha dejado el convivir 17 afios con
el volcan en erupcién?

La mayor experiencia que me ha quedado es, primeramente, estar firme junto a
la familia, eh, y después estar al servicio de la comunidad, ayudar a los demas, a los
vecinos, a los amigos. Estar siempre constante, vigilando el proceso para ayudar
a los vecinos, eh, a algunos que viven un poquito mas cerca de las quebradas, al
lado del camino adonde a veces los vehiculos se postraban para mirar el volcan.
De ese aprendizaje adquirido, ;qué le gustaria compartir con las futu-
ras generaciones?

Uno se cuida siempre, con el dia a dia que nos ha ensenado el mismo volcan...
para cuidar...Y gracias a Dios, él nos ha guiado; a la santisima Virgen le agradez-
co bastante, porque ella ha sido la protectora y nos ha ayudado a cuidarnos de
nuestro amigo el volcan.

:Qué desearia que las futuras generaciones hagan con ese conocimien-
to de convivencia con el volcan en erupcién?

Bueno, que siempre recuerden esto. Con la nueva tecnologia, quiza a unos 100
anos, lo lleven imprimido, grabado, y recuerden como nosotros aprendimos desde
los inicios de los..., 2000, hasta el proceso de los 15 afios... Que aprendan bastante
de mi y de mi persona, y que las nuevas generaciones que vengan como vigias.
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Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Jorge Chavez, vigia de la comunidad de Juive Grande

Propuesta de nombre del capitulo: «Nos ha ensefiado el mismo volcan»

Bloque Audio

Despedida «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y saberes de los
vigias del volcian Tungurahua». Capitulo quinto: «Nos ha ensefiado el mismo
volcan». Entrevista a Jorge Chavez, vigia del volcan Tungurahua de la comunidad
de Juive Grande.

Fuente: Entrevista personal a Jorge Chavez, 2020.
Elaboracién propia.

Tabla 6. Guion literario para podcast educativo sobre vivencias y saberes del volcan
Tungurahua basado en una entrevista a Pedro Medina

Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Pedro Medina, vigia de la comunidad de Custa

Propuesta de nombre del capitulo: «Que aprendan a convivir con el volcan»

Bloque Audio

Introduccién  Bienvenidos a Luna de maiz, un podcast dedicado a conservar la memoria y los
o plantea- relatos de la cultura local a través de un lenguaje para la comunidad. Luna de maiz:
miento: donde la historia, los mitos y la realidad se unen para no olvidar.

Saludo, Eh, la zona es, verdaderamente, una zona agricola-ganadera, entonces nosotros estamos
presentacion  agregados a nuestras raices, y de aqui es donde nosotros damos el futuro a nuestros hijos.
del podcast, «Mi herencia, mi memoria» es una de las temporadas de Luna de maiz, donde
nombre del recogemos relatos de primera linea sobre eventos histéricos y fantsticos que no
capitulo y se deben olvidar. «<Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias
detalles del y saberes de los vigias del volcan Tungurahua». Capitulo seis: «Que aprendan a
entrevistado convivir con el volcan». Entrevista a Pedro Medina, vigia del volcan Tungurahua

de la comunidad de Custia. Entrevista financiada por la JICA y la BJE.

Desarrollo, Mi nombre es Pedro Medina, soy vigia de la comunidad de Cusita. En la radio soy
nudo y Charly-Mike. Me he dedicado aqui en el campo, a la agricultura y vigilar... al volcan,
climax y participar con la gente de la comunidad. Yo estoy ubicado en la parte occidental en la

comunidad de Custia.

La comunidad de Custa se localiza a 6 km del criter, en el flanco noroccidental
del volcan. Esta zona es considerada de mayor peligro frente a las erupciones del
Tungurahua. En la erupcién de agosto de 2006 fue afectada por flujos piroclasti-
cos que descendieron por los drenajes que rodean a la comunidad y provocaron
que las vias de evacuacion queden bloqueadas.

Durante las erupciones, ;cuél fue el fenémeno volcanico que afectaba
a la comunidad de Cusuaa?

El volcan ha afectado a la comunidad durante el proceso eruptivo, durante ese
tiempo fue la ceniza, la ceniza era bastante en los cultivos. La afectacién a las
personas. En cuanto a la respiracién, a los 0jos.Y también los animales, con la
ceniza se han enfermado los animales, se han destruido la dentadura mis que
todo en el ganado.
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Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Pedro Medina, vigia de la comunidad de Custa

Propuesta de nombre del capitulo: «Que aprendan a convivir con el volcan»

Bloque

Audio

En la mayor erupcion de los 17 afios, la que ocurrid en agosto de 2006,
scudl fue el fendmeno que afectd a la comunidad?

En 2006, nosotros no podiamos salir de la comunidad, estibamos aislados, se
fueron los puentes, y tuvimos que quedarnos ahi.Y la afectacién fueron los gases,
los gases que nos afectd bastante. Tenfamos que salir a cuidar a los animales solo
con mascarillas mojadas, pues tenfamos que cruzar los flujos, teniamos que cruzar
con las botas de caucho, pero tenfamos que botar agua en las botas porque se
caldeaba bastante en los pies.

¢Coémo les afectaban los lahares?

... han bajado por sus quebradas, pero el problema ha sido que se ha afectado la
via, no habido transporte. Hemos tenido que salir caminado, a veces no hemos
podido salir mismo de la comunidad por el problema del fenémeno que baja
por los lahares.

¢El volcan ha sido bueno o malo durante los 17 afios de erupcion?
Después... el volcan al comienzo parecia... nos parecia un poco malo, pero fue
pasando, pasando el tiempo y fue reconstruyéndose la tierra; o sea, la fertilidad
mismo del suelo se ha ido componiendo por los enfriamientos de los quimicos
que botd, y ya los cultivos que son domésticos ya son muy buenos, buena pro-
duccién. En cuanto a pastizales es igual, ya pasé todo eso, ya no hay enfermedades
en los animales. Solo lo que tenemos afectacion es por el tiempo, el cambio del
clima, que se va. Hay una afectacion en los cultivos domésticos como: tomate, el
maiz, que ha venido un poco de plagas, pero en fertilidad estd muy bueno.

Eh, la zona es verdaderamente una zona agricola-ganadera, entonces nosotros
estamos agregados a nuestras raices, y de aqui es donde nosotros damos el futuro
a nuestros hijos.

:Cémo cambio el proceso eruptivo del volcan a sus tierras?

El cambio ha sido durante el tiempo de la erupcion. Los cultivos iban en escala,
que se subian; se bajaban las plantas, o sea se volvian a retofiar, se quemaban, se
retofiaban.Y la produccién era sube y baja, no era tan buena. Pero luego de que
el volcan ya calmoé su etapa de caida de ceniza, de erupcion, se ha mejorado,
totalmente se ha mejorado.

¢Por qué se unié al grupo de vigias del volcan Tungurahua y qué
significa?

Llegue a ser vigia del volcan Tungurahua por la necesidad misma de la comuni-
dad. Por los mayores, por los nifios, por las mujeres embarazadas, y ver la necesidad
de sacarles a ellos a un lugar seguro; estar comunicado con el resto de la gente,
con la base del monitoreo. Significa estar en una vigilancia constante, dar la infor-
macion veraz, dar, precisar de lo que esta aconteciendo en el volcan en ese rato.
:Qué le gustaria que las futuras generaciones preserven sobre su apren-
dizaje de convivir con un volcan en erupcidén?

Para aconsejar a los nietos, a los seguidores de nosotros, lo Ginico que seria es de
mantener la calma, mantener la calma, porque afecta mucho psicolégicamente.
Nosotros que ya lo hemos vivido... Las autoridades nos han sorprendido, porque
nos han sacado a la fuerza.Y para nuestros semejantes que vienen, para nuestros
seguidores, nuestros hijos, nuestros nietos lo que seria, lo tnico, que aprendan a
convivir con el volcan.
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Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Pedro Medina, vigia de la comunidad de Custa

Propuesta de nombre del capitulo: «Que aprendan a convivir con el volcan»

Bloque Audio

Despedida «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y saberes de los
vigias del volcan Tungurahua». Capitulo seis: «Que aprendan a convivir con el
volcany. Entrevista a Pedro Medina, vigia del volcin Tungurahua de la comuni-
dad de Custia.

Fuente: Entrevista personal a Pedro Medina, 2020.
Elaboracién propia.

Tabla 7. Guion literario para podcast educativo sobre vivencias y saberes del volcan
Tungurahua basado en una entrevista a Esthela Pallo

Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Esthela Pallo, vigia de la comunidad de Chacauco

Propuesta de nombre del capitulo: «Esta es nuestra tierra»

Bloque Audio

Introduccién  Bienvenidos a Luna de maiz, un podcast dedicado a conservar la memoria y los
o plantea- relatos de la cultura local a través de un lenguaje para la comunidad. Luna de maiz:
miento: donde la historia, los mitos y la realidad se unen para no olvidar.

Saludo, Porque esta es nuestra tierra y ya estamos acostumbrados, y gracias a Dios ¢h, no pasé a
presentacion  mayores cosas, y mejor él, le extraiamos mucho y él es nuestro vecino.

del podcast, «Mi herencia, mi memoria» es una de las temporadas de Luna de maiz, donde
nombre del recogemos relatos de primera linea sobre eventos histéricos y fantsticos que no
capitulo y se deben olvidar. «<Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias
detalles del y saberes de los vigias del volcan Tungurahua». Capitulo siete: «Esta es nuestra
entrevistado tierra». Entrevista a Esthela Pallo, vigia del volcian Tungurahua de la comunidad

de Chacauco. Entrevista financiada por la JICA y la BJE.

Desarrollo, Bueno, mi nombre es Esthela Pallo, soy de aqui, de la comunidad de Chacauco, mi nomi-
nudo y nativo es Victor Chacauco. Eh, Chacauco esta ubicado en el cantén Pelileo, de la provincia
climax de Tingurahua. Eh, soy 16 afios vigia.

La comunidad de Chacauco se localiza a 7 km al noroccidente del criter, y aun-
que no se ubica en sus flancos es considerada una zona de mayor peligro en caso
de erupcién del Tungurahua. La comunidad se encuentra separada del volcan por
la garganta formada por el rio Chambo. En la erupcion de agosto de 2006 fue
afectada por el impacto de oleadas de material incandescente de ceniza y gases
volcanicos que lograron atravesar el rio y generaron gran cantidad de gases al
tener contacto con el agua. Esthela Pallo es una de las mujeres que conforma el
grupo de vigias del volcin Tungurahua y es quien incentivé a sus compaieros
para preservar sus saberes y vivencias.

¢:Coémo le afecté a la comunidad de Chacauco el proceso eruptivo del
Tungurahua?
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Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias

del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Esthela Pallo, vigia de la comunidad de Chacauco
Propuesta de nombre del capitulo: «Esta es nuestra tierra»

Bloque

Audio

El volcan afectd, en este caso, con la caida de ceniza, los flujos mismos, que llegd
una parte aci, el cascajo. En eso se destruyd lo que son las viviendas, todo eso, y
también afecto duro, porque tuvimos que salir evacuados de aca del sector; ahi se
separaron familias, y fue largo y dificil volvernos a reencontrar todas las personas
que viviamos aqui en el sector.

¢Coémo afectaba la ceniza a sus campos?

Afectd bastante porque aqui vivimos de la agricultura y ganaderia, eh, afectd lo
que son las hierbas, igual los productos estaban afectados; hablemos de la grana-
dilla que se quemaba la flor. Todo en este caso destruyo, totalmente.

En la mayor erupciéon de los 17 afios, es decir, la de agosto de 2006,
¢scomo les afectd los flujos piroclasticos a la comunidad de Chacauco?
Los flujos nos afectaron, porque eh, en este caso..., es un calor que cogia a los
cien metros a la redonda, y Chacauco estd limitado junto al rio; una vez llega al
rio, esto se hace un vapor grande, que cubrié aca donde habia galpones, animales.
Todos esos se quemaron... aja.

:COémo se percibian los ruidos del volcan en su comunidad?

Si, aqui en este sector mas que todo se escucha mucho, porque estamos noso-
tros en un... como si fuera en un hueco, y las ondas se da «asi». Nosotros hemos
acostumbrado, a veces sonaba el volcin, bueno, escuchibamos, pero deciamos ya
pasd, ya pasd, y nos quedabamos tranquilos de nuevo. Ahora es mejor, como ya se
quedd calmadito, ya le extrafiamos... que haga sus ruidos.

sPor qué permanecer 17 afios junto a un volcan en erupcién?

Porque esta es nuestra tierra y ya estamos acostumbrados, y gracias a Dios, eh,
no pasé a mayores cosas. Ahora mejor ya le extranamos mucho, y él es nuestro
vecino.

¢Por qué es un amigo el volcan?

Porque no nos ha tratado tan mal, como otros volcanes, eh..., nos ha tratado, nos
ha dado tiempo para poder salir, estar siempre aqui, defendiéndonos a lo que se
puede. Vivir junto a un volcan es algo... en parte es bonito, porque... no todos
tienen la experiencia de vivir en un volcin que estd activo. También es bonito y
también es algo dificil, porque tenemos destruccion de todo: la agricultura y de
todo mismo. Los animales igual se llegan hasta morir; eso, en este caso, nos ha
afectado. {Dificil es!

:Cémo cambid su vida y la de su familia el volcan?

El volcan nos ha cambiado en partes, drasticamente. En parte nos ha ayudado
también a ser solidarios con las personas. Asi, todo, eh, hemos llevado bien asi...
En lo que nos ha cambiado seria que hemos tenido que salir, aprender otras cos-
tumbres en otros lados, pero de ahi hemos regresado y seguimos ahora adelante.
¢Cual considera qué es su mayor aprendizaje de convivir con un volcan
en erupcion?

Mi mayor aprendizaje ha sido el compartir, en este caso, con otras comunidades.
Eh, a este grupo que le llamamos vigias, hemos sido mas que una familia, y con
eso hemos aprendido a ser mas solidarios.
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Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Esthela Pallo, vigia de la comunidad de Chacauco

Propuesta de nombre del capitulo: «Esta es nuestra tierra»

Bloque Audio

:Qué significa ser vigia del volcan Tungurahua?

Ser vigia significa, en este caso, estar siempre pendiente del volcan, de lo que esta
pasando y de otras cosas mas, por ejemplo, eh, que se estd quemando bosques,
todas esas cosas... estamos dando la informacién. Ser vigia es lo mas bonito, pero
sabiéndole conllevar y dar la informacién precisa.

Luego de convivir 17 afios con el volcan en erupcidn, ;qué le gustaria
que sus hijos o nietos hagan con sus aprendizajes?

Lo que me gustaria en este caso... es que ellos aprendan a ser igual, como le decia,
solidarios; y también a no, a no estar con calma en el momento que le digan que
el volcan estd activo, pues no se sabe la reaccion de cada volcin, y deben estar
siempre atentos y no hacer las cosas que nosotros hemos hecho anteriormen-
te. Cuando nos dijeron de esto del volcan, nosotros apresuradamente vendimos
nuestros animales y salimos, en este caso, de las casas. Seria que vean un poco mis,
y que con tranquilidad resuelvan las cosas.

Despedida «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y saberes de los
vigias del volcan Tungurahua». Capitulo siete: «Esta es nuestra tierra». Entrevista a
Esthela Pallo, vigia del volcin Tungurahua de la comunidad de Chacauco.

Fuente: Entrevista personal a Esthela Pallo, 2020.
Elaboracién propia.

Tabla 8. Guion literario para podcast educativo sobre vivencias y saberes del volcan
Tungurahua basado en una entrevista a Manuel Rosero

Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Manuel Rosero, vigia de la comunidad de Bilbao

Propuesta de nombre del capitulo: <Al mismo tiempo malo y al mismo tiempo bueno»

Bloque Audio

Introduccién  Bienvenidos a Luna de maiz, un podcast dedicado a conservar la memoria y los
o plantea- relatos de la cultura local a través de un lenguaje para la comunidad. Luna de maiz:
miento: donde la historia, los mitos y la realidad se unen para no olvidar.

Saludo, Vivir siempre a la expectativa, siempre a la expectativa, siempre estar pendiente en lo que
presentacion  puede hacer el volcdn, vivir eh, siempre convivir con el volcan.

del podcast, «Mi herencia, mi memoria» es una de las temporadas de Luna de maiz, donde
nombre del recogemos relatos de primera linea sobre eventos histéricos y fantasticos que no
capitulo y se deben olvidar. «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y
detalles del saberes de los vigias del volcin Tungurahua». Capitulo ocho: «Al mismo tiempo
entrevistado malo y al mismo tiempo bueno». Entrevista a Manuel Rosero, vigia del volcan

Tungurahua de la comunidad de Bilbao. Entrevista financiada por la JICA y la
BJE.
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Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias

del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Manuel Rosero, vigia de la comunidad de Bilbao

Propuesta de nombre del capitulo: <Al mismo tiempo malo y al mismo tiempo bueno»

Bloque Audio

Desarrollo, Bueno, mi nombre es Manuel Rosero, ch, soy de la parroquia Bilbao, fui vigia... 8 afios
nudo y del volcan.; bueno, por circunstancias de la vida, eh, ya he dejado ese puesto, pero sigo
climax sirviendo igual a la parroquia de Bilbao.

La comunidad de Bilbao se localiza a 6 km del crater en el flanco occidental. Esta
zona es considerada de mayor peligro en caso de erupcion del Tungurahua y fue
una de las comunidades afectadas por el descenso de flujos piroclasticos en agosto
de 2006. Manuel Rosero es uno de los emprendedores de la zona que aprovecha
los beneficios de las aguas termales y mineralizadas del volcan Tungurahua para
impulsar el turismo en su sector.

:Qué tuvo que aprender al inicio del proceso eruptivo del Tungurahua?
Aprender a ver todos los dias al volcan, que es como actta el volcan, porque para
una erupcion primero comienza... bueno nosotros hemos experimentado que,
en 1990, el volcan comenzd a humear, a salir humo por el criter, y un mes mas
después ya venian los truenos, y es por eso que nosotros, mis o menos, sabemos
cuando el volcan estd nuevamente despertando.

:Coémo afectd a su vida el cambio de comportamiento del volcan en
19992

Bueno, en la cuestion de afectacion del volcan, el volcan ha sido muy drastico
con nosotros, porque en 1999, donde salimos, tuvimos que pasar muchas dificul-
tades de la vida, donde lamentablemente tuvimos que dejar todo. Eh... en cuanto
a nuestros animales, nuestros cultivos, e ir a otro lugar sin saber las costumbres que
conllevan ahi... es muy dificil, ya que, lamentablemente, el Estado ecuatoriano
nos saco, y lamentablemente no podias volver.

El volcan nos afect6 en la caida de ceniza, flujos piroclasticos, y tuvimos la pre-
sencia también de magma, que emand el volcan en nuestra parroquia.

:Coémo afectaron las caidas de ceniza a la comunidad de Bilbao?

La ceniza nos afectaba tanto a la respiracion, también a los cultivos, a nuestros
animales, caia mucha ceniza donde la gente no tenia que dar de comer a sus ani-
males, al ganado. Igual, a veces, no teniamos ni que comer, porque el volcan lle-
naba de ceniza nuestros cultivos y hortalizas, y en esa cuestién nos afecté mucho,
y lamentablemente... tuvimos que pasar muchas dificultades para salir adelante.
¢Y qué ocurria con los flujos piroclasticos?

Bueno, los flujos piroclasticos eran unas grandes masas de ceniza incandescente
que se veian por la noche cémo bajaba, y también en el dia podiamos presenciar
grandes flujos piroclasticos que bajaban por las faldas del volcan, y psicologica-
mente si nos asustibamos... nos asustibamos. Los nifios también comenzaban a
gritar, la poblacién mismo se entraba en panico, no atinibamos qué hacer porque
tenias miedo que baje a nuestra parroquia. Eh, los flujos piroclasticos, gracias a
Dios, no han llegado a nuestra, a nuestras viviendas, pero si a unos mil metros mas,
encima de nuestras viviendas... pero si hubieran llegado esos flujos piroclisticos
tal vez ya no estaria aca para contar esta historia, porque... jahh! Habia en los flan-
cos del volcan mucha naturaleza, que murieron calcinadas, habia arboles de unos
cien, qué se yo, afos, que totalmente quedaron calcinadas, quedaron carbonizadas.
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Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Manuel Rosero, vigia de la comunidad de Bilbao

Propuesta de nombre del capitulo: «Al mismo tiempo malo y al mismo tiempo bueno»

Bloque Audio

Eh, también tuvimos la pérdida de muchos animales, en ganado, que se murieron
calcinados, ahi pudimos ver la realidad... que si esos flujos piroclasticos nos hubie-
ra cogido a los seres humanos, hubiera sido muy triste la historia, ;no?, porque los
animales quedaron totalmente calcinados, totalmente carbonizados, aja.

:Qué significa convivir con un volcén en erupciéon?

Nosotros convivimos con el volcan porque siempre estaibamos a la expectativa,
recibiamos cursos de la gestion de riesgo en aquel tiempo, y estibamos prepara-
dos para una erupcion. Tuvimos como cinco evacuaciones en aquel tiempo, que
gracias a los cursos que nos dieron, a los conocimientos, eh, creo que estamos
todavia aqui. Bueno, extrafiarle si le extraflo, porque antes era muy bonito en
las noches ver como emanaban los flujos piroclasticos o las piedras incandes-
centes que botaba el volcan, pero ahora ya, pricticamente, ya no hace nada, no.
Entonces, eso se extrana un poco del volcin.

Y, ;qué significa vivir junto a un volcan?

Vivir siempre a la expectativa, siempre a la expectativa, siempre estar pendiente
en lo que puede hacer el volcan.Vivir, eh, siempre convivir con el volcin.

¢El volcan ha sido bueno o malo durante los 17 afios de erupcion?

Al mismo tiempo malo y al mismo tiempo bueno, porque te da las riquezas, que
tal vez en ninguna parte da un volcan, eh.Va a encontrar algo tnico... que hay
solamente en los volcanes.

¢Coémo cambid el volcan su vida y la de su familia?

Eh, el volcin cambié mi vida de diferentes formas, porque yo era joven, y me
sacaron sin querer yo... de mi lugar que yo naci, me sacaron a otro lugar, no me
acostumbraba, y creo que para mi fue un trauma salir de mi tierra... dejar a mis
animales, porque yo dejé todo, a mis amigos; que mis amigos se vayan a otro
parte... salir y conocer nuevos amigos. Dejar a mis animales, a mis perros, a mis
gatitos que tenia, a todos mis animales que tenia en mi parroquia... Eso para mi
fue pricticamente trigico porque tuve que dejar todo.

:Cuales son sus mayores aprendizajes de esta convivencia con el
Tungurahua?

Aprendi que hay que respetar mucho a un volcan, hay que respetar porque un
volcan es un volcan, y en cualquier parte del mundo lo puede acabar todo, como
lo acabd acd en Bilbao, lo que es naturaleza, y también seres vivos porque en
nuestro cantén murieron alrededor de algunas personas, bueno, algunas personas
murieron calcinadas sin poder salir porque con lo que bajo, bajo flujo piroclsti-
cos, los agarr6 de sorpresa y murieron, murieron calcinadas, otras personas no se
encontrd nunca, y no se sabe donde estaran, ni los restos.

:Qué les recomendaria a las futuras generaciones sobre la convivencia
con un volcan activo?

Bueno... yo creo que en cualquier parte del mundo puede pasar esto...lo que yo
s, mas bien, antes de decir que no vivamos en un volcan, eh, yo si quisiera mas
bien decir a la gente que aprendan a vivir con un volcan, porque las historias que
hemos vivido son muy duras, pero a la vez también muy lindas.




74 / Liliana Troncoso Salgado

Nombre de la temporada: «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vigias
del volcan Tungurahua»

Capitulo 1: Entrevista a Manuel Rosero, vigia de la comunidad de Bilbao

Propuesta de nombre del capitulo: <Al mismo tiempo malo y al mismo tiempo bueno»

Bloque Audio

Despedida «Mi herencia, mi memoria». Segunda temporada: «Vivencias y saberes de los vi-
gias del volcan Tungurahua». Capitulo ocho: «Al mismo tiempo malo y al mismo
tiempo bueno». Entrevista a Manuel Rosero, vigia del volcan Tungurahua de la
comunidad de Bilbao.

Fuente: Entrevista personal a Manuel Rosero, 2020.
Elaboracién propia.

PROPUESTA DE ESTRATEGIAS DE DIFUSION Y MEDICION
DE IMPACTO

Al considerar que los podcasts propuestos en esta investigacion son
educativos, cuyo objetivo principal es difundir los saberes y las viven-
cias de los vigias del volcan Tungurahua para promover la reflexion
sobre la relaciéon humano-volcian, y en ese contexto generar acciones
de prevenciéon y mitigacion, se propone que sean utilizados como ma-
terial de apoyo en procesos de capacitacion dirigidos a autoridades lo-
cales, que toman decisiones, y comunidades con realidades similares.
Ademas, se los puede usar como materiales de aprendizaje y reflexion
en asignaturas relacionadas a temas de ciencias sobre la tierra como:
vulcanologia, sociologia, gestion del riesgo de desastres, entre otras.

Ademas, se propone utilizar estrategias de difusion similares a las
aplicadas en la primera temporada de «Mi herencia, mi memoria», que
consisten en promocionar la publicacién de cada capitulo mediante re-
des sociales, como Facebook (figura 15), y en grupos de WhatsApp
relacionados a temas de gestion de riesgos de desastres en Ecuador y
Latinoamérica.

Vinculado a esta propuesta de difusion, se puede medir el grado de
impacto de cada capitulo mediante los comentarios recibidos, el ntime-
ro de «me gusta» y las veces que se comparte (figura 15). En el caso de la
plataforma Spotity for Creators, se pueden obtener las estadisticas deta-
lladas de cada capitulo, que incluya el nimero total de reproducciones,
el nimero de reproducciones en un periodo de tiempo determinado,
el tiempo de retencidn del pablico y una comparacion con el resto de
los capitulos. Esto permite evaluar el impacto de cada uno de ellos, y
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establecer procesos de mejora en la construccion y diseiio de nuevos
episodios.

Figura 15. Ejemplo de difusion de los capitulos de la primera temporada

de «Mi herencia, mi memoria» en la red social Facebook
Ban = i

@

—
IERES ¥ VIGIAS
VOLCAN TUNCURAHU

O WaTHEA @ ©

Fuente: https://www.facebook.com/lunademaizec.

En el caso de utilizar los capitulos como material de apoyo en pro-
cesos de capacitaciéon o en el aula, el nivel de impacto se determinara
por el grado de discusidn, debate y/o reflexion que genere en los parti-
cipantes o estudiantes.






CONCLUSIONES

Las comunidades generan conocimiento en su interaccién perma-
nente y rutinaria con el territorio y las exigencias que ciertos elemen-
tos, como los volcanes, imponen. Este conocimiento, denominado sa-
beres populares o comunitarios, se mantiene vivo en las comunidades y no
requiere documentos escritos para su transferencia. Una parte funda-
mental de los saberes comunitarios es que se utiliza la oralidad como
instrumento para ser transmitidos y preservados de generacién a gene-
racién, especificamente de los mas viejos (abuelos o padres) a los mas
jovenes (nietos e hijos).

Las historias de vida constituyen una valiosa técnica investigativa
para recopilar y analizar las experiencias, vivencias y reflexiones indivi-
duales de algunos de los miembros de los vigias del volcan Tungurahua,
sobre su convivencia con el volcan y, especificamente, el conocimiento
adquirido durante los 17 anos (1999-2016) de interaccién con su proce-
so eruptivo. Ademas, permite identificar los cambios positivos y negati-
vos en sus vidas debido a la actividad del volcan y las decisiones tomadas
por las autoridades de turno (evacuacién del afio 1999).

La riqueza de los relatos permitié identificar que una de las princi-
pales reflexiones de los vigias fue entender que los 17 afios de proceso
eruptivo fueron necesarios para mejorar la fertilidad del suelo y, por lo
tanto, incrementar los ingresos econémicos de las familias. Asimismo,
se destacé que esta influencia se relaciond con las constantes caidas
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de ceniza que afectaron directamente el comportamiento del suelo. Al
considerar las caracteristicas de los relatos, se pudo determinar que los
vigias ubicados en la zona norte, zona de peligro intermedio, fueron
afectados por caidas puntuales de ceniza. Mientras los vigias del lado
occidental sufrieron las consecuencias de caidas constantes de ceniza,
lahares y flujos piroclasticos. Cabe resaltar que este Gltimo fenémeno
es el mas peligroso para la vida (humana, animal y vegetal), debido a
que descienden por los flancos y drenajes del volcan con temperaturas
superiores a los cien grados centigrados.

Con respecto al papel que desempenaron los vigias durante el pro-
ceso eruptivo se identificd que estos reconocian el valor de sus ob-
servaciones y comunicaciones hacia el Instituto Geofisico, pero, sobre
todo, su papel fundamental era proteger la vida de los miembros de sus
comunidades.

En el disefio de los podcasts educativos se propone producir una tem-
porada constituida de ocho capitulos (cada uno basado en una entre-
vista). Cada capitulo no debe durar mas de quince minutos, debe tener
un estilo formal y resaltar los aspectos emocionales de las entrevistas.
Ademais, el diseno debe seguir una linea narrativa relacionada con el
«viaje del héroe», y mantener como estructura base el antes, durante y
después de la erupcidn. Finalmente, el contenido debe permitir iden-
tificar aspectos clave en el conocimiento y las experiencias generadas
por los vigias para promover la reflexién sobre procesos de mitigacion y
prevencion en comunidades que habitan en o cerca de volcanes.



RECOMENDACIONES

Se recomienda continuar con el levantamiento de la informacién
mediante entrevistas personalizadas a los vigias localizados en la parte
suroccidental y a aquellos que deseen participar en el proyecto.

También se sugiere volver a entrevistar a los vigias que participaron
en la fase I y II (diciembre de 2019 a marzo de 2020), para evaluar si
los procesos relacionados a las crisis sociales por las protestas de junio y
julio de 2022, la pandemia de COVID-19 y las restricciones relaciona-
das (como el confinamiento obligatorio), han generado cambios en las
reflexiones, asi como en su percepcidn sobre la relacion con el volcan y
con el resto de la comunidad.

Se recomienda que los productos, especificamente los podcasts des-
tinados al entorno virtual, como las redes sociales, sean difundidos a
través de la radio o medios populares y comunitarios. Esto ayudara a
superar la brecha digital en el contexto rural y garantizar que la infor-
macion llegué a los sectores que necesitan y se identifican con el cono-
cimiento e informacidn propuesta.

Se recomienda estimular un proceso de formalizacién y reconoci-
miento de los vigias del volcan Tungurahua para que todo su conoci-
miento y saberes sean transmitidos a otros interesados en capacitarse
como vigias volcanicos, vinculados a areas como: turismo, educacién
y medioambiente. Como punto de partida, se propone que el material
generado en los podcasts se utilice como material educativo.






GLOSARIO

Ceniza. Particulas de origen volcinico de menos 2 mm de didmetro
constituido de fragmentos liticos, vidrio volcanico y minerales, con
forma angular, con caracteristicas corrosivas y abrasivas.

Erupcidn volcanica. Proceso mediante el cual el material del interior
del volcan es expulsado a la superficie terrestre.

Estratovolcan. Volcan en forma cénica debido a la acumulacién de los
productos volcanicos en sus flancos.

Explosidon volcanica. Evento de alta energia que se relaciona con la
generacion de un fuerte ruido y acompanado por la expulsion de
material piroclistico y una onda de choque.

Fallas geoldgicas. Zona de debilidad en la superficie terrestre rela-
cionada con la fractura y movimiento de rocas que producen sismos
(terremotos y/o temblores).

Familia acogiente. Familiares, amigos o vecinos que dan un espacio
en sus viviendas a manera de refugio a individuos o familias afecta-
das por un desastre.

Flujo de lava. Masa de roca en estado liquido o fundido que se produ-
cen durante las erupciones, con temperaturas superiores a los 500 °C
y se desarrollan por los flancos y drenajes del volcin. Fenémenos
volcanicos de baja peligrosidad para los humanos debido a que se
mueven pocos metros por hora.

Flujo piroclastico. Flujo conformado por ceniza, bloques y fragmen-
tos de lava que se caracteriza por temperaturas superiores a los 100 °C
y se mueven por los drenajes del volcan a velocidades superiores a
los 10 km/h.

Lahar. Flujo de lodo caracterizado por alto contenido de material vol-
canico (ceniza y bloques) que se moviliza por los drenajes del volcin
a velocidades superiores a los 100 km/h. Se forma por la mezcla y
arranque del material volcanico depositado en los flancos del volcan
por la accidn de las lluvias.

Lapilli. Fragmentos de lava expulsados durante una erupcion volcani-
ca con tamafos entre 2 y 64 mm de didmetro.

Oleada piroclastica. Nube de gases y ceniza con temperaturas su-
periores a los cien grados centigrados que se moviliza junto al flujo
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piroclastico, como una nube de polvo, y que puede rebasar barreras
topograficas como rios.

Peligro o amenaza. Fenémeno natural o de origen antropico que
puede generar pérdidas o danos (humanas o materiales) debido a sus
caracteristicas.

Piroclastos o tefra. Fragmentos de lava de diversos tamanos que son
expulsados durante una erupcidén volcanica.

Proceso de evacuacidn. Proceso planificado o no, en el cual se mo-
viliza una poblacién con alta exposicion a determinados fenémenos
naturales a zonas consideradas como seguras o de menor riesgo.

Riesgo. Probabilidad de que una poblacién sufra el impacto de un
fenémeno considerado peligroso y sufra dafios (como muerte o des-
truccion) debido a sus limitaciones para defenderse del mismo.

Subduccién. Proceso mediante el cual una placa tecténica se hunde
y desliza debajo de otra placa y cuyo proceso se relaciona con la
generacion de terremotos y la alimentacion de caimaras magmaticas
relacionadas a los volcanes.

Sistemas de alerta temprana. Sistema conformado por cuatro ele-
mentos (comprender la amenaza, vigilar la amenaza, comunicar la
posible amenaza y educacién de la poblacion), que tiene como obje-
tivo salvaguardar la vida de las personas que viven en zonas de alta
exposicién para tomar medidas de prevencién como la evacuacion.

Volcan activo. Volcan que ha registrado procesos de erupcion en los
ultimos 500 anos y que tiene alta probabilidad de reactivacién en el
tiempo de vida de un humano.

Zonas de mayor peligro. Zonas que por su ubicacion tienen alta
probabilidad de recibir el impacto de fenémenos peligrosos como
flujos piroclasticos, oleadas piroclasticas y lahares durante un perio-
do eruptivo.

Zonas de peligro intermedio. Zonas cuya ubicacién tiene proba-
bilidad media o baja de recibir el impacto de fendmenos peligrosos
como flujos piroclasticos, oleadas piroclasticas y lahares durante un
periodo eruptivo.
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ANEXO 1. ENTREVISTAS AL GRUPO DE VIGIAS DEL VOLCAN

TUNGURAHUA
Entrevista Coédigo
vigia Enlace QR

Esthela Pallo

https://www.youtube.com/watch?v=zHQUrGzMjkY &t=214s

Jorge Chavez

https://www.youtube.com/watch?v=3z9M7BY IR PU&t=5
3s

https://www.youtube.com/watch?v=qEmH2nAWozg&t=5

Ivan Rojas

van Rojas 9

Manuel https://www.youtube.com/watch?v=ec2M3haxbwE&list
Rosero =PLquJuXv8BBxOTR Q1xUATtZcH7R NxKNXpw&index=1

Luis Chavez

https://www.youtube.com/watch?v=wumj8LdrMVO0&list
=PLquJuXv8BBxOTR Q1xUATtZcH7R NxKNXpw&index=2

Pedro https://www.youtube.com/watch?v=cOnEo7iMicE&list

Medina =PLquJuXv8BBxOTR QI1xUATtZcH7RNxKNXpw&index=3
Gustavo https://www.youtube.com/watch?v=pe2xE9yh4f4&list

Padilla =PLquJuXv8BBxOTRQI1xUATtZcH7RNxKNXpw&index=4
Francisco https://www.youtube.com/watch?v=IGKL-wdyNnY &list
Morales =PLquJuXv8BBxOTRQ1xUATtZcH7RNxKNXpw&index=5
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En 1999, el volcan Tungurahua inicié un proceso eruptivo que transformé
la vida de las comunidades aledafias. Frente a la incertidumbre y al fraca-
so de la evacuacién obligatoria, se conformé el grupo «Vigias del
volcéan» para fortalecer la vigilancia y la toma de decisiones comunitarias.
Este estudio tiene por objetivo disefiar un podcast educativo hacia la
difusién de los saberes de los vigias. Para recopilar y analizar sus expe-
riencias se empled una metodologia cualitativa basada en las historias
de vida mediante entrevistas personalizadas. El trabajo permitié identifi-
car valiosas reflexiones sobre la convivencia con el volcan, los cambios
generados en sus vidas, sus sentimientos respecto del valor de sus cono-
cimientos y su preservacién. Con el material obtenido se disefaron guio-
nes literarios para una temporada de podcast con un estilo formal,
estructurada segun las etapas del viaje del héroe. Por el valor de sus
saberes estos episodios pueden ser utilizados como material de sensibi-
lizacion y educacion comunitaria.

Liliana Troncoso Salgado (Quito, 1976) es ingeniera gedloga (2005) por la
Escuela Politécnica Nacional; Master of Science Technologies et Sante
(2012) por la Universidad de NICE-Sophia Antipolis, Francia; y magister
en Educacién y Tecnologias de la Informacién y Comunicacién con men-
cién en Formacion del Profesorado (2023) por la Universidad Andina
Simén Bolivar, Sede Ecuador. Docente de la Universidad Central del
Ecuador en la Facultad de Ingenieria en Geologia, Minas, Petréleos y
Ambiental. Investigadora y consultora nacional e internacional en temas
relacionados con la evaluacién de la gestion de riesgos de desastres.
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