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Resumen

El objetivo de esta investigacion es determinar si a las mujeres indigenas victimas
de violencia intrafamiliar en la provincia de Chimborazo se les garantizd el acceso a la
justicia ordinaria durante la pandemia de COVID-19 (2020-2022). La tesis adopta un
enfoque cualitativo de tipo exploratorio-descriptivo, integrando un analisis documental
de doctrina, politicas judiciales y normativa nacional e internacional, asi como entrevistas
semiestructuradas a mujeres indigenas y operadores de justicia, con el fin de contrastar la
dimension formal del acceso a la justicia con la experiencia practica. La provincia de
Chimborazo se selecciond por su alta proporcion de poblacion indigena y la incidencia
significativa de casos de violencia de género a nivel intrafamiliar. El estudio ofrece un
marco conceptual sobre el acceso a la justicia de mujeres indigenas victimas de violencia
intrafamiliar y analiza la normativa y politicas adoptadas para su garantia, teniendo en
cuenta los principales estandares internacionales y nacionales de proteccion y los
contrasta con las percepciones tanto de las mujeres indigenas como de los operadores de
justicia en la provincia de Chimborazo. A partir de las limitaciones identificadas, se
formulan propuestas de medidas orientadas a fortalecer las politicas publicas judiciales y
garantizar un acceso efectivo a la justicia ordinaria para las mujeres indigenas victimas

de violencia de género, especialmente en contextos de crisis.

Palabras clave: acceso a la justicia ordinaria, mujeres indigenas, violencia
intrafamiliar, crisis de la COVID-19.
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Introduccion

En Ecuador la violencia intrafamiliar, por su magnitud, recurrencia, falta de
respuestas efectivas y afectaciones a derechos se ha convertido en un problema social
estructural y de derechos humanos. Uno de los ambitos en los que presenta los mayores
limites es en el acceso a la justicia tanto para mujeres en general como particularmente
para mujeres indigenas.

A nivel nacional, de acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Relaciones
Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres (ENVIGMU 2019), la tasa de
violencia de género llegd al 64,9%, es decir, que 65 de cada 100 mujeres, de 15 afios o
mas, habrian experimentado a lo largo de su vida al menos un hecho de violencia. Y en
el caso de mujeres autoidentificadas como indigenas este porcentaje es similar con un
porcentaje del 64.0%.1

A nivel local, en la provincia de Chimborazo, la violencia contra las mujeres afecta
al 51.9% de ellas2. En las comunidades indigenas este tipo de violencia afecta al 45% de
las familias produciéndose principalmente por factores como celos, machismo,
desempleo entre otros que debilitan y anulan la autoestima de la mujer. Lo mas
sorprendente es que apenas el 6% de esta poblacion buscaba apoyo institucional, el 40%
recurria a familiares y amigos y el 54% preferian no denunciar.?

Esta problematica adquirié durante la pandemia de la COVID 19, nuevas
connotaciones y genero6 necesidades de proteccion especificas, pues de acuerdo al Sistema
Integrado ECU 911, a partir del 16 de marzo del 2020, tras la emisién del Decreto
Ejecutivo 1017,% que declard el estado de excepcién por la pandemia de COVID Ecuador,
existio una disminucion significativa en las llamadas de emergencia de casos de violencia

contra la mujer a nivel nacional.® Lo cual, segln la Secretaria de Derechos Humanos

LInstituto Nacional de Estadistica y Censos, “Encuesta Nacional sobre Relaciones Familiares y
Violencia de Género contra las Mujeres (ENVIGMU)”, INEC, noviembre de 2019, 5-8,
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas_Sociales/Violencia_de_genero_2019/Boletin_Tecnico ENVIGMU.pdf

2 |bid.

8 Andrea Pequefio, Participacion y politicas de mujeres indigenas en contextos latinoamericanos
recientes (Quito: FLACSO, 2009), 130, https://biblio.flacsoandes.edu.ec/libros/digital/41461.pdf.

4 Ecuador, Decreto Ejecutivo 1017, Registro Oficial 233, 26 de junio de 2020, arts. 3-5.

5 Secretaria de Derechos Humanos, “Analisis de intervencion de la SDH a emergencias por
violencia contra las mujeres a partir del registro de llamadas de auxilio del sistema ECU 911 durante la
pandemia sanitaria por COVID19 — marzo”, Secretaria de Derechos Humanos, Ecuador, 11 de abril de
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sefial6 que “puede deberse a que el encierro impide a que la posible denunciante haga una
llamada sin ser escuchada por el resto de miembros de su familia, o que el temor de salir
de su domicilio para pedir ayuda pueda significarle un contagio con Covid19”.%

Para enfrentar estos riesgos la Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) recomend6 a los Estados, en materia de acceso a la justicia “desarrollar
protocolos de atencion y fortalecer la capacidad de los agentes de seguridad y actores de
justicia involucrados en la investigacion y sancion de hechos de violencia intrafamiliar”;’
y en materia de enfoques recomendd adoptar “la perspectiva de género a partir de un
enfoque interseccional, teniendo en cuenta los distintos contextos y condiciones que
potencializan la vulnerabilidad a la que las mujeres estan expuestas™®, entre ellas el origen
étnico racial.

Bajo este contexto y observando el alcance de las orientaciones internacionales
de derechos humanos que surgieron para enfrentarlo, la pregunta que oriento este trabajo
de investigacion fue: ;Se garantiz6 efectivamente el acceso a la justicia ordinaria a las
mujeres indigenas victimas de violencia intrafamiliar en la provincia de Chimborazo
durante la pandemia de la COVID 19, periodo 2020-2022?

Para dar respuesta a esta pregunta de investigacion, se realizd un estudio
cualitativo de caracter exploratorio-descriptivo, articulando fuentes primarias y
secundarias. En cuanto a las primeras, se aplicaron entrevistas semiestructuradas,
disefiadas a partir de categorias de analisis como violencia intrafamiliar, acceso a la
justicia y atencion durante la pandemia de COVID-19. (Ver Anexo 1: Guia de entrevistas)
Dado el caracter cualitativo del estudio, se aplicé un muestreo no probabilistico de tipo
intencional o por criterios, lo que permitié seleccionar a las y los participantes en funcién
de su relevancia para los objetivos de la investigacion.

Para el grupo de mujeres indigenas, se utilizé el criterio de saturacion tedrica, es
decir, se realizaron entrevistas hasta que los testimonios dejaron de aportar informacion
novedosa y pertinente. Esto permitié recoger diversas experiencias relacionadas con las
barreras y oportunidades de acceso a la justicia ordinaria en casos de violencia. (Ver

Anexo 4: Entrevistas a mujeres indigenas)

2020, parr. 3, https://www.derechoshumanos.gob.ec/wp-content/uploads/2020/05/ANALISIS-
RESPUESTA-SDH-LLAMADAS-EMERGENCIA-ECU-911_-Marz0.2020.pdf.

6 lbid.

7 Comision Interamericana de Derechos Humanos, Pandemia y Derechos Humanos en las
Américas, 2020, 17, https://www.oas.org/es/cidh/decisiones/pdf/Resolucion-1-20-es.pdf.

8 Ibid.
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En el caso de los operadores de justicia, se aplico el criterio de relevancia,
identificando a tres actores clave: una jueza, un fiscal y un defensor pablico, cuya
experiencia resultd estratégica para comprender la aplicacién practica de las politicas
judiciales. (Ver Anexo 5: Entrevistas a Operadores de Justicia)

En total se realizaron 13 entrevistas, distribuidas de la siguiente manera: 10
mujeres indigenas, de entre 22 y 60 afios, pertenecientes al pueblo Puruha de la provincia
de Chimborazo, quienes enfrentaron situaciones de violencia fisica y/o psicoldgica en el
periodo de estudio; y, 3 operadores de justicia: una jueza, un fiscal y un defensor publico
que atendieron casos de violencia intrafamiliar en el periodo de estudio. (\Ver Anexo 2:
Cuadro de caracterizacion de entrevistas — Provincia de Chimborazo)

La muestra asi definida proporcion6 informacion suficiente, pertinente vy
significativa para analizar si las politicas emitidas por el Consejo de la Judicatura para
garantizar el acceso a la justicia durante la pandemia garantizaron el derecho de acceder
a la justicia a las mujeres indigenas.

Las entrevistas fueron grabadas con el consentimiento de las personas
participantes. Se garantizd la confidencialidad de la informacion y, para proteger la
identidad de las y los entrevistados, en el analisis se empleé una codificacion que
diferencia el tipo de participante y nimero de entrevista (ver Anexo 3: Consentimiento
informado). Se respetaron principios éticos de voluntariedad, consentimiento informado
y el derecho aretirarse del proceso en cualquier momento. Esta seleccién permitié obtener
perspectivas tanto de las victimas como de los actores institucionales involucrados en la
atencion de los casos, fortaleciendo la comprension del fendmeno desde multiples
dimensiones.

En relacién con las fuentes secundarias, se recopilaron y analizaron estudios,
informes, politicas judiciales emitidas por el Consejo de la Judicatura, normativa nacional
e instrumentos internacionales de derechos humanos relacionados con el acceso a la
justicia de las mujeres indigenas victimas de violencia intrafamiliar, que aportaron con
informacion relevante para dotar de contenido a las categorias de andlisis sefialadas
anteriormente.

El estudio se centrd en la provincia de Chimborazo, seleccionada por su alta
proporcién de poblacién indigena y la significativa incidencia de casos de violencia
intrafamiliar. El periodo de analisis comprende los afios 2020 a 2022, que fueron los de

mayor incidencia de la pandemia de COVID-19, en Ecuador.
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Los resultados del proceso investigativo se condensan en tres capitulos. En el
primer capitulo, se aborda el alcance conceptual del derecho de acceso a la justicia de las
mujeres indigenas en la justicia ordinaria. A continuacion, se presentan los debates en
torno a la violencia de género contra mujeres indigenas, explorando sus raices historicas,
culturales y sociales. Posteriormente, se analiza el enfoque interseccional en las politicas
publicas de acceso a la justicia, considerando cdmo las dimensiones de género, etnia y
clase influyen en su formulacién e implementacién. Finalmente, se describe el marco de
proteccidn internacional y nacional de los derechos humanos, destacando las normas que
garantizan el derecho a acceder a la justicia a las mujeres indigenas en condiciones de
igualdad.

En el segundo capitulo, se inicia con una descripcion contextual de la situacion
socioecondémica y de violencia de género que enfrentan las mujeres indigenas, tanto a
nivel general como en la provincia de Chimborazo. Seguidamente, se detallan las politicas
judiciales emitidas por el Consejo de la Judicatura durante la pandemia de COVID 19, y
se pasa a analizar si las politicas adoptadas fueron efectivas para garantizar el acceso a la
justicia a mujeres indigenas victimas de violencia contra la mujer, contrastando los
parametros internacionales con las percepciones de mujeres y operadores de justicia.

Finalmente, el tercer capitulo presenta las principales limitaciones identificadas
durante el proceso investigativo respecto al acceso a la justicia de las mujeres indigenas
victimas de violencia de género. A continuacion, se desarrolla una propuesta de medidas
para fortalecer las politicas judiciales orientadas a garantizar el acceso a la justicia de las
mujeres indigenas en contextos de crisis, construida a partir de los aportes de mujeres
indigenas y operadores de justicia entrevistados, y los estandares internacionales y

nacionales de derechos humanos.
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Capitulo primero
Derecho de acceso a la justicia ordinaria de mujeres indigenas victimas

de violencia intrafamiliar

Este capitulo inicia determinando el alcance conceptual del acceso a la justicia de
las mujeres indigenas. A continuacion, se presentan los debates en torno a la violencia de
género contra mujeres indigenas, abordando las raices historicas, culturales y sociales que
perpetdan la violencia y la discriminaciéon. Posteriormente, se analiza el enfoque
interseccional en las politicas publicas de acceso a la justicia, identificando cémo las
dimensiones de género, etnia y clase son parametros fundamentales en la formulacion e
implementacion de dichas politicas. Finalmente, se describe el marco de proteccion
internacional y nacional de los derechos humanos que garantizan formalmente a las
mujeres indigenas el derecho a acceder a la justicia en condiciones de igualdad cuando

enfrentan situaciones de violencia intrafamiliar.

1. El derecho de acceso a la justicia de las mujeres indigenas victimas de violencia
intrafamiliar

Como lo sostiene la doctrina de derechos humanos, el acceso a la justicia se erige
como pilar estructural de la proteccion de los derechos humanos, pues su realizacion
efectiva condiciona la exigibilidad y disfrute de los deméas derechos. Pero ademas es un
derecho humano en si mismo y constituye un presupuesto esencial para la vigencia
efectiva de la democracia y el Estado de Derecho.?

De acuerdo a Argés, la expresion “acceso a la justicia” implica la posibilidad real
y efectiva de toda persona de acercarse, ingresar y comunicarse con la justicial®.Bajo esta
perspectiva, el derecho de acceso a la justicia no se limita a la apertura formal de un
proceso judicial, sino que exige que los Estados garanticen condiciones materiales que
permitan a todas las personas sin distincion de origen, nacionalidad, etnia, género, entre

otros; acudir a los mecanismos judiciales para reclamar y proteger sus derechos. Ello

9 ACNUDH, EI derecho humano de acceso a la justicia, Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 2021, 1, https://acnudh.org/wp-content/uploads/2021/11/18-
El-derecho-humano-de-acceso-a-la-justicia.pdf.

10 Joaquin R Argés y Universidad de Santiago de Compostela, “El acceso a la justicia concebido
como derecho humano imperativo (ius cogens)”, Derecho Global. Estudios sobre Derechoy Justicia 3, n°
8 (28 de febrero de 2018): 78-79, doi:10.32870/dged].v0i8.145.



https://acnudh.org/wp-content/uploads/2021/11/18-El-derecho-humano-de-acceso-a-la-justicia.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://acnudh.org/wp-content/uploads/2021/11/18-El-derecho-humano-de-acceso-a-la-justicia.pdf?utm_source=chatgpt.com
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supone eliminar barreras econdémicas, geograficas, culturales o procedimentales, asegurar
procesos sin dilaciones indebidas, contar con jueces independientes e imparciales, y
ofrecer decisiones fundadas en la aplicacion razonada y equitativa del derecho.!!

En este mismo sentido, Marabotto sostiene “De nada valdria proclamar que las
personas tienen acceso a la justicia, que ese es su derecho, si luego en la realidad de los
hechos, esa posibilidad resulta menguada, o claramente se carece de ella. Las personas
deben tener una verdadera y real posibilidad de acceder a la jurisdiccion”.12

De esta forma, este derecho esta intimamente ligado a la nocién de efectividad,
eficiencia y oportunidad, imponiendo a las autoridades estatales el deber de adoptar
medidas positivas, 13 de modo que la justicia no se reduzca a un ideal teérico, sino que se
traduzca en una realidad tangible para todas las personas, con el fin de restituir su
dignidad, considerando para ello las condiciones de desigualdad econémica, social y
cultural que propicia formas especificas de violencia.

Ello comporta tomar en cuenta los contextos, realidades y personas en las que se
aplica, en particular cuando estas enfrentan situaciones de desigualdad, exclusion y
discriminacion. Por ello, su ejercicio exige garantizar la igualdad y no discriminacion, y
a la vez adoptar medidas para el rescate y valoracion de las diferencias.

De esta forma, en Estados interculturales y plurinacionales, el acceso a la justicia
debe entenderse como la capacidad de la ciudadania, incluyendo a comunidades rurales e
indigenas, de obtener tutela efectiva, imparcial y oportuna de sus derechos?®.

Y en el caso de las mujeres indigenas, como lo sostienen Sieder y Sierra, el acceso
a la justicia implica en primer lugar reconocer que las mujeres indigenas enfrentan
multiples formas de discriminacion (género, etnicidad y condicion socioecondmica) que
se intersecan y se refuerzan mutuamente.1® Y, en segundo lugar, que las instituciones

judiciales se caracterizan por el racismo, la ineficiencia, la falta de intérpretes y la

1 1bid., 79.

12 Marabotto Lugaro, Jorge A., “Acceso a la justicia y derechos humanos”, Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM, Uruguay, 2003, 294, https://cejamericas.org/wp-
content/uploads/2020/09/116AccesoalajusticiayDDHH. pdf

18 Joaquin R Argés y Universidad de Santiago de Compostela, “El acceso a la justicia concebido
como derecho humano imperativo (ius cogens)”, 74.

14 Nieves Rico, Violencia de género: Un problema de derechos humanos (Santiago: CEPAL,
1996), 14, https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/ad499997-25ec-4e34-9d48-
60b60f5f4180/content.

15 Delia Paulina Samaniego-Quiguiri, “Acceso a la Justicia y Equidad en el Sistema Legal
Ecuatoriano”, Revista Cientifica Zambos 2, n° 2 (31 de mayo de 2023): 55-56, doi:10.69484/rcz/v2/n2/45.

16 Rachel Sieder y Maria Teresa Sierra, Acceso a la justicia para las mujeres indigenas en América
Latina (Bergen: Chr. Michelsen Institute, 2011), 11, https://www.cmi.no/publications/file/3941-acceso-a-
la-justicia-para-las-mujeres-indigenas-en.pdf



https://cejamericas.org/wp-content/uploads/2020/09/116AccesoalajusticiayDDHH.pdf
https://cejamericas.org/wp-content/uploads/2020/09/116AccesoalajusticiayDDHH.pdf
https://www.cmi.no/publications/file/3941-acceso-a-la-justicia-para-las-mujeres-indigenas-en.pdf
https://www.cmi.no/publications/file/3941-acceso-a-la-justicia-para-las-mujeres-indigenas-en.pdf
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distancia geografica,!” factores que permiten la reproduccion de practicas
discriminatorias violentas, que ignoran por completo la existencia de la diversidad
cultural que abraza al Estado ecuatoriano.

Por lo que, el abordaje para este grupo vulnerable debe comportar una
“perspectiva integral”18, puesto que, el acceso a la justicia no se encuentra divorciado de
otros derechos como el derecho a la tierra, al territorio o recursos naturales, ya que son
interdependientes, considerando que estos Ultimos derechos permiten preservar el espacio
donde se reproduce la vida y la cultura.

Es decir, que el Estado debe buscar las formas méas adecuadas para efectivizar el
acceso a la justicia acorde a las particularidades de las mujeres indigenas, lo cual de
acuerdo a la doctrina conlleva a cumplir con tres obligaciones primordiales promocionar,
respetar y garantizar dicho derecho. En relacion a la obligacion de “promocionar” implica
sensibilizar y capacitar a operadores de justicia en torno a las barreras que enfrenta este
colectivo para acceder a la justicia; la segunda en torno a “respetar” que busca no
obstaculizar el ejercicio de este derecho, no discriminar las diferencias culturales, no
criminalizar la justicia indigena; y la tercera que refiere a “garantizar” misma que se
materializa en la creacion de normativa que garantice este derecho y también el
establecimiento de politicas publicas.1?

Es asi que para que se efectivice el acceso a la justicia los estados deben, por un
lado, brindar un sistema de justicia ordinaria culturalmente adaptado a las necesidades de
las mujeres indigenas y por otro reconocer el derecho a administrar justicia del que gozan
los pueblos y nacionalidades indigenas,?® con el fin de robustecer sus derechos
individuales y colectivos, tal como lo han referido Nina Pacari?! y Cristina Cucuri,?2
reconocidas lideresas indigenas y Rosalva Aida Hernandez, que intervino en calidad de

Amicus Curiae en el Caso Fernandez Ortega Vs. México.23

7 1bid., 16-17.

18 Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Las mujeres indigenas y sus derechos
humanos en las Américas, OEA/Ser.L/V/II. Doc. 44/17, 17 de abril de 2017, pérr. 138.

19 Instituto Interamericano de Derechos Humanos, Acceso a la justicia y derechos humanos en
Ecuador (San José, C.R.: I1IDH, 2009), 82. https://www.corteidh.or.cr/tablas/26742.pdf

2 |bid, 71.

21 Carvalho, Marcella da Fonte, “Violencia de género contra las mujeres indigenas en el contexto
del pluralismo juridico. Entrevista a Nina Pacari”, Revista de Estudios Juridicos nim. 2 (diciembre, 2014):
136, https://revistas.udlapublicaciones.com/index.php/RevistaCalamo/article/view/322/453.

2 Delmy Tania Cruz Hernandez etal., eds., Cuerpos, territorios y feminismos: compilacion
latinoamericana de teorias, metodologias y practicas politicas, 339.

2 Rosalva Aida Hernandez Castillo, “Amicus Curiae: Reparaciones comunitarias desde una
perspectiva interseccional con pertinencia cultural en el caso Inés Fernandez Ortega y otros vs. México”
(presentado  ante la  Corte  Interamericana de  Derechos  Humanos, 2010), 3.
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En relacién al componente de adaptacion del sistema de justicia ordinario
comporta la obligacion que tienen los Estados a destinar recursos materiales, econémicos
y humanos para implementar politicas publicas que garanticen el acceso a la justicia
considerando parametros como la debida diligencia que implica “la prevencion,
investigacion, sancion y resarcimiento de las violaciones de derechos humanos”?* y la
aplicacion de una “perspectiva de género y multidisciplinaria”?® que conlleva a establecer
medidas diferenciadas que consideren la discriminacion tanto historica como estructural
que se ha mantenido alrededor de este colectivo y que les ha colocado en situacion de
desventaja respecto del resto de la poblacion.

Para lo cual, el Estado debe sensibilizar a los administradores de justicia en torno
al enfoque intercultural, interseccional e identidad cultural;26 para que se conviertan en
garantes de los derechos de las mujeres indigenas, de tal manera que el conocimiento,
sustanciacién y resolucion de casos en los que intervenga uno o mas miembros de un
pueblo o nacional indigena no se centre en la aplicacion formal de las normas desde su
propia cosmovision sino que busquen comprender los derechos tanto individuales como
colectivos que estan en disputa, a través de la realizacion de peritajes interculturales y
antropoldgicos, dialogos interculturales, asi también ordenen la intervencién de
traductores e intérpretes, entre otras diligencias.?’

En este orden de ideas, no basta con tener operadores de justicia capacitados, sino
que los Estados deben hacer participes a las mujeres indigenas en los espacios de decision
para que puedan dar a conocer sus necesidades, prioridades y retos e impulsen acciones
concretas orientadas a mejorar su situacion frente a la problemética de la violencia
intrafamiliar2®; asi mismo para que este colectivo pueda brindar su opinién en procesos

judiciales donde son victimas de manera que las reparaciones sean consonantes con sus

https://www.corteidh.or.cr/docs/supervisiones/escritos/fernandez_ortega_y otros_vs_meyico/Amicus_20
_10_2020.pdf

2 Comision Interamericana de Derechos Humanos, Las mujeres indigenas y sus derechos
humanos en las Américas, parr. 137.

% |bid.

% |nstituto Interamericano de Derechos Humanos, Acceso a la justicia y derechos humanos en
Ecuador, 82.

27 Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Las mujeres indigenas y sus derechos
humanos en las Américas, parrs.151, 152, y 160.

2 Delmy Tania Cruz Hernandez et al., eds., Cuerpos, territorios y feminismos: compilacién
latinoamericana de teorias, metodologias y practicas politicas, 340-341.
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sentires y formen parte de un proceso restaurador en su dimension individual y
colectiva.?®

Asi también, los Estados deben precaver que las mujeres indigenas cuenten
asistencia juridica gratuita, pues corresponde a una medida razonable que tiene como
objetivo el ejercicio de la defensa en igualdad de condiciones ante un tribunal, lo cual,
debe ir de la mano con el pago de tasas judiciales proporcionales, dado que no se puede
decir que efectivamente se garantiza el acceso a la justicia si en términos practicos esta
tienen costes altos que generan temor por quienes desean obtener una decision sobre una
problematica ante un érgano de justicia. 30

Por su parte, en relacion al derecho a administrar justicia, este constituye un
elemento inherente a la libre determinacién y a la autonomia de los pueblos y
nacionalidades indigenas,3! cuya vulneracion constituye una practica discriminatoria
violenta que ignora por completo la existencia de la diversidad cultural y que forma parte
de la colonialidad del poder3? que sigue permeando en la estructura del Estado.

Para el Estado, reconocer dicho derecho no implica Unicamente una validacién de
la estructura politica de estos colectivos, sino que ademas representa una estrategia
efectiva para acercar la justicia a los territorios donde la institucionalidad estatal no logra
tener presencia, contribuyendo a reducir brechas estructurales, geogréficas e idiomaticas,
entre otras. La justicia indigena, al estar enraizada en los propios territorios, no solo
facilita el acceso de las victimas al encontrarse proxima a ellas, sino que también
posibilita la comunicacion en su lengua materna con autoridades que comparten el mismo
espacio cultural y social.33

Sin embargo, es pertinente advertir que existen circunstancias en las cuales el
Estado, a través de la justicia ordinaria, tiene la obligacion de intervenir y no puede
sustraerse de su responsabilidad. En estos casos, el didlogo intercultural se constituye

como un elemento fundamental para la basqueda de soluciones de las diferencias que

2 Comision Interamericana de Derechos Humanos, Las mujeres indigenas y sus derechos
humanos en las Américas, 164.

30 Instituto Interamericano de Derechos Humanos, Acceso a la justicia y derechos humanos en
Ecuador, 72-75

31 Comision Interamericana de Derechos Humanos, Las mujeres indigenas y sus derechos
humanos en las Américas, parr. 172.

% Polo Blanco, Jorge, “Colonialidad judicial, pluralismo juridico y ciudadania republicana.
Reflexiones en torno a una tensién irreductible”, Pensamiento vol. 78, nam. 297 (2022): 169-170,
https://revistas.comillas.edu/pensamiento/es/article/view/18572/16389

% Ibid., 174
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pueden existir entre culturas,3* lo cual permite garantizar una eficiente coordinacion y
cooperacion entre el sistema de justicia indigena y el sistema de justicia ordinaria, para el
establecimiento de acciones que garanticen a las mujeres indigenas victimas de violencia
sus derechos en su dimension individual como colectiva.

Al respecto, la articulacion con la justicia indigena se vuelve imprescindible, dicha
coordinacion posibilita el fortalecimiento del acceso a la justicia mediante la provision de
informacion, acompafamiento adecuado y la implementacion efectiva de medidas de
proteccion. Esto resulta particularmente relevante en el caso de mujeres indigenas que
enfrentan situaciones de violencia intrafamiliar, pues permite garantizar respuestas
integrales y culturalmente pertinentes.3®

Este ejercicio, en el marco de una sociedad plural y diversa, debe concebirse como
un proceso de complementariedad entre sistemas juridicos, en el que el intercambio y
reconocimiento de saberes se constituyen en un recurso fundamental para fortalecer la
garantia del derecho del acceso a la justicia. En este contexto, la coordinacion entre la
justicia ordinaria y la justicia indigena trasciende la mera resolucion de conflictos de
competencia, pues representa una via para enriquecer el ordenamiento juridico mediante
la integracion de perspectivas plurales en ambos sistemas de justicia.

Desde una posicién teorica, considero que el acceso a la justicia de las mujeres
indigenas no puede entenderse Gnicamente como la posibilidad de acudir a un tribunal o
presentar una denuncia, sino como un proceso integral que exige transformaciones
estructurales y culturales en el sistema de justicia. En primer lugar, implica la adaptacién
del sistema ordinario, lo cual supone contar con operadores sensibilizados en el enfoque
intercultural y con pleno reconocimiento de la identidad de los pueblos y nacionalidades
indigenas. A ello se suma la necesidad de garantizar asistencia juridica gratuita, asi como
la disponibilidad de defensores, traductores e intérpretes que eliminen las barreras
linglisticas y culturales que tradicionalmente han limitado la participacion de las mujeres
indigenas en los procesos judiciales.

En segundo lugar, posiciono que el acceso a la justicia también debe reconocer el
derecho de los pueblos y nacionalidades indigenas a administrar justicia en sus propios

territorios, de acuerdo con sus normas y procedimientos. Este reconocimiento, lejos de

3 Kimberly Gibely Trivifio Rodriguez, “Los fundamentos interculturales del derecho de las
mujeres indigenas a una vida libre de violencia”, Andares: Revista de Derechos Humanos y de la
Naturaleza n.° 1 (2022), 41 https://revistas.uasb.edu.ec/index.php/andares/article/view/3826/3776.

% Ibid., 41-43.
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ser una concesion, constituye una obligacion estatal en virtud del carécter plurinacional e
intercultural del Ecuador y exige la creacion de mecanismos de coordinacion efectivos
entre la justicia ordinaria y la indigena que permitan garantizar un acceso a la justicia
adecuado a las mujeres indigenas, victimas de violencia intrafamiliar.

Finalmente, asumo que este analisis no puede desentenderse de las multiples
dimensiones de exclusion que atraviesan a las mujeres indigenas. Dichas exclusiones no
se limitan al &mbito individual, sino que impactan colectivamente a sus comunidades,
perpetuando relaciones de poder desiguales y reproduciendo la marginacién estructural.
En consecuencia, el acceso a la justicia de las mujeres indigenas debe ser entendido como
un fendmeno complejo y multidimensional, que demanda respuestas integrales capaces

de cuestionar y transformar las desigualdades histéricas.

2. Debates en torno a la violencia de género a mujeres indigenas

El andlisis de la violencia de género hacia las mujeres indigenas ha suscitado
amplios debates en los que confluyen miradas historicas, culturales y politicas. Estos
cuestionamientos buscan desentrafiar el origen y la naturaleza de dichas violencias,
distinguiendo entre las dinamicas propias de los pueblos originarios y aquellas que fueron
impuestas y agudizadas por la colonizacion. En este sentido, el tema invita a reflexionar
sobre como las relaciones de género en las comunidades indigenas han sido interpretadas,
disputadas y transformadas a lo largo del tiempo.

Diversas investigaciones coinciden en sefialar la situacion de especial
vulnerabilidad que enfrentan las mujeres indigenas frente a la violencia de género. Esta
condicidn se explica por la interseccion de multiples factores de discriminacion, como el
racismo, el sexismo, la pobreza y las desigualdades estructurales e institucionales, que se
suman a violaciones relacionadas con sus territorios y recursos naturales. Tales elementos
generan un entramado de opresiones que se refuerzan mutuamente y configuran un
contexto de riesgo permanente para sus derechos.36

En este sentido, la CIDH advierte que la violencia ejercida contra las mujeres
indigenas no es un fendomeno aislado, sino el resultado histérico de la discriminacion
persistente. Dichas dinamicas se reproducen tanto en las instituciones estatales y sociales

como en los propios espacios comunitarios, lo que evidencia el caracter estructural de la

% Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Las mujeres indigenas y sus derechos
humanos en las Américas, parr. 5.
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violencia de género que enfrentan.3” Si bien la violencia contra las mujeres tiene como
base comun la construccion social del género, esta va a tener diferentes connotaciones,
atendiendo a la diversidad de mujeres y sus contextos. En relacion a ello es necesario
considerar como se concibe la relacién del hombre y la mujer, en el marco del contexto
historico e identidad cultural que rodea a las mujeres indigenas.

Segun Nina Pacari el hombre y la mujer se reconocen como sujetos de igual
jerarquia y condicién, unidos por la mision comun de constituir un ayllu (familia) que
permite garantizar la armonia, el equilibrio, la reproduccion social y cultural dentro del
territorio comunitario.38

Asi también, Mariana Yumbay explica que, en el pensamiento propio de estas
comunidades, la existencia plena solo es posible a través de la complementariedad. Tanto
el hombre como la mujer aportan con su trabajo, su vision y su sabiduria a la vida
colectiva. Esta idea se transmite en consejos que las personas mayores ofrecen durante
matrimonios y otros momentos significativos, recordando que la convivencia en
equilibrio y respeto mutuo conduce al sumak kawsay, entendido como vivir en plenitud.3?

Cristina Cucuri por su parte manifiesta que los hombres son compafieros de vida,
de lucha y de comunidad; por lo que su relacion con la mujer no se encuentra supeditada
a la individualidad de una relacion de pareja intima, sino al mantenimiento de una
estructura colectiva, por lo cual indica que la violencia no es propia de la relacion hombre
y mujer, sino del patriarcado ha venido incursionando a lo largo de la historia y se
mantiene hasta la actualidad. Asimismo, enfatiza que un aspecto fundamental para
enfrentar la violencia es la participacién de mujeres en cargos de dirigencia con capacidad
real de decision, de modo que, desde esos espacios, puedan impulsar acciones concretas
orientadas a mejorar su situacion frente esta problematica.*?

Ademas indica que antes de la colonia ya existieron formas de patriarcado, que
aunque fueron distintas y menos estructuradas pero que al final soslayaban los derechos
de las mujeres, por lo cual, la colonizacion y el Estado moderno a su criterio solo vinieron
a reforzar y complejizar esas formas, imponiendo un modelo masculino, vertical y

excluyente, asi indica que la violencia de género no puede desvincularse de la pérdida de

37 |bid., pérr. 7.

% Nina Pacari, coord., Las luchas y conquistas de las mujeres kichwas que clausuran el silencio,
1. 2ed. (Quito, Ecuador: Editorial Pedagogica Freire, 2020), 13.

% Ibid., 71.

4 Delmy Tania Cruz Hernandez et al., eds., Cuerpos, territorios y feminismos: compilacion
latinoamericana de teorias, metodologias y practicas politicas, 348-349.
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autonomia, del despojo territorial, de la exclusion politica y del desconocimiento del
poder comunitario de las mujeres.4!

Julieta Paredes abonando a lo expuesto por Cucuri plantea el concepto de
entronque patriarcal para describir la articulacion entre el patriarcado impuesto por los
invasores y el patriarcado preexistente en los pueblos originarios.*? Esta alianza desigual
entre hombres colonizadores e indigenas consolido nuevas formas de dominacion sobre
las mujeres, que persisten hasta la actualidad.

Mariana Yumbay a diferencia de Cucuri y Paredes sostiene que las ideas que
asignan a la mujer un papel secundario en la vida social y la relegan exclusivamente al
ambito doméstico no forman parte del pensamiento indigena originario, sino que fueron
impuestas a traveés de la colonizacion. Afirma que estas concepciones y practicas
coloniales introdujeron jerarquias de género ajenas a las comunidades, las cuales deben
ser analizadas y redefinidas. Para ella, la recuperacion y revitalizacion de los saberes y
principios ancestrales es fundamental para restituir las relaciones de complementariedad
y respeto mutuo entre hombres y mujeres que caracterizaban, segin su vision, a las
estructuras comunitarias antes de la invasion colonial. 43

Por su parte Miriam Lang indica que varias organizaciones indigenas negaron
durante afos la existencia de conflictos de género en el interior de las comunidades,
amparandose en la cosmovision andina y en el principio de la complementariedad, dado
que, cuestionar tales principios filosoficos en aquella época resultaba una tarea arriesgada
para las mujeres indigenas, quienes podian ser acusadas de debilitar al movimiento o
incluso de traicionar la causa colectiva. Esto generd prolongados silencios frente a la
violencia de género o la aceptacion acritica de discursos que la minimizaban o
invisibilizaban.*

A juicio de Lang, este posicionamiento no puede entenderse como una simple
negacion de la violencia, sino como una estrategia de defensa frente a discursos
hegemonicos, racistas y clasistas, que construian la violencia contra las mujeres indigenas

como un problema exclusivo de los sectores “atrasados”, “pobres” o “indigenas”. ° En

4 Ibid., 349-350.

42 Julieta Paredes y Adriana Guzman, El tejido de la rebeldia: ;Qué es el feminismo comunitario?
(La Paz: Mujeres Creando Comunidad, 2014), 82, edicidn para Red Clade.

43 Nina Pacari, coord., Las luchas y conquistas de las mujeres kichwas que clausuran el silencio,
1.2ed. (Quito, Ecuador: Editorial Pedagodgica Freire, 2020), 54-55.

4 Miriam Lang, Anna Barrera Vivero, y United Nations Development Fund for Women, eds.,
Mujeres indigenas y justicia ancestral (Quito, Ecuador: UNIFEM--Region Andina, 2009). 123

4 bid.



26

este sentido, la negacién o minimizacion de la violencia de género dentro de ciertos
espacios comunitarios refleja una respuesta compleja y estratégica, condicionada tanto
por la necesidad de proteger la integridad del grupo como por la presion externa de
narrativas dominantes que estigmatizaban a las comunidades indigenas.

En sintesis, la violencia entre hombres y mujeres indigenas posee raices histéricas
que anteceden a la colonizacion, tal como lo han sefialado la Comision Interamericana de
Derechos Humanos, Julieta Paredes y Cristina Cucuri. Estas investigaciones muestran
que, aunque en los pueblos originarios existian ciertas desigualdades y practicas de
control social, dichas manifestaciones de violencia no presentaban las caracteristicas
sistematicas ni estructurales que observamos en la actualidad. En otras palabras, las
relaciones de género estaban mediadas por normas comunitarias y colectivas que
regulaban la convivencia y la resolucion de conflictos, sin que la violencia se constituyera
en un mecanismo de dominacion normalizado como lo han sefialado Yumbay y Pacari.

En este sentido, si bien es posible reconocer algunas expresiones de desigualdad
preexistentes, fue la colonizacion la que profundiz6 y agudizd estas dindmicas,
imponiendo un sistema patriarcal y colonial que desarticuld las formas propias de
organizacion comunitaria. Esta imposicion introdujo nuevas ldgicas de dominacion y
consolidé modelos de violencia de género que se estructuraron de manera institucional y
cultural, cuyas consecuencias persisten hasta la actualidad, condicionando las
experiencias de violencia y vulnerabilidad de las mujeres indigenas en contextos
contemporaneos.

En atencion a lo expuesto, coincido con lo planteado por Miriam Lang, quien
sostiene que la violencia ya existia antes de la colonizacion, aunque no revestia el caracter
agresivo, sistematico y asimétrico que adquiri6 tras la imposicion del orden colonial.
Desde esta perspectiva, estimo que la falta de reconocimiento de dicha violencia por parte
de los propios pueblos y nacionalidades indigenas responde a una estrategia politica y
discursiva: al invisibilizar estas tensiones internas, se busca resguardar la legitimidad de
su historica lucha por la autonomia y la defensa de su identidad cultural frente a un sistema
hegemonico que histéricamente ha intentado deslegitimar sus formas de organizacién

social.

3. Enfoque interseccional en el acceso a la justicia
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El enfoque interseccional en el acceso a la justicia resulta clave para comprender
las multiples formas de discriminacién que enfrentan las mujeres indigenas. Su situacién
no puede analizarse Unicamente desde la perspectiva de género, pues a ello se suman
factores como la etnicidad, la pobreza, la ruralidad y la exclusién histérica, que en
conjunto generan barreras especificas en sus posibilidades de ejercer y defender sus
derechos.

El concepto de interseccionalidad fue desarrollado por Kimberlé Crenshaw en la
década de 1980, a partir del analisis de las experiencias discriminatorias de mujeres
afroamericanas en el ambito laboral de Estados Unidos. Crenshaw, junto con otras
tedricas feministas negras como Angela Davis, Bell Hooks y Patricia Hill Collins, mostré
que la discriminacién se agrava cuando convergen factores como género, raza y clase.*
La interseccionalidad es, asi, un guia que ilustra cémo las distintas formas de desigualdad
se entrelazan y refuerzan a través de sistemas estructurales de opresion, que incluyen otros
factores como: género, etnia, origen nacional y situacion econémica.

Este enfoque ha sido retomado en América Latina por diversas autoras. En
particular, la doctora Adriana Rodriguez Caguana, sostiene que el estudio de las
violaciones a los derechos humanos de las mujeres indigenas exige partir de la
interseccion entre género, etnicidad y clase, pues de lo contrario no seria posible
comprender la problematica que enfrenta este colectivo. Este planteamiento resulta
fundamental para la presente investigacion, en tanto permite evidenciar como los
multiples factores de discriminacién y opresion se entrecruzan en la vida de las mujeres
indigenas victimas de violencia intrafamiliar.4’

Ademas es necesario resaltar que existen categorias que enriquecen la reflexién
en torno al ejercicio de los derechos humanos de las mujeres indigenas: la relacion entre
género y etnicidad, marcada por la violencia ejercida histéricamente desde la colonia
como mecanismo de sometimiento colectivo; la educacion y la lengua, donde la
desvalorizacion de las lenguas ancestrales ha generado barreras de acceso a la justicia y

practicas racistas que naturalizan la violencia; y la ausencia de un sistema judicial

% Fernanda Venegas Pasmifio y Susana Riquelme Parra, “Interseccionalidad en politicas publicas:
analisis de un programa dirigido a mujeres indigenas rurales del sur de Chile”, Gobierno y Administracién
Publica, n° 6 (2023): 8, doi:10.29393/gp6- 1ipfs20001.

47 Adriana Victoria Rodriguez Caguana, "Analisis de la sentencia: Fernandez Ortega vs. México:
género, clase y etnicidad"”, Foro: revista de derecho. 29 (I Cuatrimestre, 2018): 178.
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verdaderamente intercultural y multilinglie, lo que perpetia la exclusion y limita el
ejercicio pleno de derechos.8

En concordancia con lo indicado, la interseccionalidad se presenta como un
principio esencial para comprender y erradicar las multiples formas de discriminacion y
constituye un eje central para interpretar las obligaciones estatales en materia de igualdad
y no discriminacién. En consecuencia, corresponde a los Estados incorporar este enfoque
en sus marcos normativos y en el disefio de politicas publicas para asegurar una igualdad
sustantiva,*® que permita evidenciar las brechas juridicas, sociales, culturales, geograficas
y digitales que enfrentan las mujeres que pertenecen a colectivos histéricamente
marginados, lo cual coadyuva a la adopcion de medidas diferenciadas para garantizar el
ejercicio de derecho al acceso a la justicia.>°

A partir de ello, sostengo que las politicas publicas de acceso a la justicia deben
incorporar la interseccionalidad como criterio transversal en su disefio, implementacion
y evaluacion, para identificar desigualdades en el caso de existirlas e implementar
soluciones que generen transformaciones mediante respuestas integrales, culturalmente
pertinentes y respetuosas de los derechos humanos.

Desde esta perspectiva, el acceso a la justicia para las mujeres indigenas victimas
de violencia intrafamiliar no puede basarse en politicas uniformes que desconozcan la
diversidad. Se requiere, por el contrario, un sistema judicial sensible a las particularidades

culturales y sociales.

4. Marco de proteccién internacional para garantizar acceso a la justicia.

El marco de proteccion internacional reconoce que las mujeres indigenas
enfrentan maltiples barreras para acceder al sistema de justicia, por lo que establece
normas y estandares orientados a garantizar sus derechos.

El acceso a la justicia es un derecho humano fundamental que ha sido reconocido
y reforzado a lo largo del tiempo por diversos instrumentos internacionales. La
Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948) establecio, en sus articulos 8 y 10,

el derecho de toda persona a un recurso efectivo ante tribunales competentes y a ser oida

8 Ibid.

4 ONU, Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer, Recomendacion general
Ne 28 relativa al articulo 2 de la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer, 16 de diciembre del 2010, parr. 18.

%0 Ibid.
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por un juez independiente e imparcial,! asi también reconocié a la dignidad, la igualdad
y no discriminacion a todas las personas. Esta declaracion, en 1979 encuentra un mandato
especifico de proteccion hacia las mujeres, con la emision de la Convencién sobre la
eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer, en la cual, por primera
vez, se aborda la igualdad material y substancial, prohibicion de discriminacion y la
obligacion del Estado de implementar las medidas apropiadas para la eliminacion de la
discriminacion a la mujer en diferentes ambitos. 52

Posteriormente, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos consolidd
estas garantias, imponiendo a los Estados la obligacion de asegurar la igualdad ante los
tribunales y el acceso efectivo a mecanismos judiciales.>® Estos compromisos
internacionales subrayan que el acceso a la justicia no es una prerrogativa otorgada por
los Estados, sino un derecho que debe ejercerse en condiciones de igualdad y sin
discriminacion.

El Convenio 169 de la OIT (1989) reconocié la autonomia y la libre
determinacion,> constituyéndose en un logro histérico que visibilizé la situacion de estos
pueblos en el ambito internacional, mismo que posteriormente se fortalecid con la
expedicion de la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas en la cual se obliga a los Estados a adoptar medidas eficaces y, cuando
corresponda, especiales para asegurar el mejoramiento continuo de sus condiciones
econdmicas y sociales, prestando atencion particular a las necesidades de las mujeres,
jovenes, ancianos, nifios y personas con discapacidad.>®

Si bien dichos instrumentos no establecieron parametros especificos en torno al
acceso a la justicia como tal, sent6 las bases para su proteccion y abrié la puerta a la
posterior articulacién de estdndares mas precisos, como los establecidos en las
Recomendaciones Generales del Comité CEDAW, que buscan garantizar un acceso real
y efectivo a la justicia, adaptado a las condiciones culturales, linglisticas y

socioecondmicas de las mujeres indigenas.

5L ONU Asamblea General, Declaracion Universal de Derechos Humanos, Resolucion 217 A (lil),
10 de diciembre de 1948, arts. 8 y 10.

52 ONU Asamblea General, Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacién contra la mujer, 18 de diciembre de 1979, arts. 2y 3.

5 ONU Asamblea General, Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Resolucion 2200
A (XXI), 16 diciembre 1966, arts. 2 y 14.

5 ONU Asamblea General, Convenio sobre pueblos indigenas y tribales, 27 de junio de 1989, art.
3y4.

% ONU Asamblea General, Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
indigenas, 10 de diciembre de 2007. A/RES/61/295, art. 21 y 22.
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En atencion a lo indicado, el Comité de la CEDAW en el 2010, sefialé que los
Estados son responsables no solo por sus acciones, sino también por sus omisiones frente
a la violencia de género, subrayando la obligacion de prevenir, investigar, sancionar y
reparar estas violaciones. 5 Posteriormente, preciso parametros esenciales para el acceso
efectivo a la justicia, incluyendo la justiciabilidad de los derechos, la disponibilidad y
funcionamiento de o6rganos judiciales, la accesibilidad de los sistemas de justicia, la
provision de recursos adecuados para la proteccion y reparacion de las victimas, asi como
la rendicion de cuentas de los operadores y del sistema judicial en su conjunto.’

En consonancia con estos estandares, enfatizé que garantizar el acceso a la justicia
para mujeres indigenas requiere no solo la igualdad formal ante la ley, sino también
medidas concretas que respondan a su contexto cultural, linglistico y social. Esto implica
capacitar a los operadores judiciales en interculturalidad e interseccionalidad, promover
la participacion de mujeres indigenas en roles judiciales, garantizar apoyo especializado
y acercar los servicios a sus comunidades. Asi, refuerza la idea de que la justicia efectiva
depende de la implementacion de politicas que permitan a este colectivo ejercer
plenamente sus derechos.%8

En el &mbito interamericano, la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos,® junto con la labor de la Comision Interamericana de Derechos Humanos, 60
han enfatizado que el acceso a la justicia requiere eliminar barreras estructurales que
dificulten la participacion de grupos histéricamente vulnerables, como las mujeres
indigenas, asegurando procedimientos sensibles a sus contextos culturales, linguisticos y
sociales.

En el contexto del COVID-19, los organismos internacionales emitieron
lineamientos para garantizar la atencién a victimas de violencia intrafamiliar, sin
contemplar medidas especificas para las mujeres indigenas. Entre estas disposiciones

estuvieron: facilitar la presentacion de denuncias mediante telefonia inteligente,

% ONU, Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer, Recomendacién general
N° 28 relativa al articulo 2 de la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer, 16 de diciembre del 2010, parr. 16, CEDAW/C/GC/28

57 ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, Recomendacion general
nam. 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia, 3 de agosto de 2015, parr. 14, CEDAW/C/GC/33

% ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, Observaciones
Generales N° 39, Mujeres y nifias indigenas, 10 de febrero 2022 (Ultima actualizacion), parr. 31,
CEDAWY/C/GC/39.

%9 OEA Asamblea General, Convencion Americana de Derechos Humanos, San José (Costa Rica),
22 de noviembre de 1969, arts. 8 y 25.

6 OEA Comisidn Interamericana de Derechos Humanos, Acceso a la justicia para las mujeres
victimas de violencia en las Américas, 20 de enero de 2007, parr. 200, OEA/Ser.L/V/1I.
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mensajeria silenciosa, comisarias virtuales y redes sociales; habilitar puntos de acceso en
espacios de uso cotidiano como farmacias y supermercados; declarar como servicios
esenciales las lineas de atencion y los centros de apoyo psicoldgico, social y juridico;
adaptar rutas y protocolos de atencidn a la crisis sanitaria; extender automaticamente las
medidas de proteccién y cautelares; y recopilar datos sobre la violencia antes y después
del confinamiento. 6!

Otros instrumentos internacionales, como la Convencion de Belém do Para®
Declaracion Americana sobre los derechos de los pueblos indigenas,% han subrayado la
obligacion de los Estados de proteger a las mujeres indigenas frente a la violencia y la
discriminacion. A estos estandares se suman las Reglas de Brasilia sobre Acceso a la
Justicia de las Personas en Condicion de Vulnerabilidad, que ofrecen directrices practicas
para eliminar barreras econdmicas, culturales, linglisticas y geograficas que limitan la
participacion efectiva de las victimas en los procesos judiciales. 64

Estos estandares internacionales se ven reforzados por la jurisprudencia de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos en los casos Rosendo Cantl y Fernandez
Ortega Vs. México, que consolidan la obligacion de los Estados de adoptar un deber
reforzado de debida diligencia en casos de violencia de género.5> La Corte Interamericana
de Derechos Humanos precis6 que los Estados tienen la obligacion de asegurar un acceso
real, efectivo y sin discriminacion a los mecanismos judiciales, eliminando barreras
derivadas del origen étnico, el género, la condicion social o las diferencias lingtisticas. %6

Esto involucra generar condiciones materiales y procedimentales que permitan a
las mujeres indigenas acudir y participar activamente en los procesos judiciales, lo cual
implica el deber que tienen los estados de investigar y procesar de manera inmediata,

seria, imparcial y exhaustiva los casos de violaciones de derechos humanos que lleguen

61 OEA Comisién Interamericana de Mujeres, COVID-19 en la vida de las mujeres: hacia un nuevo
pacto de género, 2021, 11-12, OEA/Ser.L/11.6.28.

62 OEA Asamblea General, Convencion Interamericana Para Prevenir, Sancionar Y Erradicar La
Violencia Contra La Mujer, Brasil, 09 de junio de 1994, arts. 3, 6 y 7, AG/RES. 2888 (XLVI-O/16).

6 OEA Asamblea General, Declaracion Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas,
Aprobada en la segunda sesion plenaria, celebrada el 14 de junio de 2016, art. 7, num. 3, AG/RES. 2888
(XLVI-0/16).

64 X1V Cumbre Judicial Iberoamericana, Reglas de Brasilia sobre acceso a la justicia de personas
en condicion de vulnerabilidad, 2008, parr. 26-42,
http://www.derechoshumanos.net/nor mativa/normas/america/ReglasdeBrasilia-2008.pdf.

8 Corte IDH. “Sentencia de 30 de agosto de 2010 (Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas)”. Caso Fernandez Ortega Vs. México. 30 de agosto de 2010, parr. 193; Corte IDH, “Sentencia de
31 de agosto de 2010 (Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas)”, Caso Rosendo Canty Otra
Vs. México, 31 de agosto de 2010, parr. 177.

% Caso Fernandez Ortega Vs. México, parr. 200; Caso Rosendo Cantl y Otra Vs. México, parr.
184,
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a su conocimiento, sin depender exclusivamente de la iniciativa procesal de la victima;
asi como  garantizar intérpretes competentes, traducciones de documentos Yy
procedimientos adaptados a la lengua y cosmovision de las victimas, incorporando un
enfoque diferenciado y con perspectiva de género, garantizando un trato respetuoso,
confidencial y libre de prejuicios culturales o estigmatizantes, evitando la revictimizacion
y tomando en cuenta dindmicas especificas como las presiones sociales o familiares que
desalientan la denuncia. %’

El acceso a la justicia exige, ademas, que los procesos se desarrollen en un plazo
razonable, evitando dilaciones indebidas que perpetlen la impunidad y agraven el riesgo
de repeticion de la violencia. %8 La respuesta judicial debe priorizar la proteccién
inmediata de la victima y testigos, garantizando su participacion en el proceso sin temor
a represalias, intimidaciones o hostigamientos, lo que es crucial en contextos
comunitarios donde la presion social es intensa.59

Asi también la Corte enfatiza en el derecho a una reparacion integral, que incluya
restitucion, indemnizacién, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion. Estas
medidas deben disefiarse con pertinencia cultural, atendiendo a las necesidades
especificas de las mujeres indigenas y contribuyendo a superar las condiciones
estructurales que perpettan la violencia y la discriminacién. 7

En conclusién, el anélisis del marco normativo y jurisprudencial internacional
permite afirmar que si existen pardmetros claros para garantizar el acceso a la justicia de
las mujeres indigenas victimas de violencia contra la mujer. Dichos parametros se
encuentran principalmente en las Recomendaciones Generales N.° 33 y N.° 39 del Comité
de la CEDAW, que desarrollan estandares especificos sobre justiciabilidad, la
disponibilidad, accesibilidad, la buena calidad, el suministro de recursos juridicos para
las victimas y la rendicion de cuentas de los sistemas de justicia; asi como en la
jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, especialmente en los
casos Rosendo Cantl y Fernandez Ortega vs. México, donde se preciso el deber reforzado
de diligencia, la investigacion de oficio, la adecuacion cultural y lingiistica de los

procesos y el derecho a una reparacion integral con enfoque comunitario.

67 Caso Rosendo Cantd y Otra Vs. México, parrs. 175, 176, 177 y 185.

8 Ibid., parr. 181.

69 Caso Fernandez Ortega Vs. México, parr. 230. Caso Rosendo Cantu y Otra Vs. México, parr.
193.

0 Caso Fernandez Ortega Vs. México, parr. 221 y 223. Caso Rosendo Cantu y Otra Vs. México,
parr. 204 y 206.
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En definitiva, estos instrumentos y decisiones consolidan que el acceso a la
justicia no se limita a la existencia formal de leyes o tribunales, sino que requiere

condiciones materiales, culturales y procedimentales que aseguren su efectividad.

5. Marco normativo nacional

El marco normativo nacional establece pardmetros que buscan garantizar el acceso
a la justicia, reconociendo la necesidad de proteger de manera particular a las mujeres
indigenas frente a las barreras estructurales que limitan el ejercicio de sus derechos.

En el Ecuador, el acceso a la justicia se configura como un derecho fundamental
reconocido por la Constitucion de la Republica (CRE) que garantiza la tutela judicial
efectiva; propugnando el acceso gratuito, imparcial y expedito a la justicia, bajo los
principios de inmediacion y celeridad.’t Para asegurar su efectividad en casos de
violencia, la misma norma contempla la intervencion de defensores pablicos y fiscales
especializados, asi como procedimientos especiales y expeditos’? incluso reconoce a las
juezas y jueces con competencia especificamente en violencia contra la mujer o miembros
del nucleo familiar’® a quienes se les exige entre otros requisitos la formacion
especializada para la atencion de estos casos. ”* En este mismo sentido, se han establecido
ciertas consideraciones en el juzgamiento tales como la prohibicion de aplicacion de la
mediacion, arbitraje’y justicia de paz;’® asi como el no reconocimiento de fuero
especial.””

La CRE establece principios que garantizan la proteccién efectiva de los derechos
humanos, aplicables al acceso a la justicia de mujeres indigenas victimas de violencia.
Incluye la aplicacion inmediata de derechos constitucionales e internacionales, la
interpretacion pro homine, la prohibicién de requisitos no previstos en la ley y la jerarquia
de los derechos constitucionales sobre normas secundarias, asegurando mecanismos

efectivos y culturalmente pertinentes para su proteccion.”®

"L Ecuador, Constitucion de la Republica del Ecuador, Registro Oficial 449, 20 de octubre de 2008,
art. 75.

2 |bid., art. 81.

78 Ecuador, Cadigo Organico de la Funcién Judicial (COFJ), Registro Oficial 544, Suplemento,
9 de marzo de 2009, art. 232.

74 Cédigo Organico de la Funcién Judicial, art. 134.

5 Ibid., art. 17, inciso final

76 |bid., art. 253, numeral 3.

7 Ibid., arts. 192 y 194,

8 Constitucion de la Republica del Ecuador, art. 11.
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Se garantiza ademas el derecho al debido proceso, asegurando garantias esenciales
para la proteccion de las mujeres indigenas, como la defensa en todas las etapas, asistencia
juridica y de intérpretes, acceso a pruebas e informacion del proceso, y respeto a la
jurisdiccion indigena para evitar ser juzgadas dos veces por la misma causa. 7

Al respecto es menester indicar que la norma suprema reconoce a las
comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas el derecho a administrar justicia®
siempre que este no vulnere derechos humanos, en particular los de las mujeres, nifias,
nifios y adolescentes, lo cual implica que las autoridades indigenas tienen la facultad de
administrar justicia,® con base a su derecho propio dentro de su jurisdiccion territorial
garantizando de esta manera el acceso a la justicia propia a las mujeres indigenas.

En concordancia con lo expuesto, el Cédigo Organico de la Funcién Judicial,
sefiala que las juezas y los jueces de la justicia ordinaria deben declinar la competencia
de los casos en los cuales las autoridades indigenas hayan asumido el conocimiento de
una determinada causa,®? de hecho, cuando exista conflicto de competencia, se debera
preferir la justicia indigena.8?

En este contexto es obligacion del Estado disefiar e implementar politicas pablicas
que aseguren el acceso efectivo a la justicia,?* lo cual implica asignar recursos especificos
para atender las necesidades de las mujeres indigenas en materia de justicia.

En esta linea, la Corte Constitucional ha desarrollado una jurisprudencia relevante
en materia de derechos colectivos, destacandose la sentencia que incorporé el didlogo
intercultural como un parametro de interpretacion, aplicable tanto en los procesos
judiciales como en la formulacién de politicas publicas.8®

En este contexto, el Consejo de la Judicatura por su parte tiene la obligacion de
generar mecanismos de coordinacion y cooperacién entre ambos sistemas, 8 implementar
en el sistema de justicia ordinario traductores e intérpretes que garanticen la atencion en

la propia lengua®” asi como capacitar a los funcionarios en cultura, idioma, costumbres

™ Ibid., art. 76.

80]bid. art. 57, num. 10.

8 lbid. art. 171.

8 Ecuador, Codigo Organico de la Funcion Judicial, art. 345.

8 |bid., art. 344, literal d).

8 Constitucidn de la Republica del Ecuador, art. 85.

8 Ecuador. Corte Constitucional, Pleno, “Sentencia”, en Caso n.o 112-14-JH, 21 de julio de 2021,
parr. 37.

% |bid., parr. 91.

87 Ecuador, Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres,
Registro Oficial 175, Suplemento, 5 de febrero de 2018, art. 34.
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y normas del derecho propio; & ademas de generar procesos de didlogo con comunidades,
pueblos y nacionalidades, bajo principios de interculturalidad y pluralismo juridico, lo
que conlleva reconocer la diversidad cultural como un elemento esencial para construir
respuestas inclusivas y pertinentes frente a la violencia de género, particularmente en el
acceso a la justicia de las mujeres indigenas.

En atencion a lo indicado, durante la pandemia el Consejo de la Judicatura expidio
varias resoluciones orientadas a garantizar la continuidad del servicio judicial en el
contexto de la emergencia sanitaria por la COVID-19. La Resolucién 031-2020° asegurd
la atencién en unidades con competencias en flagrancia, penal y violencia contra la mujer,
evitando la suspension total del servicio. Posteriormente, el Memorando Circular CJ-DG-
2020-1578-MC>®! establecié un procedimiento administrativo para atender virtualmente
las solicitudes de medidas de proteccion derivadas de la Fiscalia, lo que permitié
responder a casos de violencia de género en medio de la crisis sanitaria. Finalmente, la
Resolucion 057-202092 dispuso la reintegracion gradual de actividades presenciales,
priorizando las materias penal y de violencia, Ecuador. Asi también la Fiscalia General
del Estado emitio la Resolucion 028-2020 con fecha 18 de abril de 2020,% para receptar
denuncias virtuales, lo que facilitdé la atencion directa a victimas de violencia
intrafamiliar.

En el plano formal, el marco normativo ecuatoriano establece garantias claras para
el acceso a la justicia de las mujeres indigenas victimas de violencia intrafamiliar. La
Constitucion, el Codigo Organico de la Funcion Judicial y la Ley Organica Integral para
Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres reconocen principios fundamentales
como la igualdad material, la prohibicion de discriminacion, la prevencion de la violencia
y el respeto a la autonomia y libre determinacion de los pueblos indigenas dentro del
pluralismo juridico. En este sentido, puede afirmarse que la normativa recoge estandares
internacionales y proyecta un andamiaje juridico que, en teoria, deberia permitir una

proteccion efectiva frente a la violencia de género en contextos de diversidad cultural.

8 Cadigo Organico de la Funcién Judicial, art. 346.

8 Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres, art. 18
numeral 6.

% Ecuador, Resolucion 031-2020 del Pleno del Consejo de la Judicatura, 17 de marzo de 2020.

91 Ecuador, Memorando circular-CJ-DG-2020-1578-MC de la Direccion General del Consejo de
la Judicatura, 04 de mayo del 2020.

92 Ecuador, Resolucion 057-2020 del Pleno del Consejo de la Judicatura, Registro Oficial 236, 1
de julio de 2020.

9 Ecuador, Resolucion 028-2020 de la Fiscalia General del Estado, 18 de abril de 2020.
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No obstante, la existencia de este marco formal no asegura por si misma la
materializacion de los derechos. La brecha entre el reconocimiento normativo y su
aplicacién préactica sigue siendo un desafio, especialmente en contextos de desigualdad
estructural que afectan de manera particular a las mujeres indigenas. Esta distancia entre
lo establecido en la norma y la experiencia concreta de acceso a la justicia evidencia la
necesidad de examinar con mayor detenimiento como se implementan dichas

disposiciones en la realidad.
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Capitulo segundo: Politicas de acceso a la justicia para mujeres
indigenas victimas de violencia intrafamiliar en Chimborazo durante
el periodo 2020-2022

Este capitulo da continuidad al primero, al centrarse en el anélisis practico del
marco teorico previamente desarrollado, inicia con una descripcion contextual de la
situacién socio econdmica y de violencia de género de las mujeres indigenas en general
y en particular de la provincia de Chimborazo; seguidamente se detallan las politicas
judiciales emitidas por el Consejo de la Judicatura. Sobre esta base, se pasa a analizar si
las politicas que se adoptaron durante la crisis sanitaria fueron efectivas para garantizar
el acceso a la justicia a mujeres indigenas victimas de violencia contra la mujer,
observando, por un lado, los pardmetros emitidos por organismos internacionales, y por
otro, determinando su recepcién préctica, a partir de las percepciones de mujeres y

funcionarios de la administracion de justicia.

1. Situacion socioecondmica de las mujeres indigenas de la provincia de Chimborazo
La situacién socioeconémica de las mujeres indigenas de Chimborazo refleja las

condiciones de desigualdad y wvulnerabilidad que afectan su acceso a derechos

fundamentales, incluyendo el derecho a la educacion, la salud y la justicia.

Segun los datos del ultimo Censo de Poblacion y Vivienda (2022), actualmente el
Ecuador cuenta con 1 301 887 de personas auto identificadas como indigenas, de las
cuales 178 754 corresponden a la provincia de Chimborazo ubicandola como la segunda
provincia con mayor poblacién indigena, por debajo de Pichincha que esta en primer lugar
con 192 585 personas que se auto identifican como indigenas.%

El Ecuador se ha caracterizado por ser uno de los paises con mayores niveles de
pobreza. De acuerdo con lo determinado por la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo
y Subempleo (ENEMDU) que elabora el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC), hasta diciembre del 2023, “En el area urbana la pobreza extrema es de 3,3 % y

% Ecuador Instituto Nacional de Estadistica y Censos, “Analisis preliminar CENSO 2022 con
enfoque en Pueblos y Nacionalidades”, Instituto Nacional de Estadistica y Censos, accedido 5 de marzo de
2025, 5-13, https://www.secretariapueblosynacionalidades.gob.ec/wp-
content/uploads/2023/12/Presentacion-CENSO-2022-Pueblos-y-Nacionalidades.pdf.
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en el area rural es de 23,7 %”,% lo cual es preocupante si se toma en cuenta que de acuerdo
el censo de 2022 el 73,9 % de la poblacion indigena habita en el area rural mientras que
el 26,1 % en el &rea urbana.®

La discriminacion de la mujer en el @mbito educativo es un factor determinante de
la pobreza porque influye sobre los niveles de ingresos y determinard su nivel socio
econdémico. En atencion a lo indicado “En Ecuador, mas del 70 % de la diferencia de
ingresos entre hombres y mujeres se explica por la discriminacion, y menos del 30 % se
explica por diferencias en capacitacion”.%” A nivel de pueblos indigenas: “Solo un 3 % de
mujeres indigenas accede a la educacion superior y son quienes realizan la mayor carga
de trabajo: con 88 horas semanales, trabajando en promedio 22,47 horas mas que los
hombres indigenas. Mientras que a escala nacional las mujeres indigenas llegan al 39 %
y los hombres indigenas al 42 % [...]”.%8

En esta linea de anlisis segun los resultados del Gltimo censo existe una reduccion
del analfabetismo de 3,1 porcentuales que equivale a una disminuciéon de 199 484
personas en condicion de analfabetismo, no obstante de lo indicado, las mujeres son las
que siguen teniendo un mayor porcentaje de analfabetismo con el 4,3 %, al igual que la
poblacién que reside en el area rural con un porcentaje de personas analfabetas con el
6,8 %.%° Asi también “la tasa de analfabetismo es alta entre el grupo de personas que se
autoidentifican como indigenas (11.9 %)”.100

Por su parte, la brecha de desigualdad en materia educativa en la provincia de
Chimborazo es abismal, la mitad de las mujeres en comparacién a los hombres no tiene
acceso a este derecho, asi, el 30,9 % de mujeres sufre de analfabetismo, mientras que en
los hombres la cifra asciende al 17,3 %.101 “El tiempo promedio de escolaridad en el

sector rural de Chimborazo es de 2,2 afios para las mujeres y 3,4 para los hombres. Se

% Ecuador Instituto Nacional de Estadistica y Censos, “Boletin Técnico N° 02-2024-ENEMDU”,
Instituto Nacional de Estadistica y Censos, accedido 5 de marzo de 2025, 3,
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/POBREZA/2023/Diciembre/202312_Boletin_pobreza ENEMDU.pdf.

% Ecuador Instituto Nacional de Estadistica y Censos, “Boletin técnico nacional - Censo Ecuador
Cuenta Conmigo™, Instituto Nacional de Estadistica y Censos, accedido 5 de marzo de 2025, 23,
https://www.censoecuador.gob.ec/wp-content/uploads/2023/10/Presentacio%CC%81n_Nacional _1%C2
% BOentrega-4.pdf.

% Andrea Pequefio, Participacion y politicas de mujeres indigenas en América Latina, 129.

% Maria Varea, Politicas publicas alrededor de los cuerpos de mujeres indigenas en la provincia
de Chimborazo en Ecuador (Quito: IAEN, 2020), 80.

% Ecuador Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), “Boletin Técnico Nacional”,
Instituto Nacional de Estadistica y Censos, accedido 28 de febrero de 2025, parrs. 1-128,
https://www.censoecuador.gob.ec/public/Boletin_Nacional.htm.

100 Ibid.

101 |bid.
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estima que apenas el 10 % de las mujeres de Chimborazo —sin contar el cantén Riobamba—
ha terminado el colegio”.102

Por otro lado, aunque se sefiala un crecimiento notable en el uso de tecnologias de
la informacion y comunicacién, ya que de la poblacion de 5 afios 0 mas el 79,8 % ha
utilizado un teléfono celular y el 69,4 % ha utilizado internet, sigue existiendo desventaja
respecto a la poblacién reside en el area rural, puesto que, respecto al uso de computadores
y laptops, existe una diferencia de 19,2 puntos porcentuales en comparacion a quienes
residen en el &rea urbana, asi también al uso del internet cuya diferencia es alta con una
brecha de 20,7 puntos porcentuales.’® En cuanto a la proporcién de personas que tienen
teléfono celular activado, de acuerdo al dltimo censo, la etnia indigena es la que tiene
menor porcentaje con 31,1 % a diferencia de los afro ecuatorianos con 54,1 %, montubio
62,6 %, y mestizos con 66,8 %.104

El desconocimiento de tecnologias de la informacion en el pais, segun el censo
del 2022, se manifiesta en que ocho de cada 100 personas comprendidas en la edad de 15
a 49 son analfabetos digitales (entendidos como aquella poblacion que no utiliza celular,
computadora o laptop e internet), pese a que esta cifra no es alarmante a nivel de pais, la
tasa de analfabetismo digital es mayor en el area rural con un porcentaje del 13,3 % en
comparacion al area urbana cuyo porcentaje es de 5,3 %, es decir, existe una diferencia
de 8 puntos porcentuales. En el caso de personas gque se auto identifican como indigenas,
la tasa de analfabetismo digital es del 19,2 %, es decir es superior en comparacion a los
porcentajes nacionales.19°

El derecho a la salud en relacion a los miembros de pueblos y nacionalidades
indigenas, también se encuentra atravesado por motivos discriminatorios, tales como:
género, etnia, condicion econdmica, etc., de hecho “la salud de los pueblos indigenas
sufre de altos patrones de mortalidad y morbilidad que reflejan profundas brechas de
desarrollo humano [...]”.1% Otro factor esta relacionado con la ubicacién geografica de
espacios de atencién, dado que los centros de salud, hospitales, clinicas entre otros se

encuentran a distancias elevadas respecto de las comunidades indigenas, lo cual afecta

102 |bid.

103 | nstituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), “Boletin Técnico Nacional™, parr. 1-128.

104 Ecuador, Instituto Nacional de Estadistica y Censos, “Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacién”, Instituto Nacional de Estadistica y Censos, accedido 5 de marzo de 2025, 15,
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-inec/Estadisticas_Sociales/TIC/2024/202407 _
Tecnologia_ de_la_Informacion_y _Comunicacion-TICs.pdf.

105 Ecuador, Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), “Boletin Técnico Nacional”, parrs.
1-128.

106 1bid.
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mayormente a las mujeres indigenas, un ejemplo de aquello es que en su mayoria dan a
luz a sus hijos, sin asistencia médica. “En la provincia de Chimborazo, solamente el 33
% de los partos de mujeres indigenas son asistidos por profesionales, comparados al 82
% de partos de mujeres mestizas; y solo un 36 % de las madres indigenas reporta haber
tenido un chequeo prenatal durante su embarazo”.107

La provincia de Chimborazo tiene como actividad econdmica principal la
produccion agricola, no obstante, se sefiala que apenas el 1 % de las mujeres de no se le
otorga crédito en bancos ni publicos ni privados, por lo que dependen de cajas de ahorro
creadas por diversas organizaciones de mujeres de Chimborazo.1%8

En conclusion, las condiciones econdmicas precarias que enfrenta gran parte de la
poblacién indigena, y de manera mas marcada las mujeres indigenas, han limitado de
forma significativa el ejercicio de sus derechos en general y, de manera particular, el
acceso a la justicia. A pesar de su reconocimiento constitucional, la falta de garantias
efectivas en los ambitos econdmico, social y cultural ha consolidado un escenario de
desigualdad estructural. A ello se suman las relaciones de género asimétricas y las
multiples formas de discriminacion por motivos étnicos, de género y socioeconémicos
que constituyen barreras concretas para el ejercicio pleno y en condiciones de igualdad
de sus derechos.

Este escenario, tal como lo ha sefialado la CIDH, da cuenta de un entramado de
exclusiones historicas que se superponen y refuerzan mutuamente, profundizando la
vulnerabilidad de las mujeres indigenas frente a las violencias y limitando las
posibilidades de una reparacion efectiva. En consecuencia, mientras las condiciones
materiales de existencia no sean atendidas de manera prioritaria, el acceso a la justicia
continuara siendo un derecho formalmente reconocido, pero en la préctica inaccesible

para muchas mujeres indigenas en contextos de pobreza y discriminacién estructural. %

2. El acceso a la justicia y la violencia contra la mujer en la provincia de
Chimborazo/COVID-19
Elacceso a la justicia y la violencia contra la mujer en la provincia de Chimborazo

durante la pandemia de COVID-19 revelan un incremento de las situaciones de

107 Andrea Pequefio, Participacion y politicas de mujeres indigenas en América Latina, 129.

108 Miriam Lang, Anna Barrera Vivero, y United Nations Development Fund for Women, eds.,
Mujeres indigenas y justicia ancestral (Quito, Ecuador: UNIFEM--Region Andina, 2009), 132.

109 OEA Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Las mujeres indigenas y sus derechos
humanos en las Américas, 11.
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vulnerabilidad y la profundizacion de las barreras para la proteccion efectiva de sus
derechos.

El acceso a la justicia en el sistema de justicia ordinaria a criterio de Nina Pacari
no se encuentra adaptado a las necesidades en general de los miembros que conforman
los pueblos y nacionalidades indigenas, mucho menos para sobrevivientes de violencia
intrafamiliar, dado que entre otros factores no ha logrado superar las barreras idiomaticas
y no es sensible a la identidad cultural de las mujeres indigenas'10. En este mismo sentido,
Sieder y Sierra sostienen que las instituciones judiciales se caracterizan por el racismo, la
ineficiencia, la falta de intérpretes y la distancia geogréafica. 11!

Cristina Cucuri, dirigente de la provincia de Chimborazo, sefiala que el acceso a
la justicia ordinaria se ve limitado para las mujeres indigenas y rurales, dado que cuando
estas acuden a este sistema de justicia los funcionarios desconocen el idioma Kichwa y
no buscan formas de entenderlas sino que mas bien se burlan profiriendo descalificativos
que no coadyuvan a mejorar la situacién de violencia que se encuentran enfrentando.!12
Ademas sefiala que para acudir a este sistema de justicia se requieren de recursos
econdmicos, dado que si bien en las unidades judiciales la atencién es gratuita, el traslado
implica gastos y tiempo.

En esta linea de andlisis Miriam Lang, indica que si bien la impunidad es elevada
en casos de violencia contra mujeres mestizas o blancas, para las mujeres indigenas
resulta casi absoluta, debido a que el sistema de justicia ordinaria no ha logrado superar
las barreras linglisticas, econdmicas y culturales que se encuentran latentes en su
quehacer diario. Incluso cuando logran trasladarse a las ciudades para denunciar, con
grandes sacrificios econdmicos, suelen enfrentarse a la discriminacion y al maltrato
institucional, o simplemente a la negativa de atencién.!13

En Ecuador, de acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Relaciones Familiares y
Violencia de Género contra las Mujeres (ENVIGMU 2019), la tasa nacional de violencia

de género es de 64,9 %, es decir, que 65 de cada 100 mujeres de 15 y mas afios, han

110 Carvalho, Marcella da Fonte, “Violencia de género contra las mujeres indigenas en el contexto
del pluralismo juridico. Entrevista a Nina Pacari”, Revista de Estudios Juridicos nim. 2 (diciembre, 2014):
136, https://revistas.udlapublicaciones.com/index.php/RevistaCalamo/article/view/322/453.

11 Rachel Sieder y Maria Teresa Sierra, Acceso a la justicia para las mujeres indigenas en
América Latina, 11-12.

112 Delmy Tania Cruz Hernandez etal., eds., Cuerpos, territorios y feminismos: compilacion
latinoamericana de teorias, metodologias y préacticas politicas, Primera edicion (Quito, Ecuador : México:
Instituto de Estudios Ecologicas del Tercer Mundo : Ediciones Abya-Yala ; Bajo Tierra Ediciones : Libertad
bajo Palabra, 2020), 338.

113 Miriam Lang, Anna Barrera Vivero, y United Nations Development Fund for Women, eds.,
Mujeres indigenas y justicia ancestral (Quito, Ecuador: UNIFEM--Region Andina, 2009). 125
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experimentado a lo largo de su vida, al menos un hecho de violencia en el &mbito
educativo, laboral, social, familiar y vida en pareja. En el caso de mujeres
autoidentificadas como indigenas esta tasa sube al 67,8 %.114

Por su parte, en la provincia de Chimborazo, el 51,9 % de las mujeres han
experimentado un hecho de violencia a lo largo de su vida, en lo que respecta a la
violencia de pareja la cifra asciende a 39,3 %.%> Por otro lado, la violencia de género
afecta al 45 % de las familias indigenas, por diferentes circunstancias tales como: celos,
machismo, desempleo entre otros factores que debilitan y anulan la autoestima de la
mujer. Apenas el 6 % de esta poblacion buscan apoyo institucional, el 40 % buscan apoyo
en familiares y amigos y el 54 % prefiere no denunciar.116

A partir de la pandemia del COVID, segun el Sistema Integrado ECU 911, en
marzo de 2020, existieron en total “8.196 llamadas relacionadas a violencia contra la
mujer o miembros del nicleo familiar”.11’ De ese total, 5258 Ilamadas corresponden al
periodo del 1 al 16 de marzo de 2020 y las 2938 llamadas restantes corresponden al
periodo comprendido entre el 17 al 31 de marzo de 2020,118 a nivel de la provincia de
Chimborazo en el mismo periodo, esto es desde el 1 al 16 de marzo del 2020 se obtuvieron
90 llamadas mientras que del 17 al 31 de marzo del mismo afio se obtuvieron 50
llamadas.'1®

Como se puede observar existi6 una notable disminucion en las llamadas de
emergencia de casos de violencia contra la mujer, a partir del 16 de marzo del 2020, esto
es, tras la emision del Decreto Ejecutivo 1017,120 que declaré el estado de excepcién en
el pais por calamidad puablica, y suspendié los derechos de libertad de transito, asociacion

y reunion, lo que determin6 que muchas mujeres victimas de violencia estuvieron

114 Ecuador Instituto Nacional de Estadistica y Censos, “Encuesta Nacional sobre Relaciones
Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres”, Instituto Nacional de Estadistica y Censos, accedido
el 22 de octubre de 2021, 5-8, https://www.ecuadorencifras.gob.ec/violencia-de-genero/.

115 |bid., 7-14.

116 pequefio, Participacion y politicas de mujeres indigenas en contextos latinoamericanos
recientes, 130.

117 Ecuador Secretaria de Derechos Humanos, “Analisis de intervencion de la SDH a emergencias
por violencia contra las mujeres a partir del registro de llamadas de auxilio del sistema ECU 911 durante la
pandemia sanitaria por COVID19 — marzo”, Secretaria de derecho humanos, acceso el 11 de abril de 2020,
parr. 3, https://www.derechoshumanos.gob.ec/wp-content/uploads/2020/05/ANALISIS-RESPUESTA-
SDH-LLAMADAS-EMERGENCIA-ECU-911_-Marz0.2020.pdf.

118 |bid.

119 Ma. Angélica Villa, analista de estadistica local del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911
Chimborazo, correo electrénico a la autora, 13 de marzo del 2024.

120 Ecuador, Decreto Ejecutivo 1017, arts. 3, 4 y 5.
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conviviendo con sus agresores lo cual impide que puedan solicitar ayuda y acceder al
sistema de justicia.t?!

Entre 2014 y diciembre de 2021, el registro nacional alcanzé un total de 525.038
causas ingresadas por violencia fisica, psicoldgica y sexual contra la mujer y miembros
del ndcleo familiar. Este volumen evidencia la magnitud del problema y la constante
demanda de atencién por parte del sistema judicial. En el caso de la provincia de
Chimborazo, durante el mismo periodo se contabilizaron 19.677 causas, lo que refleja la
persistencia de esta problematica en el ambito local y la necesidad de fortalecer los
mecanismos de respuesta en territorios con alta poblacion indigena.?2

En cuanto a la evolucion anual, en 2020 se reportaron a nivel nacional 52.919
causas, mientras que en 2021 la cifra aumentd a 57.191. Aunque en un primer momento,
durante los meses mas criticos de la pandemia, se observd una disminucion en los
registros, el repunte posterior confirma que la violencia no se redujo, sino que encontrd
mayores obstaculos para ser denunciada y tramitada en el contexto de la emergencia
sanitaria.1?3

En este sentido, el “Informe técnico sobre el acceso a la justicia y derechos
humanos de mujeres, nifias, nifios, y adolescentes en el Ecuador: causas ingresadas a la
Funcién Judicial; pensiones alimenticias y medios alternativos de solucion de conflictos”

elaborado por el Consejo de la Judicatura indica que:

En la primera semana de la emergencia sanitaria, esto es entre el 16 y 20 de marzo de
2020, se registr6 un promedio de ingreso de 22 causas diarias, observandose un
decremento de 19 causas promedio en relacion al promedio de ingreso de causas del
periodo 1 y el 15 de marzo de 2020 que fue de 41 causas flagrantes diarias a nivel
nacional. Durante la segunda semana del estado de emergencia sanitaria, esto es entre el
23 de marzo y 12 de abril de 2020, se observé una caida abrupta en el ingreso,
registrandose un promedio diario de 13 causas [...].1%*

121 Ecuador Secretaria de Derechos Humanos, “Analisis de intervencion de la SDH a emergencias
por violencia contra las mujeres a partir del registro de Ilamadas de auxilio del sistema ECU 911 durante la
pandemia sanitaria por COVID19 — marzo”, parr. 3.

122 Consejo de la Judicatura, Boletin Nro. 1: Violencia contra las mujeres y miembros del ndcleo
familiar, con la conduccion técnica de la Direccién Nacional de Acceso a los Servicios a la Justicia y la
participacion de la Direccidn General, Direccién Nacional de Estudios Jurimétricos y Estadistica Judicial,
Direccién Nacional de Transparencia, Direccion Nacional de Gestién Procesal, Direccion Nacional de
Comunicacién Social, y el aporte del Fondo de Poblacién de Naciones Unidas (UNFPA), pags. 5-6,
Consejo de la Judicatura,
https://www.funcionjudicial.gob.ec/resources/pdf/BOLETIN%20VIOLENCIA.pdf.

123 |bid.

124 Ecuador Consejo de la Judicatura, Informe técnico sobre el acceso a la justicia y derechos
humanos de mujeres, nifias, nifios, y adolescentes en el Ecuador: causas ingresadas a la Funcion Judicial;
pensiones alimenticias y medios alternativos de solucion de conflictos - Periodo 16 de marzo al 05 de junio
de 2020 (Quito: Consejo de la Judicatura, 2020), 12.
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Y ademas precisa que:

En el periodo 16 marzo a 05 de junio de 2020, ingresaron a las Unidades Judiciales con
competencia en violencia contra las mujeres y miembros del nicleo familiar un total de
4359 causas entre no flagrantes y flagrantes. Las no flagrantes son solicitudes de medidas
de proteccién con un total de 2894 ingresos; mientras que, las flagrantes representan 1465
entre delitos y contravenciones de violencia.'?®

No existen datos desglosados a nivel provincial, que indiquen el nimero de
mujeres indigenas que fueron victimas de violencia de género durante la pandemia del
COVID-19 y buscaron acceder al sistema de justicia,'?® debido a que en las instituciones
publicas no se tienen datos desagregados de este colectivo,’?’ y esto pese a que la
Comision Interamericana de Derechos Humanos, textualmente ha recomendado que los
Estados deben “Producir estadisticas completas y desagregadas sobre la violencia y la
discriminacion contra las mujeres indigenas, su acceso a la justicia y su acceso a derechos
econdmicos, sociales y culturales, asi como otros datos cuantitativos y cualitativos que
puedan ser pertinentes para el goce de sus derechos humanos”.1?8

En el mismo sentido se ha pronunciado el Comité para la Eliminacion de la
Discriminacion contra la Mujer, solicitando a los Estados: “Recopilar datos, desglosados
por edad y condicion de discapacidad, sobre las formas de discriminacion y violencia de
género a las que se enfrentan las mujeres y las nifias indigenas, y llevar a cabo estas
actividades de modo que se respeten los idiomas y las culturas de los Pueblos
Indigenas™,?° asi también durante la pandemia nuevamente insté a los Estados a recopilar
informacion, en los siguientes términos: “el Estado parte [...] Vele por la recopilacion

sistematica de datos, desglosados por edad, nacionalidad, discapacidad y relacién entre la

125 |bid.

126 UNFPA Ecuador, “Violencia basada en género en las fronteras: un problema ahondado por la
pandemia”, UNFPA Ecuador, 22 de noviembre de 2021, parr. 1,
https://ecuador.unfpa.org/es/news/violencia-basada-en-g%C3%A9nero-en-las-fronteras-un-problema-
ahondado-por-la-pandemia.

127 Con fecha 16 de febrero de 2024, se solicité informacién mediante correo electrénico al Consejo
de la Judicatura, asi también con fecha 26 de febrero de 2024 se solicit6 a través de un correo electrdnico a
la Fiscalia General del Estado, sin que exista respuesta hasta la presente fecha.

128 OEA Comision Interamericana de Derechos Humanos, Las mujeres indigenas y sus derechos
humanos en las Américas, 154.

129 ONU Comité para la Eliminacidon de la Discriminacion contra la Mujer, Observaciones
Generales N° 39, Mujeres y nifias indigenas, parr. 23, lit. a).
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victima y el agresor, sobre el alcance de la violencia de género contra las mujeres y las

nifias en el Estado parte”.130

3. Politicas judiciales adoptadas durante la pandemia de la COVID 19

Las politicas judiciales adoptadas durante la pandemia de la COVID-19 tuvieron
como proposito asegurar la continuidad de los servicios de justicia en un contexto de
emergencia sanitaria.

En el Ecuador, el Consejo de la Judicatura junto con los érganos de la Funcién
Judicial, a partir del Decreto Ejecutivo n. © 1017, el 16 de marzo de 2020,131 por el que el
presidente de la Republica dispuso el estado de excepcidn por calamidad publica en todo
el territorio nacional, expidieron las siguientes medidas judiciales para garantizar el
acceso a la justicia a mujeres victimas de violencia intrafamiliar. No obstante, en la
presente investigacion se examinan Unicamente aquellas disposiciones que revisten
especial relevancia para el acceso a la justicia de las mujeres indigenas victimas de
violencia, sin perjuicio de la existencia de otros lineamientos de caracter general que
exceden el objeto de este estudio.

Resolucion 028-2020 de la Fiscalia General del Estado, emitida el 18 de abril de
2020,132 aprueba el “Instructivo de procesos de registro online de posibles hechos de
violencia de género”. Esta herramienta permite registrar denuncias de violencia de género
de manera virtual, facilitando su investigacion y la aplicacion de medidas de proteccion.

Resolucidn 031-2020, del Pleno del Consejo de la Judicatura, emitida el 17 de
marzo de 2020.13% Esta medida permiti6 que las y los servidores judiciales no
suspendieran el servicio de justicia en unidades con competencias especificas como
flagrancia, penal, violencia contra la mujer.

Memorando circular-CJ-DG-2020-1578-MC, de la Direccion General del
Consejo de la Judicatura, emitido el 04 de mayo de 2020,3* que establece una directriz
para el procedimiento administrativo de atencion a solicitudes de medidas de proteccion

derivadas de la Fiscalia General del Estado, durante la emergencia sanitaria. Esta medida

130 ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer, Observaciones finales
sobre el décimo informe periodico del Ecuador, 24 de noviembre del 2021, parr. 21, lit. f)
CEDAWY/C/ECU/CO/10.

1381 Ecuador, Decreto Ejecutivo 1017, Registro Oficial 163, Suplemento, 17 de marzo de 2020, arts.
1,3,4y5.

132 Ecuador, Resolucion 028-2020 de la Fiscalia General del Estado, 18 de abril de 2020.

133 Ecuador, Resolucion 031-2020 del Pleno del Consejo de la Judicatura, 17 de marzo de 2020.

134 Ecuador, Memorando Circular-CJ-DG-2020-1578-MC, Consejo de la Judicatura, 4 de mayo
de 2020.
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permitié otorgar medidas de proteccion de manera virtual a las victimas de violencia de
género durante la crisis sanitaria.

Resolucidén N° 057-2020, del Pleno del Consejo de la Judicatura, emitida el 3 de
junio de 2020,135 que estableci6 la gradual reintegracion de las actividades
jurisdiccionales presenciales, a partir del 4 de junio de ese mismo afio, dandole prioridad

a &reas como penal y violencia.

4. Andlisis de las politicas judiciales de acceso a la justicia en casos de violencia de
género

El anélisis de las politicas judiciales de acceso a la justicia en casos de violencia
intrafamiliar permite identificar tanto los avances normativos e institucionales como las
limitaciones que persisten en su implementacion. Para ello, se tomaran como referencia
los estandares expuestos en el primer capitulo de esta investigacion sobre acceso a la
justicia desde un enfoque interseccional3¢, Este marco permitira establecer la situacion
particular que enfrentan las mujeres indigenas al momento de ejercitar su derecho a
acceder a la justicia, conforme se detalla a continuacion:

En cuanto al derecho de igualdad y no discriminacién,'3’ este principio no se
limita a la prohibicion de tratos diferenciados injustificados, sino que impone a los
Estados la obligacion de adoptar medidas concretas orientadas a garantizar la igualdad
sustantiva. En el caso de las mujeres indigenas, ello implica reconocer que este grupo ha
enfrentado histéricamente condiciones de exclusion y marginacion que requieren de la
implementacion de politicas judiciales que evidencien acciones afirmativas que permitan
compensar dichas desventajas estructurales y asegurar que este colectivo acceda, en
condiciones de igualdad, a los mismos derechos y oportunidades que aquellas personas
gue no han sido objeto de discriminacion sistematica.

Las medidas de politica judicial adoptadas por el Consejo de la Judicatura reflejan
serias limitaciones en este sentido, ya que no solo se observa una ausencia de referencias
explicitas a las mujeres indigenas como grupo en situacion de especial vulnerabilidad,

sino que tampoco se contemplan medidas afirmativas orientadas a su proteccién y acceso

13 Ecuador, Resolucion 057-2020 del Pleno del Consejo de la Judicatura, Registro Oficial 236, 1
de julio de 2020.

1% Fernanda Venegas Pasmifio y Susana Riquelme Parra, “Interseccionalidad en politicas pablicas:
analisis de un programa dirigido a mujeres indigenas rurales del sur de Chile”, Gobierno y Administracion
Publica, n° 6 (2023): 8, doi:10.29393/gp6- 1ipfs20001.

137 Nieves Rico, Violencia de género: Un problema de derechos humanos (Santiago: CEPAL,
1996), 13-14, https://www.cepal.org/sites/default/files/publication/files/5855/S9600674_es.pdf.
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efectivo a la justicia. Esta omision no es menor, pues lejos de constituir una
invisibilizacion inofensiva, se traduce en la perpetuacion del racismo institucional, 3 al
evidenciar como los funcionarios judiciales disefian e implementan las politicas publicas
en materia de justicia. Al desconocer las particularidades de la discriminacion que
enfrentan las mujeres indigenas, se consolida un modelo de igualdad meramente formal
que, en la préactica, reproduce y profundiza las desigualdades existentes.

En relacién con el derecho de acceso a la justicia, como lo ha sefialado el comité
de la CEDAW, este derecho debe reunir varios componentes entre los que se destacan;
“justiciabilidad, la disponibilidad, el acceso, la buena calidad, el suministro de recursos
juridicos para las victimas y la rendicion de cuentas de los sistemas de justicia”: 139

El compontente de justiciabialidad 1% implica que las mujeres deben tener acceso
efectivo a la justicia, de tal manera que estas puedan interponer sus peticiones judiciales
sin ningun obstaculo ni desventaja que deje en la impunidad un hecho de violencia, de
hecho, este componente busca que las mujeres sean quienes tomen los espacios de poder
en los 6rganos judiciales y garanticen la imparcialidad, integridad e independencia en las
decisiones, puesto que busca eliminar la discriminacion con el apoyo de la sociedad civil
y los defensores de derechos humanos cuyas actuaciones son protegidas por la ley.

En las politicas judiciales, si bien se hace referencia a la normativa que reconoce
los derechos de las mujeres frente a la violencia, en su desarrollo no se prevén acciones
ni actividades concretas que garanticen a las mujeres indigenas un acceso efectivo a la
justicia, especialmente en contextos de crisis como la pandemia. En particular, ninguna
politica contempla la existencia de personal judicial debidamente capacitado y
sensibilizado en enfoques de género e interculturalidad, ni que cuente con competencias
linglisticas en los idiomas de las nacionalidades y pueblos indigenas, lo que constituye
una barrera adicional para la atencion adecuada de este colectivo. Asimismo, se advierte
la ausencia de intervenciones orientadas a prevenir y combatir la corrupcion y a garantizar
una justicia independiente y confiable, que respete los derechos de sus titulares y de

quienes acuden al sistema en demanda de proteccion.

18 Maria José Aguilar ldafiez y Alberto Castellano Barragin, “Racismo institucional y
etnocentrismo profesional: un estudio del prejuicio sutil y manifiesto en grupos profesionales de la
educacion, la sanidad y los servicios sociales” (comunicacion presentada en el Congreso de la Universidad
de Castilla La Mancha, Espafia, s.f.), 4.

139 ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer, Recomendacion
general ndm. 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia, 3 de agosto del 2015, parr. 14,
CEDAWI/C/GC/33.

140 |bid., parr. 15.
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De igual manera, las politicas precitadas omiten por completo el papel
fundamental que desempefian las organizaciones de la sociedad civil en su formulacion,
lo que evidencia una légica de patriarcado estatal,’#! en la que el Estado define de manera
unilateral como proteger a las mujeres indigenas, desde una vision Unica que desconoce
sus realidades y necesidades especificas de este colectivo.

Por su parte, la disponibilidad!*? hace alusién a la existencia de unidades
judiciales en zonas urbanas y rurales para que las personas que se encuentran en las
afueras de las urbes céntricas pobladas tengan acceso a un determinado servicio como es
el de la justicia, al respecto ninguna de las politicas analizadas ha establecido la creacion
de 6rganos judiciales adicionales a los ya existentes para que atiendan casos de violencia
de género en la ruralidad, ni en condiciones habituales ni mucho menos durante la
pandemia, ya que ni siquiera se ha considerado la posibilidad de unidades moviles para
este sector de la poblacion.

En cuanto a la accesibilidad,'*3 este componente implica que el sistema de justicia
debe garantizar un acceso efectivo, considerando las necesidades particulares de los
grupos histéricamente marginados y eliminando obsticulos de caracter econdmico,
linguistico, geografico y digital.144 Sin embargo, en las politicas judiciales no se
establecen medidas orientadas a reducir las barreras que enfrentan las mujeres indigenas
al momento de interponer una denuncia. Las unidades judiciales suelen encontrarse a
distancias considerables de sus comunidades y no se contempla la existencia de personal
que pueda atenderlas en su propio idioma, lo que limita gravemente una atencion
adecuada y culturalmente pertinente.

Si bien la Fiscalia General del Estado ha habilitado la denuncia en linea como un
mecanismo alternativo, esta no constituye una solucion efectiva, pues su acceso se
restringe a quienes comprenden el idioma castellano, cuentan con acceso a internet y
disponen de un dispositivo electrénico. Esta situacion reproduce la colonialidad del
poder,1# en tanto el disefio del sistema de justicia parte del supuesto de que sus

destinatarios habitan en contextos urbanos y cuentan con recursos economicos Yy

141 Lucrecia Vacca y Florencia Coppolecchia, “Una critica feminista al derecho a partir de la
nocion de biopoder de Foucault”, Paginas de Filosofia 13, n.° 16 (2012): 65-66.

142 ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, Recomendacion
general nim. 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia, parr. 16.

143 |bid., parr. 17.

144 Instituto Interamericano de Derechos Humanos, Acceso a la justicia y derechos humanos en
Ecuador (San José, C.R.: IIDH, 2009), 72-75.

145 Anibal Quijano, “Colonialidad del poder, eurocentrismo y América Latina”, 778.
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tecnoldgicos, excluyendo en la practica a las mujeres indigenas. A ello se suma la
ausencia de canales de comunicacién y materiales informativos en los idiomas de los
pueblos y nacionalidades indigenas, lo que impide que este colectivo conozca sus
derechos y las acciones que puede ejercer frente a la violencia.

Otro de los componentes es la buena calidad,#¢ exige que el servicio de justicia
sea eficiente, imparcial e independiente, a fin de que cualquier persona pueda ejercer
efectivamente sus derechos. Sin embargo, las politicas judiciales se apartan de este
estdndar al no prever la provision de recursos adecuados para la resolucion de esta
problematica, particularmente en lo que respecta a la falta de personal capacitado y
sensibilizado para su atencién, lo que deriva en respuestas institucionales poco eficaces y
no sostenibles. En este contexto, no basta con la mera existencia del sistema de justicia,
sino que este debe garantizar una atencion de calidad y culturalmente pertinente, que
reconozca la necesidad de intérpretes, respete la cosmovision de las victimas y erradique
practicas discriminatorias. La ausencia de traductores y la persistencia de tratos
diferenciados constituyen manifestaciones de racismo institucional'*’ que comprometen
la efectividad del acceso a la justicia.

En relacion con el derecho de participacion social,*® se constituye en un
elemento esencial para una politica judicial, puesto que, de esta depende la inclusién de
soluciones adecuadas a la realidad de las personas destinatarias de la politica. En las
politicas analizadas se puede verificar que no se refiere la existencia de mecanismos de
participacion de las mujeres indigenas, lo cual impide contar con soluciones elaboradas
de forma colectiva que respondan a sus condiciones reales y necesidades especificas.
Tampoco se evidencia un dimensionamiento del alcance e impacto que pueden tener
sobre ellas, de hecho no existe un mecanismo de rendicion de cuentas que permita
verificar resultados concretos.

Adicionalmente que en ninguna de las politicas se han establecido indicadores
para medir el acceso a la justicia a grupos de atencion prioritaria, mucho menos de las

mujeres indigenas en particular, durante la pandemia, no se visualiza la implementacion

146 ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, Recomendacion
general nim. 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia, parr. 18.

147 Maria José Aguilar Idafiez y Alberto Castellano Barragin, “Racismo institucional y
etnocentrismo profesional: un estudio del prejuicio sutil y manifiesto en grupos profesionales de la
educacion, la sanidad y los servicios sociales”, 4.

148 Victor Abramovich, “Una aproximacion al enfoque de derechos en las estrategias y politicas
de desarrollo”, Revista de la CEPAL 88, (2006): 45-46, https://repositorio.cepal.org/server/api/core/
bitstreams/877ba5f8-d849-4907-9388-ebe841eeeall/content.
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de medidas innovadores que permitan atender las necesidades de las mujeres indigenas
frente a la violencia.

Sobre el componente de suministro de recursos juridicos,#? este se orienta a
garantizar la existencia de mecanismos efectivos que permitan la proteccion de los
derechos vulnerados, asi como la reparacion de los dafios ocasionados. Si bien es cierto
en las normas juridicas vigentes en el estado ecuatoriano se han establecido varios
recursos juridicos como ‘““conocimiento de la verdad de los hechos y la restitucion,
indemnizacion, rehabilitacion, garantia de no repeticién y satisfaccion del derecho
violado”1%0 en las politicas judiciales en mencién no se han mencionado acciones
efectivas que permitan en la préctica hacer efectivos los derechos de las mujeres
indigenas, incluso, no se contemplan mecanismos de sancion a los funcionarios publicos
cuando ejercen practicas y actos discriminatorios en la atencién de mujeres indigenas,
inclusive no se ha creado una entidad capaz de recibir quejas, sugerencias y
recomendaciones para la atencion en este tipo de casos, que permitan mejorar el sistema
de justicia.

Y en cuanto a la rendicion de cuentas,’>! este componente se refiere a los
mecanismos de vigilancia y supervision necesarios para garantizar el cumplimiento
integral de los componentes previamente analizados: justiciabilidad, disponibilidad,
accesibilidad, calidad y eficacia de los recursos. En este sentido, el analisis de las politicas
publicas examinadas permite evidenciar que ninguna incorpora acciones orientadas a
abordar la violencia contra las mujeres indigenas como una problematica de derechos
humanos.

En particular, dichas politicas desconocen los estandares internacionales sobre
acceso a la justicia, al no considerar las condiciones estructurales y contextuales que
limitan el ejercicio efectivo de derechos por parte de las mujeres indigenas. Entre estas se
encuentran las barreras materiales, comunicacionales y tecnoldgicas, asi como las
dinamicas socioculturales y los estereotipos de género presentes en sus entornos, que
inciden directamente en su capacidad para activar los mecanismos de proteccion

disponibles. Asimismo, se omite la necesidad de articular el ejercicio de los derechos con

1499 ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, Recomendacion
general num. 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia, parr. 19, CEDAW/C/GC/33.

150 Ecuador, Constitucion de la Republica del Ecuador, Art. 78.

151 ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer, Recomendacion
general nim. 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia, parr. 20.
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el respeto a la identidad cultural y a las formas propias de organizacion de los pueblos y
nacionalidades indigenas.

En consecuencia, el Estado incumple su obligacion de implementar medidas
juridicas, preventivas y de proteccion diferenciadas para enfrentar la violencia contra las
mujeres indigenas, lo que resulta particularmente grave en el contexto de la pandemia de
la COVID-19, al comprometer la garantia efectiva de sus derechos fundamentales.

En relacion al derecho a la libre determinacién,’®? esta permite al Estado
reconocer en todo momento la autonomia, costumbres, cultura, cosmovision modo de
vida, entre otros elementos de la identidad cultural de los miembros de los pueblos y
nacionalidades indigenas para la implementacién de programas, acciones y/o actividades
de tal manera que mejoren las condiciones de vida de este colectivo, al respecto en las
politicas publicas analizadas se verifica una ausencia total en relacion al reconocimiento
de los derechos colectivos que tienen las victimas pertenecientes a comunidades, pueblos
y nacionalidades indigenas, dado que en ninguna parte de los documentos se hace
mencion a la cultura, sistemas de valores, cosmovision, entre otras que poseen las mujeres
indigenas, de hecho, no se reconoce el derecho a administrar justicia indigena, lo cual es
un elemento fundamental para respetar la autonomia que tienen los miembros de los
pueblos y nacionalidades indigenas.

La libre determinacion es un factor fundamental, puesto que, en muchos casos se
confunde la lucha por los derechos de las mujeres indigenas como factores
desintegradores de la cultura de una comunidad y se les vincula a los valores occidentales
cuyo fundamento radica en la supremacia de lo individual sobre lo comunitario,**3 lo cual
hace mas vulnerable a este colectivo al tratar de vivir una vida libre de violencia dado que
a mas de luchar contra su agresor debe luchar contra el machismo arraigado en la
sociedad. La omision de este elemento en las politicas publicas implementadas durante la
pandemia de la COVID-19, permite que las mujeres indigenas, victimas de violencia no
reciban una atencion adecuada y se sientan excluidas de los sistemas de justicia, lo que
genera desconfianza por parte de las victimas en la denuncia de estos casos, dificultando
el abordaje de la problematica y consecuentemente disminuyendo la eficacia en las

intervenciones.

152 Instituto Interamericano de Derechos Humanos, Acceso a la justicia y derechos humanos en
Ecuador, 80

153 OEA Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Las mujeres indigenas y sus derechos
humanos en las Américas, 35.
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Asimismo, ocurre con el didlogo intercultural >4 que si bien es una forma de
comunicacion directa entre el Estado y los miembros de los pueblos y nacionalidades
indigenas, se puede verificar que en ninguna de las politicas en mencién se han
considerado medidas o soluciones de alcance comunitario para esta problemaética,
inclusive se ha omitido por completo la promocion de la justicia indigena para la solucién
de estos problemas en las comunidades, a través de sus autoridades que son quienes estan
mas cerca de los conflictos, de hecho, no se han establecido mecanismo de coordinacion
y cooperacion entre el sistema de justicia indigena y el sistema de justicia ordinaria para
coordinar servicios de apoyo en varios ambitos: familiar, social, laboral, econémico, etc.

El andlisis de las politicas publicas evidencia que estas carecen de un enfoque
interseccional, lo cual no es una omision azarosa, sino una manifestacion de la
colonialidad del poder. Al centrarse en un colectivo genérico de mujeres, sin reconocer
las particularidades de la discriminacion multiple, dichas politicas reproducen un modelo
eurocentrico y homogéneo que invisibiliza a las mujeres indigenas. Este disefio
institucional asume un sujeto universal urbano y tecnificado, lo que en la practica
subalterniza las realidades territoriales y linglisticas del pueblo Puruhd, resultando
insuficiente para garantizar el acceso efectivo a la justicia durante la crisis sanitaria.

Desde esta perspectiva, puede sostenerse que las politicas analizadas no solo se
alejan de los estandares de justiciabilidad y accesibilidad de la Recomendacién 33 de la
CEDAW, sino que operan bajo un racismo institucional que normaliza la exclusion. La
falta de consideracion de las brechas geograficas, culturales y linguisticas evidencia un
“etnocentrismo profesional”’% que traslada la carga del acceso a la victima, en lugar de
adaptar el servicio al contexto de un Estado intercultural y plurinacional.

Esta omision revela, finalmente, la vigencia de un patriarcado de Estado que, al
replegarse a soluciones virtuales y desatender la coordinacion con la justicia indigena
(Art. 171 CE), abandona su deber de debida diligencia. En consecuencia, el Estado
incumple su obligacion de adoptar medidas especificas para garantizar la igualdad
sustantiva, dejando a la mujer indigena en una situacion de indefension material que

contraviene los estandares interamericanos de disponibilidad y calidad de la justicia.

1% Kimberly Gibely Trivifio Rodriguez, “Los fundamentos interculturales del derecho de las
mujeres indigenas a una vida libre de violencia”, 41.

155 Maria José Aguilar ldafiez y Alberto Castellano Barragin, “Racismo institucional y
etnocentrismo profesional: un estudio del prejuicio sutil y manifiesto en grupos profesionales de la
educacién, la sanidad y los servicios sociales”, 4.
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5. Percepciones de las mujeres indigenas y operadores de justicia sobre el acceso a
la justicia durante la crisis sanitaria

Las percepciones de las mujeres indigenas y de los operadores de justicia sobre el
acceso a la justicia durante la crisis sanitaria ofrecen una mirada directa a las experiencias,
dificultades y valoraciones en torno al funcionamiento del sistema judicial ordinario en
este contexto. Adicionalmente se hace una reflexion de las entrevistas para aportar a la
comprension integral del acceso a la justicia para las mujeres indigenas en un contexto de
crisis, revelando factores estructurales, sociales y culturales que condicionan su
interaccion con el sistema judicial

En relacion a la violencia contra la mujer, las entrevistadas la asociaron
principalmente con el maltrato, 1°¢ aunque también emergieron otros significados, como
la tristezal®” o la percepcion de que se trata de “algo malo” 18 que afecta la vida
cotidiana. Algunas participantes sefialaron que la violencia no se limita al &mbito del
hogar, sino que también se presenta en la familia extensa, en la comunidad®®® e incluso
en los espacios laborales. Como expresé una de ellas: “La violencia se produce en el
hogar, en la comunidad, donde quiera, en el trabajo..." 160

Las entrevistas reflejan que la comprension de la violencia por parte de las mujeres
indigenas entrevistadas se mantiene en categorias muy generales, como “maltrato”, “algo
malo” o “tristeza”, lo que evidencia limitaciones en el reconocimiento de la violencia
como una violacion de derechos. Esta limitacion constituye un obstaculo critico para el
componente de accesibilidad!®! en su dimension cognitiva y cultural, ya que el sistema
judicial no ha logrado cerrar la brecha entre el lenguaje juridico y la realidad de las
comunidades.

Asimismo, al sefialar que la violencia trasciende el hogar para manifestarse en la
comunidad, el trabajo o la vecindad, las entrevistadas dan cuenta de una violencia

estructural que demanda una respuesta estatal situada.

1% Mujeres indigenas 1, 2, 8, 9 y 10, entrevistadas por la autora, 12 de noviembre del 2024. Para
leer la entrevista completa, ver Anexo 4.

157 Mujer indigena 7, entrevistada por la autora, 12 de noviembre del 2024. Para leer la entrevista
completa, ver Anexo 4.

158 Mujeres indigenas 3, 4, 5, 6, entrevistadas por la autora, 12 de noviembre del 2024. Para leer la
entrevista completa, ver Anexo 4.

159 Mujeres indigenas 9 y 10.

160 Mujer indigena 10.

161 Instituto Interamericano de Derechos Humanos, Acceso a la justicia y derechos humanos en
Ecuador, 72-75.
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Al profundizar en la forma en que se ejerce, las mujeres identificaron con mayor
frecuencia la violencia fisica y psicoldgica, 162 describiendo situaciones de golpes,
insultos y humillaciones. En todos los relatos coincidié la idea de que los principales
agresores son hombres: en algunos casos maridos o parejas, 163 y en otros, los varones en
general. 164

El hecho de que la mayoria de las mujeres identifique a los hombres (en particular
a esposos) y parejas como los principales agresores evidencia la persistencia de relaciones
de poder desiguales profundamente arraigadas en las comunidades, las cuales deben ser
abordadas de manera expresa en las respuestas estatales. Conforme al estandar de debida
diligencia reforzada%® desarrollado por la Corte Interamericana de Derechos Humanos,
el Estado no puede actuar como un espectador neutral frente a estas jerarquias de género.
Cuando el agresor forma parte del entorno cercano de la victima, se vuelve indispensable
que el componente de accesibilidad de la justicia ordinaria sea lo suficientemente robusto
para permitir la ruptura del silencio comunitario y garantizar una proteccion efectiva de
los derechos.

En relacion a la forma de enfrentar este fendbmeno en su mayoria indicaron que las
mujeres de su comunidad no han enfrentado la violencia prefiriendo callar o no hacer
nada,'% otras sefialaron a la justicia ordinaria como una opcién, indicando expresiones
como ahora pueden denunciar, acudir a la policia, entre otras;16” por su parte una dijo
“Las mujeres en mi comunidad enfrentar creo que pocas como he visto en la gente y la
familia, pero muchas viven ahi mismo no denuncian, si hay algin problema se arregla en
comunidad”.168

Las formas de enfrentar la violencia descritas por las entrevistadas revelan una
tension entre el sistema formal y la realidad comunitaria que afecta directamente la
justiciabilidad®® de sus derechos. Mientras algunas identifican a la justicia ordinaria
como una opcion “ahora pueden denunciar”, persiste un silencio mayoritario que denota

la inaccesibilidad del sistema. Este fendmeno permite visibilizar lo que Quijano denomina

162 Mujeres indigenas 2, 4,5, 7y 9.

163 Mujeres indigenas 1, 3, 4, 7, 9 y 10.

164 Mujeres indigenas 2, 5, 6 y 8.

165 Comision Interamericana de Derechos Humanos, Las mujeres indigenas y sus derechos
humanos en las Américas, parr. 137.

166 Mujeres indigenas 2, 3, 4, 8 y 10.

167 Mujeres indigenas 1, 5, 6 y 9.

1688 Mujer indigena 7.

169 ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer, Recomendacion
general nim. 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia, parr. 14.
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colonialidad del poder,170 pues el Estado ofrece una ruta de denuncia externa que muchas
veces ignora el mandato constitucional de coordinacion con la justicia indigena. Al no
existir un puente intercultural, las mujeres se ven forzadas a elegir entre el silencio o un
sistema ordinario que perciben ajeno, evidenciando un patriarcado de Estado!’* que se
desentiende de las mujeres que, por miedo o falta de garantias, deciden no denunciar.

Las percepciones de las mujeres sobre la violencia durante la pandemia fueron
diversas. Algunas sefialaron que en sus comunidades no se habia registrado violencia, lo
cual atribuian al aislamiento, la lejania entre las viviendas y las restricciones de movilidad
que dificultaban conocer lo que ocurria en otros hogares.l’? Otras, en cambio,
reconocieron haber conocido casos de maltrato!”® y hubo incluso quienes mencionaron
que, en comparacion con el pasado, ahora se perciben ciertos cambios positivos, al
afirmar que ya no se permite el maltrato ni hacia las mujeres ni hacia los hijos.

Lo expuesto por las entrevistadas durante el confinamiento ponen de relieve el
incumplimiento del estandar de disponibilidad’* y accesibilidad'’> de la justicia
ordinaria. El hecho de que la lejania geogréafica y las restricciones de movilidad hayan
operado como un velo que invisibilizé la violencia en los hogares, demuestra que el
Estado no garantizé mecanismos de vigilancia territorialmente situados.

Esta desconexidn es una muestra clara de la colonialidad del poder judicial: 176 se
impuso una medida de aislamiento sin considerar que, para la mujer indigena rural, el
encierro no solo significaba proteccion frente al virus, sino también un aumento del riesgo
bajo un patriarcado de Estado!’” que se retird del territorio. Aunque se perciben cambios
positivos en la conciencia comunitaria sobre el maltrato, la falta de una presencia estatal
efectiva durante la crisis limitd la justiciabilidad de los derechos, supeditando la seguridad
de las mujeres a las condiciones azarosas de su ubicacion geografica y no a una proteccién

institucional garantizada.

170 Anibal Quijano, “Colonialidad del poder, eurocentrismo y América Latina”, 778.

1 Lucrecia Vacca y Florencia Coppolecchia, “Una critica feminista al derecho a partir de la
nocion de biopoder de Foucault”, 65.

172 Mujeres indigenas 1, 3, 4,5, 7y 8.

173 Mujeres indigenas 6 y 10.

174 ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, Recomendacion
general nim. 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia, parr. 16.

175 |bid., parr. 17.

176 Anibal Quijano, “Colonialidad del poder, eurocentrismo y América Latina”, 778.

7 Lucrecia Vacca y Florencia Coppolecchia, “Una critica feminista al derecho a partir de la
nocion de biopoder de Foucault”, 65.
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Sin embargo, al hablar de sus propias experiencias, la mayorial’® relatd haber
atravesado situaciones de violencia durante ese periodo, describiéndose tanto episodios
de violencia fisica como psicoldgica.l’® Algunas se identificaron explicitamente como
sobrevivientes!8%, mientras que otras reconocieron agresiones principalmente de caracter
psicolégico®8. En todos los relatos apareci6 con claridad la figura del agresor masculino,
especialmente los maridos o parejas, lo que refuerza la persistencia de relaciones de poder
desiguales en el ambito familiar.

El reconocimiento mayoritario de haber vivido violencia fisica y psicoldgica
demuestra la normalizacion del problema y como este se mantiene anclado en relaciones
de poder desiguales. La identificacion clara de los maridos como agresores subraya la
necesidad de que el sistema judicial garantice justiciabilidad real, es decir, la posibilidad
de activar recursos legales que sancionen a los responsables.

En relacion con el acceso a la justicia sefialaron haber sufrido violencia, en su
mayoria prefirieron callar o no hacer nada por miedo, por los prejuicios de la sociedad y
la familial® y apenas pocas denunciaron estos actos de violencia ante la justicia
ordinaria.18% Al preguntarles porque escogieron la justicia ordinaria, sefialaron: “Yo
prefiero la justicia ordinaria porque en la indigena castigan y mandan con el mismo”184
mientras que la otra sefialo: “Escogi porque mi marido maltrataba mucho”.185 En el caso
de la primera victima esta indica que en el sistema de justicia ordinaria se sintié bien
tratada, le atendieron en su idioma, acudio tres veces, no obstante, que se arrepintio y fue
a la comunidad que le envi6 con el agresor nuevamente, por su parte la otra victima sefiala
que le saco la boleta y su agresor se encuentra privado de la libertad y teme por su vida
cuando este salga.

Que la mayoria haya optado por callar 0 no denunciar revela las barreras culturales
y sociales que pesan sobre las mujeres indigenas: miedo, prejuicios y presion familiar.
Solo dos acudieron a la justicia ordinaria, lo que demuestra la baja accesibilidad %6 de las

instancias judiciales y la falta de confianza en que garanticen una proteccion adecuada.

178 Mujeres indigenas 1, 3, 4, 5, 6, 9 y 10.

17 Mujeres indigenas 1, 3, 4, 6, 9 y 10.

180 Mujeres indigenas 7y 8.

181 Mujer indigena 5.

182 Mujeres indigenas 1, 3, 4, 5y 10.

183 Mujeres indigenas 6 y 9.

184 Mujer indigena 6.

185 Mujer indigena 9.

18 ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer, Recomendacion
general nim. 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia, parr. 17.
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Incluso en los casos en que si denunciaron, se observan contradicciones: una mujer fue
devuelta al agresor por la comunidad, lo que niega la eficacia y sostenibilidad de la
justicia ordinaria; otra obtuvo medidas de proteccion, pero vive bajo la amenaza del
posible regreso de su agresor, lo que evidencia la ausencia de acompafiamiento
psicoldgico y de garantias de no repeticion. Esto refleja deficiencias tanto en la calidad
como en la justiciabilidad del sistema.

Por su parte cuando se les pregunto a los operadores de justicia respecto a la
respuesta institucional, frente a casos de violencia intrafamiliar durante la pandemia
manifestaron que durante aquella época conocieron de casos de violencia contra la mujer,
siendo los mas frecuentes a criterio 1 operador de justicia de la defensoria publica las
contravenciones de violencia intrafamiliar, 8’ por su parte otro operador de justicia de la
Fiscalia General del Estado,!® indicé agresiones fisica y la operadora de justicia de
justicia de una Unidad Judicial®® sefiald agresiones verbales; lo cual tiene concordancia
con lo expuesto por las mujeres indigenas en atencion a la existencia de la violencia.

La atencion a estos casos durante la pandemia a criterio del operador de justicia
de la Defensoria Publica fue muy limitada, puesto que si bien es cierto reconoce que desde
el Consejo de la Judicatura han expedido resoluciones estas han sido de forma general
que no solucionaron los problemas de fondo, por su parte el operador de justicia de la
fiscalia sefiala que se les ha remitido un link para ingresar las denuncias de violencia
intrafamiliar, pero no solo para mujeres indigenas sino para mujeres en general que hayan
sufrido violencia, destaca que el problema con las mujeres indigenas es que no querian
trasladarse a la ciudad para hacer las pericias, en este contexto la operadora de justicia de
justicia de una Unidad Judicial ha sefialado que por su parte ha tenido el apoyo del equipo
técnico de la unidad en la que labora, lo cual ha permitido dar una atencion integral
inclusive a aquellas mujeres que no conocen el idioma castellano, sefialando que cuenta
con traductores de oficio.

El relato de los operadores de justicia evidencia limitaciones significativas en la

disponibilidad!®® y accesibilidad!®! del sistema judicial para las mujeres indigenas durante

187 Operador de justicia de la Defensoria Publica, entrevistadas por la autora, 26 de agosto del
2024. Para leer la entrevista completa, ver Anexo 6.

18 QOperador de justicia de la Fiscalia General del Estado, entrevistadas por la autora, 12 de
diciembre del 2024. Para leer la entrevista completa, ver Anexo 6.

189 Operador de justicia de la Unidad Judicial, entrevistadas por la autora, 28 de noviembre del
2024. Para leer la entrevista completa, ver Anexo 6.

190 ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer, Recomendacion
general nim. 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia, parr. 16.

191 |bid., parr. 17.
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la pandemia. Aunque se expidieron resoluciones generales desde el Consejo de la
Judicatura, estas no abordaron los problemas de fondo ni consideraron las necesidades
especificas de este grupo, lo que refleja una falta de adecuacion de los recursos a la
realidad de las victimas. El uso de un enlace para ingresar denuncias demuestra un intento
de facilitar el acceso, pero la centralizacion de los procedimientos y la obligacion de
trasladarse a la ciudad para pericias limita efectivamente la accesibilidad, especialmente
para quienes viven en zonas rurales o no dominan el idioma oficial.

Por otro lado, la existencia de traductores de oficio y el apoyo del equipo técnico
representan un avance hacia la calidad de la atencion y la coordinacion intercultural,
permitiendo un trato mas adecuado a mujeres que no hablan castellano. No obstante, estas
medidas son aplicadas de manera fragmentaria y dependen de la iniciativa del personal
de la unidad judicial, lo que evidencia que la justiciabilidad de los derechos de las mujeres
indigenas sigue estando condicionada por barreras institucionales, geograficas y
culturales.

En relacion al procedimiento que se implementd durante la pandemia, el operador
de justicia de la defensoria publica refiere que desde Quito se emitieron resoluciones que
sefialaban priorizar temas de violencia intrafamiliar, no obstante estas eran aplicadas
Unicamente en las grandes ciudades Quito y Guayaquil, por lo que no hubo diferencia en
la atencion antes y durante la pandemia, el operador de justicia de la Fiscalia General del
Estado por su parte sefiala que ha implementado las denuncias via telefonica, via
telematica incluso expone “habia un formulario que debian Ilenar en el sistema de fiscalia
e inmediatamente se tomaba contacto con las personas para poder salir a hacer las
diligencias”, lo cual considera beneficioso porque la atencion era inmediata, asi también
la operadora de justicia de una Unidad Judicial sefiala que en ese contexto se ha
implementado las audiencias telematicas lo cual considera beneficioso porque permitio a
las victimas comparezcan al proceso sin que tengan que trasladarse.

El analisis de los procedimientos implementados durante la pandemia evidencia
avances parciales en términos de accesibilidad y disponibilidad, pero también claras
limitaciones estructurales. Las resoluciones emitidas desde Quito priorizando los casos
de violencia intrafamiliar fueron aplicadas Unicamente en las grandes ciudades, lo que
refleja una disponibilidad desigual de recursos judiciales y evidencia que las mujeres
indigenas de zonas rurales quedaron excluidas de estos beneficios.

El uso de denuncias via telefénica y telematica, asi como la implementacién de

audiencias virtuales, representa un esfuerzo por mejorar la accesibilidad al reducir
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barreras de desplazamiento y tiempos de atencidn, especialmente para quienes residen
lejos de los centros urbanos. Sin embargo, estas medidas no garantizan una justiciabilidad
efectiva,92 pues dependen de la capacidad de las victimas para acceder a medios
tecnoldgicos y comprender los procedimientos, lo cual puede ser limitado por factores
como alfabetizacion digital, idioma y falta de acompafamiento.

Asimismo, aunque estas estrategias mejoran la calidad de la atencion en términos
de rapidez y eficiencia, no abordan la necesidad de coordinacién entre sistemas de
justicia, pues no se evidencia un enlace sistematico con la justicia indigena ni mecanismos
adaptados a las particularidades culturales de las mujeres indigenas. En consecuencia, las
medidas implementadas durante la pandemia, si bien innovadoras, mantienen brechas
significativas que afectan el acceso pleno y seguro de las victimas al sistema de justicia.

Cuando se les pregunté a los operadores de justicia sobre la activacion de un
proceso de coordinacién con la justicia indigena, los tres sefialaron que no, pues a criterio
de la operadora de justicia de una Unidad Judicial, este ha sido un medio utilizado por el
agresor para eludir su responsabilidad en la justicia ordinaria. En este contexto dos de los
tres operadores de justicia no consideran adecuado la coordinacién con la justicia
indigena, debido a que, en el caso del operador de justicia de la Fiscalia General del
Estado, refiere que existe mucho machismo en las comunidades, por lo que considera que
no se aplica la justicia indigena en estos casos, en el caso de la operadora de justicia de
una unidad judicial indica que en la administracién de justicia ordinaria se les garantiza
todos sus derechos al momento de conocer y resolver los casos por lo que no considera
adecuado realizar este proceso de coordinacion, finalmente el operador de justicia de la
Defensoria Publica indica que es necesario realizar estos procesos de coordinacion en
tanto que son necesarios para cumplir con las sentencias de la Corte Constitucional, no
obstante no indica de qué manera se lo podria poner en practica.

El testimonio de los operadores de justicia evidencia una deficiencia significativa
en la coordinacion entre sistemas de justicia y la garantia del derecho a la libre
determinacion de los pueblos indigenas. Aunque las autoridades indigenas tienen la
potestad de administrar justicia dentro de sus territorios, la falta de articulacion con el
sistema de justicia ordinaria genera que, al aplicarse resoluciones externas en las
comunidades, estas no se cumplan de manera efectiva. Esta situacion expone a las

victimas a un doble riesgo: enfrentar al agresor y, al mismo tiempo, al rechazo o presion

192 |bid., parr. 15.
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de su propia comunidad, que en muchos casos respalda al agresor por haber acudido a
instancias externas. Por lo tanto, la omision de mecanismos claros de coordinaciéon no
solo vulnera la autonomia de las autoridades indigenas, sino que también debilita la
proteccion de las mujeres indigenas victimas de violencia, dificultando su acceso efectivo
a la justicia y perpetuando condiciones de vulnerabilidad estructural.

En términos generales, las entrevistas con las mujeres indigenas de la provincia
de Chimborazo evidencian que, durante la pandemia de COVID-19, la percepcién
predominante es la existencia de violencia fisica y psicoldgica, principalmente ejercida
por hombres, especialmente sus parejas o maridos. A pesar de que las victimas reconocen
que estos actos atentan contra su dignidad y derechos, los mecanismos de denuncia y
proteccidn resultan limitados. La justiciabilidad!® se ve restringida, ya que pocas mujeres
acuden a la justicia ordinaria, y cuando lo hacen, no siempre reciben una atencion
adecuada. La disponibilidad de recursos judiciales especificos para mujeres indigenas es
insuficiente, y los procedimientos establecidos durante la pandemia no lograron adaptarse
a las barreras geograficas, linguisticas y culturales que enfrentan estas victimas.

La accesibilidad'®* se ve afectada tanto por la distancia a los centros de justicia
como por la falta de informacion clara sobre los procesos, mientras que la calidad de la
atencion se ve comprometida por la carencia de acompafiamiento psicoldgico y la falta
de expedicion de medidas de no repeticion. La coordinacién entre la justicia ordinaria y
la indigena es practicamente inexistente, lo que no solo limita la proteccion de las victimas
sino que también puede aumentar su vulnerabilidad, al generar situaciones en las que las
mujeres deben enfrentar al agresor y, a la vez, a la presion y el respaldo que la comunidad
puede brindar al agresor, particularmente cuando la victima recurre a la justicia ordinaria
fuera de su territorio. Esta situacion evidencia que no se respeta plenamente el principio
de libre determinacion.

En los testimonios de los operadores de justicia se evidencia el reconocimiento de
la existencia de violencia, principalmente fisica y psicologica, durante la pandemia.
Sefialan que, a nivel nacional, se han implementado mecanismos generales como
audiencias telematicas y denuncias virtuales para atender casos de violencia; sin embargo,
de sus relatos también se evidencia la falta de acceso a la justicia para mujeres indigenas
conforme a los pardmetros de disponibilidad, accesibilidad, calidad, justiciabilidad y

coordinacion con la justicia indigena. Aunque existen herramientas tecnoldgicas que

193 |bid.
194 |bid., parr. 17.
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facilitan el contacto con la justicia ordinaria, estas no consideran las particularidades
culturales, linglisticas y territoriales de las mujeres indigenas, lo que limita su
efectividad. Asimismo, no se observan procesos de coordinacién con la justicia indigena
que permitan respetar la libre determinacién de las comunidades y garantizar una atencién
integral que reconozca sus derechos colectivos.

Finalmente, ambos grupos coinciden en que las politicas judiciales implementadas
durante la pandemia no respondieron adecuadamente a las necesidades especificas de las
mujeres indigenas. Sus testimonios evidencian carencias en la disponibilidad,
accesibilidad, calidad, justiciabilidad y coordinacion entre el sistema de justicia indigena
y el sistema de justicia ordinaria. La falta de articulacion con la justicia indigena y la
ausencia de medidas que reconozcan la lengua, la cosmovision y la autonomia de las
comunidades limitan la efectividad de la respuesta estatal, generando vulnerabilidad
adicional para las victimas y dificultando el ejercicio pleno de sus derechos. Este contraste
entre los esfuerzos institucionales generales y la experiencia real de las mujeres indigenas
subraya la necesidad de fortalecer politicas y practicas que integren un enfoque
interseccional.

En conclusion, durante la crisis sanitaria, las medidas adoptadas no garantizaron
el acceso efectivo a la justicia para las mujeres indigenas victimas de violencia
intrafamiliar. La falta de adecuacién cultural, las barreras linglisticas, la limitada
conectividad tecnoldgica y las desigualdades socioeconémicas profundizaron las brechas
ya existentes, impidiendo que muchas de ellas pudieran denunciar, acceder a medidas de
proteccidn oportunas o recibir acompafiamiento institucional adecuado. Esta situacion no
solo evidencio la fragilidad del sistema de justicia en contextos de emergencia, sino
también el incumplimiento de los compromisos estatales de garantizar un acceso a la
justicia libre de discriminacion, con pertinencia cultural y con medidas especificas que

atiendan la situacion de grupos histéricamente excluidos.
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Capitulo tercero: Propuesta de medidas para garantizar el acceso a la

justicia de mujeres indigenas en contexto de crisis

Este capitulo inicia con la exposicion de las principales limitaciones identificadas
durante el proceso investigativo respecto al acceso a la justicia de las mujeres indigenas
victimas de violencia de género. Posteriormente, se presenta una propuesta de medidas
construida a partir de los aportes de mujeres indigenas, autoridades y operadores de
justicia entrevistados, asi como de los estandares internacionales y nacionales de derechos
humanos. Dichas medidas buscan contribuir al fortalecimiento de las politicas publicas
orientadas a garantizar el acceso a la justicia de las mujeres indigenas, especialmente en

contextos de crisis.

1. Justificacion

La formulacion de una propuesta de medidas para garantizar el acceso a la justicia
de las mujeres indigenas victimas de violencia en contextos de crisis tiene como
justificacion la necesidad de que la administracion de justicia ordinaria adecle sus
politicas de acceso a la justicia a los principales estandares internacionales de derechos
humanos, que demandan la efectiva integracion de los estandares de organismos
internacionales, que fueron ubicados en el capitulo primero de esta investigacion. Pero
ademas se basan en las limitaciones facticas que se ubicaron en el segundo capitulo, el
cual si bien da cuenta de la situacion en una provincia, aporta con recomendaciones que
se pueden extender a otras provincias con incidencia de poblacién indigena.

Entre las principales limitaciones que tienen las mujeres indigenas a nivel nacional
y en particular de la provincia de Chimborazo, para concretar su derecho de acceso a la
justicia en casos de violencia intrafamiliar estan: la discriminacion, entendida como el
trato desigual e injusto que se dan tanto por los estereotipos de género arraigados en la
mayoria de las comunidades indigenas, que legitiman o minimizan este tipo de violencia;
la influencia de estos y de etnia en los operadores de justicia ordinaria; la poca confianza
que las mujeres tienen en los sistemas de administracion de justicia propio y ordinario; la
falta de medios materiales para acudir a unidades judiciales ordinarias (por distancia,
costo y no acceso a dispositivos movil o acceso a internet) y la falta de informacion sobre

los procedimientos (informacion en su propio idioma).
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Otra limitacién es la falta de participacion de las mujeres indigenas en el disefio y
evaluacién las politicas judiciales de acceso a la justicia ordinaria para erradicar y
disminuir la violencia, lo cual conlleva a que estas no estén acorde a sus realidades e
impiden ser implementadas dentro de las comunidades.

Asi también, constituye una problematica el desconocimiento que las mujeres
indigenas tienen en relacion a sus derechos, el procedimiento a seguir para interponer una
denuncia, entre otros esto debido a que la informacion otorgada por las instituciones
publicas, no es transmitida por canales de informacion a los cuales tengan acceso, de
hecho, las Defensorias Publicas encargadas de otorgar asesoramiento gratuito se
encuentran en zonas urbanas, por lo que dificulta que este colectivo acceda a esta
informacion, inclusive la informacién producida ni siquiera contempla traduccién en el
idioma Kichwa que de acuerdo con la norma constitucional ecuatoriana es un idioma de
relacion intercultural.

Un inconveniente, también es que los funcionarios publicos de la justicia ordinaria
que atienden a mujeres indigenas, victimas de violencia, no se encuentran capacitados y
sensibilizados por lo tanto no estan aptos para atender en este tipo de casos, ademas no
existen sanciones en el caso de actos discriminatorios con contra de este colectivo, asi
como un fondo econdémico, creado por el Estado, que permita cubrir las reparaciones
ordenadas por las y los administradores de justicia, pese a que esto ayudaria a las mujeres
que son dependientes econdmicamente de su agresor.

Adicionalmente en las politicas expedidas a la fecha del trabajo de esta
investigacion no se hace referencia a la administracion de justicia indigena, de hecho ni
siquiera se la toma en cuenta en este tipo de casos, si bien existe un avance formal en las
politicas actuales, al no contar con indicadores de medicion, no se puede verificar su
cumplimiento.

Frente a estas limitaciones las personas entrevistadas formularon las siguientes
propuestas sobre los aspectos que los sistemas de justicia deberian abordar para
considerar la condicién de mujer indigena en los casos de violencia bajo contextos de
crisis:

Diez de las mujeres indigenas dieron las siguientes recomendaciones para la
justicia ordinaria:

- que los/as funcionarios/as vayan a las comunidades a recibir la denuncia

- qgue quienes van deben hablar el idioma kichwa

- que estos funcionarios/as estén capacitados para entender su cultura



67

- que las autoridades de la justicia ordinaria coordinen con las autoridades
comunitarias
- que difundan los derechos y procedimientos que se tienen que seguir frente a
los casos de violencia.
Dos de las mujeres entrevistadas solicitaron capacitacion para las mujeres
indigenas a través de talleres.19
En el marco de cooperacion entre la justicia indigena y justicia ordinaria, un
operador de justicia recomendd realizar un registro claro de autoridades indigenas para
que puedan realizar este proceso,% otro indicé que seria importante coordinar para la

aplicacion de medidas de proteccion en sus territorios. 197

2. Propuestas de medidas para garantizar el acceso a la justicia a las mujeres
indigenas

Esta propuesta se ha elaborado tomando en consideracion los aportes,
orientaciones y recomendaciones de las mujeres indigenas y de los operadores de justicia
entrevistados, asi como los estandares y normas emitidos por 6rganos internacionales.
Esta orientada a garantizar el acceso efectivo a la justicia de las mujeres indigenas
victimas de violencia intrafamiliar, especialmente en contextos de crisis como la
pandemia de COVID-19. En la elaboracion de estas medidas se consideraron tanto los
criterios normativos y estandares internacionales de acceso a la justicia como las
experiencias y percepciones de los distintos actores, con el fin de identificar barreras y
oportunidades para mejorar la implementacién de politicas judiciales que respondan a las

necesidades reales de las mujeres indigenas en la provincia de Chimborazo.

1: Mecanismo de coordinacion y cooperacion entre autoridades de la justicia
indigena y autoridades de la justicia ordinaria con la participacion de mujeres
indigenas representantes de las federaciones indigenas provinciales para atencion

de victimas de violencia en contextos de crisis

Objetivo: Garantizar una efectiva atencion por parte de los dos sistemas de

administracién de justicia, ubicando niveles de coordinacién y complementacion.

195 Mujeres indigenas 8 y 9.
19 Operador de justicia de la Defensoria Publica.
197 Operador de justicia de la Fiscalia General del Estado.



68

Estandares: ONU, Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la

Mujer, Recomendacion general nim. 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia, 03
de agosto del 2015, parr. 64 literal g), CEDAW/C/GC/33. Kimberly Gibely Trivifio

Rodriguez, “Los fundamentos interculturales del derecho de las mujeres indigenas a una

vida libre de violencia”, Andares: Revista de Derechos Humanos y de la Naturaleza n.°

1 (2022), 41. Ecuador. Corte Constitucional, Pleno, “Sentencia”, en Caso n.o 112-14-JH,

21 de julio de 2021, parr. 37. OEA Comision Interamericana de Derechos Humanos, Las

mujeres indigenas y sus derechos humanos en las Américas, 153.

Acciones

Analizar casos de violencia contra las mujeres indigenas en contextos de
crisis.

Identificar diligencias o actos en los que las autoridades indigenas pueden
cooperar y/o coordinar con la justicia ordinaria en la tramitacion de un
proceso judicial.

Determinar actos en los que las autoridades de la justicia ordinaria pueden
cooperar y/o coordinar con la justicia indigena para solucionar un llaki o
problema.

Acordar acciones posteriores a la solucién del proceso judicial o llaki que
permitan proteger a las mujeres indigenas, victimas de violencia.

Levantar datos conjuntos de los casos violencia en los cuales ha existido
coordinacion y/o cooperacién entre ambos sistemas de justicia.

Elaborar propuestas de mecanismos e instrumentos que faciliten la

interaccion entre ambos sistemas de justicia.

Indicador cualitativo

Nivel de satisfaccion de las mujeres indigenas atendidas por autoridades que
coordinaron y/o cooperaron entre justicia indigena y justicia ordinaria en
contextos de crisis.

Nivel de satisfaccion de las autoridades de los dos sistemas

Indicador cuantitativo
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e Numero de casos violencia en los cuales ha existido coordinacion y/o

cooperacion entre ambos sistemas de justicia.

2: Implementacion de unidades moviles para atencion a las mujeres victimas de

violencia, considerando su diversidad y necesidades especificas en contextos de crisis

Objetivo: Garantizar el acceso fisico efectivo a la justicia de las mujeres en su

territorio superando las barreras de distancia y costo econémico.

Estandar: ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la
Mujer, Recomendacion general nim. 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia, 03
de agosto del 2015, péarr. 14 literal b), CEDAW/C/GC/33. ONU Comité para la
Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer, Observaciones Generales N° 39,
Mujeres y nifias indigenas, 10 de febrero 2022 (Ultima actualizacion), parr. 33, literal j)
CEDAWI/C/GC/39. OEA Comision Interamericana de Mujeres, “COVID-19 en la vida
de las mujeres: hacia un nuevo pacto de género”, Comision Interamericana de Mujeres,
accedido 26 de marzo de 2025, 11-12,
https://www.oas.org/en/cim/docs/ArgumentarioCOVID19-ES.pdf.

Acciones

e ldentificacion de zonas donde existe un elevado indice de violencia contra
mujeres indigenas.

e Disefio y equipamiento de unidades moviles que cuente con espacios para:
consultas y asesoria legal, apoyo psicolégico, atencion médica.

e Contratacion de equipo multidisciplinario (médico, psicélogo, trabajadora
social, abogado, entre otros) para atencién a victimas de violencia.

e Establecer un sistema periddico y permanente de rutas y horarios que
permitan responder a las necesidades de las mujeres indigenas.

e Coordinar con otras instituciones para brindar servicios de apoyo como:
proteccion frente a agresiones o aplicacion de medidas de proteccion (Policia
Nacional); espacios de albergue y cuidado para enfrentar situaciones de riesgo
0 amenaza (Refugios o casas de acogida estatales), servicios de orientacion

legal y social (Defensoria Pablica y organizaciones no gubernamentales),
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servicios para atencién médica y psicoldgica (Ministerio de Salud y ONGSs),
entre otros.
Coordinar con las autoridades indigenas y realizar campafias de

sensibilizacion sobre los servicios y las visitas de las unidades moviles.

Indicador cualitativo

Nivel de satisfaccion de mujeres indigenas, victimas de violencia atendidas en

las unidades moviles en contextos de crisis.

Indicador cuantitativo

NUmero de unidades moviles implementadas en zonas rurales para atencion
de mujeres victimas de violencia intrafamiliar en contextos de crisis.

NUmero de unidades moviles que cuentan con equipo interdisciplinario
NUmero de mujeres victimas indigenas victimas de violencia atendidas por la
unidad movil

NUmero de convenios de cooperacién y coordinacion interinstitucional para
brindar atencion.

NUmero de mujeres atendidas por convenios de cooperacion

Numero de productos comunicacionales elaborados para difusion de la visita

de la unidad movil.

3: Implementacion de lineas telefénicas, mensajes de texto y canales virtuales de

asistencia con traductores e intérpretes para asesorar a las victimas de violencia

contra la mujer, en contextos de crisis

Objetivo: Garantizar el acceso a la justicia a mujeres indigenas, victimas de

violencia, a través de mecanismos de asesoramiento virtual, en idioma propio y con

lenguaje que respete y promueva la diversidad cultural.

Estandares y/o sugerencia en el que se sustenta: OEA Comision Interamericana

de Mujeres, “COVID-19 en la vida de las mujeres: hacia un nuevo pacto de género”,

Comision Interamericana de Mujeres, accedido 26 de marzo de 2025, 11-12,

https://www.oas.org/en/cim/docs/ArgumentarioCOVID19-ES.pdf. Comision
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Interamericana de Derechos Humanos, Las mujeres indigenas y sus derechos humanos,
OEA/Ser.L/V/1I. Doc. 44/17, 17 de abril de 2017, parrs. 151y 152,

Acciones

e |dentificacion de idiomas predominantes por cada jurisdiccion territorial.

e Contratacion de lineas telefonicas, mensajeria y/o canales para asesorar a las
victimas de violencia contra la mujer en contextos de crisis.

e Contratacion de traductores e intérpretes de idiomas predominantes por cada
jurisdiccion territorial.

e Elaboracién protocolos para la intervencion de intérpretes y traductores,
desde el inicio hasta el final de la comunicacion mantenida con la victima de
violencia en contextos de crisis.

e Establecimiento de guias en idioma propio, con rutas a seguir dependiendo el
nivel de riesgo en el que puede encontrarse la victima de violencia.

e Potenciar la comunicacion entre mujeres indigenas a través de medios de
comunicacion comunitarios (digitales y no digitales) que estén a cargo de

dirigentes mujeres en sus respectivos territorios.

Indicador cualitativo
e Nivel de satisfaccion de mujeres indigenas asesoradas en su propio idioma en

el sistema judicial en contextos de crisis.

Indicador cuantitativo

e Numero de interpretes contratados en contextos de crisis.

e Numero de asesoramiento virtual con desglose de medios utilizados: teléfono,
mensajeria u otro

e Numero de protocolos y guias elaborados

4: Capacitacion y/o sensibilizacion dirigida a operadores de justicia y autoridades
indigenas respecto a contenidos en torno a la aplicacion del enfoque de género,
intercultural y derechos humanos en los casos de violencia de género en contextos

de crisis
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Objetivo: Fortalecer las capacidades de los operadores de justicia y de las
autoridades comunitarias para incorporar el enfoque de derechos humanos, género e
interculturalidad en la solucion de casos de violencia intrafamiliar que se resuelvan en los

sistemas de justicia indigena y ordinaria en contextos de crisis.

Estandares y/o sugerencias en el que se sustenta: ONU, Comité para la
Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, Recomendacion general nim. 33 sobre
el acceso de las mujeres a la justicia, 03 de agosto del 2015, parr. 64 literal a). ONU
Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, Observaciones
Generales N° 39, Mujeres y nifias indigenas, 10 de febrero 2022 (Gltima actualizacion),
parr. 33 literal j). Instituto Interamericano de Derechos Humanos, Acceso a la justicia y
derechos humanos en Ecuador (San José, C.R.: IIDH, 2009), 82.

Acciones:

e Elaboracion de mapeo de operadores de justicia y autoridades indigenas en las
zonas donde existe un aumento de violencia producto de contextos de crisis,
priorizando las provincias donde exista un mayor nivel de poblacién indigena,
para que sean sensibilizados.

e Aplicacion de una encuesta de percepciones de los operadores de justicia y
autoridades indigenas sobre la violencia intrafamiliar y su relacion con los
enfoques de derechos humanos, género e interculturalidad en contextos de crisis.

e Construccion de un programa de formacién género sensitivo sobre la violencia
intrafamiliar analizada desde los enfoques de derechos humanos, género e

interculturalidad, en contextos de crisis.

Indicador cualitativo:

- Encuesta de percepcion a los operadores de justicia y autoridades indigenas
sobre el valor y la importancia de la aplicacion de los enfoques de derechos
humanos, género e interculturalidad aplicados en los casos de violencia de
género.

Indicador cuantitativo:

- Numero de operadores de justicia y autoridades indigenas sensibilizados sobre

la violencia intrafamiliar analizada desde los enfoques de derechos humanos,

género e interculturalidad en contextos de crisis.
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- Numero de decisiones o resoluciones que pongan en evidencia la
incorporacion de los enfoques de derechos humanos, género e

interculturalidad.

5: Difusion de informacién en relacién con los derechos y procedimientos de
denuncia que tienen las mujeres indigenas desde los enfoques de derechos humanos,

género e interculturalidad en contextos de crisis

Objetivo: Empoderar a las mujeres indigenas con informacion de calidad que les
permita tomar la decision de denunciar violencia intrafamiliar en los sistemas de justicia

ordinario o indigena, en contextos de crisis.

Estandar y/o sugerenciaen el que se sustenta: ONU Comité para la Eliminacién
de la Discriminacion contra la Mujer, Observaciones Generales N° 39, Mujeres y nifias
indigenas, 10 de febrero 2022 (ultima actualizacion), parr. 33 literal j). OEA Comision
Interamericana de Mujeres, “COVID-19 en la vida de las mujeres: hacia un nuevo pacto
de género”, Comision Interamericana de Mujeres, accedido 26 de marzo de 2025, 10-12,
https://www.oas.org/en/cim/docs/ArgumentarioCOVID19-ES.pdf. Instituto
Interamericano de Derechos Humanos, Acceso a la justicia y derechos humanos en
Ecuador (San Jose, C.R.: IIDH, 2009), 82.

Acciones

e Desarrollar productos educo comunicacionales, basados en los enfoques de
derechos humanos, género e interculturalidad que brinden informacion sobre
los derechos y procedimientos ordinarios y comunitarios, a los que pueden
acudir las mujeres indigenas para denunciar y recibir proteccién en casos de
violencia.

e Establecimiento de espacios de coordinacion con autoridades indigenas y/o
organizaciones de mujeres indigenas de la misma localidad o la provincia,
para aprobacion de los productos y coordinacion de las acciones.

e Elaboracion de convenios con medios oficiales y comunitarios para la
difusion de los productos educomunicacionales.

e Organizar talleres de sensibilizacion en territorio con informacion sobre los

derechos y procedimientos de denuncia que tienen las mujeres indigenas
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desde los enfoques de derechos humanos, género e interculturalidad en

contextos de crisis.

6: Implementacién de un sistema de quejas, sugerencias y recomendaciones para

prevenir la discriminacién en los procesos de atencién a mujeres victimas de

violencia en contextos de crisis

Objetivo: Promover un servicio publico de calidad libre de discriminacion que

facilite el acceso efectivo de las mujeres indigenas victimas de violencia.

Estandar: ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la

Mujer, Recomendacién general nim. 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia, 3 de
agosto del 2015, parr. 20, literal c) CEDAW/C/GC/33. ONU Comité para la Eliminacién

de la Discriminacion contra la Mujer, Observaciones Generales N° 39, Mujeres y nifias

indigenas, 10 de febrero 2022 (tltima actualizacion), parr. 46 literal b).

Acciones:

Elaboracion de una resolucion que recuerde la prohibicion legal de actos
discriminatorios y establezca un sistema de incentivos y reconocimientos a
funcionarios/as publicos que atienden casos de violencia a mujeres indigenas
en contextos de crisis.

Desarrollar e implementar programas de capacitacion obligatoria para todos
los funcionarios publicos sobre esta resolucion.

Crear mecanismos culturalmente accesibles para que las mujeres indigenas
usuarias del sistema de justicia ordinario puedan denunciar actos
discriminatorios en los procedimientos judiciales.

Establecer un equipo especializado, independiente e intercultural para
investigar las quejas, y viabilizar las sugerencias y recomendaciones en torno

a la atencion recibida en el sistema de justicia ordinaria en contextos de crisis.

Indicador cualitativo
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Nivel de satisfaccion de las mujeres indigenas al ser atendidas en el sistema
de justicia ordinario, cuando denuncian un caso de violencia intrafamiliar en

contextos de crisis.

Indicador cuantitativo

Numero de quejas, sugerencias y recomendaciones en torno a la atencion
recibida en el sistema de justicia ordinaria en contextos de crisis.

Numero de decisiones de sancién impuesta frente a las quejas de
discriminacion.

Numero de ajustes o incorporacion de las sugerencias y recomendaciones

recibidas.

7: Fortalecimiento del sistema de registro de denuncias para visibilizar la violencia

contra mujeres indigenas, en periodos de crisis

Objetivo: Generar informacion especializada que permite obtener datos

desagregados de mujeres indigenas, victimas de violencia de género, que dé cuenta de su

diversidad y contribuya a combatir las causas estructurales y las especificas que surgen

en contextos de crisis.

Estandares: ONU Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la

Mujer, Observaciones Generales N° 39, Mujeres y nifias indigenas, 10 de febrero 2022

(Gltima actualizacion), parr. 23 literal a). OEA Comision Interamericana de Derechos

Humanos, Las mujeres indigenas y sus derechos humanos en las Américas, 155.

Acciones

Modificacion de los formularios de registros de atencién a victimas de
violencia como una variable obligatoria la identificacion étnica de la victima,
tipo de violencia, su condicion econdmica, educativa y social, entre otros
datos, a fin de poder determinar las causas estructurales de la violencia y las
especificas que surgen en el contexto de crisis.

Capacitar a los profesionales encargados de la recopilacion de datos sobre la

importancia de tener datos reales.
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e Realizar analisis estadisticos periddicos de los datos recolectados para
identificar patrones, tendencias y areas de intervencion prioritarias en
contextos de crisis.

e Crear espacios de coordinacion y didlogo con las autoridades indigenas para

compartir informacion y evidenciar las probleméticas de violencia.

Indicador cualitativo
e Nivel de utilidad de la informacion para el establecimiento y evaluacion de
politicas publicas en beneficio de mujeres indigenas, victimas de violencia

intrafamiliar en contextos de crisis.

Indicador cuantitativo
e Numero de politicas publicas implementadas en contextos de crisis en base al

analisis estadistico de los datos recolectados.

3. Estrategia de exigibilidad para la implementacion de la propuesta de medidas

La implementacion de esta propuesta de medidas podria realizarse a través de una
estrategia de exigibilidad politica y social con el fin de influir en las autoridades del
Consejo de la Judicatura para su adopcion en las politicas judiciales encaminadas a
prevenir y erradicar la violencia de género, con el objetivo de garantizar a las mujeres
indigenas el acceso a la justicia en contexto de crisis.

Las estrategias de exigibilidad politica y social propuestas buscan incidir en los
tomadores de decisiéon, ademas permiten a personas individuales o colectivos exigir al
Estado la implementacion de acciones necesarias para el cumplimiento de los derechos
humanos establecidos en normas nacionales e internacionales, también sirven como un
mecanismo de rendicién de cuentas de las acciones realizadas por las autoridades y
miembros de los organismos publicos, asi también fomentan la transparencia en sus

actuaciones. Para ello se propone:

Estrategia 1: Presentacion de propuestas a mujeres indigenas: En primer lugar
con la ayuda de organizaciones sociales y no gubernamentales que tienen por objetivo
luchar por los derechos de las mujeres se presentara y socializard los medidas a las
secretarias 0 vocalias de mujeres indigenas, priorizando grupos o colectivos de mujeres

que tienen mandato para defender los derechos de la mujer, asi como a mujeres indigenas
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reconocidas a nivel nacional, a fin de que puedan realizar observaciones y
complementarlas desde su experiencia. Esta socializacién buscara ser un proceso
participativo activo y potenciar el involucramiento de mujeres indigenas para la

presentacion y apropiacion de las medidas ante el Consejo de la Judicatura.

Estrategia 2: Presentacion a las maximas autoridades de la Funcién Judicial.-
Adicionalmente, las secretarias o vocalias de mujeres indigenas conjuntamente con las de
organizaciones sociales y no gubernamentales que tienen por objetivo luchar por los
derechos de las mujeres mantendran didlogos con las maximas autoridades de la Fiscalia
General del Estado, Defensoria Publica, Corte Nacional de Justicia, Policia Nacional,
para sefialar la importancia de la implementacién de estos medidas en las politicas
publicas, a fin solicitar su apoyo previo a la presentacion formal de estos medidas a las

autoridades del Consejo de la Judicatura.

Estrategia 3: Difusion y entrega de medidas en las politicas publicas
implementadas para prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres: Para
presentar estas medidas ante las maximas autoridades del Consejo de la Judicatura, como
organismo encargado de la elaboracién de politica publica judicial, se realizard un plantén
en las afueras del Edificio del Consejo de la Judicatura de Planta Central. Una vez
entregadas las medidas por mujeres indigenas influyentes se realizara una rueda de prensa
para posesionar la importancia de estos lineamientos, que sera difundida en redes sociales

como Facebook, Tik Tok, Instagram, entre otras. (ver Anexo 6 Propuesta de resolucion)

Estrategia 4: Creacion de comision de seguimiento para la aprobacion de
lineamientos.- Presentada la propuesta, las secretarias o vocalias de mujeres indigenas
conjuntamente con las organizaciones sociales y no gubernamentales que tienen por
objetivo luchar por los derechos de las mujeres integraran una comision de seguimiento
para la aprobacion e implementacion de las medidas, misma que expondra en un informe
mensual las gestiones realizadas para el monitoreo de la incorporacion de los precitados

medidas en las politicas publicas.

Mapeo de actores: El mapeo de actores es una excelente herramienta para
identificar aquellas personas naturales o juridicas que pueden impulsar un determinado

proyecto o intervencion, al respecto para la implementacién de las medidas sefialados, las
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actoras fundamentales son las mujeres indigenas ya que son ellas las titulares del derecho
a vivir una vida libre de violencia y por tanto las Ilamadas a exigir el acceso a los sistemas
de justicia sin ningun tipo de limitacion. Su interés es alto pero su nivel de influencia es
baja, por lo que su rol seria de apoyar la propuesta, para lo cual se les capacitara e
informara sobre la importancia de la implementacion de estos medidas ademas de realizar
foros, paneles de discusion, campafias mediaticas e impulsarles a que realicen
pronunciamientos publicos que generen un ambiente favorable para la aprobacion de las
medidas.

Las secretarias o vocalias de mujeres indigenas son actores imprescindibles en
este proceso por cuanto son quienes estan mas cerca de las victimas y conocen las
realidades que se viven en los territorios y en los sistemas de justicia. Su interés es alto
pero su nivel de influencia es alto al igual que su influencia, por lo que liderarian el
proceso de aprobacion de las medidas en mencion. Estas trabajarian de la mano
organizaciones no gubernamentales que tienen por objetivo luchar por los derechos de las
mujeres, en la creacion de espacios de dialogo y acciones en general que se realicen para
la aprobacidn de los lineamientos.

Las organizaciones sociales y no gubernamentales que tienen por objetivo luchar
por los derechos de las mujeres, tendrian un rol preponderante, puesto que comparten
como un valor la lucha contra la violencia, ademas que cuentan con recursos econémicos
para la realizacion de actividades encaminadas a la aprobacion de los lineamientos. Estos
actores son claves, al respecto su nivel de influencia es alto al igual que su interés, por lo
que su rol seria de liderar el proceso de aprobacion de las medidas conjuntamente con las
secretarias o vocalias de mujeres indigenas.

Las y los presidentes de cabildos o consejo de gobierno también son parte
importante para la implementacion de las medidas sefialadas, ya que son ellos quienes
resuelven los conflictos dentro de sus territorios acorde a su realidad y sobre todo lideran
a los miembros de sus comunidades para cualquier decision que se dé al interior de estas.
Su interés es bajo y su nivel de influencia seria alta, por lo que habria que movilizar a
estos actores con las organizaciones no gubernamentales que tienen por objetivo luchar
por los derechos de la mujeres creando espacios de dialogo e interpelando a los valores
comunes para el bienestar de sus miembros, sefialar el beneficio que traeria la aprobacion
de estos medidas como es la coordinacion y/o de la justicia ordinaria a la justica indigena

para la resolucion de casos en ambos sistemas.
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A nivel del Estado, la Fiscalia General del Estado, como ente investigador de los
delitos de accion pablical®, tiene un nivel de interés medio en la implementacion de estos
lineamientos, no obstante, su nivel de influencia es elevado por lo que se lo podria
considerar como un ente de apoyo. Para que esta pueda interesarse en la propuesta quienes
lideran el proceso de aprobacion deberian mantener reuniones bilaterales, para
concienciar sobre la importancia y beneficio que traeria a los agentes fiscales la
aprobacidn de estas medidas, puesto que se constituiria en una herramienta para investigar
los casos en las comunidades indigenas de manera mas eficiente sin que existan conflictos
con las autoridades indigenas al momento de ingresar a los territorios entre otros
beneficios.

La Defensoria Publica es la institucion que tiene como mision asesorar a las
personas de escasos recursos.’®® Su interés en estas medidas es medio pero su nivel de
influencia es alto, por lo que se le podria considerar como un ente de apoyo. Para
movilizar su apoyo las actoras que lideran el proceso de aprobacion deberian conversar
directamente con su maxima autoridad y explicarle la ventaja que tendria aquello en la
defensa de las causas en las que intervienen mujeres indigenas.

La Policia Nacional del Ecuador, constitucionalmente es parte de las instituciones
que protegen los derechos humanos, ademas que son el primer contacto de las victimas
cuando sufren actos de violencia.2% Su interés en este tipo de propuestas es medio no
obstante su nivel de influencia es alto, por lo que le podria considerar como un ente de
apoyo. En el caso de esta institucion, las actoras que lideran el proceso de aprobacion de
las precitadas medidas deberian interpelar al cumplimiento de las obligaciones
internacionales que mantienen debido a la suscripcion de instrumentos de derechos
humanos que permiten el respeto de los derechos fundamentales de todas las personas, en
particular de las mujeres indigenas; para lo cual se les sensibilizaria a través de talleres.

La Corte Nacional de Justicia, ! puesto que esta revisa las sentencias,
resoluciones y fallos de los jueces de primera instancia y segunda instancia, sentando por
lo tanto precedentes de las actuaciones que debe encontrarse acorde al principio de
interculturalidad. Su interés es medio y su nivel de influencia alto, por lo que se podria

considerar un ente de apoyo. Dado que su mision es velar por el cumplimiento de la ley

198 Ecuador, Constitucion de la Republica del Ecuador, art. 195.
19 |bid., art. 191.
20 |bid., art. 158.
201 |bid., art. 184.
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se interpelaria su apoyo a través de medios de comunicacion, redes sociales, indicando
que al ser una institucion que regula el cumplimiento de las normas su apoyo seria

trascendental para esta politica publica.



Tabla 1

Calificacion de actores por nivel de influencia
(Medicion de calificacion: 1 es lo minimo y 5 lo méximo)

81

Nombre del actor Actor a | Grado de | Actor Grado de | Actor en | Grado de

favor poder  y/o | neutro poder  ylo | contra poder  y/o
influencia influencia influencia

Mujeres indigenas X 2

Secretarias o vocalias | X 5

de mujeres indigenas

Organizaciones 5

sociales y no

gubernamentales que

tienen por objetivo

luchar por los

derechos de las

mujeres

Presidentes de | X 4

cabildos o consejo de

gobierno

Fiscalia General del X 5

Estado

Defensoria Publica X 5

Policia Nacional X 5

Corte  Nacional de X 5

Justicia

Fuente y elaboracion propias.
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Conclusiones

El acceso a la justicia de las mujeres indigenas debe entenderse como un proceso
integral que trasciende la mera posibilidad de presentar denuncias, pues exige
transformaciones estructurales en el sistema judicial, la eliminacion de barreras culturales
y linglisticas, y el reconocimiento efectivo de la justicia indigena en coordinacion con la
ordinaria. Solo asi sera posible superar las multiples formas de exclusion que enfrenta
este colectivo y garantizar un acceso a la justicia acorde con el caracter plurinacional e
intercultural del Estado ecuatoriano.

La violencia de género en los pueblos indigenas no puede entenderse como un
fendmeno homogéneo ni exclusivamente contemporaneo, sino como el resultado de un
proceso histérico en el que la colonizacion desempefid un papel decisivo en su
consolidacion. Si bien en las comunidades originarias existian expresiones de desigualdad
y practicas de control social, estas no constituian sistemas estructurados de dominacién,
pues se hallaban reguladas por normas comunitarias que buscaban preservar el equilibrio
colectivo. Fue la irrupcion colonial la que impuso un modelo patriarcal y jerarquico que
desarticuld las formas propias de organizacion, transformando la violencia en un
mecanismo normalizado de subordinacion.

El enfoque interseccional, no solo permite visibilizar la diversidad de violencias
que enfrenta este colectivo, sino también los multiples obstaculos estructurales que
perpetuan su exclusion. Incorporarlo como eje transversal en el disefio, implementacion
y evaluacion de las politicas publicas implica reconocer que la justicia no puede ser neutra
ni uniforme, sino que debe responder a las realidades historicas, culturales y sociales de
las mujeres indigenas.

Los estandares internacionales, en particular las Recomendaciones Generales N.°
33 y 39 de la CEDAW vy la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, constituyen pardmetros claros y vinculantes para garantizar el acceso a la
justicia de las mujeres indigenas victimas de violencia intrafamiliar. Dichos lineamientos
evidencian que este derecho no puede reducirse a la mera existencia formal de leyes y
tribunales, sino que exige condiciones materiales, culturales y procedimentales que
aseguren su efectividad.

El marco normativo ecuatoriano incorpora principios y garantias que, en teoria,

deberian asegurar el acceso a la justicia de las mujeres indigenas victimas de violencia
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intrafamiliar, persiste una marcada brecha entre lo dispuesto en la norma y su aplicacién
practica. Esta distancia refleja que las garantias constitucionales y legales, alineadas con
estdndares internacionales, resultan insuficientes si no se traducen en mecanismos
efectivos que respondan a las condiciones de desigualdad estructural que enfrentan las
mujeres indigenas, lo que exige fortalecer la implementacion de las disposiciones
existentes para garantizar una verdadera proteccion en contextos de diversidad cultural.

La poblacién indigena ecuatoriana, y en particular las mujeres de Chimborazo,
contindan enfrentando condiciones de vida precarias y desventajosas en comparacion con
el resto de la poblacién. Esta situacion se ve agravada por relaciones de género asimétricas
y por un entramado estructural de discriminacion que combina racismo, sexismo, pobreza
y desigualdades institucionales. Estos factores no solo limitan el goce efectivo de los
derechos econdmicos, sociales y culturales, sino que también generan capas superpuestas
de vulnerabilidad y violaciones a los derechos humanos, reforzando mutuamente la
discriminacion y la exclusion que enfrentan las mujeres indigenas en distintos &mbitos de
su vida cotidiana, lo que les impide acceder efectivamente a la justicia.

Los datos recabados durante la pandemia de COVID-19 evidencian un impacto
significativo en el acceso a la justicia y en la capacidad de las mujeres para denunciar la
violencia intrafamiliar. La notable disminucion de llamadas de emergencia y del ingreso
de causas a la justicia tras la declaratoria del estado de excepcion refleja como las
restricciones a la movilidad y la convivencia forzada con los agresores aumentaron la
vulnerabilidad de las victimas. A nivel nacional y provincial, estos indicadores muestran
que muchas mujeres quedaron sin posibilidad de solicitar ayuda o acceder a mecanismos
de proteccion, particularmente durante las primeras semanas de la emergencia sanitaria.

Las politicas publicas analizadas resultan insuficientes para garantizar el acceso
efectivo a la justicia de las mujeres indigenas, pues al carecer de un enfoque interseccional
reproducen un modelo homogéneo que desconoce las multiples formas de discriminacion
que enfrentan. La omision de factores geograficos, econdmicos, culturales y linguisticos
limita de manera sustantiva su participacion en el sistema de justicia, lo que evidencia
tanto deficiencias en el disefio de las politicas como el incumplimiento del deber estatal
de adoptar medidas especificas que aseguren la igualdad sustantiva, particularmente en
situaciones de crisis como la vivida durante la emergencia sanitaria.

Las mujeres indigenas de Chimborazo enfrentaron durante la pandemia de
COVID-19 violencia intrafamiliar ejercida principalmente por sus parejas, con acceso

limitado a la justicia. Las barreras geograficas, linguisticas, culturales y procedimentales,
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sumadas a la escasa coordinacion entre la justicia ordinaria e indigena, restringieron la
disponibilidad, accesibilidad y calidad de los recursos judiciales, dejando a las victimas
en una situacion de vulnerabilidad estructural y reflejando la necesidad de fortalecer
mecanismos que garanticen un acceso integral, equitativo y culturalmente pertinente a la
justicia.

Los testimonios de los operadores de justicia evidencian que la falta de
coordinacion efectiva entre el sistema de justicia ordinaria y las autoridades indigenas
afecta directamente la autonomia de estas Ultimas y limita la proteccion de las mujeres
indigenas victimas de violencia. Al aplicarse resoluciones externas dentro de las
comunidades sin un acompafiamiento articulado, las victimas se ven expuestas al agresor
y, al mismo tiempo, a la presion o rechazo de su propia comunidad, que en muchos casos
respalda al agresor por haber recurrido a instancias externas.

Bajo este contexto, este trabajo investigativo formula una propuesta basada en
siete medidas a través de los cuales se busca garantizar el acceso a la justicia a mujeres
indigenas victimas de violencia intrafamiliar.

Estas medidas buscan garantizar una atencion integral a las victimas, abordando
las multiples formas de discriminacién que enfrentan. Para ello, se propone fortalecer la
coordinacion entre la justicia indigena y ordinaria, implementar unidades méviles en
zonas rurales, ofrecer asesoria con pertinencia linglistica, capacitar a operadores de
justicia y autoridades indigenas, difundir informacién sobre derechos y procedimientos
de denuncia, establecer un sistema de quejas para prevenir la discriminacioén y mejorar el
registro de denuncias. Con ello, se busca asegurar respuestas mas inclusivas y efectivas
que respeten y protejan los derechos de las mujeres indigenas en situaciones de
vulnerabilidad.

Para viabilizar la adopcion de esta propuesta, el trabajo presenta una estrategia
basada en la exigibilidad politica y social, buscando promover el empoderamiento de las
mujeres indigenas.

Para concluir, cabe indicar que esta investigacion enfrent6 limitaciones en la
recopilacion de informacion, ya que no fue posible entrevistar a un nimero significativo
de mujeres indigenas y funcionarios, pues muchas mujeres residen en comunidades donde
el acceso esta restringido y requiere autorizacion de las autoridades locales, lo que
representa una barrera para quienes no son conocidos en la comunidad. Ademas, algunos
operadores de justicia muestran resistencia a abordar el tema debido a estereotipos sobre

la justicia indigena. Dado este contexto, futuras investigaciones podrian profundizar en
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el impacto de la coordinacion entre la justicia indigena y la ordinaria, analizar las medidas
de proteccién adoptadas por las autoridades indigenas para erradicar la violencia y evaluar

el acceso efectivo a la justicia para las mujeres indigenas.
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ANexos

Anexo 1: Guia de entrevistas

Guia de entrevista para mujeres indigenas

1.

10.

¢Qué significa para usted como mujer indigena los actos de violencia contra la

mujer?

¢Con qué frecuencia en su comunidad se presenta este tipo de violencia? ;De qué

manera se producen? ;Quién las produce? ;Cudles son los casos mas frecuentes?

Y como se enfrentan?

Durante la pandemia de la COVID conoci6 si se produjeron este tipo de actos de

violencia contra la mujer ;Como se presentaron y qué hicieron las mujeres y la

comunidad para enfrentarlos?

Durante esta pandemia usted fue victima directa de este tipo violencia? ;Qué tipo

de violencia enfrent6? ¢Quién la produjo y con qué frecuencia se estuvo

produciendo?

¢Qué hizo cuando esta violencia? ¢Acudié ante autoridades indigenas o de la

justicia ordinaria? ¢Por qué escogid o no a este tipo de autoridades?

Si acudio a justicia ordinaria ,Como se sintio tratada en ese sistema de justicia?

¢Cuantas veces tuvo que acudir a ese sistema de justicia? ¢Recibid atencion en su

propio idioma? ¢Fue atendida por personas indigenas? ¢Necesito y recibio

atencion psicolégica, médica u otra? ¢Necesito y pudo acudir a algin albergue o

sitio de proteccion? ¢Qué tipo de respuestas obtuvo? ¢Fueron suficientes,

estuvieron de acuerdo a lo que usted queria? ¢Lograron frenar la violencia? ;Qué

le falté? ;Cree que el sistema de justicia al que acudio entendio sus necesidades

como mujer indigena? Cree que este sistema de justicia entendi6 sus necesidades

como mujer indigena?

Si acudi6 a justicia indigena ¢Cémo se sinti6 tratada? ;Cuéntas veces tuvo que

acudir? ¢Queé tipo de respuestas obtuvo? ¢Fueron suficientes, estuvieron de

acuerdo a lo que usted queria? ¢Lograron frenar la violencia? ; Qué le falt6? ;Cree

que este sistema de justicia entendid sus necesidades como mujer indigena?

¢ Si se le presentaria nuevamente una situacion de violencia a cuél de los sistemas

acudiria?

¢Qué recomendaciones haria a las autoridades indigenas y/o de la justicia

ordinaria para atender los casos de violencia contra la mujer en tiempo de crisis,

como lo fue la pandemia de la COVID?

De estas alternativas cuéales le parecen Utiles para enfrentar situaciones violencia

durante crisis 0 emergencias:

- Que los funcionarios de la justicia ordinaria vayan a las comunidades a recibir
la denuncia en su comunidad?

- Que los funcionarios de la justicia ordinaria hablen el idioma kichwa

- Que los funcionarios estén capacitados para entender su cultura

- Que coordinen con las autoridades comunitarias



96

- Que se difundan los derechos y procedimientos que se tienen que seguir frente
a los casos de violencia.
- Otras que usted considere importante.

Guia de entrevistas para operadores de justicia en el contexto del COVID-19

1.

2.

10.
11.
12.

¢Durante la pandemia de la COVID-19 atendi0 casos de violencia contra mujeres
indigenas? ¢ Queé tipo de violencias fueron los mas frecuentes?

¢De qué manera considera que la administracion de justicia ordinaria atendio las
particulares condiciones y necesidades de las mujeres indigenas victimas de
violencia intrafamiliar en este periodo?

¢Cual fue el procedimiento que se implement6? (Qué diferencias existieron con
el periodo previo a la pandemia? (Qué resultados se obtuvieron? ;Qué
potencialidades o limitaciones exisitieron?

¢Durante este periodo se pudo activar algin proceso de coordinacion entre la
justicia indigena y la justicia ordinaria? ¢Considera que este es importante y
necesaria este tipo de coordinacién y/o cooperacion? De haberse producido, ¢qué
resultados se obtuvo? De no haberse producido, ¢Qué limites o dificultades
existieron?

¢Qué recomendaciones formularia para que la justicia ordinaria atienda los casos
de violencia intrafamiliar en contra de las mujeres indigenas durante situaciones
de crisis que se produzcan a futuro?

¢Podria recomendar alguna accion de coordinacion o cooperacion entre justicia
ordinaria e indigena que considera esencial durante estos periodos de crisis?
Desde su practica, ¢Cudles son los enfoques que considera son esenciales manejar
para atender los casos de violencia contra las mujeres indigenas?

¢Como usted entiende y aplica el enfoque intercultural?

¢Coémo usted atiende y aplica el enfoque de género?

¢Cbémo entiende y aplica el enfoque de derechos humanos?

¢COmo estos tres enfoques se articulan?

¢Que particularidades a su criterio deberia tener la aplicacion de estos enfoques
en situaciones de crisis?
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Anexo 2: Cuadro de caracterizacion de entrevistas — Provincia de Chimborazo

Mujeres indigenas

Ne IDENTIFICACION EDAD |PUEBLO | 2709 | comuNiDAD
1 Mujer indigena 1 39 Puruha Casada Guayco grande
2 Mujer indigena 2 38 Puruha Casada Guayco grande
3 Mujer indigena 3 49 Puruha Casada Chancahuang
4 Mujer indigena 4 22 Puruha Soltera San Luis
5 Mujer indigena 5 32 Puruha Casada Asociacion Macas
6 Mujer indigena 6 33 Puruha Casada Achupallas
7 Mujer indigena 7 28 Puruha Divorciada Pomacocha
8 Mujer indigena 8 53 Puruha Casada La Providencia
9 Mujer indigena 9 60 Puruha Casada Acuspamba
10 Mujer indigena 10 44 Puruha Casada Baldaxi
Operadores de justicia
N° Nombre Sexo Cargo
1 Operador de justicia de la Defensoria del Pueblo Masculino | Defensor publico
2
Operador de Justicia de la Fiscalia General del Estado Masculino Fiscal
3 Operador de Justicia de la Unidad Judicial Femenino Jueza
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Anexo 4: Entrevistas a mujeres indigenas

Violencia contra la Mujer

101

Identificacion

¢ Qué significa para
usted como mujer
indigena los actos de
violencia contra la
muje r?

¢De qué manera se produce la
violencia en su comunidad?

¢Quién las produce?

¢ Y como se enfrentan?

Mujer indigena 1

Ay maltratos fisicos asi.

Maltratando, pegando asi, mas
antes habia ahora gracias a Dios
no hay

Maridos pega

Mas antes no se
denunciaban asi como
burritos chupando
vivimos, ese tiempo pasa
ahora cuando habla
cuando pega ya van
denunciar asi

Mujer indigena 2

Es un maltrato.

El maltrato es muy comudn, pegan,
hablan

Esos actos de
violencia son
producidos por
hombres

Las mujeres callan

Mujer indigena 3

La violencia es malo pues
vivir asi.

Asi, maltrato, el maltrato a veces
los dos no se comprende pega.

La pareja que vive
produce el maltrato.

La mayoria no dice nada

Mujer indigena 4

Es malo, yo he sufrido
mucha de la violencia.

Me pegaba, me hablaba me
insultada, pufietes golpeaba

Mi marido

Yo no enfrenté

Mujer indigena 5

Yo creo que esta malo
porque siendo hombres y
mujeres tenemos que
tener un respeto.

En un hogar siempre hay
discusion, pelea, es cominel
maltrato.

Por lo general
produce la violencia
los hombres

Algunas se defienden
otras quedan calladas, a
veces buscan policia

Mujer indigena 6

Muy malo para mi.

En la comunidad no entienden,
viven nomas, asi poco poco
maltratadas asi producen como
platas, crece y crece, lo mas
frecuente es maltrato psicoldgico,

Los hombres
producen la violencia

Yo saque boleta, pero me
seguia maltratando

Mujer indigena 7

Osea eso muy triste para
las mujeres vivir en
violencia.

La violencia se produce con
golpes, palabras, los familiares y
la gente no entiende eso, dicen
que peor han aguantado que lo
que uno vive no es nada

Produce la violencia
en pareja hombre y
mujer

Las mujeres en mi

comunidad enfrentar creo
que pocas como he visto
en la gente y la familia,
pero muchas viven ahi
mismo no denuncian, si
hay algun problema se
arregla en comunidad.

Mujer indigena 8

Para mi los actos de
violencia en las
comunidades rurales son
muy frecuentemente que
hay la violencia entre la
pareja y a veces los
familiares y hay veces los
Vecinos cercanos que
maltratan en el sector
indigena no hay quien les
pare esa violencia.

Pegan, maltratan

La violencia hay
veces en el sector
indigenado mas que
todos los hombres.

Una vez que les pegan,
les maltratan, ahi mismo
seguimos y no hay quien

nos defienda.

Mujer indigena 9

Bueno de mi caso mucha
violencia, ha habido largo
tiempo siempre, hasta mis
hijos ya se fueron
saliendo poco a poco,
tenfamos vivienda, hasta
ese mezquina conel
candado y no dejaba de
entrar que ese terreno es
mio, vaya a tu tierra, todo
eso tengo maltrato fisico

Maltrato, mas alla que pegada,
insultos, tratando mal.

Marido

Llevar a los policias esta
en manos de autoridad
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Mujer indigena
10

estamos ahi también nos
he hecho caso diciendo

cuchinas, pero ya de todos
ha sabido maltratar, pues

Asi viviendo de todo, mas

mejor maltratados en el

hogar, en la comunidad,

donde quiera, en trabajo,
de repente cuando

que son indigenas

vuelta ya de esos mas
mejor.

Pegando, sacando de la casa

Nuestra pareja

No hemos dicho nada,
nada, nada.

Contexto de crisis

Identificacion

Durante la pandemia de la COVID
conoci6 si se produje ron este tipo de
actos de violencia contra la mujer

Durante esta
pandemia usted
fue victima
directa de este
tipo violencia?

¢ QUE tipo de
violencia
enfrentd?

¢Quién la
produjo y con qué
frecuencia se
estuvo
produciendo?

¢QUué hizo cuando
esta violencia?

Durante la pandemia no habia nada,
en la pandemia decian que no salga de

Golpes, palabras

Marido. Todos los Y0 ro he

hay apoyo.

Mujer indigena 1 | la casa, ahi ca no fuimos a donde solo Si foas dias denunciado, como
pasamos en la casa no sabemos como ’ burrito he aguantado.
pasarian las mujeres
T No hubo violencia en tiempo de N,O r_1a sido No res_pondg porque
Mujer indigena 2 andemia victima de no ha sido victima de
P violencia violencia
Me alzaba la
No, la violencia no. En ese tiempo no mano, patazos,
- . chirlazos, asi, no
nos hubo de casos de violencia. No, le deiaba
no, como a mi no me dejaba salir a cualquijer cosa Marido. Ese
ningln lado, yo como pasaba solo ue él insultaba, | maltrato d.esde el
Mujer indigena 3 trabajando, entonces no tenta tiempo Si n?e hablaba, deci’a dia que No habia hecho nada
. % para nada, por ahi ir a escuchar algo, or QUé héblas em eza?mos a '
por ahi ir a unratito a ver a alguien Fa)si qor e me pvivir
que esta pasando, no, no, no tenia insh?tasq U6 te '
tiempo porque yo trabajaba més que asa s’i ?10 le
él, trabajaba por mis hijos. pgus t’aba que
responda nada
La verdad en mibarrio yo vivo lejitos Sia mi me Mas me pegaba Marido. Todos los A mi me daba miedo
Mujer indigena4 | no se nada de otras, por mi parte si maltratd 7 afos hablaba dl’as de enfrentar. Yo no
sufri mucho de violencia. ) maltrataba. ) me he enfrentado.
Lo En la pandemia no ha escuchado, yo . Fui victima Marido. Todos los -
Mujer indigena 5 . ] Si . . . No acudia ninguna.
vivo lejos. psicologicamente. dias.
Siconoci, las mujeres quedan Mi marido I
calladas, en mi comunidad hay Fui victima roduio. todos los | Saaue la boleta de
Muijer indigena 6 | organizaciones asi cuando demandan Si violencia fisica y P die{s ’tarde q auxilio
pegan y mandan con el mismo, asi no psicologica. marana y '

Mujer indigena 7

En la pandemia no he visto nada de
eso, como las casas son alejadas puede
pasar cualquier cosa y no se sabe.
Cuando a veces la mujer avisa al

No fui victima de
violencia, ya sali
de aquello hace

No responde

ningun lado.

afios, no yo no he
sufrido de eso.

presidente el castiga a los dos y manda tiempo
a los dos
No, yo soy
En la pandemia como no salimos a separada de mi ex
Mujer indigena 8 P esposo ya 23 No responde

Mujer indigena 9

Bueno, este tiempo casi ya no es como
mas antes, mas antes ha habido por ley
y en todo, talleres, todo, en colegio,
escuela, todo estan capacitando, ya no
estan minoria ya no permite que
maltraten tanto a los hijos, tanto a
mujeres de eso mas antes si habia
maltrato.

Si yo fui victima
en la pandemia

Maltrataba mucho

Fuia lapoliciay le
mandé preso a mi
marido.

Marido. Siempre
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En la pandemia, yo sufri mucha No mija, nunca,
violencia por parte de mi comunidad . nunca, nunca. Porque
- - Marido. Se daban SN .
me quitaron el agua porque yo me Si, durante la - - mi papa sabia decir
L 28 ] - Mi esposo varias veces las
Lo cambié de religién con mi esposo | pandemia hemos . . usted en las buenas,
Mujer indigena 10 9 . A - produjo la peleas en el mismo
también porque piensa que los discutido y si violencia dia asi solo otros | &" las malas, son
hermano diaconos son mosos, en mi | hemos peleado. ' i L casados, peleando,
. : . . L dias también.
comunidad si hay violencia también aunque sea llorando
pero las mujeres no enfrentan en la casa.

Acceso a la justicia

Siacudio a
justicia
ordinaria
¢COmo se
sintié
tratada enel
sistema de
justicia
ordinaria?
¢Cuantas
veces tuvo
que acudir a
ese sistema
de justicia?
¢Recibié
atencic’m_en Siacudi6 a
supropio justicia .
idioma? indigena De estas alternativas
¢Fue .C6 cudles le parecen (tiles
atendida por | ¢ S?rr:t?ése para enfrentar
_personas tratada? situaciones v_|0_le ncia
indigenas?  CUANtas durante crisis 0
;Necesito y v(éces tuvo emergencias:
recibié dir? - Que los funcionarios
atenc i6n q%ﬁg?i;g' QU de la justicia ordinaria
psicologica, | © de recomgndaciones vayana las
médica u respuestas haria a las comunidades a recibir
otra? obtuvo? ;Sise le autoridades la denunc_ia ensu
‘Acudio (;Necesno_y 'Fueroﬁ presentaria indigenas ylo de comunldqd? _
. . pudo acudir e nuevamente AR - Que los funcionarios
ante ¢Por qué aalgin suficientes, una la justicia de la justicia ordinaria
autoridades | escogi6 o no estuvieron L ordinaria para L
S - albergue o situacion de hablen el idioma
|nd|g_ena_s 0 | aestetipo de sitio de de acuerdo violencia a atendel: los casos Kichwa
de la.JUSt.'c'a autoridades? proteccion? aloque cual de los de V'OIen‘?'a - Que los funcionarios
ordinaria? s usted N contra la mujer en " .
- ¢ QUé tipo queria? sistemas tiempo de crisis estén capacitados para
Identificacion de Lo rarbn acudiria? como Io fue Ia’ entender su cultura
respuestas cfrerg1ar la pandemiade la | - Que coordinen con las
obtuvo? - B autoridades
¢Fueron vplenp:a? covib? comunitarias
suficientes, fal(tlg)u'ecie e - Que se difundan los
estuvieron qué éste derechos y
de acuerdo . d procedimientos que se
aloque sistema de tienen que seguir frente
usted tjusélgla a los casos de violencia.
queria? igsens i(;(;g:ss - Otras que usted
¢Lograron como mujer considere importante.
frenar la -
violencia? indigena?
;QUé le
faltd? ;Cree
que el
sistema de
justicia al
que acudio
entendio sus
necesidades
como mujer
indigena?
Cree que
este sistema
de justicia
entendio sus
necesidades
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como mujer
indigena?
Justicia indigena
saben pedir que
castigue asi,
Mujer . algunos entienden
ind |'gejna 1 No se. ot%os pero hacen, todas
comisaria dice
mejor que separen
asi entendiendo.
Justicia indigena
s_abe_n castigar, los todas (las mujeres
indigenas si hace también tenemos ese
Mujer No hasido | mala laesposa o derechos de sacar
indigena 2 victima. los hijos, algunos
adelante a nuestros
ya no pegan otros hijos)
no saben
escuchar.
Yo iriaa la
Mujer Fundacién
indig eJna 3 porque ahi No responde. Todas
ayudan.
Por mi parte
la indigena
Mujer N0, Yo avise Que me atiendan,
indigena 4 astme me ayuden. todas
maltrata '
pero no me
ayudaron.
. Yo la verdad
. MUJer irlaa No sé todas
indigena 5 .
policia.
Me senti
trataba bien,
tuve que ir
tres veces,
luego me
arrepenti a
ver
demandado,
Yo prefiero | despues fui
la justicia ala
. ordinaria comunidad
- Fuia la Lo
~ Mujer {sticia porgue en la | otra vez me A Ia_Just_|C|a Apoyar y atender todas
indigena 6 Justick indigena mandaron ordinaria. asf
ordinaria. .
castigan y conel
mandancon | mismo, me
el mismo. volvio a
pegar ahi
saque le
boleta y
mande
detenido, si
me
atendieron
en mi
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idioma
también me
atendieron
enel
hospital
acudia la
fundacion,
fue una
buena
respuesta,
lograron
frenar la
violencia.
Recomienda a las
autoridades y
ordinarias que
hagan talleres a
Mujer A la justicia | las mujeres como todas
indigena 7 ordinaria. deben vivir los
hijos de todo
como en ciudades
para las mamas
los nifios.
Serfa bueno que
hagan talleres
para las mujeres
A la justicia | indigenas, para
ordinaria, que sepan que si
por en veces tenemos
Mujer en lajusticia | derechos, y para
Lo L : todas
indigena 8 indigena las autoridades
hacencaso y | ordinarias que
otras no apliquen la ley
hacencaso. | con las maximas
penas que deben
enfrentar los que
agreden.
Sidenuncié
me dieron
boleta, yo
salide la
casa y yo
mando a
carcel Yo solicitaria que
después de algo en cualquier
venir mas forma, cualquier
venganza, manera que hay o
Escogi qué vendra de que apoye para
Mujer A_cud_l’q la porqu_(ij mi er\]se_r a mi, No No p(?der salir, cdqmo ]
indigena 9 justicia marido ahorita esta responde responde. ice, como dice Todas
ordinaria. maltratba amenazado que ahorita estoy
mucho. ya con como estar
machete, infierno.Pidiera a
con las autoridades
cuchillo, para que me
qué me apoyen mas.
hard.No
recibf
atencionen
idioma, ni
atencion
psicologica.
No ante la
. comunidad
. MUJer sino ante la No responde Todas
indigena 10 S
justicia

ordinaria.
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Anexo 5: Entrevistas a Operadores de Justicia

Violencia contra la mujer
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¢ Qué tipo de violencias fueron los
mas frecuentes?

¢De qué manera considera que la
administracién de justicia ordinaria atendié
las particulares condiciones y necesidades de
las mujeres indigenas victimas de violencia
intrafamiliar en este periodo?

Eran contravenciones de violencia
intrafamiliar, naturalmente, como es
procedimiento expedito, no pasaban de
lesiones de tres dias.

El contexto basico enel que se
generaban este tipo de agresiones era el
hecho de que estabamos confinados
viviendo entre familiares, ya no es
solamente el esposo con la esposa,
cdényuge, que era que era la tendencia
marcada en temas de violencia
intrafamiliar, sino que en ese tiempo
también era el primo con el tio, el
sobrino con el hermano y toda la gente
que habitaba, todo el ndcleo familiar
extendido, incluso habitaba en un
mismo inmueble.

Realmente el sistema judicial también vivia sus
propias, sus propios contingentes, sus propios
problemas, no.

El que el sistema judicial se haya preocupado
por salvaguardar la integridad fisica o de brindar
acceso a la justicia a este tipo de personas me
parece que era muy limitado. En el contexto
nacional, en el contexto general, podemos mirar
que se expidieron varias resoluciones en las
cuales se les otorgaba ciertas facultades a
unidades judicsiales multicompetentes para que
puedan subsanar ciertos tipos de temas en
violencia de género, pero apersonarse para poder
solucionar estos problemas como Funcidn
Judicial no.

Agresiones fisicas dentro del
domicilio.

Habia bastantes denuncias del cantén
Pallatanga, Colta, me parece.

Bueno, la atencién debia ser inmediata.

Las directrices que se mandaron fue que se abra
un link especial y ahi se atendia todo lo que era
violencia intrafamiliar.

Pero no solamente eran mujeres indigenas,
también eran de la ciudad, mucho més de la
ciudad.

El problemas con las mujeres indigenas era que
no querian, no querian trasladarse a la ciudad
donde se podia hacer las pericias, ese era el
inconveniente.

¢Durante la pandemia de la
e COVID-19 atendi6 casos de
Identificacion . . .
violencia contra mujeres
indigenas?
Durante la pandemia del afio
2020 se atendieron temas sobre
Operadorde | violencia de género mésen la
justicia de la | regién urbana, en los cantones,
Defensoria del | en las parroquias donde existe
Pueblo mayor nimero de personas
indigenas o de mujeres
indigenas.
Operador de
Justicia de la
Fiscalia Si
General del
Estado
En el tiempo de pandemia
existieron muchas denuncias,
sin embargo, las denuncias no
Operador de se completaron.
Justicia de la
Unidad Entonces si, siexistio
Judicial disminucioén en el tema de que
puedan acceder al sistema
judicial en los casos en los que
hayan afectado a su integridad.

De todo tipo de violencia, pero mas la
violencia verbal.

Enelque puede ser en el tema de tratar de
garantizar los derechos de las mismas, porque a
veces es dificil, inclusive en el tema de dejarse

entender, porque bueno, la mayoria ahora ya
sabemos que puede establecer su vocabulario en
castellano, pero ha habido, si ha tenido victimas
necesitan el apoyo de un traductor.

Entonces es importante que la justicia ordinaria
tome en cuenta eso, en el sentido de que se
nombren traductores de oficio que puedan

atender a las victimas y se pueda la misma de
alguna manera se pueda hacer llegar o se pueda
tomar su testimonio en base a su lengua natural.

Sin embargo, no hemos tenido dificultades por
la mayoria de casos, el apoyo que tenemos
dentro de los equipos técnicos de las unidades
de violencia, pues es integral para llegar a la
victima.

Justicia ordinaria:

¢Cual fue el
procedimiento que se
imple ment4?

Identificacion

¢ Qué diferencias
existieron con el
periodo previo a la
pandemia? ¢;Qué
resultados se
obtuvieron?

¢ QUué resultados se
obtuvieron?

¢ QUué potencialidades o limitaciones
exisitieron?
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Operador de justicia de
la Defensoria del Pueblo

Lo que si se emitian
desde Quito, desde el
Consejo de la

judicatura, eran
resoluciones donde
decian, por ejemplo, que
los temas de violencia
intrafamiliar tendran
prioridad ante otros
casos, resoluciones bajo
ese tipo, no.

C

al

Pero generalmente las

resoluciones que
emitian desde el
onsejo de la judicatura
eran aplicables para
ciertas ciudades
grandes, Quito,
Guayaquil, y de estas
resoluciones no se
plicaban para acé, para
algunas unidades
multicompetentes, por
lo que no existié
diferencia en la
atencion.

Ninguno, porque la
atencion era la misma. e

ciudades grandes Quito, Guayaquil, y de

Las resoluciones eran aplicables a

stas resoluciones no se aplicaban para
aca.

Operador de Justicia de

la Fiscalia General del

La denuncia via
telefonica, via
telematica, habfa un
formulario que debian
llenar en el sistema de
fiscalia e
inmediatamente se
tomaba contacto con las
personas para poder
salir a hacer las
diligencias.

Estado

Bueno, antes
normalmente en cada
unidad se atendia este
tipo de emergencias.
En la pandemia subi6 un
grado mas de
emergencia, o sea, la
atencion debia ser
prioritaria e inmediata.
Los equipos
trabajabamos durante 24
siete y estdbamos
pendientes de las
notificaciones que nos
mandaba el sistema.

En el sistema asomaba
que habia una denuncia
via electrénica y era
obligacién
inmediatamente
comunicarse via
telefonica con las
victimas para darles la
atencion
correspondiente.

Cuando eran de cantones,

inmediatamente remitir la
informacién al funcionario

Es decir, supongamos
habia una agresién fisica
en el cantdn Pallatanga, se
copiaba la denuncia, se

Bastante, bastante.

Bueno.

lo que se hacia era

competente.

La atencidn era inmediata, o sea, a

escaneaba la denuncia, se
imprimia, se le daba el
tramite de como un acto
urgente y se le notificaba
via telefonica al
compariero para que reciba
la denuncia personalmente
0 ya haga las diligencias de

nosotros nos habian puesto un semaforo de
colores en donde se indicaba si la atencion
se dio, no se dio, siera una denuncia falsa,
si existian elementos de conviccion para
iniciar una accidn, si se debia notificar a
las unidades especializadas para iniciar los
procesos.

haciamos era con la policia

En algunos casos nos tocd

traslado de las victimas o

forma personal.

Enlo que esenese
entonces el canton e
Riobamba, pues lo que

dirigirnos al lugar a
ubicarle a la persona
denunciante.

hacer, como le digo, el

presuntas victimas a los

centros de salud para

obtener el certificado
médico.

De ahi ya se sorteaba la
causa y se pasaba
directamente a la unidad
especializada.

Nosotros lo que haciamos es atender
inmediatamente la diligencia y de
ncontrar elementos, pues pasabamos a las
unidades por sorteo para que ellos se
encarguen de sancionar o de pedir las
medidas cautelares que correspondan.

Operador de Justicia de

personalmente
considero que las
audiencias en casos de
flagrancia son muy
importantes, porque a

como trasladarse,
entonces nosotros
simplemente con los

la Unidad Judicial

Bueno, yo considero, yo

veces la victima no tiene

cadigos de acceso se les
notifica a través de, ya
sea por secretaria o por

En particular las
audiencias por zoom es

declaran fallidos.

lo que facilité el tema de
llevar a cabo y que no se

medio de la policia

Considero que si positivos
en el tema de flagrancias,

porque ahi las victimas no

tienen que trasladar, solo
se conectan y ya se
cumplen las diligencias y
ya no quedan tantos casos
impunes, porque muchas
de veces las victimas no
quieren comparecer o se
les hace dificil venir.

Algunas veces se ha solicitado que la
policia se acerque a los domicilios de la
victima en caso de que la misma no tenga
acceso a temas de Internet o conexion




nacional.

Entonces las victimas,
esas audiencias son las
que mas
comparecencias en
temas de flagrancia hay
yeso es algo que se
implemento el tema de
la pandemia.
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Coordinacion y cooperacion:

Identificacion

¢Durante este periodo se pudo
activar algun proceso de
coordinacién entre la justicia
indigena y la justicia
ordinaria?

¢ Considera que este es
importante y necesaria este tipo
de coordinacién y/o coope racion?

De haberse producido, ¢ qué resultados se
obtuvo? De no haberse producido, ¢ Qué
limites o dificultades existieron?

Operador de justicia de
la Defensoria del
Pueblo

No ha existido coordinacidn.

Claro que si.

Ya las dltimas sentencias de la
Corte Constitucional, desde que
quedd insubsistente el tema de que
no se pueden derivar los delitos por
incidencia sexual, por incidencia
contra la vida, como quedaron
derrotadas y ahora se puede
declinar absolutamente todas las
materias en cualquier estado
procesal hacia las autoridades
indigenas, pues eso habia la puerta
de que obligatoriamente cuando se
presentan este tipo de
circunstancias tenga que haber un
dialogo intercultural con las
autoridades de las diferentes
comunidades y empezar a realizar
pues la declinacién de
competencia.

Nosotros consideramos que el didlogo se
encuentra mermado un poco, por el
desconocimiento que existen de muchas de las
autoridades respecto del procedimiento cuando
hay una persona indigena. Entonces hay un poco
de desconexidn entre las autoridades indigenas,
entre las autoridades de corte constitucional,
funcionarios judiciales que deben armonizar este
sistema para poder, al menos en parte, no

En ciertos casos estandarizar el procedimiento
que se debe seguir, porque aqui en Riobamba es
uno, en Guamote es otro, en Colta es otro, por
ejemplo, un juez pide en donde se indique que la
comunidad esta debidamente autorizada, otras
autoridades no le piden esos requisitos, otras
autoridades le piden que rinda juramento de que
usted pertenece a tal comunidad.

Operador de Justicia de
la Fiscalia General del
Estado

No, no, no, nunca se derivd
nada.

Todo se dio tramites como
violencia contra la mujer, la
familia.

Bueno, la justicia indigena tiene
sus propias reglas, no.

Entonces ellos lo que hacen es que
lo que sucede dentro de su
comunidad tienen competencia, lo
que sucede fuera de la comunidad
no.

Pero dentro de lo que es violencia
de género, dentro de los sistemas
de sancion al interior de las
comunidades, no se aplica. Ahf hay
un poco de conflicto con eso, mas
que nada porque el hombre
indigena tiene su propia
idiosincrasia. Y altener una
idiosincrasia si, si, siempre prima
mas el machismo, estos conceptos
nuevos de lo que es los derechos de
las mujeres, las mujeres son
simplemente un pedn mas de la
casa, o el cocinero o la cocinera de
la casa, no se le da ese real valor
que tiene la mujer en la casa.

Yo he tenido algunos casos aqui, porque ahorita
estoy hablando desde el cantén Pallatanga,
entonces he tenido algunos casos en los cuales
he visto y le hablo con lo que uno palpa.

Este, hay personas que no, no mismo, o sea, le
consideran a la mujer como inferior y ese es uno
de los motivos por los cuales existe mucho, o
sea, una condicién de vejamen hacia la mujer
indigena.
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Operador de Justicia de
la Unidad Judicial

No, no, no, no se ha tenido en
ese sentido no es mucho la
aplicacién el tema de esto de la
justicia indigena, mas para el
procesado como que ha querido
por ese medio eludir el tema
ordinario y que se ha
sancionado con el tema de
justicia indigena, porque sabe
que eso no es carcel, sabe que
son otro tipo de sanciones,
entonces mas el procesado ha
querido acceder al tema de
justicia indigena.

Enel tema de coordinacion para
poder establecer, para poder
coordinar de mejor manera el
desarrollo de los procesos, porgue
si ya se conoce eltema justicia
indigena y el tema ordinario seria
ya no seria adecuada, entonces asi
porgue se pueden conocimiento,
pero de ahi considero que dentro
deltema ordinario y lo que se esta
llevando a efecto pues si se ha
garantizado los derechos y también
se respeta del tema del tema de
justicia indigena, se ha respetado la
identidad, se ha respetado los
procedimientos propios, entonces
de alguna u otra manera pues como

se debe observar todo el tema de
las garantias que establecen las
normas y la Constitucion.

Recomendaciones:

Identificacion

¢ Qué recomendaciones formularia para que la justicia

ordinaria atienda los casos de violencia intrafamiliar

en contra de las mujeres indigenas durante situaciones
de crisis que se produzcan a futuro?

6. ¢ Podria recomendar alguna
accién de coordinacion o
cooperacién entre justicia
ordinaria e indigena que
considera esencial durante estos
periodos de crisis?

7. Desde su practica,
¢Cudales son los
enfoques que considera
son esenciales manejar
para atender los casos
de violencia contra las
muje res indigenas?

Operador de justicia
de la Defensoria del
Pueblo

El Consejo de la Judicatura, la Funcién Judicial con cada
uno de esos drganos, sea Fiscalia, sea Defensoria Plblica,
sea el 6rgano jurisdiccional, cuerpo de jueces, deberian
tener preparado, tener determinado de que la violencia
intrafamiliar, en la mayoria de los casos, la mujer cuando
es victima de violencia no se encuentra empoderada atn
como se manejan en ciertas redes de coger y acercarse al
juzgado, recoger y acercarse al teniente politico que es
amigo del agresor.

Lo que deberia hacerse como funcién judicial es mantener
despliegues permanentes en territorio, para eso tienen los
centros de mediacion, para eso tienen las unidades
judiciales en salas de primera acogida, en donde deben
habituar lugares en comunidades, en cabeceras cantonales,
a donde poder acudir y denunciar aquellas cosas, no.
No existe una coordinacién para coordinacion suficiente
que permita que la actividad sea interinstitucional, aca
debe estar el Ministerio de Salud, debe estar el Ministerio
de Educacion, debe estar Defensoria Piblica, Defensoria
del pueblo, debe estar Secretaria de la Mujer, Derechos
Humanos, Ministerio de la Muijer, etc. Trabajar en
prevencion y esa prevencion tiene que ser politica publica
de cada institucién. Incluir en las mallas Curriculares del
Ministerio de Educacion un tema sobre violencia de
género, materias, asignaturas que tengan que ver conel
respeto a la diversidad y a la violencia de género.

Debe haber un registro claro y
especifico de quiénes son las
personas que pertenecen a ciertas
comunidades indigenas y cuando
pueden acogerse a este sistema.

Entonces la primera guia
de transversalizacion
que tiene que haber es el
enfoque de salud,
primerito.

Luego de eso tiene que
haber un enfoque de
salud dirigido al &rea de
psicologia, en donde se
le pueda pues ayudar a
tratar para que pueda
dejar la dependencia que
tiene del agresor, que
puede ser dependencia
sentimental,
dependencia econdmica,
dependencia sexual,
entre las otras que hay,
no.

Claro, igualmente pues
tiene que
obligatoriamente
transversalizar en el
tema de educacion.

Generalmente las
mujeres tienen hijos,
tienen otra
responsabilidad que
prefieren seguir en los
ciclos de violencia en
lugar de salir de ellos
por el tema econdmico
de los hijos.

Tiene que haber el tema
de educacion, tiene que
haber transversalizacion
con la el érgano
fundamental que les da
arriba en primera ratio,
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que es la Policia
Nacional.

Operador de Justicia
de la Fiscalia General
del Estado

La atencion deberia ampliarse no solamente a estos
aspectos, sino como le digo, existe violencia econdmica,
debido a que las mujeres por dependencia econdémica
aguantan este tipo de actos.

Esencial seria que se hagan
efectivas las medidas, unas
medidas cautelares en un predio en
la montafia o en el paramo.
Entonces, como le digo, el
machismo que se maneja es latente
y cuando se reune el cabildono
creo que el cabildo administre
justicia indigena sobre derechos de
la mujer.No lo aplican.Yo creo que
deberian capacitarse, si, y trabajar
durisimo con las dirigencias,
considerando que estas se cambian
cada 4 afios.

El primero seria
capacitar a los que estan
administrando justicia
dentro de la comunidad,
la primera.

La segunda seria, como
dice la ciudad, dice
tomar acciones
efectivas, algo asidice,
no.

Sobre los derechos de
mujeres, nifios, nifias y
adolescentes.

Operador de Justicia
de la Unidad Judicial

O sea que se establezcan todos los medidasposibles para
que se pueda trabajar de manera conjunta con las
instituciones entorno a la proteccion integral, no

solamente también es sancién, sino que también se
coordine el seguimiento, como decia la reparacidn que es
muy importante, el tema psicoldgico, el tema de que la

Que se cumplan las politicas
plblicas y que se lleve y que se
respete el tema de las garantias

constitucionales en torno al

reconocimiento de este tipo de esta

La interseccionalidad, el
enfoque de género, la
proteccién inmediata, el
reconocimiento de su

victima vuelva a recuperar su autoestima, entonces enel sticia identidad.
posterior en el tema del tramite pues recuperacion de la ) ’
victima.
Enfoques:
¢Qué
particularidades
_(;Como USt?d ¢Cémo usted atiende | ;Cémo entiende y ¢COmo estos tres asu’crlterlo
L entiende y aplica el . - deberia tener la
Identificacion enfoque y aplica el enfoque de | aplica el enfoque de enfoques se aplicacion de
. 8 ? ? i ?
intercultural? género derechos humanos articulan estos enfoques en
situaciones de
crisis?
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Operador de justicia
de la Defensoria del
Pueblo

Elenfoque de
interculturalidad es
fundamental,
demasiado importante,
a lo menos en nuestra
provincia. Porque hay
muchas personas, por
ejemplo, enel canton
Guamote, la
funcionaria publica de
all4, que es la
defensora publica de
Guamote, aella le
tocé aprender kichwa
para poder ejercer el
cargo de defensora
plblica, porque un 70
% su idioma es el
kichwa.

Elenfoque de género,
ese tiene que, cada
uno de los 6rganos de
la Funcién Judicial,
fiscalia por ejemplo,
tiene una unidad
especializada en tema
de victima, atencién a
victimas, si la Funcion
Judicial tiere las
unidades
especializadas
judiciales enbase a
violencia de género,
proteccién, derechos
de la mujer e
integridad sexual y
reproductiva se llama,
y Defensoria Publica,
nosotros también
hemos integrado una
unidad de atencién a
victimas, en donde
cada uno de estos,
cada una de estas
instituciones, unidades
que existen tanto en
fiscalia, unidades
judiciales y juzgados,
pues estan
sensibilizados o
deberian estar
especializados,
perdén, en temas de
violencia de género.

Asi lo exige la Ley
Organica de
eliminaciony
erradicacion de
violencia contra la
mujer, y desde ahi
tienen que partir las
otras aristas para
poder solucionar estos
temas.

Elenfoque de
derechos humanos
no solamente se
puede aplicar la
normativa nacional
en el contexto de
una defensa legal,
sea por una
contravencién de
violencia de género,
sea por un delito en
violencia contra la
mujer o de género.
Sino se tiene que
utilizar todo el
contexto, el marco
organico
internacional en
donde existen
sentencias pues no
de corte
interamericana, de
corte internacional,
en donde se habla de
violencia de género
y de acuerdo al caso
concreto el que se
esté tratando, pues
citar, argumentar en
base a esas
sentencias para
poder obtener la
teoria del caso, la
libertad, la condena
de nuestro proceso.
Ese es el contexto de
género enbase a los
derechos humanos.

Esos tres derechos
tienen que articularse
normalmente dentro
de los alegatos que se
producen en una
audiencia, estamos
hablando del sistema
procesal al momento
de alegar pues se
construye una teoria
del caso indicando
primeramente cuél es
la norma organica que
ha sido violentada,
vulnerada, afectada y
hablo del contexto de
un defensor de
victimas dentro del
contexto nacional.
Posteriormente se cita
las nuevas sentencias
de la Corte
constitucional en
donde aplica los
beneficios en favor de
este grupo de atencién
y asimismo pues
dentro de este
contexto el control de
convencionalidad, el
control de
constitucional queda
abierto para aplicar
cualquier sentencia de
derechos humanos
emitida por cortes
internacionales.

Ensituaciones de
crisis tenemos que
buscar cualgquier
mecanismo
adecuado que
exista en torno a
salvaguardar la
integridad
personal de ellos,
sea este en
contexto de
derechos
humanos, en
contexto
constitucional,
costumbres
ancestrales,
siempre lo
primero que debe
existir es tratar de
salvaguardar la
integridad fisica,
la salud, la vida de
esa persona y
luego
posteriormente
pues armamos la
sincronia para
poder garantizar
sus derechos y
posteriormente
una reparacion
integral que
también es
fundamental.

Operador de Justicia
de la Fiscalia General
del Estado

Bueno, es una barrera,
como le dije al
principio, no es los
indigenas tienen su
propia cosmovision
indigena. Chocan o
difieren mucho con
los que estanen la
ciudad. Hay racismo
por parte de los
italinos hacia los
indigenas. Hay
racismo de los
indigenas hacia los
italinos .

El respeto total a las
diferencias. No estoy
por encima de nadie,
no estoy debajo de
nadie. Creo en la
igualdad.

Bueno, los derechos
humanos estan,
estanahien la ley,
en la Constitucion,
nos nos permiten
garantizar varios
derechos que la
gente los ha
olvidado o no los
quiere entender.
Pero hay una
circunstancia que es
importante, el abuso
de los derechos. No
todo es derechos
humanos. Hay
derecho de la
victima yenel
derecho de derecho
de los procesados
también, también
hay derechos de
procesados.

Uno por uno, no
puedo mezclarles.Si
mezcla lo uno con lo

otro sindar los limites
a hasta donde puede
darlo, esta cometiendo
una patanda. Por eso
cada uno tiene su
enfoque, cada uno
tiene su tiempo y cada
uno tiene el efecto de
aplicacion.

Que deberian ser
inmediatos, a la
par del proceso

que se esta
tramitando.




Operador de Justicia
de la Unidad Judicial

Elenfoque
intercultural se aplica
en torno a respetar la

identidad, respetar que
la victima no es de
violencia, no solo es
mujer, sino la
interseccionalidad,
que es una mujer
indigena, que es una
mujer escasos
recursos econémicos,
que puede ser una
mujer madre soltera, o
sea son todas esas
circunstancias que
engloban el desarrollo
de esa mujer.

El enfoque de género
para mi es garantizar
los derechos de una
persona, en este caso
de la victima de
violencia, garantizar a
través de los tratados
internacionales, de la
aplicacion de normas
y actualmente la
perspectiva de género
es una circunstancia,
una herramienta muy
importante en la cual
se garantiza el tesoro
integral de una
victima de violencia.

Entonces eso
considero que el
enfoque de género no
es asi la palabra, sino
que a través de un
enfoque de género
nosotros podamos
observar la
normatividad
internacional,
podamos aplicar los
precauciones
internacionales,
podamos observar de
manera integral la
Constitucion y de alli
pues establecido con
su perspectiva de
plena requiere.

Elenfoque de
derechos humanos
garantizando
también el tema de
los
pronunciamientos de
corte interamericana,
de los maltiples
tratados y convenios
internacionales, no
solamente enunciar
sino apto, entonces
no solamente decir
enel caso tal, sino
de qué manera yo
con ese
pronunciamiento
internacional la
adecuo a la decision.

Eso es establecer el
enfoque entorno a
los tratados de
conveniente,
respetando los
derechos humanos
de todas las
personas.

Dependiendo del caso,
porque puede ser que
no, no, los tres
enfoques se venen
caso, sin embargo,
considero que la parte
fundamental es el
garantizar derechos.

Entonces cualquiera
que sea la situacion,
pues en base al
garantizar los
derechos
fundamentales, pues
se puede establecer
cualquier tipo de
situacion y garantizar
derechos.
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Por ejemplo,
atencion
inmediata,
atencion integral,
contencion,
porque no
solamente es el
tema de victimas
de llevar un
procedimiento,
sino también
ayudarle a la
victima a que
dentro de ese
proceso pueda
tener un apoyo o
un seguimiento o
una coordinacion
psicolégica, un
apoyo porque es
importante,
muchas de las
VECes por eso no
vana las
audiencias, porque
se sienten solas,
entonces no
solamente es el
tema juridico, sino
tambiénes el
apoyo emocional
y la contencion
que se le debe dar
a la victima desde
que ingresa una
denuncia hasta
que concluye su
proceso.
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Anexo 6: Propuesta de Resolucién

Que

Que
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Que
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RESOLUCION XX-XXXX
EL PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA
CONSIDERANDO:

el articulo 66 niumero 3 letra b) de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
reconoce y garantiza a las personas: “Una vida libre de violencia en el ambito
publico y privado. El Estado adoptard las medidas necesarias para prevenir,
eliminar y sancionar toda forma de violencia, en especial la ejercida contra las
mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas adultas mayores, personas con
discapacidad y contra toda persona en situacion de desventaja o vulnerabilidad;
idénticas medidas se tomaran contra la violencia, la esclavitud y la explotacion
sexual.”:

el articulo 75 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “Toda
persona tiene derecho al acceso gratuito a la justicia y a la tutela efectiva,
imparcial y expedita de sus derechos e intereses, con sujecion a los principios
de inmediacion y celeridad; en ningun caso quedarad en indefension. El
incumplimiento de las resoluciones judiciales sera sancionado por la ley.”,

el articulo 78 de la Constitucidon de la Republica del Ecuador, consagra: “Las
victimas de infracciones penales gozardn de proteccion especial, se les
garantizard su no revictimizacion, particularmente en la obtencion y valoracion
de las pruebas, y se las protegera de cualquier amenaza u otras formas de
intimidacion. Se adoptardn mecanismos para una reparacion integral que
incluird, sin dilaciones, el conocimiento de la verdad de los hechos y la
restitucidn, indemnizacion, rehabilitacién, garantia de no repeticion y satisfaccion
del derecho violado (...)”;

el articulo 171 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone: “Las
autoridades de las comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas ejerceran
funciones jurisdiccionales, con base en sus tradiciones ancestrales y su derecho
propio, dentro de su ambito territorial, con garantia de participacién y decision de
las mujeres. Las autoridades aplicardn normas y procedimientos propios para la
solucién de sus conflictos internos, y que no sean contrarios a la Constitucion y
a los derechos humanos reconocidos en instrumentos internacionales. / El
Estado garantizard que las decisiones de la jurisdiccion indigena sean
respetadas por las instituciones y autoridades publicas. Dichas decisiones
estardn sujetas al control de constitucionalidad. / La ley establecera los
mecanismos de coordinacion y cooperacion entre la jurisdiccion indigena y la
jJurisdiccion ordinaria.”,

el articulo 178 inciso segundo de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
asi como el articulo 254 del Cédigo Orgéanico de la Funcién Judicial, establecen
que el Consejo de la Judicatura es el érgano de gobierno, administracion,
vigilancia y disciplina de la Funcién Judicial;

el articulo 181 numerales 1y 5 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
prescribe entre las funciones del Consejo de la Judicatura: “1. Definir y ejecutar
las politicas para el mejoramiento y modernizacién del sistema judicial; (...) 5.
Velar por la transparencia y eficiencia de la Funcién Judicial.”;

el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, prevé: “La
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién,
descentralizacion, coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion.”;

la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Contra la Mujer (Convencion de Belém Do Pard), define la violencia contra las
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mujeres, establece el derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia y
destaca a la violencia como una violacion de los derechos humanos y de las
libertades fundamentales;

el articulo 7 letra b) de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia Contra la Mujer, dispone entre los deberes del Estado: %...)
b) actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia
contra la mujer.”,

el articulo 2 del Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo,
establece: “1. Los gobiernos deberan asumir la responsabilidad de desarrollar,
con la participacién de los pueblos interesados, una accién coordinada y
sisteméatica con miras a proteger los derechos de esos pueblos y a garantizar el
respeto de su integridad. / 2. Esta accién debera incluir medidas: / a) que
aseguren a los miembros de dichos pueblos gozar, en pie de igualdad, de los
derechos y oportunidades que la legislacibn nacional otorga a los demas
miembros de la poblacion; / b) que promuevan la plena efectividad de los
derechos sociales, econémicos y culturales de esos pueblos, respetando su
identidad social y cultural, sus costumbres y tradiciones, y sus instituciones [...]”,
el articulo 15 numeral 2 de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos Indigenas, dispone: “2. Los Estados adoptaran
medidas eficaces, en consulta y cooperacién con los pueblos indigenas
interesados, para combatir los prejuicios y eliminar la discriminacion y promover
la tolerancia, la comprension y las buenas relaciones entre los pueblos indigenas
y todos los demas sectores de la sociedad.”;

el articulo 18 de la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de
los Pueblos Indigenas, garantiza: “Los pueblos indigenas tienen derecho a
participar en la adopcion de decisiones en las cuestiones que afecten a sus
derechos, por conducto de representantes elegidos por ellos de conformidad con
sus propios procedimientos, asi como a mantener y desarrollar sus propias
instituciones de adopcién de decisiones.”;

el articulo 22 numerales 1y 2 de la Declaracion Americana sobre los Derechos
de los Pueblos Indigenas, disponen: “1. Los pueblos indigenas tienen derecho a
promover, desarrollar y mantener sus estructuras institucionales y sus propias
costumbres, espiritualidad, tradiciones, procedimientos, practicas y, cuando
existan, costumbres o sistemas juridicos, de conformidad con las normas
internacionales de derechos humanos. / 2. El derecho y los sistemas juridicos
indigenas deben ser reconocidos y respetados por el orden juridico nacional,
regional e internacional.”;

el articulo 3 del Cédigo Organico de la Funcion Judicial, determina: “(...) los
6rganos de la Funcién Judicial, en el ambito de sus competencias, deberan
formular politicas administrativas que transformen la Funciéon Judicial para
brindar un servicio de calidad de acuerdo a las necesidades de las usuarias y
usuarios (...)”

el articulo 22 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece: “Los
operadores de justicia son responsables de cumplir con la obligacién estatal de
garantizar el acceso de las personas y colectividades a la justicia. En
consecuencia, el Consejo de la Judicatura, en coordinacién con los organismos
de la Funcion Judicial, establecera las medidas para superar las barreras
estructurales de indole juridica, econdémica, social, generacional, de género,
cultural, geografica, o de cualquier naturaleza que sea discriminatoria e impida
la igualdad de acceso y de oportunidades de defensa en el proceso (...)";

el articulo 264 namero 10 del Codigo Organico de la Funcidon Judicial, establece
que al Pleno del Consejo de la Judicatura le corresponde: “(...) 10. Expedir, (...)
reglamentos, manuales, instructivos o resoluciones de régimen interno, con
sujecion a la Constitucion y la ley, para la organizaciéon, funcionamiento,
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responsabilidades, control y régimen disciplinario; particularmente para velar por
la transparencia y eficiencia de la Funcion Judicial (...)”;

el articulo 343 del Cdodigo Orgénico de la Funcion Judicial, preceptia: “(...) Las
autoridades de las comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas ejerceran
funciones jurisdiccionales, con base en sus tradiciones ancestrales y su derecho
propio o consuetudinario, dentro de su ambito territorial, con garantia de
participacion y decision de las mujeres. Las autoridades aplicardn normas y
procedimientos propios para la solucién de sus conflictos internos, y que no sean
contrarios a la Constitucion y a los derechos humanos reconocidos en
instrumentos internacionales. No se podra alegar derecho propio o
consuetudinario para justificar o dejar de sancionar la violacion de derechos de
las mujeres.”;

el articulo 344 del Codigo Organico de la Funcién Judicial, establece los
principios de la justicia intercultural entre los cuales estan: diversidad, igualdad,
non bis inidem, pro jurisdiccion indigena e interpretacién intercultural;

el articulo 345 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, estatuye: “Los jueces
y juezas que conozcan de la existencia de un proceso sometido al conocimiento
de las autoridades indigenas, declinardn su competencia, siempre que exista
peticién de la autoridad indigena en tal sentido. A tal efecto se abrird un término
probatorio de tres dias en el que se demostrara sumariamente la pertinencia de
tal invocacion, bajo juramento de la autoridad indigena de ser tal. Aceptada la
alegacion la jueza o el juez ordenara el archivo de la causa y remitira el proceso
a la jurisdiccion indigena.”;

el articulo 346 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, dispone: “El Consejo
de la Judicatura determinara los recursos humanos, econémicos y de cualquier
naturaleza que sean necesarios para establecer mecanismos eficientes de
coordinacion y cooperacion entre la jurisdiccion indigena y la jurisdiccion
ordinaria. Especialmente, capacitara a las servidoras y servidores de la Funcién
Judicial que deban realizar actuaciones en el dmbito de su competencia en
territorios donde existe predominio de personas indigenas, con la finalidad de
que conozcan la cultura, el idioma y las costumbres, practicas ancestrales,
normas y procedimientos del derecho propio o consuetudinario de los pueblos
indigenas. / El Consejo de la Judicatura no ejercera ningun tipo de atribucion,
gobierno o administracion respecto de la jurisdiccion indigena.”;

el articulo 34 de la Ley Organica Integral Para Prevenir y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres, determina que el Consejo de la Judicatura, le corresponde
realizar el levantamiento, sistematizacién y procesamiento de informacién
estadistica especializada de las victimas y casos judicializados en materia de
violencia; la automatizacibn de procesos para la generacion de reportes
estadisticos, mecanismos para gestionar datos, interoperabilidad entre
instituciones del sector justicia con otros sistemas para la entrega de informacién
a instituciones, usuarios y/o entidades solicitantes; acceso a la justicia de
victimas de violencia en su lengua propia y medio de comunicacion idéneo para
mujeres con discapacidad; capacitacion y formacién a operadores de justicia;
fortalecimiento de equipos técnicos en unidades de violencia; optimizacion de
entrega de medidas de proteccion; implementacion de métodos de evaluacién
que midan en eficiencia y eficacia la respuesta a hechos de violencia contra
mujeres; control disciplinario a los servidores judiciales por violaciones a los
derechos de las victimas de violencia de género;

En ejercicio de las atribuciones constitucionales y legales establecidas en los articulos
181 numerales 1y 5 de la Constitucion de la Republica del Ecuadory el 264 numeral 10
del Cddigo Organico de la Funcion Judicial.

RESUELVE:

Articulo anico.- Aprobar las “medidas para garantizar el acceso a la justicia de mujeres
indigenas en contexto de crisis”, documento anexo a la presente Resolucion.
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DISPOSICIONES FINALES
PRIMERA.- La ejecucién de esta Resolucién estara a cargo, en el ambito de sus
competencias, de la Direccion General y de las Direcciones Nacionales de Acceso a los
Servicios de Justicia, de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, de
Innovacion, Desarrollo y Mejora Continua del Servicio Judicial, de Gestion Procesal, de
Comunicacion Social y de las Direcciones Provinciales del Consejo de la Judicatura.
SEGUNDA.- La presente Resolucidn entrara en vigencia a partir de su aprobacion, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.
Remitase, publiquese y cumplase.

Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, a xxxx de XxXxxx de XXXXXX.

Presidente del Consejo de la Judicatura

Vocal del Consejo de la Judicatura Vocal del Consejo de la Judicatura

Vocal del Consejo de la Judicatura





