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RESUMEN

El riesgo crediticio se considera como el de mayor relevancia en institucion
financiera y sobre todo en las del Sector Financiero Popular y Solidario del Ecuador donde
concentran su cartera crediticia en microcrédito. El presente estudio busca establecer una
metodologia apropiada para determinarla pérdida esperadas obre la otorgacion de crédito,
y estimar los niveles de provisiones adecuados de cartera para una institucion financiera
generadora de cartera de microcrédito. Esta tesis comprendera los siguientes capitulos

El primer capitulo establece una sintesis del Sistema Financiero y la estructura
financiera exclusivamente del Sistema Financiero Popular y Solidario del Ecuador

El segundo capitulo consiste en conocer la trayectoria de la institucion financiera de
estudio, su estructura organizacional su cartera crediticia, obteniendo comprension de la
institucion donde en los siguientes capitulos se desarrolla la metodologia de pérdida
esperada para su aplicacion.

El capitulo tres detalla las herramientas sobre la gestion integral de riesgos en
instituciones financieras, los diferentes tipos de riesgo puntualizando el riesgo de crédito
ya que es el objeto de estudio. En este capitulo se conocera el marco conceptual sobre
pérdida esperada enfocandose en los modelos estadisticos para determinar una probabilidad
de incumplimiento.

El cuarto capitulo comprende el desarrollo metodolégico para determinar los
factores componentes de la pérdida esperada. Se conceptualiza la severidad, exposicién y
probabilidad de incumplimiento. Se estima la pérdida esperada global y se comparara con
los resultados con el esquema habitual de provisiones de la institucion en estudio.

El quinto capitulo corresponde a las conclusiones de la metodologia planteada y

recomendaciones.
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Capitulo uno Sistema Financiero Ecuatoriano

1.1 Sistema Financiero Ecuatoriano

La constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 309 indica que el sistema
financiero se compone los sectores publico, privado y del popular y solidario, que
intermedian recursos del publico y prescribe que cada uno de estos sectores contara con
normas y entidades de control especificas y diferenciadas, que se encargaran de preservar
su seguridad, estabilidad, transparencia y solidez.

Las principales instituciones que conforman el Sistema Financiero en el Ecuador
son:

Bancos privados y publicos.

Cooperativas de ahorro y crédito.

Cajas centrales

Entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales
Mutualistas.

Corporaciones.

SR N N N N NN

De servicios auxiliares al sistema financiero.

1.2 Estructura del Sistema Financiero Ecuatoriano

El Cddigo Organico Monetario y Financiero, es el marco legal, de politicas,
regulaciones, supervision, control y rendicion de cuentas que rige en el Ecuador para
regular los sistemas monetarios, financieros y los regimenes de valores y seguros del
Ecuador.

La Politica y Regulacion Monetaria y financiera parte de la Funcion Ejecutiva,
responsable de la formulacién de las politicas publicas y la regulacion y supervision
monetaria, crediticia, cambiaria, financiera, de seguros y valores.

El Codigo Monetario y financiero define las actividades financieras como las
operaciones y servicios que se efectlan entre oferentes, demandantes y usuarios, para
facilitar la circulacion de dinero y realizar intermediaciéon financiera; tienen entre sus
finalidades preservar los depositos y atender los requerimientos de financiamiento para la
consecucion de los objetivos de desarrollo del pais.
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Las actividades financieras son un servicio de orden publico, reguladas y
controladas por el Estado, que pueden ser prestadas por las entidades que conforman el
sistema financiero nacional, previa autorizacion de los organismos de control, en el marco
de la normativa que expida la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera.'La
integracion del sistema financiero ecuatoriano esta conformada de la siguiente forma:

v' Sector Financiero publico conformado por Bancos Corporaciones

v' Sector Financiero Privado conformado por Bancos Mudltiples, Bancos
Especializados, de servicios financieros y servicios auxiliares del sistema financiero.

v’ Sector Financiero Popular y Solidario conformado por Cooperativas de Ahorro y

Crédito, Cajas Centrales, Entidades asociativas y solidarias, cajas y bancos

comunales y cajas de ahorro, de servicios auxiliares del sistema financiero,

asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda.

Tabla 1
Sistema financiero Ecuatoriano

SISTEMA FINANCIERO
ECUATORIANO

Sector Sector Sector
Financiero | Financiero | Financiero
Publico Privado popular y
solidario

Fuente: Codigo Monetario y Financiero, 2014

Elaboracién: Autor

Las entidades del sistema financiero ecuatoriano estan sujetas a las regularizaciones
que expida la Junta de Politica de Regulacién Monetaria y Financiera. Los organismos
técnicos del control son la Superintendencia de Bancos, Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria y Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros.

LJunta de politica econémica y financiera, Cédigo Organico Monetario y Financiero del Ecuador, septiembre
2014, 27.
2IBID 29
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1.2.1 Productos y Servicios Financieros.

En base a lo que estipula el Cddigo financiero y monetario, las instituciones
financieras podran realizar operaciones previo autorizacion del ente de control. Los
productos crediticios que ofrece el sistema financiero estan en fusion el tipo de cartera y
destino®. Entre los principales tipo de cartera tenemos lo siguiente:

v' Crédito de Comercial
Crédito Consumo
Credito de Vivienda
Creédito Micro credito

Crédito Educativo

NN N NN

Crédito de Inversion Pablica

El crédito comercial es otorgado a personas naturales o juridicas destinados al
financiamiento de actividades de produccién y comercializacidén de bienes y servicios en
sus diferentes fases, cuya fuente de pago constituyen los ingresos por ventas u otros
conceptos redituables, directamente relacionados con la actividad financiada. Asimismo, se
incluirdan los créditos concedidos a gobiernos seccionales y otras entidades del sector
publico

El crédito de consumo es otorgado a personas naturales destinados al pago de
bienes, servicios o gastos no relacionados con una actividad productiva, cuya fuente de
pago es el ingreso neto mensual promedio del deudor, entendiéndose por éste el promedio
de los ingresos brutos mensuales del nicleo familiar menos los gastos familiares estimados
mensuales obtenidos de fuentes estables como: sueldos, salarios, honorarios, remesas y/o
rentas promedios.

El crédito de vivienda son créditos otorgados a personas naturales para la
adquisicion, construccion, reparacion, remodelacién y mejoramiento de la vivienda propia,
siempre que se encuentren amparados con garantia hipotecaria, que abarca a la hipoteca
directa a favor de una institucion del sistema financiero y a los fideicomisos mercantiles de
garantia de vivienda propia; y, que hayan sido otorgados al usuario final del inmueble,

independientemente de la fuente de pago del deudor; caso contrario, se consideraran como

3Superintendencia de Bancos del Ecuador (SB), Normas Generales para las Instituciones del Sistema
Financiero, Titulo X, Capitulo I, articulo 5, 2014, 562
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créditos comerciales, consumo o microcrédito, segun las caracteristicas del sujeto y su
actividad.

Un microcrédito es un crédito muy pequefio (de ahi la palabra "micro"="pequefio" y
"crédito™) destinado, originariamente, a personas empobrecidas de paises subdesarrollados
0 en vias de desarrollo. Para estas personas, la falta de avalistas, de empleo demostrable y
la ausencia de un historial bancario se les hace imposible el acceso a un crédito que permita
mejorar sus condiciones de vida.

En el Ecuador el microcrédito se establece en montos no superior a ciento
cincuenta (150) remuneraciones basicas unificadas y se concede a un prestatario, persona
natural o juridica, con un nivel de ventas inferior a cien mil ddlares de los Estados Unidos
de América (US$ 100.000,00), o a un grupo de prestatarios con garantia solidaria,
destinado a financiar actividades en pequefia escala de produccién, comercializacion o
servicios, cuya fuente principal de pago la constituye el producto de ventas o ingresos
generados por dichas actividades, adecuadamente verificada por la institucion del sistema
financiero”.

Entre los servicios financieros mas comunes tenemos: cuenta corriente que es un
servicio propio de los bancos privados que tiene la obligacion de cumplir con las érdenes
de pago que el cliente solicite en cualquier momento y hasta que las cantidades de dinero
depositado lo permitan. Es decir el cliente podra girar cheques hasta por un valor que en
total no supere las cantidades depositadas previamente en el Banco.

La cuenta de ahorros son comunes en bancos privados y cooperativas de ahorro y
crédito , es otro servicio que ofrece el sistema financiero, que tiene como objetivo captar el
excedente de liquidez del publico en base a un ahorro voluntario o pactado, en donde la
tasa de rendimiento es importante para la captacion. “La entidad entrega al usuario una
libreta, en la cual se registran los movimientos efectuados en la cuenta.

La cuenta de ahorros ofrece menos facilidades para realizar transacciones con el fin
de dar mayor permanencia a los saldos. Para compensar estas restricciones generalmente

las entidades ofrecen al usuario un interés mas alto que las de cuentas corrientes.

4Superintendencia de Bancos del Ecuador , Normas Generales para las Instituciones del Sistema Financiero,
Titulo IX De los Activos y Limites de Crédito, Capitulo I, articulo 5, 2014, 439
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1.2.2 Ente de Control del Sector Popular y Solidario

El ente de control, del sector de financiero popular y solidario es la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria (SEPS). Las atribuciones del ente de control son
establecidas por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera y lo previsto
especificamente para este sector en este Cddigo, se regiran por lo dispuesto en la Ley

Orgénica de la Economia Popular y Solidaria.
1.2.3 Cooperativas de Ahorro y Crédito en el Ecuador

Segun la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2013), el sector
cooperativo se define de la siguiente forma:

Es el conjunto de cooperativas entendidas como sociedades de personas que se han
unido en forma voluntaria para satisfacer sus necesidades econémicas, sociales y culturales
en comun, mediante una empresa de propiedad conjunta y de gestiébn democratica, con
personalidad juridica de derecho privado e interés social.

Las cooperativas, para el desarrollo de sus actividades se encuentran sujetas a los
principios establecidos en la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria y del Sector
Financiero Popular y Solidario, con base al manejo de valores y principios universales del
cooperativismo y a la aplicacion de politicas y acciones que se alineen al Buen Gobierno
Corporativo®.

A continuacién se detalla las cooperativas de ahorro y crédito segmento 1 que
publica informacion la SEPS a noviembre 2014 y de la cual el mercado tiene informacion

disponible.

® Superintendencia de Economia Popular y Social, boletines mensuales, 2015.
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Tabla 2

Cooperativas de Ahorro y Crédito Segmento 1

Cooperativas de ahorro y crédito segmento 1

) " Muy De segundo
Grandes WELIERES Pequefias - )
Pequefas piso
JUVENTUD ECUATORIANA
PROGRE 15 DE ABRIL MERCI FINANCOOP
PROGRESISTA COOPROGRESO 5 DEA COMERCIO ANCOO
JARDIN AZUAYO MEGO EL SAGRARIO CHONE LTDA
AN FRANCI
29 DE OCTUBRE RIOBAMBA 30ELO |° cisco
DE ASIS
0SCUS ATUNTAQUI GUARANDA
SAN FRANCISCO | ALIANZA DELVALLE [ 11 DEJUNIO
CAMARA DE
CACPECO COMERCIO DE COTOCOLLAO
AMBATO
ANDALUCIA SANTA ROSA LA DOLOROSA
MUSHUCRUNA | PABLOMUNOZ COOPAD
VEGA
CONSTRUCCION
COMERCIO Y CALCETA
PRODUCCION LTDA
TULCAN 9 DE OCTUBRE
CACPE BIBLIAN SANTA ANA
SAN JOSE
CACPE PASTAZA
PADRE JULIAN
LORENTE
CACPE LOJA

Fuente: Superintendencia de Econémia Popular y Solidaria, 2015
Elaboracion: Autor

Segln datos de SEPS, a noviembre de 2014 los activos que poseen las cooperativas
de ahorro y crédito (COAC) del segmento 4 se encuentran en $5.150.079 millones,
pasivos por $4.431.447 y un patrimonio de $ 6.612.07, un ROE de 9,63 y un ROA de 1,29,
Suficiencia Patrimonial de 319,58, morosidad del total de la cartera de 5,60.

El ranking de la Superintendencia de Econdmica Popular y Solidaria por mayor

cantidad de activos, pasivos y patrimonio determina a las siguientes cooperativas en el
segmento 1. A continuacidn sus principales indicadores.
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Tabla 3
Participacion Cooperativas segun el Activo

ENTIDADES 31-oct-14 31-oct-14 30-nov-14 30-nov-14
$ % $ %

JUVENTUD ECUATORIANA PROGRESISTA 796.601,30 15,93 809.302,29 16,01
JARDIN AZUAYO 442.632,62 8,85 450.208,67 8,91
29 DE OCTUBRE 379.915,18 7,60 374.539,39 741
COOPROGRESO 302.594,17 6,05 307.662,44 6,09
0SCUS 252.622,18 5,05 256.218,89 5,07
SAN FRANCISCO 243.171,75 4,86 246.072,32 4,87
RIOBAMBA 229.799,67 4,59 231.121,37 4,57
MEGO 229.666,07 4,59 228.507,01 4,52|
CACPECO 169.428,58 3,39 171.711,37 3,40
MUSHUC RUNA 154.901,63 3,10 155.435,50 3,07
ALIANZA DEL VALLE 151.732,03 3,03 153.773,35 3,04
ANDALUCIA 146.483,42 2,93 146.519,02 2,90
ATUNTAQUI 121.631,32 243 122.101,08 2,42
23 DEJULIO 118.161,62 2,36 118.942,82 2,35
EL SAGRARIO 115.550,50 231 117.276,92 2,32
CAMARA DE COMERCIO DE AMBATO 112.252,76 2,24 112.802,88 2,23
CACPE BIBLIAN 103.587,73 2,07 104.577,49 2,07
PABLO MUNOZ VEGA 100.604,38 2,01 101.558,95 2,01
SANTA ROSA 96.808,71 194 99.245,32 1,96
SAN JOSE 88.175,03 1,76 91.340,99 1,81
TULCAN 86.863,55 1,74 88.380,61 1,75
15 DE ABRIL 75.049,68 1,50 75.931,53 1,50
CACPE PASTAZA 72.759,91 1,45 73.330,60 1,45
CONSTRUCCION COMERCIO Y PRODUCCION LTDA 52.529,22 1,05 53.555,13 1,06
CACPE LOJA 50.586,10 1,01 50.609,80 1,00
11 DE JUNIO 43.787,98 0,88 44.788,30 0,89
COMERCIO 40.045,13 0,80 42.786,26 0,85
CHONE LTDA 39.811,61 0,80 39.717,36 0,79
PADRE JULIAN LORENTE 34.697,86 0,69 34.776,05 0,69
GUARANDA 34.029,79 0,68 34.552,52 0,68
SAN FRANCISCO DE ASIS 25.042,62 0,50 25.518,33 0,50
COTOCOLLAO 22.633,79 0,45 22.922,96 0,45
CALCETA 17.608,74 0,35 18.663,47 0,37
COOPAD 15.131,65 0,30 15.384,29 0,30
SANTA ANA 11.683,93 0,23 11.927,75 0,24
LA DOLOROSA 11.771,85 0,24 11.807,18 0,23
9 DE OCTUBRE 10.910,66 0,22 11.556,45 0,23
TOTAL 1ER PISO 5.001.264,69 100,00 5.055.126,66 100,00
FINANCOOP 88.422,32 94.953,03

TOTAL 1ERY 2DO PISO 5.089.687,01 5.150.079,69

COO0 GRANDES 1.619.149,10 32,37 1.634.050,35 32,32
COO0 MEDIANAS 1.728.667,45 34,56 1.743.247,92 34,48
€00 PEQUENAS 1.380.990,38 27,61 1.398.203,52 27,66)
€00 MUY PEQUERNAS 272.457,76 545 279.624,87 5,53

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2014
Elaboracion: Autor



Tabla 4
Participacién de las Cooperativas segun el Pasivo

31-oct-14 31-oct-14 30-nov-14 30-nov-14
$ % $ %

JUVENTUD ECUATORIANA PROGRESISTA 705.053,22 16,40 716.361,94 16,48
JARDIN AZUAYO 386.843,74 9,00 393.512,56 9,05
29 DE OCTUBRE 338.311,16 7,87 332.801,64 7,66
COOPROGRESO 271.034,72 6,30 275.996,74 6,35
0OSCcuUs 221.575,46 5,15 224.964,89 5,18
SAN FRANCISCO 207.938,22 4,84 210.181,09 4,84
RIOBAMBA 195.926,48 4,56 197.083,18 4,53
MEGO 197.602,79 4,60 196.127,41 4,51
CACPECO 136.523,78 3,18 138.290,15 3,18
ALIANZA DEL VALLE 131.837,44 3,07 133.658,85 3,08
MUSHUC RUNA 130.411,28 3,03 130.708,70 3,01
ANDALUCIA 125.080,21 2,91 124.896,26 2,87
ATUNTAQUI 104.234,81 2,42 104.609,93 2,41
CAMARA DE COMERCIO DE AMBATO 98.351,20 2,29 98.730,20 2,27
23 DEJULIO 95.803,49 2,23 96.345,26 2,22
EL SAGRARIO 94.802,49 2,20 96.282,48 2,22
CACPE BIBLIAN 87.751,16 2,04 88.538,06 2,04
PABLO MURNOZ VEGA 85.242,50 1,98 86.064,13 1,98
SANTA ROSA 78.635,52 1,83 81.075,42 1,87
SAN JOSE 77.692,67 1,81 80.748,63 1,86
TULCAN 72.552,93 1,69 73.980,78 1,70
15 DE ABRIL 63.803,66 1,48 64.694,60 1,49
CACPE PASTAZA 60.773,06 1,41 61.072,70 1,41
CONSTRUCCION COMERCIO Y PRODUCCION LTDA 44.352,26 1,03 45.319,47 1,04
CACPE LOJA 41.868,06 0,97 41.862,10 0,96
11 DE JUNIO 38.447,38 0,89 39.382,64 0,91
COMERCIO 32.167,12 0,75 34.813,60 0,80
CHONE LTDA 31.744,14 0,74 31.582,35 0,73
GUARANDA 29.180,77 0,68 29.656,58 0,68
PADRE JULIAN LORENTE 27.416,03 0,64 27.448,33 0,63
COTOCOLLAO 19.406,53 0,45 19.690,52 0,45
CALCETA 13.192,75 0,31 14.160,02 0,33
SAN FRANCISCO DE ASIS 13.512,17 0,31 14.015,27 0,32
COOPAD 12.813,20 0,30 13.037,70 0,30
SANTA ANA 10.297,96 0,24 10.523,11 0,24
9 DE OCTUBRE 8.418,09 0,20 9.022,23 0,21
LA DOLOROSA 8.950,97 0,21 8.981,34 0,21
TOTAL 1ER PISO 4.299.549,44 100,00 4.346.220,87 100,00
FINANCOOP 78.797,62 85.226,29

TOTAL 1ER Y 2DO PISO 4.378.347,05 4.431.447,16

COO GRANDES 1.430.208,12 33,26 1.442.676,14

COO MEDIANAS 1.486.092,95 34,56 1.498.248,43

COO PEQUENAS 1.165.117,29 27,10 1.180.430,93

COO MUY PEQUENAS 218.131,08 5,07 224.865,37

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2014

Elaboracién: Autor
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Tabla 5
Participacién Cooperativas segun el patrimonio

PATRIMONIO

ENTIDADES 31-oct-14 31-oct-14 30-nov-14 30-nov-14
$ % $ %

JUVENTUD ECUATORIANA PROGRESISTA 85.244,20 13,12 85.881,24 13,17
JARDIN AZUAYO 50.042,75 7,70 50.333,50 7,72
29 DE OCTUBRE 40.574,91 6,24 40.606,19 6,23
RIOBAMBA 31.349,27 4,82 31.457,16 4,82
SAN FRANCISCO 31.082,38 4,78 31.203,88 4,78
MEGO 31.092,64 4,78 31.194,31 4,78
COOPROGRESO 29.740,86 4,58 29.792,04 4,57
0SCUs 29.265,00 4,50 29.250,32 4,49
CACPECO 29.160,57 4,49 29.180,43 4,47
MUSHUC RUNA 22.893,84 3,52 22.866,54 3,51
23 DEJULIO 20.410,17 3,14 20.421,65 3,13
ANDALUCIA 19.449,69 2,99 19.601,16 3,01
EL SAGRARIO 19.176,23 2,95 19.183,94 2,94
SANTA ROSA 17.791,30 2,74 17.898,87 2,74
ALIANZA DEL VALLE 17.033,13 2,62 17.053,71 2,61
ATUNTAQUI 15.555,49 2,39 15.548,70 2,38
CACPE BIBLIAN 14.410,76 2,22 14.517,61 2,23
PABLO MURNOZ VEGA 14.165,54 2,18 14.195,83 2,18
CAMARA DE COMERCIO DE AMBATO 12.794,01 1,97 12.901,53 1,98
TULCAN 12.762,82 1,96 12.770,68 1,96
15 DE ABRIL 11.242,69 1,73 11.264,63 1,73
CACPE PASTAZA 10.918,22 1,68 11.003,48 1,69
SAN FRANCISCO DE ASIS 10.057,23 1,55 10.058,71 1,54
SAN JOSE 9.740,34 1,50 9.795,92 1,50
CACPE LOJA 8.627,39 1,33 8.634,57 1,32
CONSTRUCCION COMERCIO Y PRODUCCION LTDA 7.803,67 1,20 7.795,81 1,20
COMERCIO 7.566,91 1,16 7.582,44 1,16
CHONE LTDA 7.395,54 1,14 7.409,44 1,14
PADRE JULIAN LORENTE 7.234,50 1,11 7.257,02 1,11
11 DEJUNIO 5.113,55 0,79 5.189,62 0,80
GUARANDA 4.427,09 0,68 4.447,55 0,68
CALCETA 4.054,12 0,62 4.067,56 0,62
COTOCOLLAO 3.025,18 0,47 3.029,03 0,46
LA DOLOROSA 2.725,53 0,42 2.727,54 0,42
9 DE OCTUBRE 2.420,78 0,37 2421,12 0,37
COOPAD 2.287,63 0,35 2.311,55 0,35
SANTA ANA 1.307,47 0,20 1.324,17 0,20
TOTAL 1ER PISO 649.943,39 100,00 652.179,47 100,00
FINANCOOP 9.025,31 9.027,81

TOTAL 1ER Y 2DO PISO 658.968,70 661.207,28

COO GRANDES 175.861,85 27,06 176.820,93 27,11
COO MEDIANAS 224.034,26 34,47 224.545,85 34,43
COO0 PEQUENAS 199.666,27 30,72 200.243,97 30,70
COO MUY PEQUENAS 50.381,01 7,75 50.568,72 7,75

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2014

Elaboracién: Autor
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Tabla 6
Participacion Cooperativas segun Cartera Bruta

CARTERA BRUTA

ENTIDADES 31-oct-14 31-oct-14 30-nov-14 30-nov-14
$ % $ %

JUVENTUD ECUATORIANA PROGRESISTA 624.242,39 15,85 636.020,72 15,96
JARDIN AZUAYO 392.190,04 9,96 398.496,02 10,00
29 DE OCTUBRE 264.472,90 6,71 263.210,38 6,61
COOPROGRESO 223.582,05 5,68 227.557,04 571
0SCUS 203.550,14 5,17 206.242,80 5,18
SAN FRANCISCO 193.653,01 4,92 195.700,15 491
RIOBAMBA 176.772,44 4,49 178.514,60 4,48
MUSHUC RUNA 130.089,69 3,30 130.168,58 3,27
ALIANZA DEL VALLE 127.452,21 3,24 128.635,03 3,23
CACPECO 127.530,50 3,24 127.729,52 3,21
ANDALUCIA 124.474,30 3,16 126.667,29 3,18
MEGO 119.976,59 3,05 119.134,35 2,99
ATUNTAQUI 103.357,18 2,62 104.397,31 2,62
23 DEJULIO 99.344,79 2,52 100.540,58 2,52
PABLO MUROZ VEGA 89.493,85 2,27 91.826,66 2,30
SANTA ROSA 88.434,02 2,25 89.481,59 2,25
CAMARA DE COMERCIO DE AMBATO 87.862,49 2,23 88.809,82 2,23
EL SAGRARIO 78.071,81 1,98 79.384,64 1,99
TULCAN 74.761,12 1,90 75.433,35 1,89
CACPE BIBLIAN 7147344 181 72.066,61 181
15 DE ABRIL 69.320,12 1,76 70.677,99 1,77
SAN JOSE 68.096,77 1,73 68.790,23 1,73
CACPE PASTAZA 57.809,92 1,47 58.132,17 1,46
CONSTRUCCION COMERCIO Y PRODUCCION LTDA 48.591,13 1,23 48.573,38 1,22
CACPE LOJA 42.235,98 1,07 42.583,68 1,07
11 DEJUNIO 34.889,95 0,89 35.768,52 0,90
COMERCIO 32.923,45 0,84 33.170,28 0,83
CHONE LTDA 30.088,41 0,76 30.186,06 0,76
PADRE JULIAN LORENTE 29.802,25 0,76 29.781,84 0,75
GUARANDA 28.787,54 0,73 29.095,68 0,73
SAN FRANCISCO DE ASIS 19.871,85 0,50 20.186,84 0,51
COTOCOLLAO 19.376,20 0,49 19.553,98 0,49
CALCETA 14.834,74 0,38 15.573,81 0,39
COOPAD 12.249,03 0,31 12.447,15 0,31
SANTA ANA 10.221,55 0,26 10.468,14 0,26
9 DE OCTUBRE 9.923,59 0,25 10.051,68 0,25
LA DOLOROSA 9.249,86 0,23 9.262,69 0,23
TOTAL 1ER PISO 3.939.057,31 100,00 3.984.321,16 100
FINANCOOP 38.000,45 37.529,97

TOTAL 1ERY 2DO PISO 3.977.057,76 4.021.851,14

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2014

Elaboracién Autor

20



Tabla 7
Participacién Cooperativas segun depdsito a la vista

DEPOSITOS A LA VISTA Y RESTRINGIDOS

ENTIDADES 31-oct-14 31-oct-14 30-nov-14 30-nov-14
$ % $ %

JUVENTUD ECUATORIANA PROGRESISTA 232.442,72 14,93 237.836,66 15,19
JARDIN AZUAYO 175.834,51 11,30 179.090,62 11,44
29 DE OCTUBRE 101.282,03 6,51 97.881,02 6,25
RIOBAMBA 87.988,08 5,65 88.544,90 5,65
0Scus 71.712,76 4,99 78.843,61 5,04
SAN FRANCISCO 73.584,28 4,73 72.879,52 4,65
COOPROGRESO 64.167,64 4,12 64.444,76 4,12
MEGO 63.893,99 4,11 62.512,11 3,99
CACPECO 56.694,07 3,64 57.231,63 3,66
ALIANZA DEL VALLE 55.644,44 3,58 56.020,83 3,58
ANDALUCIA 46.541,22 2,99 46.852,04 2,99
23 DEJULIO 44.411,50 2,85 45.304,05 2,89
MUSHUC RUNA 45.378,73 2,92 44.393,34 2,84
ATUNTAQUI 38.153,54 2,45 37.630,58 2,40
EL SAGRARIO 31.313,20 2,01 31.773,42 2,03
SANTA ROSA 31.740,67 2,04 31.563,71 2,02
15 DE ABRIL 30.729,96 1,97 31.436,87 2,01
SAN JOSE 29.263,96 1,88 29.514,93 1,88
CAMARA DE COMERCIO DE AMBATO 30.412,94 1,95 29.235,93 1,87
PABLO MUNOZ VEGA 27.936,67 1,79 28.238,92 1,80
TULCAN 26.924,67 1,73 27.387,27 1,75
COMERCIO 19.387,65 1,25 21.752,61 1,39
CACPE PASTAZA 21.707,95 1,39 21.416,05 1,37
CACPE BIBLIAN 19.529,33 1,25 19.767,45 1,26
11 DEJUNIO 16.756,16 1,08 17.399,72 1,11
CHONE LTDA 17.520,14 1,13 17.123,45 1,09
CONSTRUCCION COMERCIO Y PRODUCCION LTDA 16.736,71 1,08 16.564,10 1,06
CACPE LOJA 12.181,35 0,78 11.967,52 0,76
COTOCOLLAO 9.704,45 0,62 9.938,63 0,63
GUARANDA 9.735,49 0,63 9.824,03 0,63
PADRE JULIAN LORENTE 9.630,41 0,62 9.409,21 0,60
CALCETA 6.028,21 0,39 6.644,92 0,42
LA DOLOROSA 6.130,02 0,39 6.093,30 0,39
SANTA ANA 5.591,66 0,36 5.797,72 0,37
SAN FRANCISCO DE ASIS 5.517,31 0,35 5.428,06 0,35
9 DE OCTUBRE 4.497,43 0,29 4.537,57 0,29
COOPAD 3.706,58 0,24 3.544,59 0,23
TOTAL 1ER PISO 1.556.412,43 100,00 1.565.825,63 100
FINANCOOP 51.006,94 56.549,88

TOTAL 1ER Y 2DO PISO 1.607.419,38 1.622.375,51

COO GRANDES 509.559,26 32,74 514.808,30 32,88
COO MEDIANAS 515.960,78 33,15 515.701,91 32,93
COO PEQUENAS 426.317,30 27,39 427.230,83 27,28
€00 MUY PEQUENAS 104.575,10 6,72 108.084,59 6,90

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2014

Elaboracién: Autor
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Tabla 8
Participacién Cooperativas segun depdsito a plazo

DEPOSITOS A PLAZO

ENTIDADES 31-oct-14 31-oct-14 30-nov-14 30-nov-14
$ % $ %

JUVENTUD ECUATORIANA PROGRESISTA 446.041,99 18,83 451.899,03 18,79
29 DE OCTUBRE 216.851,90 9,15 214.960,50 8,94
COOPROGRESO 169.996,07 7,18 178.949,56 7,44
JARDIN AZUAYO 175.197,15 7,40 178.281,48 7,41
0SCcus 129.621,22 5,47 132.302,85 5,50
MEGO 128.672,22 5,43 128.595,18 5,35
SAN FRANCISCO 97.958,68 4,14 101.160,84 4,21
RIOBAMBA 90.176,16 3,81 90.708,34 3,77
MUSHUC RUNA 80.637,02 3,40 81.721,60 3,40
CAMARA DE COMERCIO DE AMBATO 65.639,27 2,77 67.326,47 2,80
CACPECO 65.424,61 2,76 66.649,99 2,77
ANDALUCIA 65.633,17 2,77 65.036,02 2,70
CACPE BIBLIAN 63.851,82 2,70 64.220,09 2,67
ALIANZA DEL VALLE 59.012,98 2,49 58.330,46 2,43
ATUNTAQUI 54.955,67 2,32 55.827,01 2,32
EL SAGRARIO 46.364,18 1,96 47.619,86 1,98
PABLO MUNOZ VEGA 44.417,95 1,88 45.289,80 1,88
23 DEJULIO 43.595,97 1,84 43.241,82 1,80
SAN JOSE 41.187,92 1,74 42.979,38 1,79
SANTA ROSA 40.197,19 1,70 41.406,90 1,72
TULCAN 34.860,09 1,47 35.734,46 1,49
CACPE PASTAZA 34.736,82 1,47 35.481,56 1,48
15 DE ABRIL 25.578,16 1,08 25.839,72 1,07
CACPE LOJA 21.743,71 0,92 21.557,76 0,90
CONSTRUCCION COMERCIO Y PRODUCCION LTDA 19.901,95 0,84 20.530,32 0,85
11 DEJUNIO 19.929,92 0,84 20.139,76 0,84
GUARANDA 17.096,74 0,72 17.523,27 0,73
PADRE JULIAN LORENTE 15.592,71 0,66 15.533,83 0,65
CHONE LTDA 12.221,01 0,52 12.509,28 0,52
COMERCIO 9.273,22 0,39 9.600,34 0,40
COTOCOLLAO 8.835,49 0,37 8.839,39 0,37
COOPAD 6.634,15 0,28 7.137,53 0,30
CALCETA 4.916,08 0,21 5.101,36 0,21
SAN FRANCISCO DE ASIS 4.064,65 0,17 4.346,03 0,18
9 DE OCTUBRE 3.216,12 0,14 3.188,35 0,13
SANTA ANA 2.846,95 0,12 2.938,70 0,12
LA DOLOROSA 1.960,72 0,08 2.014,82 0,08
TOTAL 1ER PISO 2.368.841,63 100,00 2.404.523,67 100
FINANCOOP 25.083,76 25.964,75

TOTAL 1ER Y 2DO PISO 2.393.925,39 2.430.488,43

COO GRANDES 838.091,04 35,38 845.141,02 35,15
COO0 MEDIANAS 828.119,15 34,96 845.124,40 35,15
COO0 PEQUENAS 611.636,39 25,82 620.919,44 25,82
€00 MUY PEQUENAS 90.995,04 3,84 93.338,82 3,88

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2014

Elaboracién: Autor
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Tabla 9
Participacién Cooperativas segun el capital social y reserva

CAPITAL SOCIAL Y RESERVAS

ENTIDADES 31-oct-14 31-oct-14 30-nov-14 30-nov-14
$ % $ %

JUVENTUD ECUATORIANA PROGRESISTA 84.648,85 13,90 85.355,37 13,96
JARDIN AZUAYO 49.079,49 8,06 49.370,25 8,08
29 DE OCTUBRE 39.152,51 6,43 39.214,69 6,41
SAN FRANCISCO 29.822,61 4,90 29.944,11 4,90
RIOBAMBA 29.655,49 4,87 29.763,39 4,87
CACPECO 27.853,99 4,57 27.873,84 4,56
0SCUS 27.761,88 4,56 27.747,71 4,54
COOPROGRESO 27.159,52 4,46 27.207,84 4,45
MEGO 24.473,63 4,02 24.513,66 4,01
MUSHUC RUNA 22.801,81 3,74 22.774,50 3,73
ANDALUCIA 18.923,82 3,11 19.075,54 3,12
23 DEJULIO 18.379,72 3,02 18.391,20 3,01
EL SAGRARIO 16.881,08 2,77 16.888,79 2,76
ALIANZA DEL VALLE 16.669,64 2,74 16.674,54 2,73
SANTA ROSA 15.792,74 2,59 15.900,03 2,60
ATUNTAQUI 14.586,84 2,39 14.580,05 2,39
CACPE BIBLIAN 13.238,63 2,17 13.240,99 2,17
PABLO MUNOZ VEGA 12.127,55 1,99 12.157,84 1,99
15 DE ABRIL 11.624,53 1,91 11.646,47 1,91
CAMARA DE COMERCIO DE AMBATO 11.536,67 1,89 11.644,19 1,90
TULCAN 11.472,52 1,88 11.480,39 1,88
CACPE PASTAZA 10.234,32 1,68 10.306,80 1,69
SAN JOSE 9.442,42 1,55 9.498,00 1,55
SAN FRANCISCO DE ASIS 9.437,63 1,55 9.439,11 1,54
CONSTRUCCION COMERCIO Y PRODUCCION LTDA 7.770,91 1,28 7.759,36 1,27
CHONE LTDA 7.279,81 1,19 7.293,71 1,19
COMERCIO 7.229,54 1,19 7.245,07 1,19
CACPE LOJA 5.883,08 0,97 5.884,66 0,96
PADRE JULIAN LORENTE 5.460,53 0,90 5.461,20 0,89
11 DE JUNIO 4.851,93 0,80 4.928,00 0,81
GUARANDA 4.078,82 0,67 4.099,28 0,67
CALCETA 3.192,74 0,52 3.205,79 0,52
COTOCOLLAO 2.876,51 0,47 2.880,36 0,47
LA DOLOROSA 2.442,09 0,40 2.444,10 0,40
9 DE OCTUBRE 2.180,35 0,36 2.180,68 0,36
COOPAD 2.013,83 0,33 2.037,76 0,33
SANTA ANA 1.173,76 0,19 1.190,46 0,19
TOTAL 1ER PISO 609.191,80 100,00 611.299,74 100
FINANCOOP 8.739,90 8.742,40

TOTAL 1ER Y 2DO PISO 617.931,70 620.042,14

COO GRANDES 172.880,85 28,38 173.940,31 28,45
COO MEDIANAS 208.452,75 34,22 208.900,59 34,17
COO PEQUENAS 181.101,19 29,73 181.514,52 29,69
COO MUY PEQUENAS 46.757,00 7,68 46.944,32 7,68

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2014
Elaboracién Autor
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Segun informacion de la SEPS a noviembre 2014 se ha generado un registro de
7,413 organizaciones de la economia popular y solidaria en el pais. Las de mayor
representacion son la asociaciones con un 53,23% seguida por las de economia popular y

solidaria que son cooperativas de ahorro y crédito con un 33,10%.

Tabla 10
Cooperativismo en el Ecuador

Organizaciones Supervisadas por la SEPS Cantidad Participacion
ASOCIACIONES 3.946,00 53,23%
CAJA CENTRAL 1,00 0,01%
CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS

POPULARES Y SOLIDARIAS 1,00 0,01%
ENTIDADES APQYO (fundaciones) 3,00 0,04%

Economia Popular Solidaria (Coop, consumo,

produccion servicios, transporte, vivienda) 2.454,00 33,10%
ORG. COMUNITARIO (Servicios, produccidn) 4,00 0,05%
ORG. INTEGRACION (agricultura, ahorroy

crédito, trasporte) 60,00 0,81%

Sistema Financiero Popular y Solidario
Total general

944,00 12,73%
7.413,00 100,00%

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2014

Elaboracion: Autor
Las asociaciones son las de mayor representacion en el sector econémico popular y

solidario con 3.046 instituciones registradas. El sistema financiero registradas son de 944
instituciones financieras que son las generadoras de crédito.

En el Gréfico 1 se muestra la distribucion de las cooperativas no financieras a nivel
nacional y que registra la superintendencia de economia popular y solidaria para su control.
En el Grafico 2 se muestra la distribucion de las instituciones por cada 100 mil personas

gue econdmicamente activas.
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Gréfico 1
Distribucion cooperativas no financieras

Distribucion de cooperativas no financieras por tipo
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Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2014

Gréfico 2
Distribucién de cooperativas a nivel nacional

Cooperativas de ahorro y crédito por cada 100 mil PET
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Fuente: Superintendencia de Econdémica Popular y Solidaria, 2014
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Capitulo dos La Institucion Microfinanciera

2.1La Institucion Microfinanciera

La institucion microfinanciera de la cual se a mantiene informacion de la cartera
crediticia y permitird realizar el objetivo de esta tesis pertenece al sector financiero
econdémico popular y solidario. La institucion financiera fundada hace 45 afios por un grupo
de socios con el objeto de apoyar el microcrédito destinado a la produccién, de tal forma
que fue creada una estructura legal de cooperativa de ahorro y crédito limitada. La
institucion microfinanciera realiza sus operaciones de intermediacién logrando tener gran
presencia en el mercado de la ciudad de Quito.

Hasta el 31 de diciembre del 2013 la institucion analizada regia bajo la Ley de
Normas Generales para la aplicacién de instituciones del sistema Financiero Titulo XXIII.-
De las Disposiciones Especiales para las Cooperativas de Ahorro y Crédito emitida por la
Superintendencia de Bancos del Ecuador. Con fecha 10 de mayo del 2011 se publica la Ley
organica de economia popular y solidaria y la institucion pasa a ser controlada por la

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
2.1.1 Estructura Organizacional

Las cooperativas de ahorro y crédito cuentan en su estructura organizacional como
eje principal la Asamblea General como maxima autoridad y los consejos de
Administracion y vigilancia como ente colegiado para velar por los interese institucionales.
En el gréfico 4 se detalla el organigrama de la institucion microfinanciera

En base al organigrama se puede indicar que la institucion microfinanciera cuenta
con una estructura amplia de areas lo cual es producto de su crecimiento sostenido por el
trascurso del tiempo y cumplimiento a requerimientos del ente de control y buenas
practicas en lo que refiere a segregacion de funciones como son las operativas las de

negocio y de control.
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Gréfico 3

Organigrama de la Instituciéon Microfinanciera
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UNIDAD DE SERVICIO AL
RIESGOS CLIENTE
ASESORIA LEGAL
PLANIFICACION
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CUMPLIMIENTO
SUBGERENCIA FINANCIERA Y GUBGERENCIA DE NEGOCIOS SUBGERENCIA DE OPERACIONES Y
RECURS0S HUMANQS TECNOLOGIA
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RECURSOS HUMANOS NEGOCIOS OPERACIONES
CONTABILIDAD MARKETING TECNOLOGIA
FABRICA DE
TESORER! .
SORERIA CREDITO
COBRANZAS
AGENCIAS

Fuente: Organigrama de Microfinanciera, 2014

Elaboracién Autor

2.1.2 Productos y Servicios

Entre su portafolio de productos y servicios la institucion microfinanciera objeto de

estudio cuenta con productos de captaciones como cunetas de ahorro y créditos. Entre sus

productos de captaciones y colocaciones tiene los siguientes:

v

NN N N NN

Ahorro tradicional

Ahorro Infantil

Ahorro programado

Depdsitos a plazo

Crédito Hipotecario

Crédito de Consumo Express

Microcrédito
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v Microcrédito Express.

La tasa promedio ponderada de los productos del activo y pasivo son las siguientes:

Tabla 11
Tasa promedio de los productos
RUBROS DATOS AL
31-oct-14
TASAS ACTIVAS
TASA PROMEDIO PONDERADA CARTERA DE CREDITO 16,14%
TASA PROMEDIO PONDERADA INVERSIONES 5,84%
TASAS PASIVAS
TASA PROMEDIO PONDERADA DEPOSITOS A PLAZO 6,99%
TASA PROMEDIO PONDERADA AHORROS 1,30%

Fuente: Reporte Mensual de Microfinanciera, octubre 2014

Elaboracién: Autor

Entre los servicios de mayor relevancia estan los de cajeros automaticos y de

trasferencias interbancarias virtuales que pueden tener los socios por medio de la web.

2.1.3 Estructura de cartera crediticia de la Institucién Microfinanciera

Con la finalidad de adecuar su oferta de productos y servicios a los diferentes

segmentos, se ha definido la cartera crediticia de la siguiente forma:

v

v

v

Créditos de Consumo: Destinado a personas naturales en relaciéon de
dependencia, incluyendo el segmento de personas jubiladas y rentistas.
Microcréditos: Concedido a un prestatario, sea persona natural o juridica,
para el financiamiento de actividades en pequefia escala de produccion,
comercializacion o servicios cuya fuente principal de pago,
adecuadamente verificada por la Institucion del sistema financiero,
provenga de los ingresos de actividades econdmicas independientes.
Vivienda: Personas naturales en relacion de dependencia o
independientes, incluyendo el segmento de personas jubiladas y

rentistas.

Con fecha agosto del afio 2014, la estructura de la cartera crediticia es la siguiente:
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Tabla 12
Distribucién de cartera crediticia

TIPO DE CARTERA POR VENCER NO DEVENGA INTERES VENCIDO TOTAL PORCENTAJE

CONSUMO 80.746.024,59 3.108.657,97 1.321.248,14 85.175.930,70 71%
MICROCREDITO 25.137.912,29 1.373.766,44 1.167.957,69 27.679.636,42 23%
VIVIENDA 7.216.840,91 42.899,44 48.121,61 7.307.861,96 6%
TOTAL CARTERA 113.100.777,79 4.525.323,85 2.537.327,44 | 120.163.429,08 100%

Fuente: Reporte Mensual de la Microfinanciera, octubre 2014

Elaboracion: Autor

2.2Segmento Microcreédito

Las actividades de la institucion microfinanciera relacionada a Microcrédito
segmentas sus operaciones crediticias en las siguientes:

Microcrédito.- Es el otorgado a una persona natural o juridica con un nivel de ventas
anuales inferior o igual a USD 100,000.00, o a un grupo de prestatarios con garantia
solidaria, destinado a financiar actividades de produccién y/o comercializacién en pequefia
escala, cuya fuente principal de pago la constituye el producto de las ventas o ingresos
generados por dichas actividades, verificados adecuadamente por la entidad del Sistema
Financiero Nacional®. Para el Microcrédito se establecen los siguientes segmentos de
crédito:

a. Microcrédito minorista.- Operaciones otorgadas a solicitantes de crédito cuyo

saldo adeudado en microcréditos a las entidades del sistema financiero nacional, sea

menor o igual a USD 1,000.00, incluyendo el monto que la operacion solicitada.

b. Microcrédito de Acumulacién Simple.- Operaciones otorgadas a solicitantes de

crédito cuyo saldo adeudado en microcréditos a las entidades del sistema financiero

nacional sea superior a USD 1,000.00 y hasta USD 10,000.00, incluyendo el monto
de la operacidn solicitada.

c. Microcrédito de Acumulacion Ampliada.- Operaciones otorgadas a solicitantes

de crédito cuyo saldo adeudado en microcréditos a las entidades del sistema

financiero nacional sea superior a USD 10,000.00, incluyendo el monto de la
operacion solicitada.

Las 10 principales actividades econdémicas de las operaciones de microcrédito en la

institucién con corte a agosto 2014 son las siguientes.

® Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera, Resolucién No. 043,2015 , 4
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Tabla 13
Actividades econdmicas

ACTIVIDADES ECONOMICAS

TRANSPORTE DE PASAJEROS POR VIA TERRESTRE

COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; REPARACION DE LOS
VEHICULOS DE MOTOR Y DE LAS MOTOCICLETAS

COMERCIO AL POR MENOR DE ALIMENTOS (INCLUYE PRODUCTOS
AGRICOLAS E INDUSTRIALIZADOS)

TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

ACTIVIDADES ESPECIALIZADAS DE LA CONSTRUCCION

COMERCIO AL POR MENOR DE OTROS PRODUCTOS N.C.P.

SERVICIOS DE ALIMENTQOS, BEBIDAS Y OTROS SERVICIOS DE COMIDAS
MOVILES

OTRAS ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS

TRANSPORTE DE CARGA POR VIA TERRESTRE

OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS

Fuente: Reporte Mensual de la Microfinanciera, octubre 2014
Elaboracién: Autor

La distribucion de monto de crédito colocado es la siguiente:

Tabla 14
Monto Colocado

MONTO COLOCADADO MICROCREDITO EN
usD
Menor a 4.000 41,23%
De 4.001 a 10.000 35,68%
De 10.000 a 15.000 20,37%
De 15.000 a 20.000 1,98%
De 20.000 a 25.000 0,73%
Total General 100,00%

Fuente: Reporte Mensual de la Microfinanciera, octubre 2014

Elaboracion: Autor

Los créditos se colocan mayoritariamente a minoristas y acumulacion simple en un

76,91%, mientras que el diferencial en acumulacion ampliada.
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Mmeses.

Tabla 15
Plazo colocado

PLAZO DE COLOCACION DIAS
lal2 3,9%
13a24 14,2%
25236 30,6%
37248 31,2%
492a60 17,7%
hasta 61 2,4%
Total general 100,0%

Fuente: Reporte Mensual de la Microfinanciera, octubre 2014

Elaboracién: Autor

El 81,9% de la cartera de microcrédito estd concentrada en un plazo de 25 a 61

31



Capitulo tres Identificacion del Riesgo

3.1. Identificacion del Riesgo

El marco legal de la Superintendencia de Bancos del Ecuador es el cual rigen el
sistema financiero privado, y las instituciones financieras del sistema popular y solidario.
A partir del afio 2013 la Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria y reglamento de
ley es el marco legal que rige a las instituciones del sistema financiero popular y solidario.

Los principios normativos ya establecidos buscan que las instituciones controladas
deben establecer esquemas eficientes que permitan una adecuada administracion y control
del riesgo integral en el cual el negocio se expone a traves de reconocer las caracteristicas
de cada institucion para poder generar un modelo propio de gestion considerando las
particularidades de cada Institucion.

Para el desarrollo de los proceso de Gestion y Administracion de Riesgos, la
Superintendencia de Bancos ha establecido que todas las instituciones que son parte del
sistema financiero deberan poseer procesos formales para la administracion integral de los
riesgos con el fin de poder permitan identificar, medir, controlar / mitigar y monitorear las
exposiciones de riesgo segun sea el desarrollo de las actividades y circunstancias. La
regulacion No JR-2012-004, resuelve que la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria para el ejercicio de sus funciones de supervision de cajas centrales y cooperativas
de ahorro y crédito cuyo segmento cuatro, aplicaran el marco regulatorio que hasta el 31 de
diciembre de 2012, ha sido utilizado por la Superintendencia de Bancos.

El conjunto de normativas propuestas por parte de la Superintendencia de Bancos
tiene concordancia a las recomendaciones del Comité de Basilea, para poder conceder el
desarrollo de modelos internos (IRB).

Los drganos controladores aplican una supervision a las acciones planificadas de
caracter preventivo con lo cual cada Institucion deberd manejar diversas herramientas de
cuantificacion del Riesgo (Crédito, Mercado, Liquidez, Operacional y Legal) con el fin de
poder minimizar las potenciales pérdidas o amenazas al desarrollo del negocio el cual

puede sufrir de los siguientes aspectos:
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v Cambio en el comportamiento del mercado en aspectos tales como la tasa de interés

tipo de cambio, liquidez, estructura del activo, ademas de la capacidad de repago

para los deudores de la cartera de crédito y los impactos del margen financiero.

v Presencia de deficiencias de control interno, en el desarrollo de los procesos y

procedimientos que resulten ser ineficientes, ademas de los errores humanos como

técnicos, tales como en los sistemas informaticos, fallas de los sistemas internos:

v" Presencia de variaciones de los riesgos estratégicos ya sean estos generados entre el

pais y la politica gubernamental y del negocio.

3.2 Tipos de Riesgos Sujetos a Gestion

De acuerdo a lo mencionado en la normativa de la Superintendencia de Bancos, los

tipos de riesgos sujetos a gestion son:

Tabla 16

Tipos de riesgos sujetos a gestién

Tipo de riesgo

Resolucién

Descripcion

Riesgo de Crédito

No JB-2003-602 de 9 de
diciembre del 2003

Es la posibilidad de pérdida debido al
incumplimiento  del  prestatario o la
contraparte en operaciones directas, indirectas

o de derivados que conlleva el no pago

Riesgo de Mercado

Resolucién No JB-2003-
615 de 23 de diciembre del
2003

Es la contingencia de que una institucién del
sistema financiero incurra en pérdidas debido
a variaciones en el precio de mercado de un

activo financiero.

Riesgo de Liquidez

Resolucién No
JB-2003-615 de 23 de
diciembre del 2003

Es la contingencia de pérdida que se
manifiesta por la incapacidad de la institucién
del sistema financiero para enfrentar una

escasez de fondos y cumplir sus obligaciones.

Riesgo Operativo

Resolucién No JB-2005-
834 de 20 de octubre del
2005

Es la posibilidad de que se produzcan pérdidas
debido a eventos originados en fallas o
insuficiencia de procesos, personas, sistemas
internos, tecnologia, y en la presencia de

eventos externos imprevistos
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Riesgo Legal

Incluida en la resolucion
No JB-2005-834 de 20 de
2005,
(sustituido con resolucion
No. JB-2008-1202 de 23
de octubre del 2008)

octubre del

Es la probabilidad de que una institucion del
sistema financiero sufra pérdidas directas o
indirectas; de que sus activos se encuentren
situaciones  de

expuestos  a mayor

vulnerabilidad; de que sus pasivos vy
contingentes puedan verse incrementados mas

alla de los niveles esperados

Riesgo Reputacional

No JB-2004-631 de 22 de
enero del 2004

Es la posibilidad de afectacion del prestigio de

una institucion del sistema financiero por

cualquier evento externo, fallas internas

hechas publicas, o al estar involucrada en
transacciones 0 relaciones con negocios

ilicitos, que puedan generar pérdidas y
ocasionar un deterioro de la situacion de la

entidad;

Fuente: Superintendencia de Bancos del Ecuador, 2014
Elaboracion: Autor

3.3 Administracion del Riesgo

La palabra riesgo viene del latin risicare, que significa atreverse o transitar por un
sendero peligroso, en finanzas, el concepto el concepto de riesgo se lo relaciona con las
pérdidas potenciales que se puede sufrir en un portafolio de inversion.7. La mayoria de
personas estan dispuestas a aceptar el rendimiento como definicién, mientras que muchas
personas no estan de acuerdo con la definicion de riesgo por la forma como se lo puede
medirlo.

Uno de los problemas principales de la gestion adecuada del riesgo es la medicion a
través de indicadores que sinteticen adecuadamente el nivel de riesgo y sean sensibles a
factores del entorno que los producen. Se han desarrollado dos grandes grupos que son:
analisis de escenarios y técnicas de probabilidad.

La administracion del riesgo es una herramienta que ayuda en el proceso de toma de

decisiones. No solo convierte incertidumbre en oportunidad, sino evita el suicidio

’Alfonso de Lara Haro, Medicién y Control de Riesgos Financieros, tercera edicién, 2008,13
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financiero con graves consecuencias.? Tiene como objetivos asegurar que el inversionista o

institucion no sufra pérdidas econdémicas inaceptables, mejorar el desempefio financiero del

agente econémico, considerando el rendimiento en funcién del riesgo®

La identificacion del riesgo es un proceso continuo y se dirige a reconocer y

entender los riesgos existentes en cada operacion efectuada que pueden surgir de iniciativas

de negocios nuevos

3.4 Riesgos Financieros Administrados por Sistema Financiero Ecuatoriano

La normativa de la Superintendencia de Bancos del Ecuador establece modelo de

gestion para la administracion de los siguientes riesgos financieros:

Tabla 17
Tipos de riesgos financieros
TIPOS DE RIESGOS QUE MENCIONA LA NORMATIVA DE LA SB

MERCADO |LIQUIDEZ CREDITO LEGAL OPERATIVO
Bonos, Eventos,
. Contraparte,
Acciones, fraudes
. Tasas de . .
Derivados, . . } Litigios, internos y
Rk Activos y interés,
Instrumentos, factores que Tipos de . . L, Contratos, externos,
) . pasivos situacion .
requieren control cambio, . Etc sistemas,
econdémica
Tasas de recursos
. ) general
interés humanos

Fuente: Superintendencia de Bancos del Ecuador, 2014

Elaboracion: Autor

El modelo implementado para la gestidn del riesgo es la identificacion, medicion,

control o mitigacion, y monitoreo de los riesgos inherentes al negocio. Con el objeto de

definir el perfil de riesgo, el grado de exposicion de la institucion que esta dispuesta a

asumir en el desarrollo del negocio y los mecanismos de cobertura, para proteger recursos

propios y de terceros que se encuentran bajo su control y administracion.

Las politicas y estrategias institucionales del sistema financiero se definen segun el

nivel de riesgo, los cuales ademas de indicar el nivel de riesgo deben ponerse en préactica

mediante politicas, normas, y procedimientos, en los cuales se establece la responsabilidad,

® De Lara, “Medicion y control”,13
° De Lara, “Medicién y control”,13
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de la autoridad para fijar los limites, sin embargo éstos pueden ajustarse o cambiar, en base
a los cambios del entorno, condiciones o tolerancias de riesgo.™

De esta manera, las instituciones que son parte del sistema financiero deben
considerar los procedimientos inclusive para autorizar las excepciones o cambios para los
limites de riesgo. Deben también cuantificarse o medirse para establecer el cumplimiento
de las politicas, limites y el impacto en la organizacion y de esta manera poder tomar
decisiones acertadas y oportunas.

Para la administracion del riesgo las instituciones del sistema financiero implantaran
un sistema de control que permita la verificacion de la validez del cumplimiento de
politicas, limites, procesos y procedimientos establecidos durante la ejecucion de las
operaciones de la entidad. Como parte del sistema de control interno, la administracion de
las instituciones del sistema financiero establecera los controles administrativos,
financieros, contables y tecnologicos necesarios, para asegurar que estd administrando
adecuadamente los riesgos, conforme las politicas aprobadas por cada institucion.

Todos los niveles de la organizacién, dentro de sus competencias, haran seguimiento
sistematico de las exposiciones de riesgo y de los resultados de las acciones adoptadas, lo
cual significa un monitoreo permanente a través de un sistema de informacion para cada
tipo de riesgo, preparado para satisfacer las necesidades particulares de la institucion.

Estos sistemas mantendran informacion suficiente para apoyar los procesos de toma
de decisiones, que permita la generacion de informes permanentes, al menos mensual,
oportuno, objetivo, relevante, consistente y dirigido a los correspondientes nivel de la
administracion. Los sistemas de informacién deben asegurar una revision periodica y
objetiva de posiciones de riesgos y eventuales excepciones.™

El analisis del riesgo bancario es un ejercicio a través del cual se trata de inferir
mediante metodologias universalmente conocidas, situaciones de vulnerabilidad e
irregularidad financiera en las instituciones financieras. Son variados los modelos,
metodologias y enfoques para analizar el desempefio y la calidad financiera intrinseca de

una entidad bancarial. En teoria, no existe un sistema unico y 6ptimo, o una metodologia

superintendencia de Bancos, Normas Generales para las Instituciones del Sistema Financiero, Titulo X,
Capitulo I, articulo 4, 2014, 562.
"IBID, 563
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estdndar que permita diagnosticar y predecir en forma completa, oportuna y perfecta
problemas de viabilidad o de irregularidad financiera en entidades de créditos.

De hecho, las practicas de supervision bancaria y analisis de riesgos difieren
considerablemente de un pais a otro. Aspectos tales como estructuras juridicas,
institucionales y politicas diferentes, el tamafio y desarrollo de las economias y de los
sistemas financieros, el numero de actores que operan en los mercados, la concentracion de
las instituciones bancarias y la presencia de conglomerados, las fragilidades del marco
regulatorio, las asimetrias de informacion en el mercado, la existencia de malas practicas en
la gerencia bancaria y muchos otros factores, dificultan la homogeneizacion de los métodos
de anélisis de riesgo entre paises y regiones.

En muchos casos, estos conceptos constituyen sistemas anticipados de alerta
financiera, capaces de prever deterioros o tendencias no deseadas en la condicion financiera
de las instituciones bancarias. Estos modernos enfoques de analisis de riesgo bancario, han
sido tradicionalmente utilizados por agencias calificadoras de riesgos, organismos de
supervisiéon bancaria, bancos centrales y fondos de garantia de depoésito, corporaciones y
bancos de desarrollo e instituciones financieras en general, basicamente como mecanismos

de auto-evaluacion y de benchmarking (anélisis comparativo) con la competencia. *?

En lineas generales, estas practicas persiguen como objetivo evaluar las principales areas de
riesgo o aspectos fundamentales que definen el performance y la calidad financiera intrinseca de
una Entidad. En términos generales, estas areas suelen agruparse en las siguientes: Adecuacién de
capital, calidad de activos, intermediacion financiera, liquidez bancaria, rentabilidad y de
desempefio financiero, manejos de activos y pasivos brecha estructural entre activos rentables y
pasivos onerosos, eficiencia administrativa y microeconémica, costos de transformacion y presencia
de economias de alcance y de masa critica, entre otros, estrategias genéricas de crecimiento y
posicién competitiva del banco y de la competencia Préacticas de gestion y administracién integral
de riesgos, modelo de venta, gestion gerencial y gobierno corporativo, practicas de gestion de
rentabilidad ajustada a riesgos; Yy, otros aspectos que revelen elementos acerca de la salud financiera

de las instituciones bancarias. Esta evaluacion, supone las siguientes actividades:

e Evaluar el posicionamiento competitivo y estratégico de la entidad.

12| eonardo Buniak, El Analisis y calificacion del Riesgo Bancario, 2014,4,
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Evaluar las estrategias genéricas de crecimiento de la cuota de mercado de créditos y
fondos prestables. Lo anterior pasa por realizar un benchmarking con la competencia.

El monitoreo permanente de las politicas financieras y las estrategias genéricas de
crecimiento los potenciales rivales y competidores que operan en el sistema bancario
nacional y el impacto en la viabilidad de los objetivos estratégicos de negocio de la entidad.
Promover la cultura de rentabilidad (modelos de rentabilidad de clientes, productos, canales
y unidades estratégicas de negocios) y de medicion del desempefio operacional y financiero
de la institucion.

Analizar la calidad de los resultados operacionales y las fuentes de ingresos (ordinarios y
extraordinarios, financieros y no financieros) y la rentabilidad de las operaciones que la
entidad realiza.

Analizar la eficiencia microeconémica en gastos administrativos.

Evaluar la gestion de liquidez y monitorear el nivel de intermediacion financiera en
préstamos (limites de operaciones de créditos y otras) e inversiones en valores.

Analizar la calidad de los activos y las politicas de saneamiento de pérdidas de la entidad.
Evaluar impactos en los resultados operacionales (rentabilidad global). Evaluar la
incidencia de la calificacion de riesgo en la capacidad de la entidad para obtener recursos
ajenos del mercado.

Evaluar la capacidad auténoma de la institucién para financiar los grandes propositos del
patrimonio bancario: Propésitos Financieros: absorber pérdidas o desvalorizaciones del
activo. Es decir, que cualquier deterioro de los mismos sea absorbido contra los recursos
propios y nunca afecte los haberes de los depositantes y demas acreedores. Propdsitos
Estratégicos: Financiar la viabilidad operativa y estratégica del Modelo de Negocios de la

entidad.*®

3.5 La Calificacion del Riesgo Bancario

Los sistemas de rating permiten calificar el performance financiero y la gestion

gerencial de una entidad bancaria. Estos sistemas arrojan un Rating o una calificacion de

riesgo, es decir, una forma resumida de notacién (una letra y nimero) que juzga la

Bcamels Rating System,/ http://www.camelsr.com/Portals/0/pdf/specials/Analisis-y-Calificacion-del-riesgo-
bancario.pdf. Consulta 20 de enero de 2015

38



capacidad de las instituciones de honrar sus obligaciones financieras con los depositantes y
demés acreedores. El sistema de calificacion produce un indicador de referencia expresivo
de la mayor o menor capacidad o probabilidad de pago en el tiempo estipulado, de los
intereses como de la devolucidn del principal, en definitiva, del mayor o menor riesgo que
soportan los acreedores financieros de una entidad bancaria. La calificacion en riesgo tiene
un claro valor de caracter estratégico para los intermediarios financieros, en virtud de que
impacta positivamente (0 negativamente segun sea el caso).

Un buen rating crediticio es sinbnimo de una adecuada autonomia econémica —
financiera por parte de las entidades, para absorber pérdidas y demés desvalorizaciones que
se deriven del normal desenvolvimiento de sus actividades. La Superintendencia de Bancos
define los rating de las calificaciones de riesgos de la siguiente forma:

La situacion de la institucion financiera AAA es muy fuerte y tiene una sobresaliente
trayectoria de rentabilidad, lo cual se refleja en una excelente reputacion en el medio, muy buen
acceso a sus mercados naturales de dinero y claras perspectivas de estabilidad. Si existe debilidad o
vulnerabilidad en algun aspecto de las actividades de la institucion, ésta se mitiga enteramente con
las fortalezas de la organizacion;

La institucion AA es muy sélida financieramente, tiene buenos antecedentes de desempefio
y no parece tener aspectos débiles que se destaquen. Su perfil general de riesgo, aunque bajo, no es
tan favorable como el de las instituciones que se encuentran en la categoria mas alta de calificacion.

La institucion A es fuerte, tiene un sélido récord financiero y es bien recibida en sus
mercados naturales de dinero. Es posible que existan algunos aspectos débiles, pero es de esperarse
que cualquier desviacion con respecto a los niveles histéricos de desempefio de la entidad sea
limitada y que se superara rapidamente. La probabilidad de que se presenten problemas
significativos es muy baja, aunque de todos modos ligeramente mas alta que en el caso de las
instituciones con mayor calificacion.

Se considera que la institucion BBB tiene buen crédito. Aunque son evidentes algunos
obstéaculos menores, éstos no son serios y/o son perfectamente manejables a corto plazo.

La institucién BB goza de un buen crédito en el mercado, sin deficiencias serias, aunque las
cifras financieras revelan por lo menos un &rea fundamental de preocupacion que le impide obtener
una calificacién mayor. Es posible que la entidad haya experimentado un periodo de dificultades
recientemente, pero no se espera que esas presiones perduren a largo plazo. La capacidad de la
institucion para afrontar imprevistos, sin embargo, es menor que la de organizaciones con mejores

antecedentes operativos.
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La institucién B aunque esta escala todavia se considera como crédito aceptable, tiene
algunas deficiencias significativas. Su capacidad para manejar un mayor deterioro esta por debajo
de las instituciones con mejor calificacion.

La institucion C.- sugiere obvias deficiencias, muy probablemente relacionadas con la
calidad de los activos y/o de una mala estructuracion del balance. Hacia el futuro existe un
considerable nivel de incertidumbre. Es dudosa su capacidad para soportar problemas inesperados
adicionales.

La institucién D tiene considerables deficiencias que probablemente incluyen dificultades
de fondeo o de liquidez. Existe un alto nivel de incertidumbre sobre si esta institucion podra
afrontar problemas adicionales.

La institucion E afronta problemas muy serios y por lo que existe duda sobre si podra

continuar siendo viable sin alguna forma de ayuda externa, o de otra naturaleza.™
3.6 Administracion Riesgo de Crédito

La principal actividad de la industria bancaria, aquella que mejor la define y a la que
dedica la mayor parte de sus esfuerzos, la que genera la mayor parte de sus beneficios y los
mayores riesgos, es la actividad crediticia. Esta actividad esta sujeta a una serie de riesgos.
Habitualmente la palabra riesgo tiene una connotacion negativa: algo que debemos evitar.
Sin embargo, el negocio bancario supone precisamente eso, la gestion de riesgos con el
objetivo de obtener una rentabilidad que compense adecuadamente. Un banco es
basicamente una maquina de gestion de riesgos, en busca de rentabilidad. De todos los
riesgos a los que esta expuesto el negocio bancario, el principal es el riesgo de crédito ya
que es su giro de negocio.*

Basilea | establece como pilar el requisito de capital minimo por riesgo crediticio. El
capital minimo estd establecido por tres elementos fundamentales, una definicion del
capital regulador, activos ponderados por riesgo y la relacion minima capital activos por
riesgo. La propuesta del comité permite escoger entre dos metodologias amplias para
elegir el capital exigido para cubrir el riesgo crediticio. Una alternativa es medir el riesgo

de manera normalizada y la otra sujeta a la que determine el supervisor.

4 Superintendencia de Bancos del Ecuador, Calificacion de riesgo de instituciones financieras, 2014
15 José Carlos de Miguel Dominguez, La medicion del riesgo de crédito y el nuevo acuerdo de Basilea comité
de Basilea, 2000, 2.
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El principal impulso para el Acuerdo de Basilea de 1988 fue la preocupacion de que
el capital de los principales bancos mundiales fuera peligrosamente bajo por la continua
erosion a causa de la competencia. El capital es necesario como colchdn ante las pérdidas y
proporciona un estimulo para una gestion prudente. Los principales propdsitos del Acuerdo
de 1988 fueron los de asegurar un adecuado nivel de capital en el sistema bancario
internacional y crear un “campo de juego mas igualado” (more level playing field) en
términos de competencia. Sus méritos fueron reconocidos ampliamente, pasando a ser un
estandar mundial, con méas de 100 paises aplicandolo.

Se utiliza un enfoque de cartera para medir el riesgo, clasificando los activos en
cuatro categorias, en cada categoria la exposicién es ponderada (0%, 20%, 50%, 100%)
segun el tipo de deudor. Existe también una escala de consumos para las operaciones fuera
de balance. La normativa de Basilea | esta basada en el modelo RAR (RiskAsset Ratio),
segun el cual las entidades han de mantener un capital minimo del 8% sobre los activos
ponderados por riesgo. *°

En Basilea 11 su fundamento es que los requerimientos de capital sean més sensibles
al riesgo, especialmente al riesgo de crédito, La propuesta del nuevo Acuerdo hace mas
énfasis en los modelos internos de medicidn de riesgo de crédito de cada banco, la revision
del supervisor y la disciplina del mercado; es més flexible, tiene varios enfoques e
incentivos, pero es también mas complejo.

El nuevo esquema estad dirigido principalmente a bancos internacionales, pero se
pretende que se amplie a bancos de distintos niveles de complejidad. EI Acuerdo de 1988
ofrecia, basicamente, una sola opcion para la medicion del capital adecuado para los bancos
internacionales. EI Comité cree que las ventajas de un sistema en el cual el capital esta mas
cercano al riesgo asumido superan claramente sus costes, con el resultado que el sistema
bancario sea mas seguro y mas eficaz.

Uno de los principios que subyacen en Basilea Il es hacer converger al capital
regulatorio y al capital economico. El nivel de capital econdmico dependerd de varios
factores, en primer lugar, de las caracteristicas especificas de su negocio (tipo de

operaciones de activo, sector) y su politica de expansion; y en segundo lugar del nivel de

'6José Carlos de Miguel Dominguez, Fernando Miranda Torrado, Julio Pallas Gonzélez, Camilo Peraza
Fandifio La Medicién de riesgo de Crédito y el nuevo acuerdo de capital del comité de Basilea, ,4
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tolerancia ante el riesgo de quiebra por parte de los accionistas y directivos. Los aspectos en
que se fundamenta Basilea Il son los siguientes:

Requerimientos minimos de capital de 8% en relacion con los riesgos asumidos. La
definicion del capital no varia, y en el denominador se afiade el riesgo operativo
(inicialmente un 20% de ese 8%) y se cambia el tratamiento del riesgo de crédito. La
revision se centra en la medicion del riesgo, es decir, el denominador de la ratio de capital.
Los métodos para la medicion del riesgo de crédito estan mas desarrollados. Se propone por
primera vez una medida para el riesgo operativo, mientras que la medicion del riesgo de
mercado no registra cambios.

Para la medicion del riesgo de crédito se proponen dos opciones. La primera es el
método estandar y la segunda el método basado en rating internos (IRB Internal Rating-
Based approach), este ultimo con dos variables Bésico (Foundation) y Avanzado
(Advanced).

El proceso de revision del supervisor que debe garantizar que los bancos tienen
procesos adecuados para calcular la adecuacion de su capital a partir de una exhaustiva
evaluacion de sus riesgos. Los gestores de la entidad deben desarrollar procesos de
evaluacion interna del capital y fijar objetivos de capital en funcion del perfil de riesgo
particular. Los supervisores evaluaran la idoneidad de estos procesos bajo los siguientes
principios:

v Los bancos deben tener procedimientos para evaluar su solvencia en relacion con
los riesgos asumidos y tener una estrategia para mantener un nivel adecuado de
capital.

v" El supervisor debe revisar la evaluaciéon del banco y su estrategia de gestion de
riesgos, y actuar en el caso en que no los considere adecuados.

v" Los supervisores deben esperar que los bancos mantengan un capital por encima del
minimo y deben tener capacidad de imponer niveles superiores al minimo.

v" Los supervisores deben intervenir rapidamente para impedir que el capital descienda
por debajo de los niveles consistentes con el perfil de riesgos de cada entidad.

La disciplina de mercado de los bancos en revelar detalles sobre su nivel y estructura
de capital, sobre su perfil de riesgos y sobre sus sistemas de medicién y control de dichos

riesgos. Se intenta aprovechar la disciplina de mercado a través de una mayor transparencia
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de los bancos. Una publicidad efectiva es esencial para garantizar que los participantes en
el mercado tengan una mejor comprension de los perfiles de riesgo de los bancos y de la
adecuacion de su capital.

Se hacen unos requerimientos mas detallados para el reconocimiento por parte del
supervisor de las metodologias internas para el riesgo de crédito, las técnicas de reduccion
de riesgo de crédito y la titularizacién de activos. La disciplina que impone el mercado es
siempre aconsejable, por eso el Acuerdo establece la obligacion de que los bancos informen
sobre los riesgos asumidos y sobre los sistemas de gestion de riesgos que el banco tiene
implantados. En la medida en que las entidades opten por sistemas de calculo de
requerimientos de capital mas avanzados, mayor sera la informacion que deberan revelar.

Producto de la crisis financiera internacional en diciembre del 2010 se establece el
marco de regulacion definido como Basilea I, que tiene como objetivos mejora la
capacidad del sistema financiero ante perturbaciones de mercado, mejorar la gestion de
riesgos y buen gobierno de los bancos, reforzar la trasparencia y divulgacion de la
informacion. Los documentos destacados para la administracion del riego son los

siguientes:*’

v Basilea Ill: normas de capital junio 2011
v' Basilea Ill: Coeficiente de cobertura de liquidez
v' Basilea I11: Coeficiente de financiacion estable neta.

En el Ecuador La Superintendencia de Bancos define al riesgo de crédito como, la
posibilidad de pérdida debido al incumplimiento del prestatario o la contraparte en
operaciones directas, indirectas o de derivados que conlleva el no pago, el pago parcial o la
falta de oportunidad en el pago de las obligaciones pactadas; la medicion puede realizarse
identificando la probabilidad de incumplimiento de la contraparte. En instrumentos
derivados debe medirse debe medirse el riesgo actual y el riesgo potencial del crédito,
entendiéndose como riesgo actual en el valor actual de las posiciones vigentes y riesgo

potencial la pérdida futura que sufriria el portafolio

7 José Carlos de Miguel Dominguez. La medicion del riesgo de crédito y el nuevo Acuerdo de Capital del
Comité de Basilea, 2000, 7
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La administracion del portafolio de crédito se caracteriza por las fases de

evaluacion, aprobacion, instrumentacion, desembolso ademaés del seguimiento, la respectiva

18
|

recuperacion y el control™".Para lo cual las entidades deben establecer los siguientes puntos:

Tabla 18
Administracién riesgo de crédito

Etapa

Descripcién Etapa

Criterios,  metodologias vy
sistemas internos de evaluacion
crediticia para la seleccion vy

otorgamiento de los créditos.

Se ajustan al perfil de riesgo de la entidad, los que deben
ser consistentes con la naturaleza, tamafio y complejidad
de las operaciones de la institucién controlada; y, estar
basados en el andlisis de los estados financieros, flujos de

caja del proyecto, calidad de la gerencia, entre otros.

Un sistema de seguimiento y
control del riesgo de crédito de

los diferentes portafolios.

Lo que implica un proceso continuo de calificacion de los
sujetos y operaciones coherente con el proceso de
otorgamiento, que incluya un esquema para realizar el
seguimiento del nivel de riesgo de cada sujeto y

operacion.

Metodologias y  técnicas

analiticas basadas en el
comportamiento histérico de

los portafolios de inversién.

Que permitan determinar la pérdida esperada sobre la base
de la probabilidad de incumplimiento, el nivel de

exposicion y la severidad de la pérdida.

Un sistema de informacion
basado en reportes objetivos,
con informacidn suficiente para
satisfacer las necesidades de la

institucion.

Debe apoyar los procesos de toma de decisiones de la
administracion del riesgo de crédito y asegurar una
revision oportuna de las posiciones de riesgo y de las
excepciones. La informacion debe ser permanente,
oportuna y consistente; y, ser distribuida a los niveles

administrativos.

Fuente: Ben Bernanke y Robert Frank, Macroeconomia, 2007, 29

Elaboracién: Autor

'8 Ben Bernanke y Robert Frank, Macroeconomia, (México: McGraw Hill, 2007), 29.




3.7 Metodologias Crediticias para Riesgo de Credito.

Para medir la exposicion al riesgo crediticio, los bancos han desarrollado

procedimientos homogéneos y tradicionales que se resumen en lo que se conoce como las 5

C:

v
v
v
v
v

Conocer al sujeto de crédito.
Capacidad de pago.

Capital de la firma (apalancamiento).
Colateral.

Condiciones Ciclicas.

El proceso de crédito tradicional es un complemento de las nuevas metodologias

basadas en técnicas estadisticas; sin embargo, en créditos al consumo, el anélisis de crédito

tradicional esta siendo desplazado por otras técnicas que determinan la probabilidad de

incumplimiento. Por este motivo el desarrollo de técnicas paramétricas basadas en

estadistica esta creciendo mas que el analisis tradicional. El andlisis de riesgo de crédito

debe considerar dos niveles de riesgo individual y de portafolio. En el riesgo individual

consideramos las siguientes variables:

Probabilidad de Incumplimiento, se refiere a la frecuencia relativa con la que puede
ocurrir el evento en que la contraparte no cumpla con las obligaciones contractuales
para pagar la deuda que ha contraido

Tasa de Recuperacion, se refiere a la proporcién de la deuda que podrd ser
recuperada una vez que la contraparte ha caido en incumplimiento

Migracion del Credito, se refiere al grado con el cual la calidad o calificacion del
crédito puede mejorar o deteriorarse

En el riesgo individual consideramos las siguientes variables:

Correlacion entre la probabilidad de incumplimiento y la calidad del crédito, se
refiere al grado de asociacion que puede existir entre la calidad de un crédito y su
probabilidad de incumplimiento, respecto a la calidad y probabilidad de
incumplimiento de otro crédito

Concentracion de Riesgo, se refiere a la contribuciébn marginal de un activo

crediticio en el riesgo total del portafolio
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e El riesgo de incumplimiento se refiere a la incertidumbre asociada a la habilidad de
una institucion, empresa o individuo de cumplir con sus obligaciones una vez que

ha asumido una deuda.®
3.7.1 Probabilidad de Incumplimiento

Dentro de los principales modelos e indicadores desarrollados en los ltimos afos,
para el andlisis de riesgo de crédito y la estimacion de la probabilidad de incumplimiento se
pueden mencionar los siguientes:

v Modelo Z-Score de Altman

v Modelo Zeta de Altman

v" Modelo de Frecuencias esperadas de incumplimiento EDF
v Modelo de Salomon Brothers EMS

v Modelo Probit

El desarrollo de modelos para la estimacion de la probabilidad de incumplimiento
surge de manera formal al final de los afios sesenta y durante la década de los setentas. Sin
embargo desde los afios treinta se inician estudios basados en el analisis tradicional de
razones financieras.?’

En 1849 una compafiia llamada Dun & Bradstreet (Cincinnati Ohio), proporcionaba
servicios a las empresas relacionados con el analisis de crédito con base en el analisis de la
informacién financiera. En 1967 aparece un trabajo de Beaver, en el cual hace un analisis
univariado de una serie de indicadores de bancarrota, encontrando que algunos de estos
indicadores permitian discriminar entre empresas buenas y malas y predecir la bancarrota
hasta con cinco afios de anticipacion En general desde los primeros estudios aparecen como
indicadores de posibles bancarrotas variables como rentabilidad, liquidez y solvencia.
Debido a que la mayor parte de estos andlisis es univariado, los resultados resultan
confusos y se prestan a malas interpretaciones.

La metodologia estadistica mas utilizada para llevar a cabo el analisis multivariado
de la informacién financiera ha sido el analisis discriminante.En 1981 Altman discute por

primera vez la utilidad del andlisis discriminante dentro del analisis financiero. El anélisis

9 Dr. Edgar Castillo, Seminario Gestion de Riesgo de crédito, Tecnolégico de Monterrey, 6 de junio de 2012.
“Modelos para estimar riesgo de crédito, http://catarina.udlap.mx/u_dl_ a / tales /documentos /laex/
garcia_s_m/ capitulo3. pdf. Consulta 15 enero 2015.
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discriminante es una técnica estadistica utilizada para clasificar observaciones en grupos
definidos a priori. La clasificacion se lleva a cabo a partir de la observacion de un conjunto
de variables que caracterizan a los individuos u objetos que se desea clasificar. Una
caracteristica del andlisis discriminante es que la clasificacion en dos o méas grupos debe
hacerse de manera explicita y a priori. Una vez que se han establecido los grupos, se
obtiene la informacion relativa a las caracteristicas de los objetos a clasificar

El procedimiento consiste en identificar combinaciones lineales de las variables, con
la caracteristica de que la varianza entre grupos se maximice y la varianza dentro de los
grupos sea minima, es decir, variables que permitan obtener homogeneidad de varianzas
dentro de grupos y heterogeneidad de varianzas entre grupos diferentes. El analisis
discriminante tiene las siguientes ventajas:

v’ Utiliza toda la informaci6n disponible para todas las entidades a clasificar.

v" Toma en cuenta la interaccién que puede existir entre las variables.

v' Reduce la dimensionalidad del espacio, ya que transforma un espacio

multivariado en una sola variable discriminante.?*
3.7.2 Modelo Z Score

El modelo Z-Score es el nombre que se le da al resultado de aplicar el analisis
discriminante a un conjunto de indicadores financieros, que tienen como propdsito
clasificar a las empresas en dos grupos Bancarrota, No Bancarrota.?’Se tiene la siguiente
funcién discriminante:

Zi= y1 Xq +y2 Xo +y3 X3 +.....e. +7kXk

donde:

Y1,Y2 Y3 ....... Yk.... son 10S coeficientes de la funcién discriminante

X1,X2,X3s,....Xk s0n las variables independientes

Z: Es el valor de la funcion discriminante o Z-Score

Dentro del analisis de este tipo de modelos es importante tomar en cuenta lo
siguiente:

e Laseleccion de variables

2|BID, Consulta 15 de enero de 2015.
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e Laseleccion de la muestra

e Las pruebas de significancia

e Lavalidacion de resultados

e El poder predictivo de la funcion discriminante

e Lavalidez de los supuestos que sustentan el modelo
3.7.3 Modelo Probit

Existen situaciones en las que se desea explicar, una variable asociada a dos
opciones cualitativas denominadas como éxito o fracaso las cuales se denotan con los
valores 0 y 1. En este tipo de modelos donde la variable dependiente es dicotomica se
utiliza la metodologia de modelos de eleccién cualitativa. En estos modelos la probabilidad
de que el evento ocurra depende de ciertos atributos que caracterizan al individuo que
realiza la eleccion Dentro de los modelos de eleccion cualitativa, los tres métodos més
utilizados son:

v" El Modelo de Probabilidad Lineal (MPL)
v" El Modelo Probit
v" El Modelo Logit.

3.7.4. Modelo KMV

Se basa en aplicar la teoria de opciones (Black & Scholes). A este modelo se le
conoce como modelo de Merton (1974), que a su vez parte del principio contable que dice
gue una empresa esta en quiebra (en incumplimiento) cuando el valor de sus pasivos excede
al de sus activos. Este modelo evalla la deuda y el capital de una empresa con opciones. La
P1 de un deudor depende del monto en que los activos exceden a los pasivos y de la 6, i€l
cambio de valor de los activos tiene una distribucion normal, la Pl se puede expresar como
la probabilidad de que una variable aleatoria normal caiga por debajo de algun valor critico

durante el afio siguiente.
3.7.5 Modelo EDF

El Modelo de Frecuencias de Incumplimiento Esperado (Expected Default
Frequency Model EDF) esta disefiado para transformar la informacion contenida en el
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precio de la accion en una medida del riesgo de incumplimiento de pago. La metodologia
consiste en el uso de modelos légicos que permiten establecer la relacion entre:
e El valor de mercado del capital de la empresa y el valor de mercado de sus activos
e Elriesgo y el valor de sus acciones y el riesgo de incumplimiento de los pasivos de
la empresa.

El modelo determina la cobertura de los activos de acuerdo al valor de mercado de
los pasivos de la empresa. EI modelo utiliza la informacion correspondiente a las
observaciones empiricas de la frecuencia histdrica del nimero de empresas que cayeron en
incumplimiento y cuyos activos (capital + deuda) exceden el “face value” del servicio de la
deuda en un cierto nimero de desviaciones estandar, un afio antes de la quiebra. EI modelo
permite construir un indicador de la probabilidad de incumplimiento a partir del nimero de
empresas que incumplen, con objeto de pronosticar anticipadamente la quiebra de las
empresas.

Este tipo de modelos no permite identificar los determinantes de la probabilidad de
incumplimiento, ni cuantificar la contribucion marginal de las variables que inciden en el

riego total de las carteras.
3.7.6 Modelo Credimietrics

Es una herramienta propuesta por JP Morgan en 1997 para medir el riesgo de un
portafolio, como un VaR, como consecuencia de cambios en el valor de la deuda causados
por variaciones en la calificacion crediticia de la contraparte (emisor del papel).No solo
considera el evento de incumplimiento, sino también los cambios en la calidad crediticia
del emisor. La probabilidad de transicion es la probabilidad de que un emisor con i calidad
crediticia hoy, pueda migrar a otra calidad crediticia j en un horizonte de tiempo definido.
La calificacion puede darse sobre la compafia emisora de la deuda o sobre una emision en
particular.

El modelo Creditmetrics fue desarrollado en el afio 1997 por J. P Morgan es
considerado como uno de los modelos mas empleados para generar las respectivas
mediciones de la reduccion y el manejo del perfeccionamiento en la generacion de las
calificaciones del riesgo: En el desarrollo de este modelo se ha identificado que cada sujeto

es parte una clasificacion segun la calificacion crediticia y el uso de una matriz de
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transicion que permita el poder identificar las probabilidades que el deudor genere un

incumplimiento. Este modelo esta conformado por 4 fases las cuales son®*:

Tabla 19
Dimensiones modelo credimetrics

Tipo de Fase Descripcion

Fase 1 Definir horizonte de tiempo

Fase 2 Definir el sistema de calificacion del crédito

Fase 3 Construccidn de una matriz de transicion

Fase 4 Identificacion de la curva 0 que corresponde a cada calificacion

para poder obtener el precio del vencimiento del bono en los
diferentes escenarios.

Fuente: (Robert Engle, 2009)
Este tipo de modelo emplea informacion generada en las curvas de rendimiento,

ademas considera la estructura de la correlacion de las calificaciones crediticias para

posteriormente ser valoradas en la cartera de crédito con el uso de simulacion de Monte

Carlo para posteriormente poder calcular la media, la desviacion estandar con el fin de

poder generar medidas del valor del riesgo.

Segln (José Chavez, 2009) se ha identificado que este modelo presenta dos tipos

de problemas los cuales son®*:

El supuesto de normalidad generado no permite el poder generar un proceso de modelado
de alta kurtosis en la cola izquierda, lo cual se ha detectado que este hecho estilizado es
parte de los rendimientos financieros.

Las correlaciones generadas entre los rendimientos generados en los activos permiten el
poder conformar un portafolio el cual es dificil el poder estimar valores con los que se

cuentan un namero reducido por parte de los datos historicos.

La metodologia del modelo CreditMetrics posee la siguiente estructura:

Se debera definir una matriz de probabilidades de transicion (Pij) del estado i al
estado j. Para lo cual se debe usar las respectivas calificaciones de los activos, con

lo cual se identifica una gran limitante al desarrollo del modelo.

“Robert Engle, Correlaciones Dinamicas en la evaluacion del riesgo de crédito, (México: Correlax,
2009), 22.
#José Chavez, El riesgo Operativo, (México: Tecnolégico de Monterey, 2009.
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e Se desarrollara una evaluacion al portafolio a través de la aplicacion del valor
presente contingente. Con lo cual es contingente la generacion de la calidad
crediticia de cada uno de los estados y la respectiva eventualidad del
incumplimiento. Para lo cual se va a considerar la posibilidad de la generacion de
una cierta recuperacion en las pérdidas, ademas del manejo de una tasa de tasa de
interés segun cada uno de los posibles estados con lo cual se debe considerar que
“mas baja si la calidad crediticia mejora y mas altas si empeora.

e Las medidas de riesgo y rendimiento del portafolio se calculan de la siguiente

manera:

Su formula de calculo se representa de la siguiente forma:

trora = Z Ry,
i=1

Donde:
J Pi = Probabilidad de tener calificacion i
o ui = Valor del portafolio en el estado i

o u TOTAL = Media del portafolio

Debido a la no-normalidad, la media y la varianza que el modelo presenta los
resultados no van a generar informacion valida que permita el poder caracterizar de forma

correcta los movimientos extremos en el portafolio.
3.7.7 Modelo Credit Risk Plus

Es un modelo propuesto por Credit Suisse Financial Products en 1997 y considera
unicamente 2 estados de la naturaleza: incumplimiento y no incumplimiento, y su propésito

es determinar las pérdidas esperadas y no esperadas en lugar de determinar un VaR
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especifico. ElI modelo Credit Risk Plus permite establecer la severidad de la pérdida. Este
modelo asume que las probabilidades de incumplimiento se comportan de acuerdo con una

distribucién de Poisson.?
3.7.8 Modelo Credit Risk

Este tipo de modelo es parte de los actuariales los cuales son considerados como un
conjunto de técnicas que se (k) emplean para la evaluacion del riesgo de crédito
en los seguros. También es uno de los més usados para la medicion del riesgo de crédito el
cual fue desarrollado por la Credit Suisse Firts Boston en el afio de 1997. Se basa en la
probabilidad del incumplimiento de un individuo el cual es considerado como una variable
de carécter aleatorio como parte de una distribucion gama comun en un grupo o sector, y

posee la alternativa de cumplimiento

(@) y (bw),

Del k-esimo grupo o sector con los parametros Los (mk} que dependen de la
tasa de cumplimiento de la media y de la volatilidad tal que:

Con lo cual una cartera de crédito (n) Carteras del mismo sector, ademas del
namero de créditos generados en el incumplimiento tiene una distribucion Poisson el cual
se estructura de la siguiente forma:

e 2md

':Id=_!_

Dr. Edgar Castillo, Seminario Gestion de Riesgo de crédito, Tecnoldgico de Monterrey,6 de junio 2012
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Con lo cual (m) es considerado como el numero promedio de créditos que son parte

del incumplimiento de las (n) carteras y (d) es considerado como el promedio de créditos

que son parte del incumplimiento el cual puede ser realizado?.

3.8 Cobertura del Riesgo de Crédito

Segun Basilea Il se ha identificado que busca monitorear el riesgo de crédito,

ademas del operativo con el fin de medir la probabilidad de incumplimiento, ademaés de la

pérdida en caso de incumplimiento, la respectiva exposicion al riesgo y finalmente el

vencimiento. Para lo cual se ha identificado los siguientes aspectos:

Tabla 20
Dimensiones de la cobertura del riesgo de crédito
Area | Factores
Involucramiento dc la Funta Directiva Alta
Gerenaa
. (Clara segregacin fund onal, asignacion
;?g:nmy ainbuciones y gestidn excepaiones
[Politicas, manuales de operacion mds
comprchengivos
Claramente definics y adecuadis ala poscion de
m:ldmuuth,tmdogiﬂyuﬁ&dd:l
[Mercados objetivos ¥ productos®
[Politicas de crédito | Asegurar diversificad én de cartera
T émminos respecto de precios
[Estructura de limites, penerales y relacionados
tEscpunade aprobacibn
Control d: excepciones
Decisén pormoddos, omcapaiddl s, i 4 e incomplimicato (D)
Pérdida dado d incumplimiento (LGD)
|Exposicidn  nesgo de crédito (EAD)
[Provisiones — Pérdich esperada- especificas genéricas
(Capital —pérdidas inesperadas
(Gestion [Mitigadores de niesgo
especializada Seguimiento [Praches de congitenciay valicdhacion de moddos
Sistemas de anticipacion —alertas tempranas
| Administracidn de créditos con problemas=
[Val orizaciin de mitigadores
[Medicion dd riesgo [Nomal
Control Condiiones econ i cas adversas—pruehas de siress
IDivulgacion dd nesgo dc crédito

Fuente: Robert Engle, Correlaciones Dindmicas en la evaluacion del riesgo de crédito, 2009, 22

Elaboracién: El Autor

%Robert Engle, Correlaciones Dindmicas en la evaluacion del riesgo de crédito, (México: Correlax,

2009), 22.
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Muchas instituciones financieras usan con frecuencia los derivados de crédito con el
fin de poder administrar sus propias exposiciones al riesgo de crédito como resultado de las
actividades crediticias ante esto se ha identificado los siguientes casos:

En las coberturas de la exposicion al riesgo de crédito se procura transferir el riesgo
de pérdida de credito en un préstamo ademas de la reduccién del requerimiento del capital
regulatorio para el préstamo, conceder que la institucion financiera puede retener la
propiedad nominal del préstamo para poder conservar la relacién con el cliente. Por lo
cual los gerentes de cartera usan derivados de crédito con el fin de poder cubrir el riesgo de
crédito en una forma proporcional a través de un instrumento bancario para un cliente en
particular o la cartera de préstamos general de un banco.

Las instituciones financieras que desarrollan un manejo de crédito a través del uso
de derivados de forma frecuente no logran generar una contabilidad de coberturas porque
de forma operacional es dificil aislar y valuar el riesgo de crédito en una partida financiera
como elemento para cumplir los criterios de elegibilidad en las partidas de cobertura. El
diferencial de las tasas de libre riesgo, las de interés generado por el mercado se debe
incorporar el riesgo de crédito, ademas el de liquidez financiacion y otros componentes
del riesgo que no han sido identificados con lo cual es posible determinar el valor
diferencial incluido en el riesgo de crédito, lo cual de forma operacional dificil aislar el
cambio del valor razonable el cual solo es atribuido sélo al riesgo de crédito.

Como resultado de esta practica, las instituciones financieras usan permutas
financieras para el impago de la deuda constante para las carteras de crédito proceden a
evaluar las carteras de préstamos con un costo amortizado el cual no reconoce los
compromisos de crédito, los cambios generados en el valor razonable de las permutas
financieras de impago de deuda constante generan un resultado se reconocen después de
cada periodo al igual de una cartera de negociacion. El resultado contable es el equivalente
a un desajuste de las ganancias o pérdidas de los préstamos ademas de los compromisos de
crédito los cuales son comparados con las permutas financieras de impago de deuda para la

generacion de una volatilidad en el resultado®’.

’Corredor y Pérez, EIl mercado de crédito comercial y las restricciones de endeudamiento, Colombia: Banco
de la Republica Colombiana, 2009, 22.
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3.9 El método estandar de Riesgo de Crédito

Este tipo de método es similar al marco de Basilea Il pero se caracteriza por ser mas
sensible al riesgo ya que la institucion bancaria procede a asignar una ponderacion de
riesgos para cada uno de sus activos, operaciones de forma paralela a los balances para
poder generar una totalidad de activos que son ponderados por el riesgo, en la actualidad
para el desarrollo de las ponderaciones individuales se debe considerar el tipo del
prestatario soberano el cual puede ser banco o empresas.

En el mismo marco de Basilea Il las ponderaciones de riesgo generan una refinacion
considerando la calificacion que es generada por una institucion externa de evaluacién de
crédito la cual desarrolla la funcion de agencia de calificacion rating bajo el cumplimiento
de diversos estandares estrictos por lo cual las siguientes tablas resumen ambas

regulaciones.

Tabla 21
Rating y estandares
SITUACION ACTUAL PAISES ZONA A PAISES ZONA B
Soberano 0% 100%
Gobiernos regionales v locales  Igual que las enfidades de crédito  Igual que las entidades de credito
Empresas publicas Igual que las empresas Igual que las empresas
Entidades de crédito 20% 100%
Empresas 100% 100%
Fuente: Altman y Saunders, 2001
Tabla 22
Coeficiente iroiuesto en Basilea ll
Soberano 0% 20% 50% 100% 100% 150% 100%
Gohbiernos Regionales v Igual que la entidades de crédito
Locales
Empresas publicas Igual que la entidades de crédito
Entidades de crédito
Opcién 1 20% 50% 50% 100% 100% 150% 50%
Opcién 2 20% 50% 100%% 100% 100%% 150% 100%
Empresas 20% 50% 100% 100% 150% 150% 100%

Opcion 1: Ponderaciéon basada en la calificacion de un organismo externo de la evaluacion.
Opcion 2: Ponderacion basada en la calificacion asignada al pais en la gque esta establecida la entidad mas un escalon.

Fuente: Altman y Saunders, 2001
Comparacion de los requerimientos de capital para obligaciones corporativas

(empresas) segun Basilea | y el método estandar de Basilea 1l
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Tabla 23

Comparacion requisitos de capital para obligaciones corporativas Basilea | y Basilea Il

Ponderacién de riesgo segin Basilea IT 20% 0% 100% 150% 100%
Requermmuentos de capital segin Basilea IT 1,6% 4% 8% 12% 8%
Ponderacion de niesgo segin Basilea I 100% 100% 100% 100% 100%
Requermmuentos de capital segin Basilea [ 8% 8% 2% 8% 8%

Fuente: Altman y Saunders, 2001
Como parte del enfoque estdndar se ha identificado se existe una permision de

generar una mayor permision posibilidades para la gestion del riesgo a través del empleo
de formas de garantias reales ademas de los valores que son aceptados como garantias
validas los cuales pueden ser efectivo, deuda publica los cuales pueden ser sometidos a
recortes en el desarrollo de sus valoraciones.

Por lo cual la propuesta no se encuentra exenta de criticas, ademas del trato
discriminatorio aplicado por parte de las empresas generadoras de rating usando las normas
no clasificadas. Ante esto Altman y Saunders (2001) expresan que®®: Encuentran
insuficiente la sensibilidad al riesgo en las ponderaciones propuestas por el modelo
estandar, especialmente las calificadas como BB- o inferior, que basado en evidencia
empirica sobre datos de pérdidas inesperadas en bonos corporativos, requiere tres veces
mas ponderacion que la propuesta en Basilea Il. Por el contrario, la ponderacion de riesgo
en las dos primeras categorias puede ser muy alta.

En la tabla 24 evidencia que las pérdidas esperadas en un periodo de un afio en la
cartera de bonos se ha empleado una distribucién normal con el uso de un intervalo de
confianza de 99,97%. Por lo cual el requerimiento de capital del 1,6% para el primer
grupo (AAA a AA-), de tal forma el ratings es muy alto ya que su porcentaje de pérdidas
histérico es cero”.

El 35,03% de pérdidas histdricas generadas en el grupo (inferior a BB-) de ratings
en los afios 1981 - 2000 es mayor a los requerimientos del capital es decir un 12%. Ante
esto se evidencia que los incentivos aplicados para el desarrollo del arbitraje regulatorio

no han sido removidos en su totalidad en las ponderaciones propuestas en Basilea II.

%Altman y Saunders, Riesgos de créditos, (Brasil: Banco Interamericano de Desarrollo, 2001), 82.
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Tabla 24

Comparacion categorias Basileall y los valores de pérdida

Ponderaciones de riesgo de Basilea II 20% 30% 100% 1350%
Requerinuentos de capital de Basilea I 1.6% 4% 8% 12%
Pérdidas mesperadas de todos los bonos 1981-1999 0% 2.142% 71369% 35.434%
Pérdidas mesperadas de los bonos sentor 1981-1999 0% 0,639% 10.200% 42.143%
Pérdidas mesperadas de todos los bonos 1981-2000 0% 2.042% 11.753% 33.032%
Pérdidas inesperadas para el aio 2000 0% 5.761% 27429% 71.159%

Fuente: Altman y Saunders, 2001

También se ha generado una critica a las empresas que no posean un ranking en

base a una ponderacion del 100% pero para el caso de las que si estan calificadas, y que

poseen indices inferiores a BB poseen una ponderacién del 150%.

La Tabla 25 muestra los datos generados por un estudio levantado por el BIS en el

cual se evidencia que de 138 bancos, méas del 70% de estas entidades no poseen un rating.
Ademaés del andlisis de los datos impago en las compafiias que no poseen calificacion
sugieren que se debe aplicar una ponderacion superior al 100%. Y finalmente los
prestatarios que tengan una anticipacion deberan recibir una calificacion inferior a BB ya
que tienen un incentivo que busca intentar no estar calificadas con el fin de poder obtener

un acceso al crédito con un menor costo.

Tabla 25
Exposicion corporativa

Bancos grandes en paises GI0 | 6% 9% 11% 1% 1% 2%
Bancos pequefios en patses G10 [ 11% 9% 6% 2% 2% 0%
Bancos grandes en Umon Europea | 6% 8% 8% 1% 1% 15%
Bancos pequefios Umon Evropea | 8% 10% % 2% 2% 13%
Paises en desarrollo 1% 3% 4% 2% 3% 81%

Fuente: BIS, Quantitative Impact Study nimero 2, noviembre de 2001

Otro de los aspectos a considerar es que los ratings especificos en las emisiones no

deben ser considerados como opiniones de crédito hacia la respectiva calidad del crédito

total del deudor.
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3.10 El Riesgo crediticio en el Marco Regulador Basilea

El marco regulador de Basilea Ill establece reforzar la calidad y el nivel de la base de
capital. Un factor clave que amplifico la crisis fue el hecho de que no se computasen algunos
riesgos importantes dentro y fuera de balance, ni las exposiciones relacionadas con derivados. El
conjunto de reformas que se pondran en marcha nace como respuesta a la profunda crisis financiera
y tiene como objetivo fundamental evitar que ésta se repita. Se trata, fundamentalmente, de que los
bancos cuenten con mas y mejor capital. Se exigira mas capital directamente, a través de mayores
requerimientos respecto a riesgos y exposiciones e, indirectamente, a través de una ratio de
apalancamiento y de unos colchones de capital para usar en situaciones de crisis.

Se exige capital de mayor calidad a través de una definicion mas restrictiva del capital
ordinario y reservas (core capital). Numerosas instituciones y expertos consideran que la crisis es el
resultado de una cadena de fallos en el sistema financiero. Existen errores en la gestion de riesgos,
siendo frecuente la infravaloracion de los que estaban asumiendo las entidades. Se ha producido una
falta de transparencia en algunos segmentos de mercado, lo que generé la banca en la sombra. No se
han valorado adecuadamente los riesgos por parte de las agencias de calificacion crediticia y se han
generado numerosos problemas como consecuencia de politicas de remuneracion inadecuadas.

Ademas, ha habido fallos en la supervisién y en la regulacion financiera. Ese conjunto de
errores ha generado la necesidad de cambiar las reglas para que el sistema financiero sea mas
transparente, probablemente de menor tamafio, mejor regulado y en el que el sector publico tenga
un papel mas importante. A la luz de los documentos sometidos a consulta publica, las principales
novedades que incorpora Basilea 11 son:

v" Medidas para aumentar la calidad, consistencia y transparencia de los recursos propios.
v" Medidas para el refuerzo de la liquidez o Ratio de cobertura de liquidez a corto plazo o
Ratio de liquidez estructural.
Ratio de apalancamiento.
Colchones de capital.
Medidas contra la prociclicidad.

Requerimientos adicionales para el riesgo de contrapartida.

AN N NN

Tratamiento de las entidades sistémicas.

Una vez analizadas las propuestas de reforma y a falta de la aprobacion definitiva, se
impone una valoracion del impacto y las consecuencias de un nuevo entorno regulatorio que
transformara de manera significativa la banca que hemos conocido. En cuanto a las medidas de

refuerzo de la solvencia, cabe destacar que, aunque aumentaran la comparabilidad entre entidades,
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pueden suponer presiones en los mercados primarios de acciones, reducir la propension al reparto
de beneficios y recortar las emisiones de instrumentos hibridos.

Se establece un esquema de provisiones dindmicas se calculan sobre los créditos
concedidos, segin unos coeficientes por cada tipo de préstamo. Complementan las provisiones
corrientes y, en un escenario de aumento de la morosidad, se reducen para permitir un aumento de
las provisiones corrientes. Se pretende capturar mejor las pérdidas por ajustes en la valoracion de
créditos origen de muchas pérdidas recientes en la banca- a través de un enfoque analitico
especifico.”

. EI Comité promueve mejorar las précticas de dotacion de provisiones a través de tres
iniciativas relacionadas. Primero, aboga por un cambio en las practicas contables a favor de un
método basado en la pérdida esperada. El objetivo es mejorar la utilidad y relevancia de los estados
financieros para las partes interesadas, incluidos los reguladores prudenciales. EI Comité propone
un método basado en la pérdida esperada que permita captar las pérdidas reales de forma mas
transparente y sea ademas menos prociclico que el método actual, basado en la pérdida incurrida
Segundo, esta actualizando sus orientaciones supervisoras al objeto de asegurar su congruencia con
la adopciéon del método basado en la pérdida esperada. Estas orientaciones ayudaran a los
supervisores a promover practicas de provisionamiento mejoradas con el método. Tercero, se esta
ocupando de los incentivos para un provisionamiento mas robusto en el marco de capital

regulador.®

2 Basilea 11 y los retos de la banca, Informe del Centro del Sector Financiero de PwC e IE Business School,
pagina 3, http://www.ie.edu/IE/pdf/Informe_Basilea.pdf

% Banco Internacional de Pagos, Basilea 11l Marco Regulador global para reforzar los bancos y sistemas
financieros, 6, 2011
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Capitulo cuatro Modelo de Pérdidas Esperadas para una

Institucion de Microfinanzas

4.1 Pérdidas Esperadas
Los componentes para determinar la pérdida esperada son los siguientes.
4.1.1Cartera en Exposicion

El objetivo del estudio es determinar la funcién de pérdidas para un portafolio de
cartera de préstamos, establecida en base al comportamiento crediticio, que permita
determinar las pérdidas esperadas. Este modelo busca determinar y cuantificar las pérdidas
de un inversor debe esperar ante la ocurrencia de una probabilidad de incumplimiento
generado en un crédito. La cartera en exposicion se refiere al saldo al momento del

incumplimiento de la contraparte
4.1.2 Probabilidad de Incumplimiento

El vencimiento del crédito, la exposicion del Default es reconocida como la
diferencia entre el bono de riesgo libre y un bono con riesgo, los cuales son comparables en
todos los aspectos pero sin considerar al riesgo CL=Bf-B.

Ante esto la pérdida esperada como fruto del incumplimiento (ECL, Expected Credit
Loss) con lo cual estas medidas se enfocan en el valor actual de los bonos libres de riesgo
menos los bonos riesgosos los cuales son reemplazados por el valor de B por (13) para lo

cual se tiene que:

Donde:
Br = Valor del bono libre de riesgo
B= Valor del bono riesgoso

~
I

Valor nominal de cada bono

ECL, = N(~d,) l\ ~Ve'"N(~d,)[N(-d,)_

Donde:
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ECL 1= pérdidas esperadas por el Default al momento T

N(d) = Funcion de distribucion acumulada para una distribucion normal estandar

K= valor nominal de un bono

V= valor de la empresa

R= tasa libre de riesgo

T=(T-t) es el tiempo de vencimiento.

La probabilidad de default N (-d2).El segundo es la pérdida por concepto de
incumplimiento. Para lo cual se obtiene el valor nominal del bono o deuda K menos el
valor de recuperacion del crédito cuando esta en Default (Ve”N (-d1)/N(-d2) de tal forma el
valor de la firma , tiempo, ratio de la deuda, pero se debe considerar que el modelo original
no prevé una recuperacion de forma parcial de la inversion. Ante esto el actual ECL es
conocido solamente como un valor descontado del ECL en el vencimiento.™

Para poder determinar de forma adecuada la probabilidad del incumplimiento
implicita en el modelo Merton en el cual se hace referencia al uso de las formulas
presentadas previamente a los principales inputs del mismo (Valor de la empresa —
volatilidad de los activos de la misma) los cuales no son directamente observables, pero el
mercado proporciona datos valiosos los que permiten el poder inferir en la informacion
necesaria.

El modelo Black-Scholes N (d2) es una probabilidad en el ejercicio del Call en el
caso ya que la probabilidad del bono no se cumple, de forma inversa 1- N(d2) = N(-d2) es
la probabilidad de default o incumplimiento. Por lo que es importante notar que las
probabilidades en base a la teoria option pricing son neutrales al riesgo de forma objetiva.
Con lo cual este principio se estable como cualquier activo financiero el cual es
dependiente de otros activos financieros para poder valorarse bajo el supuesto de los
inversores neutrales al riesgo.

En la valoracion neutral del riesgo no se evidencia la presencia de los inversores
neutrales al riesgo. Los cuales se establecen que los activos financieros derivados tales
como las opciones para la valoracion en los supuestos en los inversores neutrales al riesgo.
Con lo cual las preferencias al riesgo de los inversores no generan influencia en el precio de

las acciones para poder expresar la funcion del precio subyacente. Ante esto la explicacion

'Estrella Peroti, El modelo de Merton como medida alternativa de evaluacion de riesgo default, ,2012, 15,
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a la ecuaciéon antes citada no incluye a los rendimientos esperados ante una variable
subjetiva.

Black & Scholes han demostrado que es posible el poder determinar una cartera
libre de riesgo de forma consistente en la posicion de una opcién delta de forma neutral
(una posicion neutralizadora al riesgo de variacion del riesgo de las opciones ante los
cambios en el precio subyacente con una argumentacion del rendimiento de la posicion
equivalente a la tasa libre de riesgo para poder eliminar la subjetividad en el modelo. Por

evento de crédito o default se debera considerar los siguientes aspectos (Tabla 26):

Tabla 26
Aspectos de probabilidad de incumplimiento
Aspecto Tipo de Aspecto
La quiebra No existe patrimonio, o el patrimonio contable es negativo en la
empresa.
La moratoria El plazo de pago de una deuda es aplazado.
El impago Luego del periodo de gracia, el pago no se realiza.
El repudio La entidad de referencia rechaza la validez de la obligacién o
deuda.
La reestructuracion Se renegocian los términos de la operacion, resultando
unas condiciones menos atractivas para el inversor
ElI wvencido y el | Ladeuda se establece vencida y exigible debido a alguna causa,
exigible como la cancelacion anticipada.

Fuente: (Arianna Bonas, 2007)

Segun el acuerdo de Basilea I, los bancos tienen la opcion de poder usar diversos
modelos de clasificacion internas con el fin de poder identificar a cada uno de los
requerimientos de capital para lo cual se va a presentar una metodologia que permita el
poder recoger el nivel de riesgo de forma eficiente.

Para lo cual se va a tomar como base el uso de la informacion sobre créditos de las
organizaciones que son registradas en la SVS, para poder determinar la probabilidad del
incumplimiento en el horizonte de un afio. Para el desarrollo por primera vez se debe
emplear una base de datos de la banca local conformada con cerca de 2% de casos de

incumplimiento.
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http://www.idec.upf.edu/documents/mmf/06_09_riesgo_credito.pdf

En el uso del modelo de probabilidades de datos con relacion al manejo del panel
con informacion financiera de las empresas busca discriminar de forma satisfactoria los
casos de incumplimiento y generar una aproximacion razonable de las clasificaciones
otorgadas a la banca local.

Ademas busca el poder determinar la relacion generada entre las calificaciones
otorgadas vs el factor de riesgo de cada empresa por lo cual de forma reducida se podra
suponer que estos factores de riesgo pueden resumir la probabilidad de no-pago o
incumplimiento de las obligaciones en los créditos pero esta probabilidad no es observada
de forma a priori ya que solo se conoce una vez incurrida en ella.

El primer punto es la estimacion de la probabilidad de incumplimiento de un crédito
A través de un conjunto de variables el cual puede ser (itDitX) conformado por una serie
de factores individuales a cada empresa, variables o no a través del tiempo,

Para poder desarrollar la estimacion de la probabilidad de incumplimiento se debe
utilizar los modelos probit o logit a través del uso de los datos de los bancos. El problema

se convierte, entonces, en estimar:

Pr(D, =1

‘Yr'r ] = "F I.-* :'Hﬁ }

Donde G es considerado como una funcién conocida que posee valores en el
intervalo abierto unitario. Pero se debe necesitar a un estimador de la matriz de varianza
para poder robustecer la correlacion serial en el tiempo. Ademas, estas formas de
estimacion no han tomado en consideracion a la estructura de datos de panel, con lo cual
los bancos que son afectadas por componentes temporales comunes, poseen una estructura
idiosincrasica propia dentro de la poblacién.

La forma comun para poder estimar los modelos binarios con el uso de los datos de

panel es el modelo binario el cual genera efectos inobservables para lo cual se asume que:

Pr(D, =1

Ir’r‘ F:' ] =F I 'i-frﬂ + r:' }

Con lo cual para poder estimar el modelo de efectos fijos el calculo computacional
es complejo ya que introduce un problema de pardmetros incidentales ademas del tipo de

estimacion, a través de la emision del reporte de al menos un evento de incumplimiento,

63



Ademas también se pudo asumir a como una variable inobservable aleatoria, el
modelo de efectos aleatorios, para poder levantar algun supuesto sobre la distribucion.

La estimacion del este tipo de modelo es aproximada computacionalmente ya que
es impreciso, pero si grupo posee un tamafio grande se genera la existencia de una alta
correlacion entre los grupos involucrados.

Para poder aproximar los efectos inobservados en los modelos binarios para poder
generar los estimadores robustos se debe aplicar el generalized estimating equations (GEE)
o también llamado population averaged para poder especificar la estructura de la

correlacion intra-grupo para los datos de panel.

Pr(D, = 1|'1"—:'r}I = Ir-_’;(:"-r'rﬁ* )

Este tipo de metodologia busca el poder identificar los efectos promedio de ix sobre
la probabilidad de incumplimiento en los créditos. Con lo cual se deberd utilizar la
informacidn de datos de panel para no poder incurrir en problemas de estimacion.

Este tipo de estimacion de la probabilidad de incumplimiento se diferencia entre el
que es calculado a través del analisis de los derechos contingentes con una base en la
capacidad del pago de los bancos y no considera el uso de las fluctuaciones del valor de los
activos.

Con lo cual una de las ventajas del modelo es que no esta limitado a los bancos que
poseen grandes transacciones, ademas que las probabilidades estimadas son sensibles a los
cambios generados en las condiciones del crédito para el desarrollo de las operaciones
considerando el entorno macroeconomico el cual llega a afectar las condiciones de
financiamiento, ademas de los niveles de venta los cuales llegan a inferir de forma
indirecta ya que los datos son recogidos en la volatilidad del valor de los activos de los

bancos.
4.1.3 Matrices de Transicién.

La aplicacion Creditmetrics de JP Morgan fue desarrollada en 1997 vy utiliza las
matrices de transicion para medir el riesgo de crédito. Para nuestro caso se define pij como

la probabilidad de que un deudor con calificacion crediticia 1 pueda “migrar” o moverse a

%2(Arianna Bonas, 2007
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otra calificacion crediticia j en un horizonte de tiempo dado. Con base en lo anterior, es
posible construir una matriz de probabilidades de transicién A con i filas y j columnas, de
tal manera que satisfagan las siguientes condiciones: 1. Todos los elementos de la matriz
son no negativos, siendo, pij> 0. 2. La suma de los elementos de cada fila es igual a 1,
siendo, Spij = 1 para todo i. Si denominamos A como la matriz de probabilidades de
transicién con un horizonte de tiempo dado, esta se puede representar de manera general

como:

Gréfico 4
Matriz de transiciéon

| 7 oo
inicial 1 z 3 " j (default)

Pll P12 P13 Plj

i-1 [Pi-D1PG-D2|pG- 3] Pli - 1)

i (default) 0 Q

Fuente: Zapata [1]

Donde pij representa la fraccion de créditos con calificacion i que tienen un mes
después calificacion j. Debido a las limitaciones de la informacion, para este estudio se ha
utilizado el método discreto, donde las probabilidades de transicion se calculan de la
siguiente manera: Pij = Nij/ Ni para todo i, j. Donde: Nij = nimero de créditos que
comenzaron al inicio del periodo en la calificacion i y terminaron al finalizar el periodo en
la calificacién j. Ni = numero de créditos que estaban en la calificacion i al comienzo del

periodo.*
4.1.4 Punto de Default

El riesgo de Default es considerado como un componente primario del riesgo de

crédito con lo cual posee una representacion de la probabilidad de Default (PD)? ademas

% A. Zapata, Modelando el riesgo de crédito en Colombia,” Matrices de transicién para la cartera
comercial, , 2003
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asume las pérdidas determinadas por el Default (LGD)? para lo cual la pérdida es
considerada como una combinacion de la exposicion del incumplimiento ademas de las

pérdidas ocasionadas por el riesgo de crédito.
4.1.5 Severidad

La severidad, es la pérdida real soportada que ocurre después de un evento de
crédito cuando ha finalizado el proceso de recobro. Ya que al momento de producir el
evento del crédito el inversor no pierde el total del valor de la inversiébn como norma
general ya que la funcion del tipo de default y del rating del activo se recupera parte de ella.

La severidad se expresa como:

% Severidad = ( 1 - % Recuperacion neta)

4.2 El Capital Regulatorio y Econémico

El capital regulatorio y econdmico es considerado como la suma de los requisitos
individuales relacionados con el capital minimo para poder realizar cada una de las
operaciones del capital regulatorio. Por lo cual la entidad busca proteger las pérdidas
elevadas, superiores a las esperadas.

La gestion del riesgo es una aplicacion de forma sistematica de las politicas y
procedimientos con el fin analizar, evaluar para finalmente poder controlar los riesgos.

Las estimaciones de severidad se desarrollan a través de la segmentacion de las
operaciones segun los diversos ejes los cuales se muestran relevantes en el calculo de la
misma considerando aspectos tales como el tiempo en mora, antigliedad de la operacién, la
relacion préstamo/valor, el tipo de cliente, la informacién generada por la puntuacion de los
datos del scoring, los cuales son los ejes que en funcidn de la cartera de andlisis los cuales

se ilustran a través de las siguientes actividades®*.

*BBVA, Severidad, (2010)..
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Tabla 27
Dimensiones de severidad

Actividades Descripcion
Para los contratos ya Es un eje relevante es el tiempo
incumplidos transcurrido desde el incumplimiento del contrato.

La recuperacion de la deuda pendiente dado el
incumplimiento serd& menor cuanto mas tiempo

lleve el contrato en mora.

La antigiedad de la Es el tiempo transcurrido desde la
operacion contratacién hasta la entrada en mora. Este eje
también resulta relevante, reflejaAndose una

relacién decreciente entre severidad y antigiiedad

Relacion préstamo/valor Los estudios internos muestran que la
severidad depende de la relacion entre el importe
del préstamo y el valor del bien (loan tovalue,
LTV), caracteristica propia de la cartera

hipotecaria

Tipo de cliente: En el caso particular de los productos de
empresas, se ha observado que el tipo de cliente es
un eje relevante. Por ello, se obtiene una
estimacién de severidad diferente para cada
tamafio de empresa: corporaciones, empresas,
pyme

Puntuacion del scoring: La calificacion crediticia de los contratos

puede ser empleada para la estimacién de
severidad, dado que existe una relacion positiva

entre puntuacién y severidad

Exposicion en el momento La exposicion de los contratos en el
del incumplimiento (EAD) momento del incumplimiento estd positivamente

relacionada con la severidad

Fuente: Zapata [1]

4.3 Metodologia de Modelo de Pérdida Esperada para una Institucion de

Microfinanzas.

La metodologia propuesta en esta tesis considera los conceptos tedricos del los
componentes de para establecer la perdida esperada, determinando la probabilidad de
incumplimiento mediante técnica de matrices de transicion, conocer las recuperaciones de
cartera sobre operaciones que puede realizar la institucion microfinanciera una vez que las
operaciones estan provisionadas en su totalidad y determinar la cartera de microcrédito

expuesta.. La aplicacion de esta, metodologia de modelo tendrd como objeto de determinar
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la pérdida esperada de las operaciones de microcrédito generadas en la microfinanciera, la
cual es cubierta con provisiones crediticias. A continuacion se presenta la metodologia
propuesta.

4.3.1 Definicion de la Base de Informacién.

La primera inicial de informacion consiste en determinar la informacion maés
reciente estado de los dias de vencido de cada operacion de microcrédito que conste en la
cartera a fin de mes o al cierre de cada mes, que es el dia 30 o 31 dependiendo el mes. Con
esta informacion se categoriza a los dias por categoria de riesgo usando los criterios
establecido por la Superintendencia de Bancos del Ecuador como se exponen a

continuacion:

Tabla 28
Categorias de Riesgo cartera de microcrédito cooperativas de ahorro y crédito
Parametros de provisiones de la Superintendencia de
Bancos del Ecuador
Catfegorla Dias de mora Minimo Maximo
Riego
Al 0 1% 1%
A2 l1a8 2% 2%
A3 9al5 3% 5%
B1 16 a 30 6% 9%,
B2 31a45 10% 19%
Cc1 46 a 70 20% 39%
Cc2 71 a 90 40% 59%
D 91 a 120 60% 99%
E mayor a 120 100% 100%

Fuente: Superintendencia de Bancos del Ecuador, 2014
Elaboracion: Autor

Con corte 31 de agosto del 2014 la institucion cuenta con 6,062 operaciones

crediticias en carécter de microcrédito de las cuales fueron categorizadas.
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Tabla 29
Categorias de riesgo por dias de vencido

Base de operaciones crediticias a agosto 2014
categoria de
operacion dias de vencido riesgo
10396494 0 Al
10399886 0 Al
10362156 0 Al
40136027 0 Al
10352670 0 Al
40151730 0 Al
10397345 0 Al
10354020 50 B2
60086141 0 Al
10365897 0 Al
30233983 40 Al
60073003 55 A3
10395892 0 Al
10126502 180 E
10392515 0 Al
10382015 7 Al

Elaboracién: Autor

Establecida esta base inicial se determina un  horizonte de tiempo del
comportamiento de pago de cada operacion para establecer una base de estudio. Se requiere
por lo menos exista un historial de su comportamiento de 25 meses atras, para estudiar los
dias de vencida la operacién al cierre de cada mes y codificarlos por su categoria de riesgo.

Las operaciones que no cumplan con esta condicién de comportamiento historico de

25 meses son excluidas de la base de estudio a generar.
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Tabla 30
Comportamiento Histérico de operaciones de microcrédito

Comportamient isdricodeaperaiones de microcredto ctesorzadas orriesgo

Inclie

Bast il et

operacdn | ago-2 | seL2]ort2]now2 dic2) ene-13 13 marL3| a3 may13 3 | b3 |ag0-13|see13 | oct3 | mow3 | L3 | ene | eb-L4 | mr-14| abr14| mae14) 14| 14 ol andldela
basede

estudo

0098 | AL [AJALJALIA R IR IR Q)R R{RIR|QR[R| R | e
10399685 | AL [ AL AL AL [ AL AL [ AU A QAL AU ML) AU AL AL M AL AU AL AL A A M A AN ] e
105656 | A [ ML) MC[ AL QAL AL A AU AL MR ALY AU AU A M| MMM AR A AR M| inde
GG | AU | M) AU AU AL AU MDA PR AP A M| AU AU A AL M AL AU AL AL A AR A | e
O O O O O O O O O O O I O O R T
WSTR0 | AL | M) ALY AU AL AL AL AL AL A AL M| AL AL AL AL M AL AU AL AL AL AL AL AL | e
O O O O O O O O O I O O R T
0500 | 0 {00 [ O[O0 0] 0 | MM {A B |C]M R IR[B[CA{Q[AJA]RIRIR| A | e
L I O O O O A O 7
O O O O O O O A O 7
T O O O O I T O T
s | 0 [0 [A OO R RR R R R R R R R R RRR| QD Q] A | e
I I O I O A O
o | ot [ EJE[E EJE|E|EEEEE|EE)E E ELELELEE]ELE]E] E | e
WSS | O [ O[O O O[O OO0 0O 0] 00 M O] 0 [ A[M|MAIM AL M| ode
10005 | AL [ AU AU) AU AL AR R PA A A A AL AL M M R AL R M M R R R R ] e
08005 | AL [ AU AU) AU AL AR R A A R A AL A M M R AR M M R R R R ] e

Elaboracién: Autor

Con corte 31 de agosto del 2014 la institucion cuenta con 6,062 operaciones

crediticias en caracter de microcrédito. Son 1,844 operaciones de microcrédito que cuentan

con un historial de 25 pagos mensuales, establecido en un horizonte de anélisis de la base

de estudio que va de agosto 2012 hasta agosto 2014. La base de estudio queda definida con

las 1,844 operaciones de microcrédito y con su categoria de riesgo al final del cierre o

ultimo dia del mes como muestra la Tabla 31.
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Tabla 31
Base de estudio de operaciones categorizadas

Base de operaciones
observacion | operacion | ago-12| sep-12 | oct-12| nov-12 | dic-12 | ene-13 | feb-13 | mar-13 | abr-13| may-13 jun-13| jul-13| ago-13| sep-13 | oct-13 | nov-13 | dic-13 | ene-14 feb-14 | mar-14 | abr-14| may-14| jun-14 | jul-14 ago-14
1] 10396494 MMM [A|AL|IA[B| B |BR[BR|A|Q|IQ|Q|Q|Q|Q|BR|BR|BR|BR|Q|BR|R|BR
2| 10399886 AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL [ AL | AL | AL | AL | AL [ AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL |AL| A
3] 10362156 AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL [ AL | AL| AL | AL | AL [ AL [ AL| AL | AL | AL |AL| AL |A|A| A
41 40136007 AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL [ AL | AL| AL | AL | AL [ AL [ AL| AL | AL | AL |AL| AL |A|A|A
5| 10352670 AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL [ AL | AL | AL | AL | AL [ AL | AL | AL | AL | AL | AL| AL | AL|AL| A
6| 40151730 AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL [ AL | AL| AL | AL | AL [ AL [ AL| AL | AL | AL |AL| AL |A AN
7| 10397345 AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL [ AL | AL| AL | AL | AL [ AL [ AL| AL | AL | AL |AL| AL |A|A|A
8| 10354020 AR B AR AR AR R AR R [A B CL AL AR [BLC QA AL RN
9| 60086141 AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL [ AL | AL| AL | AL | AL [ AL [ AL| AL | AL AL |AL|AL|A|AM|AN
10 10365897 AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL [ AL | AL | AL | AL | AL [ AL [ AL| AL | AL | AL | AL| AL |A|A|A
1] 30233983 AL | AL | AL | A3 | AL | AL | AL | AL | AL | AL [ AL | AL | AL | AL [ AL [ AL [ AL| A3 | AL | AL | 3| AL | B |B2]| B2
12 60073003 A M A NI B R |BR|BR|BR|[BR|BR|BR|BR|BR|[BR|BR|BR|A|BR|BR|Q|D|Q]|C
13 1039589 AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL | AL [ AL | AL| AL | AL | AL [ AL [ AL| AL | AL | AL |AL| AL |A|A|A
14| 10126502 £ 3 3 £ 3 3 £ 3 3 3 E|E 3 3 3 3 3 3 £ 3 3 £ E|E]E
15 10392515 AL | AL | AL | AL | A3 | AL | AL | AL | AL | AL [ AL | AL | AL | AL [ AL [ AL | AL| AL | AL | AL | AL| AL | AL |AL| A
16| 10382015 AL ALJAL A A AR A A [ RJALALAM[A[AR|ANIR]|A|A|R|RIR|AR
1844 10382015 AL ALJAL| A A AR A A [ RJAAAM[A[AR|AN|IR|AN|A|R|RIR|AR

Elaboracién: Autor

4.3.2 Determinacion de Matriz de Transiciéon

Una vez levantada la base de estudio, que contiene los registros histéricos de las

operaciones de microcrédito con su categoria de riesgo, se procede a realizar el analisis de

cada operacién crediticia sobre su migracion o transicion de categoria de riesgo de forma

anual de cada uno de los meses. La migracion puede tener tres resultados un deterioro,

mejora 0 permanencia.
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Tabla 32
Transicion de categorias de riesgo

Tansicion de categoria de riesgo a horizonte de una aio
observacion [ operacidon ago-12 ago-13 ago-14
1| 10396494 Al Cc2 B2
Resultado migracion a un d?terloro n?|graC|on auna ’
de categoria mejora de categoria
2| 10399886 Al Al Al
Resultado permanece categoria permanece categoria

Elaboracion: Autor

La transicion de cada categoria de riesgo se ejecuta a todas las operaciones incluidas
en la base de estudio, esto es a las 1,844 operaciones de microcrédito para una posterior
cuantificacion de la cantidad de operaciones que migraron 0 permanecieron en sus
categorias de forma anual. Por la dimension de la informacion se requiere utilizar un
paquete estadistico que puede ser SPSS para realizar el analisis de transicion global. Para
cuantificar la transicion de las operaciones de agosto 2012 a agosto 2013 se utiliza la
siguiente sintaxis:

* Tablas personalizadas.

CTABLES

/VLABELS VARIABLES=agost02012 agosto2013 DISPLAY=LABEL

ITABLE agosto2012 [C][ROWPCT.COUNT PCT40.1] BY agosto2013 [C]

/SLABELS POSITION=ROW

ICATEGORIES VARIABLES=agosto2012 agosto2013 ORDER=A

KEY=VALUE EMPTY=EXCLUDE.
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Tabla 33
Matriz de Transicién 1

agosto2013
Al A2 A3 Bl B2 Cl C2 D E
Al % de la fila 81,1% 1,7% 3,2% 2,4% 0,6% 1,4% 2,0% 0,9% 6,8%
A2 % de la fila 31,8% 31,8% 0,0% 0,0% 13,6% 4,5% 0,0% 0,0% 18,2%
A3 % de la fila 34,2% 0,0% 15,8% 0,0% 5,3% 2,6% 7,9% 5,3% 28,9%
B1 % de la fila 26,2% 0,0% 0,0% 19,0% 0,0% 4,8% 2,4% 7,1% 40,5%
agosto2012 B2 % de la fila 15,4% 0,0% 7,7% 0,0% 15,4% 7,7% 0,0% 7,7% 46,2%
C1 % de la fila 8,0% 0,0% 0,0% 8,0% 0,0% 0,0% 8,0% 0,0% 76,0%
Cc2 % de la fila 5,6% 0,0% 5,6% 0,0% 0,0% 11,1% 0,0% 0,0% 77,8%
D % de la fila 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
E % de la fila 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Fuente: Resultados de matrices de transicion
Elaboracién: Autor

Para cuantificar la transicion de las operaciones de agosto 2013 a agosto 2014 se
utiliza la siguiente sintaxis:
Tablas personalizadas.
CTABLES
/VLABELS VARIABLES=agost02013 agosto2014 DISPLAY=LABEL
ITABLE agosto2013 [C][ROWPCT.COUNT PCT40.1] BY agosto2014 [C]
/SLABELS POSITION=ROW
ICATEGORIES VARIABLES=agosto2013 agosto2014 ORDER=A
KEY=VALUE EMPTY=EXCLUDE..*

% Ejemplo Sintaxis para aplicacion de matrices de transicién en paquete estadistico SPSS.
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Tabla 34
Matriz de Transicién 2

agosto2014
Al A2 A3 Bl B2 C1l C2 D E
Al % de la fila 79,0% 1,6% 5,8% 3,4% 1,3% 1,7% 1,1% 0,9% 5,1%
A2 % de la fila 37,0% 22,2% 0,0% 0,0% 7,4% 3,7% 0,0% 11,1% 18,5%
A3 % de la fila 17,8% 0,0% 20,0% 0,0% 6,7% 0,0% 6,7% 4,4% 44,4%
Bl % de la fila 26,3% 0,0% 2,6% 15,8% 0,0% 7,9% 0,0% 2,6% 44,7%
agosto2013 B2 % de la fila 14,3% 7,1% 7,1% 0,0% 14,3% 7,1% 0,0% 0,0% 50,0%
C1 % de la fila 17,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 17,4% 4,3% 0,0% 60,9%
c2 % de la fila 3,4% 0,0% 6,9% 0,0% 3,4% 0,0% 13,8% 3,4% 69,0%
D % de la fila 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
E % de la fila 0,5% 0,0% 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,3% 0,2% 98,9%

Fuente: De elaboracion propia
Elaboracién: Autor

La sintaxis antes expuesta se la debe realizar para todas las operaciones de forma
anual y de mes a mes, de esta forma se obtiene 13 tablas de transacciones y se puede

cuantificar su transicion.
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Tabla 35
Matrices de transicion

sep-13
AL A2 A3 B1 B2 Cl C2 D E
sep-12 Al % de la fila 79,7% 2,4% 4,3% 2,0% 1,7% 1,5% 1,4% 1,0% 6,1%)
A2 % de la fila 27,3% 36,4% 0,0% 0,0% 3,0% 6,1% 0,0% 0,0% 27,3%
A3 % de la fila 25,4% 1,6% 17,5% 0,0% 3,2% 3,2% 9,5% 6,3% 33,3%)
B1 % de la fila 22,7% 0,0% 0,0% 13,6% 0,0% 9,1% 0,0% 4,5% 50,0%)
B2 % de la fila 28,6% 14,3% 0,0% 0,0% 7,1% 0,0% 0,0% 7,1% 42,9%)
C1 % de la fila 13,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 9,1% 4,5% 4,5% 68,29%)
c2 % de la fila 5,9% 0,0% 5,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11,8% 76,5%
D % de la fila 5,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 0,0% 83,3%)
E % de la fila 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%]
oct-13
AL A2 A3 Bl B2 Cl c2 D E
oct-12 Al % de la fila 81,6% 1,2% 2,7% 2,9% 1,4% 1,5% 1,8% 1,0% 5,9%]
A2 % de la fila 24,1% 37,9% 0,0% 0,0% 13,8% 0,0% 0,0% 6,9% 17,2%
A3 % de la fila 21,6% 0,0% 27,5% 0,0% 11,8% 0,0% 9,8% 3,9% 25,5%)
Bl % de la fila 19,1% 0,0% 0,0% 14,9% 0,0% 12,8% 4,3% 0,0% 48,9%)
B2 % de la fila 12,5% 4,2% 8,3% 0,0% 8,3% 0,0% 0,0% 4,2% 62,5%
C1 % de la fila 15,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 7,7% 7% 69,29%)
c2 % de la fila 6,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 6,3% 87,5%
D % de la fila 0,0% 0,0% 7,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 7,7% 84,6%
E % de la fila 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4% 99,6%)
nov-13
AL A2 A3 B1 B2 C1 C2 D E
nov-12 Al % de la fila 82,0% 1,2% 4,2% 3,2% 6% 1,3% 1,1% 1,8% 4,6%)
A2 % de la fila 27,3% 27,3% 0,0% 0,0% 9,1% 15,2% 0,0% 3,0% 18,2%
A3 % de la fila 27,3% 0,0% 20,0% 0,0% 16,4% 0,0% 5,5% 5,5% 25,5%)
BL % de la fila 23,4% 0,0% 0,0% 10,9% 0,0% 4,7% 6,3% 0,0% 54,7%
B2 % de la fila 17,6% 5,9% 0,0% 0,0% 11,8% 0,0% 11,8% 5,9% 47,1%)
C1 % de la fila 9,4% 0,0% 3,1% 0,0% 0,0% 9,4% 3,1% 6,3% 68,8%)
c2 % de la fila 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,5% 0,0% 0,0% 4,5% 90,9%)
D % de la fila 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%]
E % de la fila 0,0% 0,0% 2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 99,8%
dic-13
AL A2 A3 B1 B2 C1 c2 D E
dic-12 AL % de la fila 83,0% 1,5% 3,3% 2,5% 9% 1,3% 1,0% 1,2% 5,3%]
A2 % de la fila 26,9% 26,9% 0,0% 0,0% 15,4% 3,8% 3,8% 7,7% 15,4%
A3 % de la fila 21,7% 0,0% 8,7% 2,9% 8,7% 1,4% 13,0% 4,3% 39,1%
Bl % de la fila 16,0% 0,0% 0,0% 20,0% 0,0% 12,0% 0,0% 0,0% 52,0%)
B2 % de la fila 5,3% 15,8% 5,3% 0,0% 5,3% 0,0% 0,0% 10,5% 57,9%
C1 % de la fila 12,5% 0,0% 0,0% 3,1% 3,1% 6,3% 3,1% 3,1% 68,8%)
C2 % de la fila 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,0% 6,1% 6,1% 6,1% 78,8%)
D % de la fila 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%]
E % de la fila 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2% 0,0% 0,0% 0,0% 99,8%)
ene-14
AL A2 A3 B1 B2 C1 c2 D E
ene-13 Al % de la fila 84,1% 1,2% 3,2% 2,4% 1,0% 1,2% 1,3% 1,0% 4,4%)
A2 % de la fila 25,8% 35,5% 0,0% 0,0% 6,5% 6,5% 0,0% 0,0% 25,8%)
A3 % de la fila 23,4% 0,0% 19,1% 0,0% 4,3% 0,0% 12,8% 4,3% 36,2%
Bl % de la fila 23,6% 0,0% 0,0% 14,5% 0,0% 5,5% 5,5% 5,5% 45,5%)
B2 % de la fila 0,0% 6,7% 13,3% 0,0% 6,7% 6,7% 0,0% 13,3% 53,3%]
C1 % de la fila 3,2% 3,2% 0,0% 0,0% 3,2% 6,5% 3,2% 3,2% 77,4%
c2 % de la fila 7,4% 0,0% 0,0% 3,7% 0,0% 0,0% 0,0% 37% 85,29%)
D % de la fila 3,4% 0,0% 3,4% 0,0% 0,0% 3,4% 3,4% 3,4% 82,8%)
E % de la fila 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,09%)

75



feb-14

AL A2 A3 B1 B2 C1 c2
feb-13 Al % de lafila 82,8% 1,8% 5,2% 2,8% 1,1% ,9% 5% 1,2% 3,6%
A2 % de lafila 22,2% 46,7% 0,0% 0,0% 8,9% 0,0% 2,2% 4,4% 15,6%|
A3 % de la fila 26,2% 0,0% 15,5% 0,0% 7,1% 0,0% 6,0% 8,3% 36,9%)
B1 % de la fila 31,1% 0,0% 0,0% 15,6% 0,0% 2,2% 11,1% 2,2% 37,8%)
B2 % de la fila 4,5% 9,1% 0,0% 0,0% 9,1% 0,0% 9,1% 4,5% 63,6%)
C1 % de la fila 3,8% 3,8% 0,0% 7,7% 0,0% 11,5% 7,7% 0,0% 65,4%|
c2 % de lafila 9,4% 0,0% 3,1% 3,1% 0,0% 3,1% 0,0% 0,0% 81,3%)
D % de la fila 4,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 95,8%)
E % de la fila 0,0% 2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 99,8%|
mar-14
Al A2 A3 B1 B2 C1 c2
mar-13 Al % de lafila 85,8% 1,8% 4,4% 1,3% ,9% ,5% 9% 1,0% 3,4%]
A2 % de la fila 35,7% 32,1% 0,0% 0,0% 17,9% 7,1% 0,0% 3,6% 3,6%)
A3 % de la fila 20,3% 2,9% 23,2% 0,0% 5,8% 1,4% 7,2% 8,7% 30,4%|
Bl % de la fila 34,5% 0,0% 1,8% 5,5%. 3,6% 5,5% 1,8% 3,6% 43,6%]
B2 % de lafila 6,9% 3,4% 6,9% 0,0% 6,9% 0,0% 0,0% 3,4% 72,4%)
C1 % de la fila 5,0% 0,0% 0,0% 7,5% 0,0% 5,0% 7,5% 5,0% 70,0%)
c2 % de lafila 3,4% 3,4% 3,4% 3,4% 0,0% 6,9% 10,3% 6,9% 62,1%|
D % de la fila 4,0% 0,0% 4,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 92,0%|
E % de lafila 0,0% 2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 99,8%)
abr-14
Al A2 A3 B1 B2 C1 c2
abr-13 ALl % de la fila 81,0% 1,4% 4,8% 3,4% 1,5% 9% 7% 1,4% 5,1%)
A2 % de lafila 19,2% 42,3% 0,0% 0,0% 11,5% 7,7% 0,0% 3,8% 15,4%|
A3 % de la fila 23,5% 0,0% 21,6% 0,0% 3,9% 3,9% 2,0% 5,9% 39,29
Bl % de la fila 28,6% 0,0% 0,0% 11,4% 0,0% 8,6% 5,7% 0,0% 45,7%|
B2 % de la fila 15,4% 0,0% 0,0% 0,0% 23,1% 0,0% 0,0% 0,0% 61,5%)
C1 % de la fila 2,8% 0,0% 2,8% 11,1% 2,8% 2,8% 0,0% 8,3% 69,4%|
c2 % de la fila 10,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,3% 3,3% 3,3% 6,7% 73,3%)
D % de la fila 0,0% 3,1% 3,1% 0,0% 3,1% 0,0% 0,0% 6,3% 84,4%|
E % de la fila ,3% 0,0% 2% 0,0% 2% 0,0% 0,0% 0,0% 99,3%|
may-14
Al A2 A3 B1 B2 C1 c2
may-13 Al % de la fila 81,0% 1,9% 4,0% 3,3% 8% 1,2% 1,5% 1,0% 5,4%)
A2 % de lafila 22,7% 50,0% 0,0% 0,0% 4,5% 13,6% 0,0% 4,5% 4,5%
A3 % de la fila 27,9% 0,0% 23,3% 0,0% 7,0% 0,0% 2,3% 11,6% 27,9%|
B1 % de la fila 17,9% 0,0% 0,0% 17,9% 0,0% 10,7% 0,0% 3,6% 50,0%|
B2 % de la fila 0,0% 9,1% 9,1% 0,0% 9,1% 0,0% 9,1% 4,5% 59,1%|
C1 % de la fila 14,7% 0,0% 0,0% 11,8% 0,0% 5,9% 0,0% 0,0% 67,6%)
c2 % de lafila 11,4% 0,0% 0,0% 2,9% 0,0% 2,9% 2,9% 2,9% 77,1%)
D % de lafila 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 10,0% 0,0% 90,0%)
E % de la fila ,3% 2% 0,0% 0,0% 2% 5% 0,0% 0,0% 98,9%|
jun-14
Al A2 A3 B1 B2 C1 c2
jun-13 Al % de la fila 80,2% 2,6% 5,7% 2,4% 1,0% 1,2% 1,5% ,8% 4,5%)|
A2 % de la fila 40,0% 26,7% 0,0% 0,0% 6,7% 3,3% 0,0% 6,7% 16,7%|
A3 % de la fila 29,3% 1,3% 28,0% 0,0% 4,0% 0,0% 2,7% 2,7% 32,0%|
Bl % de la fila 32,4% 0,0% 0,0% 10,8% 0,0% 2,7% 5,4% 2,7% 45,9%]
B2 % de lafila 11,1% 5,6% 5,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 66,7%)
Cl % de la fila 14,8% 3,7% 0,0% 7.4% 7,4% 3,7% 0,0% 7.4% 55,6%)
c2 % de lafila 14,3% 0,0% 7,1% 7,1% 0,0% 0,0% 0,0% 3,6% 67,9%|
D % de la fila 4,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 8,0% 88,0%|
E % de lafila 3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5% 0,0% 99,2%)
jul-14
Al A2 A3 B1 B2 C1 C2
jul-13 Al % de la fila 79,2% 1,5% 4,6% 5,0% 1,1% 1,2% 1,2% 7% 5,4%)
A2 % de la fila 31,0% 37,9% 0,0% 0,0% 0,0% 3,4% 0,0% 6,9% 20,7%|
A3 % de lafila 28,9% 0,0% 23,7% 0,0% 7,9% 0,0% 0,0% 10,5% 28,9%)
Bl % de lafila 35,3% 0,0% 0,0% 27,5% 0,0% 2,0% 0,0% 2,0% 33,3%)
B2 % de lafila 6,1% 3,0% 12,1% 0,0% 12,1% 3,0% 6,1% 0,0% 57,6%|
C1 % de la fila 5,6% 0,0% 0,0% 5,6%. 0,0% 22,2% 5,6% 5,6% 55,6%)
c2 % de la fila 5,0% 0,0% 0,0% 5,0%. 5,0% 10,0% 0,0% 0,0% 75,0%)
D % de la fila 14,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 85,2%)
E % de la fila 2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5% 0,0% 99,4%|

Elaboracién: Autor
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Cada matriz de transicion levantada tiene diferentes resultados de migracion. Esto es

debido a que no todas las operaciones de microcrédito tienen un comportamiento de pago

uniforme de periodo a periodo, también existen operaciones de microcrédito de

comportamiento irregular e incluso operaciones de créditos provisionadas a los 100%

consideradas como irrecuperables.

Para establecer un puntaje global de migracion o permanencia se procede a

establecer un promedio de los resultados de las 13 tablas de las matrices de transicion,

como se detalla en Tabla 36.

Tabla 36
Categorias de riesgo y su promedio
Matriz de transicion|  periodo analizado de migracion categoria de riesgo tran:nlclon tran:nzcmn tran:;clon

1 agosto 2012 a agosto 2013 A2 31,8% 31,8% 0,0%
2 septiembre 2012 a septiembre 2013 A2 27,3% 36,4% 0,0%
3 octubre 2012 a octubre 2013 A2 24,1% 37,9% 0,0%
4 noviembre 2012 a noviembre 2013 A2 27,3% 27,3% 0,0%
5 diciembre 2012 a diciembre 2013 A2 26,9% 26,9% 0,0%
6 enero 2013 a enero 2014 A2 25,8% 35,5% 0,0%
7 febrero 2013 a febrero 2014 A2 22,2% 46,7% 0,0%
8 marzo 2013 a marzo 2014 A2 35,7% 32,1% 0,0%
9 abril 2013 a abril 2014 A2 19,2% 42,3% 0,0%
10 mayo 2013 a mayo 2014 A2 22,7% 50,0% 0,0%
11 junio 2013 a junio 2014 A2 40,0% 26,7% 0,0%
12 julio 2013 a julio 2014 A2 31,0% 37,9% 0,0%
13 agosto 2013 a agosto 2014 A2 37,0% 22,2% 0,0%

promedio 28,55% 34,90% 0,00%

Elaboracion: Autor

Los promedios de transicion se desarrollan para todas las categorias de riesgo y se

establece una matriz de transicién de los promedios que es empleada para establecer las

probabilidades de cambio de categorias de riesgo ya sea para mejora, deterioro o que se

mantenga.
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Tabla 37
Matriz de transicion promedio

Al A2 A3 Bl B2 (1 Q D E total

Al 81,59% 1,67% 4,25% 2,85% 1,08% 1,22% 1,23% 1,07% 5,05% 100,00%
A2 28,55% 34,90% 0,00% 0,00% 9,10% 577% 0,47% 4,52% 16,69% 100,00%
A3 25,20% 0,45% 20,29% 0,22% 7,07% 0,97% 6,56% 6,29% 32,95% 100,00%
Bl 25,94% 0,00% 0,34% 15,19% 0,28% 6,79% 3,26% 2,61% 45,59% 100,00%
B2 10,59% 6,47% 5,80% 0,00% 9,93% 1,89% 2,77% 557% 56,98% 100,00%
1 9,71% 0,83% 0,45% 4,78% 1,27% 7,67% 4,22% 3,93% 67,14% 100,00%
Q2 6,31% 0,27% 247% 1,94% 1,49% 3,34% 2,80% 4,29% 77,10% 100,00%
D 2,71% 0,24% 1,41% 0,00% 0,24% 0,27% 1,89% 1,95% 91,24% 100,00%

E 0,12% 0,04% 0,04% 0,00% 0,04% 0,04% 0,10% 0,04% 99,59% 100,00%

Elaboracién: Autor

4.3.3Determinacion de Probabilidad de Incumplimiento

La probabilidad de incumplimiento se la determina como la posibilidad de
migracion de las 9 categorias de riesgo a la categoria de riesgo E considerada como
probabilidad de default o pérdida.

Sobre informacion levantada, la probabilidad de incumplimiento se la definio en
base a los resultados de la matriz de transicion promedio. En base a la normativa de la
Superintendencia de Bancos, pasado los 120 dias en la cartera de microcrédito la institucion
microfinanciera debe provisional el 100% de la operacion, ya que se la considera como un
nivel de riesgo de pérdida total. Por lo cual la probabilidad de incumplimiento determina la
posibilidad de migracion de la categoria de la operacion crediticia a una categoria de
vencimiento E de méas de 120 dias de vencido donde las probabilidades de recuperacién en
de baja probabilidad. La Tabla 38 detalla la probabilidad de incumplimiento total de cada

categoria de riesgo.
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Tabla 38

Probabilidad de default

. |PROBABILIDAD DE DEFAULT O
CATEGORIA MIGRACION A CATEGORIA E
Al 5,05%
A2 16,69%
A3 32,95%
B1 45,59%
B2 56,98%
c1 67,14%
C2 77,10%
D 91,24%
E 99,59%

Elaboraciéon: Autor

4.3.4 Determinacion de la Severidad

Para determinar la severidad se debe conocer la recuperacion de capital e interés de

todos los créditos que en estado de categoria de riesgo E han cancelado parte o total de su

deuda u obligacion crediticia contraida Se utiliza un horizonte de tiempo de un afio para

comparar la variacion de los montos para establecer una tasa de recuperacion. La severidad

corresponde al monto no recuperado faltante por recuperar.

Para el analisis de severidad en la institucion microfinanciera, se procedio

analizando el saldo de cartera total de las operaciones que permanencia con un estado de

categoria de riesgo E o provisionadas el 100% en el mes de agosto de 2013, a agosto 2014

para comparar sus saldos de cartera. La institucion microfinanciera en analisis cuenta a

agosto 2013 con 743 de las cuales se compara sus saldos a agosto 2014 tal como muestra la

Tabla 39.
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Tabla 39
Saldos cartera categoria E

categoria de riesgo E a

categoria de riesgo E a

agosto 2013 agosto 2014
cantidad de operaciones 743 743
saldo cartera 2.146.373,16 1.610.135,52
recuperacion 536.237,64
variacion 75,0%

Elaboracién: Autor

Al estudiar cada operacion crediticia se puede encontrar que existen operaciones que
se han recuperado parcial, totalmente 0 no se han recuperad, razon por la cual es importante
establecer un promedio de recuperacidén para no subestimar o sobreestimar esta tasa de
recuperacion y severidad De los resultados presentados determinaron una tasa de
recuperacion promedio de 20,49% lo cual determina una severidad promedio de 79,51%,

esta Ultima sera empleada para el célculo de la pérdida esperada.

Tabla 40
Severidad
operacion | categoria de riesgo E agosto 2013 categoria de riesgo E monto recuperado tasa de" severidad
agosto 2014 recuperaciion
1 40064529 235,55 235,55 0 0,00% 100%
2 10007986 67,59 67,59 0 0,00% 100%
3 10010180 44,81 44,81 0 0,00% 100%
4 40050982 79,1 62,17 16,93 21,40% 79%
5 20000056 451 0 451 100,00% 0%
6 40075736 307,23 0 307,23 100,00% 0%
7 10267069 3520,84 0 3520,84 100,00% 0%
8 10269134 5261,92 5173,64 88,28 1,68% 98%
9 40086474 593,51 534,22 59,29 9,99% 90%
743 60015697 451 0 451 100,00% 0%
promedio 20,49% 79,51%

Elaboracién: Autor

4.3.5 Determinacidon de la Pérdida Esperada

La pérdida esperada estd determinada por la exposicion, probabilidad de
incumplimiento y severidad. Una vez obtenido los resultados globales de cada una de las

variables componentes del modelo de pérdidas esperadas se aplican a los saldos de cartera
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al cierre de mes o ultimo dia de mes, en base a su categoria de riesgo establecida por los
dias de mora tal como establece la Tabla 28. Con corte al 31 de agosto del 2014 la
institucion microfinanciera contaba con un saldo de cartera microcredito de
US $ 27.679.622, 42. La sumatoria de cada una de las péerdidas esperadas de cada operacion

y su categoria de riesgo se detallan a continuacién

Tabla 41
Modelo de evaluacion pérdida esperada

Modelo de Pérdida Esperada

Al 24.116.879,45 5,05% 79,51% | $  968.027,37
A2 180.329,96 |  16,69% 79,51% |$  23.934,01
A3 840.702,88 | 32,95% 79,51% | $  220.271,50
B1 435.755,23 | 45,59% 79,51% | $  157.965,86
B2 125.611,68 | 56,98% 79,51% |$  56.907,63
c1 177.225,98 |  67,14% 79,51% |$  94.606,94
C2 96.908,28 |  77,10% 79,51% |$  59.404,96
D 92.629,41 | 91,24% 79,51% |$  67.198,10
E 1.613.579,55 | 100,00% | 79,51% | $ 1.282.980,96
total 27.679.622,42 2.931.297,34

Elaboracién: Autor

De la Tabla 35 podemos evidenciar que el manejo de un saldo de cartera de
US $ 27.679.622, 42, exige que la institucion microfinanciera establezca provisiones por
US $2.931.297,34.

4.3.6 Comparativo

Una vez obtenido los resultados del modelo de pérdida esperada determinada en esta
tesis, se compara sobre las provisiones actuales que la institucion microfinanciera emplea
para su esquema de provisiones Yy que estan en funcion de los parametros definidos por la
Superintendencia de Bancos del Ecuador, como se detalla en Tabla 28. Considerando que
los parametros establecidos por la Superintendencia de Bancos son en bandas, es decir deja
a discrecion que cualquier institucion financiera a cualquier valor dentro de la banda, se ha
estimado el nivel de provisiones de la institucion microfinanciera considerando tres
escenarios, esto es un escenario minimos, promedio y maximos de provisiones requeridas

para comparar el modelo propuesto. Los resultados comparativos son los siguientes:
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Tabla 42
Comparativo provisiones

Provisione propuesta de

Provisiones Actuales Institucion Microfinanciera modelo de Pérdida
Esperada
Pérdida Pérdida Pérdida
Categoria Riego | Dias de mora| Minimo Medio Maximo cartera Esperada Esperada Esperada(Méxima) Pérdida Esperada
(Minimo) (promedio)
At 0 1% 1,00% 1% 411687945 | 24116878| 2116879 41.168 78 96802737
A2 [EL: 2% 2,00% X 18032956 3.606,60 360660 3.606,60 B93401
A3 9ats 3% 4,00% 5% 84070238 25.22108 362812 428514 2027150
B a3 6% 7.50% % 4357523 2614531 3268164 39.21797 157 965,36
B2 Hadh 10% 14,50% 19% 15561168 | 1256117 181368 23.866,22 56.907,63
¢t LER 20% 26,50% 9% 1772588 | 3544520 5228166 69.11813 94.606,54
C2 Mad 40% 49,50% 9% 9%90328| 3876331 47.969,60 57.17539 59.404,96
D 91a120 60% 75,50% 9% 9262941 5557765 Bpi038 9170312 67.15310
E mayor a 120 100% 100,00% 100% 161357855 | 1613.5/9,55 | 161357955 1613.57955 1.232 98056
total 27.679.622,42 | 2.052.068,67 | 2.116.770,04 218147141 2.931.297,34

Elaboracion: Autor

Se puede evidenciar que el modelo de pérdida esperada propuesto establece méas
recursos monetarios para establecer provisiones a diferencia de lo establecido por
institucién microfinanciera, esto es debido a que los componentes de probabilidad de
incumplimiento y severidad establecidos por esta metodologia son mayores a los
pardmetros que define la Superintendencia de Bancos del Ecuador. Por ejemplo en
categoria de riesgo A, la metodologia propuesta establece una provision de US $ 968.027
mientras que la provisién que exige la Superintendencia de Bancos en esa categoria de
riesgo es US $ 241.168,79, esto es debido en esta categoria de riesgo la metodologia
propuesta establece una provision que exige un 5,05 como probabilidad de incumplimiento
y un 79,51% de severidad, multiplicadas ambas establecen un factor de 4,01%, mientras
que el factor que exige la Superintendencia de Bancos del Ecuador en esa banda es el 1%.

El resultado obtenido de pérdida esperada de la cartera determina la necesidad
econdmica que requiere la institucion para respaldar las operaciones crediticias de la cartera

de microcrédito.
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Capitulo cinco Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones y Recomendaciones

La institucion microfinanciera a agosto del 2014 mantiene 6,062 operaciones de
microcrédito que en su mayoria son destinadas a actividades economicas de servicios y
comercio. Las operaciones colocadas se concentran en montos de hasta 10 mil dolares y
plazos hasta de 61 meses, lo cual demuestra que la institucion microfinanciera tiene riesgos
a considerar por monto y plazo por lo cual es necesario implementar establecer un método
de provisiones con sustento estadistico en funcion del riesgo tal como se lo presenta en esta
tesis.

La estructura de provisiones actual de institucion microfinanciera considera las
requerimientos del ente de control para cartera de microcrédito; mas no el requerimiento de
provisiones esta determinado por un analisis del riesgo que determine los niveles necesarios
de provisiones en funcion de si riesgo de cartera.

De los 6,062 operaciones de microcrédito registradas se pudo obtener un
comportamiento de pago de 24 meses atras de 1,844, es decir el 30,42%. Este porcentaje
de operaciones son las analizadas para determinar la probabilidad de incumplimiento
mediante uso de matrices de transicion. Se recomienda analizar por lo menos con un 20%
de la poblacion y un comportamiento histérico minimo de 24 meses para realizar esta
evaluacion.

La evaluacién del nivel de riesgo de cada operacion de crédito estd en funcion de
los dias de mora, el modelo planteado en esta tesis evalua el nivel de riesgo a fin de cada
mes. Con esta condicion se levantan las bases de informacion para posterior analisis de
matrices de transicion y determinacién de probabilidad de incumplimiento.

La determinacion de la probabilidad de incumplimiento es comparando el estado de
una operacion en un periodo de tiempo a otro, lo cual se lo define como la transicién. La
transicion determina si la operacién mantiene ese estado o se transfiere a otro estado
diferente. Se evidencia una probabilidad de transicion alta desde el primer nivel de riesgo
esto es 5,05% en operaciones de cero dias de mora a diferencia de lo establecido por el ente
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de control en ese mismo rango de 1% en la cartera de microcrédito Se evidencia
oportunidades de mejora en la originacion del crédito.

La institucion microfinanciera mantiene una tasa de recuperacion baja del 20,49%
determinando una severidad de su cartera del 79,51% lo cual demuestra oportunidades de
mejora en las garantias establecidas en sus operaciones de crédito, siendo que si existiera
mejoras en la recuperacion de la cartera la severidad bajaria y el esquema de provisiones y
pérdida esperada de la misma forma.

Los resultados de probabilidad de incumplimiento con este modelo son de forma
escalar.- Las operaciones con niveles de riesgo bajos mantienen una probabilidad de
deterioro total 0 no recuperacion de 5,05% en comparacion a operaciones con nivel de
riesgo alto su deterioro es de 99,59%. Se recomienda las probabilidades de incumplimiento
tengan relacion directa con el nivel de riesgo.

Comparando la aplicacion del método de pérdida esperada enunciada en esta tesis
con la practica de la institucion financiera, podemos observar que exige mayor cobertura de
provisiones para la cartera generada. Se recomienda la aplicacion de esta metodologia de
pérdida esperada ya que la microfinanciera cubra provisionando a sus operaciones de
microcrédito en mayor magnitud lo cual servira de gran ayuda para su continuidad en un
escenarios de tension de mercado donde exista deterioros de la cartera de microcrédito.

Las operaciones crediticias vencidas de 71 dias tienen una probabilidad de
recuperacion del 18,61% y de deterioro del 81,39%. La Tabla 37 determina la funcion de
los dias de vencido y sus probabilidades de recuperacion y deterioro. La cartera crediticia

tiene un deterioro temprano producto del riesgo de originacion de cartera de microcrédito.
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Tabla 43
Puntos de corte

nivel de dias de el eE el kTl GIS probabilidad de

mantenerse y total

riesgo mora deterioro
recuperase.

Al 81,59% 18,41% 100,00%
AV 1a8 63,46% 36,54% 100,00%
A3 9al5 45,93% 54,07% 100,00%
Bl 16 a 30 41,47% 58,53% 100,00%
B2 31 a 45 32,80% 67,20% 100,00%
C1 24,71% 75,29% 100,00%
c2
D 91 a 120 91,24% 100,00%
E mas de 120 0,41% 99,59% 100,00%

Elaboracién: Autor

La tasa de recuperacién determinada en esta metodologia, se la establece
comparando el estado de las operaciones de crédito que estén provisionadas el 100% a la
fecha contra un afo atrds para evidenciar si existio algin monto recaudado. Se recomienda
el parametro de 1 afio debido a que es una cartera de probabilidad de recuperacion baja y
las variaciones de recuperacion dependen mucho de las garantias que tiene cada operacion.

La metodologia del modelo de pérdida esperada planteado en esta tesis contiene
sustento estadistico para determinar los niveles 6ptimos de provision de las operaciones de
crédito. La pérdida esperada y provision planteada de US $2.931.297,34 es mayor Si
comparamos el esquema de provisiones actual promedio, US $2.181.471,71 USD, lo cual
demuestra la exigencia de recursos que exige esta metodologia en procura de mantener
niveles acordes de provisiéon en funcién a su riesgo de cartera, lo cual serd de aporte en

escenarios de tensién econémica o internos de la microfinanciera.
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Tabla 44

Comparativo de provisiones

Provisiones Insitucion Microfinanciera

Pérdida Pérdida . Modelo de
, Pérdida .
Categoria cartera Esperada Esperada , . Pérdida
. . Esperada(Méaximo)

(Minimo) (promedio) esperada
Al 24.116.879,45 241.168,79 241.168,79 241.168,79 968.027,37
A2 180.329,96 3.606,60 3.606,60 3.606,60 23.934,01
A3 840.702,88 25.221,09 33.628,12 42.035,14 220.271,50
Bl 435.755,23 26.145,31 32.681,64 39.217,97 157.965,86
B2 125.611,68 12.561,17 18.213,69 23.866,22 56.907,63
C1 177.225,98 35.445,20 52.281,66 69.118,13 94.606,94
c2 96.908,28 38.763,31 47.969,60 57.175,89 59.404,96
D 92.629,41 55.577,65 73.640,38 91.703,12 67.198,10
E 1.613.579,55 | 1.613.579,55 | 1.613.579,55 1.613.579,55 1.282.980,96
total 27.679.622,42 | 2.052.068,67 | 2.116.770,04 2.181.471,41 2.931.297,34

Elaboracion: Autor

De ser ejecutado este método de pérdida esperada en la institucion microfinanciera,

establecera un cambio en préacticas contables a favor de un método basado en la pérdida

esperada de mejorar la utilidad y relevancia en

los estados financieros y un

aprovisionamiento mas robusto en beneficio de la institucion en momentos de crisis; tal

como lo recomienda las buenas practicas del marco de referencia de Basilea para las

instituciones financieras.
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