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EL CONCEPTO DE REPARACION INTEGRAL Y SU APLICACION EN

COLOMBIA'Y ECUADOR

1. Planteamiento general y precisiones metodol 6gicas

1.1. La reparacion integral en e marco de nuevo constitucionalismo

|atinoamericano.

Algunos autores han descrito el proceso constituyente colombiano de 1991 como la
primera manifestacion de la plasmacion de una teoria constitucional que representara un
punto de inflexion en la evolucion constitucional mundiall. No obstante, si bien es cierto
gue en la Constitucién colombiana aparecen algunos rasgos novedosos respecto al
constitucionalismo clasico, son los procesos constituyentes ecuatoriano de 1998 y de 2008,
venezolano de 1999, boliviano de 2009 los que permiten defender € nacimiento de un

nuevo constitucionalismo latinoamericano.

Un nuevo constitucionalismo que, ademés de resdltar la dimension juridica de la
Constitucion, dirige su atencion por una parte, ala legitimidad democrética de lamismayy,
por otra, a perfecionamiento del reconocimiento y garantia de los derechos. Es asi que,

ante la debilidad del “viejo modelo constitucional” para resolver los problemas de la

! Roberto Viciano y Ruben Martinez “Aspectos generales del nuevo constitucionalismo
latinoamericano”, en Luis Fernando Avila Lizan, (ed.), Politica, justicia y Constitucion, Quito, Corte
Constitucional, 2011, p.167. Santos, Boaventura de Sousa, habla de “grandes practicas transformadoras” en
“La reinvencion del Estado y el Estado plurinacional”, OSAL, Buenos. Aires, CLACSO, Afio VIII, N° 22,
2007, p 27. Véase también, Roberto Gargarella, y Christian Courtis. El nuevo constitucionalismo
latinoamericano: promesas e interrogantes. Serie Politicas sociales n. 153, Santiago de Chile, Cepal, 2009, p.
3lyss



sociedad, estas constituciones proponen un nuevo modelo de Estado. Este cambio de

paradigma abarca aspectos procedimentales y sustanciales?.

Desde €l punto de vista sustancia - sin que ello signifique subestimar por una parte,
las innovaciones procedimentales y, por otra, la reformulacion de la division clasica de
poderes, la creacion de nuevas formas de participacion politica, y la reelaboracion de los
contenidos de la Constitucion econdémica- €l cambio que mas claramente se configura como
punto a parte de las formas constitucionales anteriores, es €l reconocimiento de la directa
aplicabilidad e igual jerarquia de todos los derechos. En este sentido los citados textos
constitucionales, han abierto una nueva época para que pueda darse con plenitud €
reconocimiento y justiciabilidad de los derechos sociales’. Ademés, a diferencia del
congtitucionalismo clasico, que se limita a establecer férmulas indeterminadas de
reconocimiento de los derechos, en estos textos el constituyente configura cada uno de
ellos, dotandolos de una potencialidad expansiva que va muchos mas alla dd limite

impuesto por e respeto del contenido esencial.

2 Albert Noguera Fernandez y Marcos Criado de Diego, hablan de rasgos procedimentales porque: “a
diferencia de los procesos constituyentes anteriores que se habian desarrollado, particularmente en América
Latina, y siguiendo el gjemplo europeo, de espaldas a la poblacion, estos serén procesos activados mediante
referendo por €l pueblo, que suponen un rescate de los principios de soberania popular y de la doctrina clasica
del poder constituyente mediante la eleccion democratica de una Asamblea Constituyente originaria con
funciones de redaccién de un proyecto de Constitucion que debe someterse a ratificacion popular”. Y de
rasgos de contenido. En el sentido que: “Estas Gltimas constituciones recogen un conjunto de innovaciones
sustanciales que las diferencian claramente de sus precedentes”, en “La constitucion colombiana de 1991
como punto de inicio del nuevo constitucionalismo en América Latina”, Revista Estudios Socio-Juridicos,
vol. 13, n. 1, 2011, p. 18.

3 Se utiliza éste concepto de derechos entendiendo que en la tradicion constitucional se habla de
“derechos sociales”, y en el derecho internacional de los derechos humanos se habla de “derechos
econdmicos, sociales y culturales”.



En la Constitucién de Ecuador 2008, los derechos se manifiestan como el nucleo
axioldgico de toda las demés disposiciones. Asi 1o pone de manifiesto e preambulo y €l
articulo 1 en el que se configura un nuevo “Estado de derechos y justicia”, que debe ser
entendido como aquel Estado en € que la garantia de los mismos y en especial las garantias
de los derechos sociales, en tanto derechos capaces de garantizar “una nueva forma de
convivencia ciudadana, en diversidad y armonia con la naturaleza, para alcanzar € buen
vivir, el sumak kawasay”*, deben ser consideradas como elemento primordial a la hora de

interpretar y desarrollar cualquier norma constitucional y legal.

En este sentido, las garantias de |os derechos deberan ser el pardmetro a través del
cual se aplique la Constitucion y se resuelvan las controversias entre ciudadanos, entre los
diferentes poderes del Estado y entre este ultimo y los ciudadanos. Hablar de Estado de
derechos significa aplicar e interpretar la constitucion y todas sus instituciones, reglas y

principios alaluz de los derechos en ella garantizados®.

4 Asi recita el predmbulo de la Constitucion de 2008.

5Segun Ramiro Avila, en la Constitucion de Ecuador el “estado esta sometido a los derechos” por las
siguientes razones: “1. Es deber primordial del estado garantizar el efectivo goce de los derechos [art. 3. (1)];
2. El méas ato deber del estado es respetar y hacer respetar los derechos [art. 11. (9)]; 3. La participacion en
todo asunto de interés publico es un derecho [art. 95]; 4. La Asamblea Nacional y todo 6rgano en potestad
normativa no pueden atentar contra los derechos [art. 84]; 5. La formulacion, € ecucién, evaluacion y control
de las politicas publicas, cuya rectorialatiene €l gjecutivo [art. 141], garantizan los derechos [art. 85]; 6. Los
jueces y juezas administran justicia con sujecion a los derechos [art. 172]; 7. La funcion de transparencia y
control social protegera el gercicio y cumplimiento de los derechos [art. 204]; 8. La funcion electoral
garantiza los derechos de participacion politica [art. 204]. (...) “Toda funcion del estado, en suma, esta
vinculada y sometida a los derechos. Podriamos seguir con la enumeracion y afirmar que esta relacion de
sometimiento a los derechos se repite en la administracion publica [art. 226], en € modelo de desarrollo [art.
275], en €l sistema econdmico [art. 233], en la deuda externa [art. 290 (2)], en laformulacion del presupuesto
del estado [art. 298], en el sistema financiero [art. 358], en |os sectores estratégicos, en lainversion [art. 339],
en la produccién [art. 319]. En El neoconstitucionalismo transformador. El Estado y € derecho en la
Consgtitucién de 2008, Quito, Abya-Y ala/Universidad Andina Simén Bolivar-sede Ecuador, 2011, p. 139-140.
Y, del mismo autor: “Caracterizacién de la Constitucién de 2008. Vision panoramica de la Constitucién a
partir del Estado constitucional de derechos y justicia”, en La nueva Constitucion del Ecuador. Estado,



1.2. Lareparacion integral en la Constitucion de Ecuador

El modelo garantista asi como la forma de Estado de “derechos y justicia”
introducidos por la Constitucion de 2008 solo podiatener pleno cumplimiento atravésde la
prevision de la reparacion integral en tanto que Unico instrumento capaz de realizar una
verdadera justicia restaurativa. Ello, como es conocido, se hizo bgjo las luces de la doctrina

y jurisprudencia desarrollada por la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

Dentro del ordenamiento de Ecuador la reparacion integral se constituye como un
mandato de optimizacion para las garantias constitucionales, profundiza su alcance y
maximiza la proteccion de los derechos congtitucionales®. La relevancia que este
instrumento restaurativo adquiere en €l campo de las garantias de los derechos permite
otorgarle rango de principio, y por consiguiente adquiere la funcion orientadora para el

deber ser delajusticiarestaurativa’.

La prevision congtituciona incluida en el articulo 86 de la Congtitucion que
establece que: “La jueza o juez resolvera la causa mediante sentencia, y en caso de
constatarse la vulneracion de derechos, deberd declararla, ordenar la reparacién integral,

material e inmaterial, y especificar e individualizar las obligaciones, positivas y negativas,

derechos e ingtituciones, Santiago Andrade, Agustin Grijalva y Claudia Storini (Eds.). Quito, Universidad
Andina Simoén Bolivar-sede Ecuador/Corporacién Editora Nacional, 2009.

6 Sobre los mandatos de optimizacion véase: Robert Alexy, Teoria de los derechos fundamentales,
(Trad. de Carlos Bernal Pulido), Madrid, Centro de Estudios Politicos y Constitucionales, 2008, p. 119.

7 Este concepto fue elaborado por Corte Interamericana de Derechos Humanos. V éase especia mente:
Caso Tibi Vs. Ecuador. Sentencia de 7 de septiembre de 2004, Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Serie C N°. 114, péarr. 223.



acargo del destinatario de la decisién judicial, y las circunstancias en que deban cumplirse
(...)” obliga a diferencia Ecuador de otros paises en los que la reparacion integral figura
Gnicamente como mera sugerencia de o6rganos internacionales o soft law y es
implicitamente asumida por € ordenamiento en el que no existe obligacién de garantizar la

efectividad de su realizacidn material.

Como se apuntd, la Constitucion de 2008 la prevé taxativamente en € articulo 86 y
por tanto la misma se convierte en un mandato constitucional que expresa €l deber de todas
las autoridades judiciales de establecer medidas de reparacion que no solo se encarguen de
reparar los dafios materiales sino también los inmateriales, sino ademas que tengan como

objetivo d restablecimiento del derecho ala situacién anterior alaviolacion.

En este sentido la reparacion integral debe ser entendida como € fin dltimo del
proceso constitucional que garantiza los derechos. Por ello, no puede negarse que la
introduccion por parte del constituyente del concepto de reparacion integral ha significado
una evolucion juridica en relacion con la respuesta que € ordenamiento otorga a la
vulneracion de los derechos. Con este nuevo concepto no sblo se procede a enmendar a la
victima afectada en su derecho, a través de un monto econdémico; sino implica un alcance
mucho més profundo. La integralidad va mucho més ala del reconocimiento del dafio
material y tiene como objetivo devolver la victima cuyos derechos hayan sido violados ala

situacién anterior a dicha violacion es decir, su objetivo es lograr reconstruir su proyecto de



vida. Consiste en la medida que tiende a hacer desaparecer |os efectos de las violaciones

cometidas

Estas son las razones por las que la reparacion integral se configura como algo méas
gue una simple ingtitucion del ordenamiento juridico, razones que la convierten en un
principio del derecho, segin e cua siempre debera estar presente en toda resolucion

judicia referente avulneracion de derechos.

Asi que, € principio de reparacion integral, no solo respalda sino que ademas brinda
materialidad a |las garantias jurisdiccionales, en tanto que ala declaracion y reconocimiento
de que e derecho ha sido violado, afiade € desagravio y € resarcimiento del derecho
transgredido. Situacion que reflgja la debida responsabilidad que tiene que asumir €l
agresor sobre a acto antijuridico y revela la intencion por parte del aparato estatal de

satisfacer completamente alavictima.

El establecimiento de las medidas de reparacion integral, constituye por tanto una
actuacion judicial cuya relevancia constitucional debe ser considerada fundamental ya que
ofrece un sentido mas amplio ala proteccion de los derechos asi como a perseguimiento de
una justicia material, por esta razon, debe ser expresada con singular énfasis en las

resoluciones que tienen por objeto garantizar €l goce de los derechos.

Como es conocido, este principio se extiende en Ecuador al ambito pena y asi lo

dispone el Art. 78 de la Constitucion: “Las victimas de infracciones penales gozaran de

& Corte IDH. Caso Acevedo Jamarillo y otros Vs. Perl. Sentencia de 7 de febrero de 2006.
Excepciones preliminares, fondo, reparaciones y costas. Serie C No. 144, péarr. 175.
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proteccion especial, se les garantizara su no revictimizacion, particularmente en la
obtencion y valoracién de las pruebas, y se las protegerd de cualquier amenaza u otras
formas de intimidacion. Se adoptardn mecanismos para una reparacion integral que
incluira, sin dilaciones, € conocimiento de la verdad de los hechos y la restitucion,
indemnizacion, rehabilitacion, garantia de no repeticién y satisfaccion del derecho violado
(...)". A las citadas disposiciones constitucional es debe ademés afiadirse cuanto previsto en
el articulo 57 en relacion con la reparacion integral a comunidades, pueblos vy

nacionalidades indigenas.

Esta configuracion normativa permite afirmar que e constituyente ecuatoriano, en
materia de reparacion integral se alinea con la mayoria de los conceptos y categorias
elaborados por la jurisprudencia de la Corte Interamericana de los Derechos Humanos. Lo
cual, ademaés de ser coherente con la idea de Estado de “justicia” se traduce en la aspiracion
de conseguir la méas cercana equivalencia entre los dafios sufridos y la reparacién obtenida
por el perjudicado, para que éste pueda, con la reparacién, recuperar una situacion de vida
lo més parecida posible a aquélla en la que se encontraria si € hecho dafioso no hubiera
tenido lugar. En consecuencia, toda violacion a un derecho, sea constituciona o sea
derecho humano reconocido en un tratado o instrumento internacional®, genera para los
jueces la obligacion ineludible de reparar integralmente los dafios derivados de dicho

quebrantamiento.

°El articulo 426 de la Constitucion establece: “Los derechos consagrados en la Constitucion y los
instrumentos internacionales de derechos humanos seran de inmediato cumplimiento y aplicacién. No podra
alegarse falta de ley o desconocimiento de las normas para justificar la vulneracion de los derechos y
garantias establecidos en la Constitucién, para desechar la accion interpuesta en su defensa, ni para negar €l
reconocimiento de tales derechos”

11



Por su parte la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional,
en su articulo 6 establece que “Las garantias jurisdiccionales tienen como finalidad la
proteccion eficaz e inmediata de los derechos reconocidos en la Constitucion y en los
instrumentos internacionales de derechos humanos, la declaracién de la violacion de uno o
varios derechos, asi como la reparacion integral de los dafios causados por su violacién”.
Ademés € articulo 17. 4 establece que: “La sentencia debera contener al menos: (...) 4.
Resolucion: La declaracion de violacion de derechos, con determinacion de las normas
constitucionales violadas y del dafio, y la reparacién integral que proceday € inicio del

juicio para determinar lareparacion econdémica, cuando hubiere lugar”.

El articulo 18 de la citada ley, entra a determinar los elementos que constituyen la
reparacion integral. Esta disposicion prevé que en caso de declararse la vulneracion del
derecho invocado € juez debera ordenar la reparacion integral tanto por €l dafio material

como por € inmaterial.

Dicha reparacion podra incluir, entre otras formas, la restitucion del derecho, la
compensacion econdmica o patrimonial, la rehabilitacion, la satisfaccion, las garantias de
gue €l hecho no se repita, la obligacion de remitir ala autoridad competente para investigar
y sancionar, las medidas de reconocimiento, las disculpas publicas, la prestacion de

servicios publicos, la atencion de salud.

Mas precisamente, la reparacion por dafio material comprendera la compensacion
por la pérdida o detrimento de los ingresos de las personas afectadas, 10s gastos efectuados
con motivo de los hechos y las consecuencias de caracter pecuniario que tengan un nexo

causal con los hechos del caso.

12



Por otra parte, la reparacion por dafio inmaterial comprendera la compensacion,
mediante el pago de una cantidad de dinero o la entrega de bienes o servicios apreciables en
dinero, por los sufrimientos y las aflicciones causadas a la persona afectada directa y a sus
allegados, € menoscabo de valores muy significativos para las personas, asi como las
alteraciones de carécter no pecuniario, en las condiciones de existencia del afectado o su
familia. La reparacion se redlizard en funcion del tipo de violacidn, las circunstancias del

caso, las consecuencias de los hechos y |a afectacion al proyecto de vida

Las imposibilidad de establecer indices de referencia universales a la hora de
determinar los dafios inmateriales y por tanto la necesidad de adecuacién de la reparacion
integral a cada caso concreto, vuelve necesaria la explicacion de las razones que llevaron a
determinar los contenidos de dicha reparacién creando la obligacion del juez de motivarla.
Ello justifica la prevision del dltimo inciso del articulo 18 que establece que € titular del
derecho violado debera ser necesariamente escuchado, de ser posible en la misma
audiencia, para determinar la reparacion. Pero en el caso que € juez |o considere pertinente

podra convocar a nueva audiencia paratratar exclusivamente sobre la reparacion.

El andlisis hasta agui realizada de las disposiciones constitucionales y legales
evidencia que en la configuracion de las garantias constitucionales la reparacion integral
constituye conditio sine qua non para lograr la realizacion de la justicia material. En €
sistema ecuatoriano la reparacién integral se constituye como elemento esencia para €
cumplimiento de la garantia de los derechos y que por esta razén e constituyente quiso
hacer expresa referencia a ella detallando sus requisitos esenciales. En este sentido hay que

evidenciar que d intento de establecer € contenido y las medidas de reparacion llevado a

13



cabo por €l legislador através de art. 18 de la Ley Orgénica parece ser insuficiente en tanto
que sdlo redliza una escueta referencia a la restitutio in integrum. Dicha carencia podria
llegar aincidir negativamente en la efectividad de las medidas de reparacion en tanto exige

a juez un alto grado de pericia en temas de justicia restaurativa.

Esta misma situacion se presenta con las demas medidas previstas por la ley que
habla de rehabilitacion, satisfaccion, garantias de no repeticidn, obligacién de investigar y
sancionar, medidas de reconocimiento, disculpas publicas, prestacion de servicios publicos,

atencion de salud, de una general sin mayor especificacion.

Ahora bien, aunque se considere que para que tenga sentido la reparacién integral
constitucionalmente admitida es necesario relacionar la misma con e derecho de
motivacion ya que € juzgador deber4 siempre motivar su decision en lo que a la
determinacién de remedios juridicos se refiere, dicha suposicion no excluye la necesidad de
una mayor especificacion de los supuestos de referencia. Esta laguna podria ser superada
analizando la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos asi como la
de los tribunales de otros paises como Colombia con €l fin de establecer si y en que medida
el concepto de reparacion integral elaborado en estos ordenamientos puede ser trasladado a

larealidad de Ecuador para que sirva de pardmetro parala aplicacion de dicha reparacion™®.

10 El carécter féctico del contenido de la reparacion integral es evidenciado por Juan Montafa Pinto,
“Aproximacion a los elementos tedricos de la accion de proteccion” en Juan Montafia Pinto y Angélica Porras
(Ed.), Apuntes de derecho procesal constitucional, op. cit., p.125.

14



1.3. Delimitacion del ambito de investigacion

Para establecer si @ contenido que adquiere la reparacion integral en la practica
juridica de los ordenamientos estatales (Colombia y Ecuador) es o0 no e mismo que se
utiliza a nivel internacional por la Corte Interamericanay, en caso de existir, cuales son las
diferencias, se ha procedido, en primer lugar, a analizar la jurisprudencia de la CIDH sobre

reparacion integral (las fichas técnicas de todas las sentencias constan en €l Anexo |).

En segundo lugar, en relacion con e ordenamiento colombiano se analizaron
sentencias de la Corte Constitucional, del Consgo de Estado y de los juzgados

administrativos y penaes del Circuito de Popayan.

En relacion con la jurisprudencia de la Corte Constitucional, aunque habiendo
tomado en cuenta todas las sentencia sobre reparacion integral que constan relacionadas en
el Anexo Il, se analiza fundamentalmente la Sentencia SU 254/13 a través de la que la

Corte unifico los criterios referentes ala reparacion.

Por otra parte, como es conocido, €l Consgjo de Estado es, conforme la constitucion
y las leyes que organizan su funcionamiento, € supremo Grgano consultivo del gobierno en
asuntos de la administracion y € tribunal supremo de la jurisdiccion contencioso

administrativo.

Con fundamento en &l articulo 90 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991,
el Consgo de Estado analiza la responsabilidad del Estado y su obligacion de reparacion

11 Constitucion Politica de Colombia de 1991, articulo 237: Atribuciones del Consgjo de Estado
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frente a los perjuicios que se hayan generado en los bienes juridicos de los ciudadanos,

como consecuencia de actuaciones propias de la administracion.

Justamente de este postulado constitucional deviene e énfasis que € 6rgano
vernéculo de la administracion coloca en el derecho de dafios, en establecer los perjuicios
que pueden existir y las esferas del ser humano que pueden resultar afectadas como
consecuencia de la actuacion lesiva de una agente estatal actuando en € marco de sus

funcionesy del servicio publico obligado a prestar®.

Se han analizado sentencias del Consegjo de Estado de los afios 2006 a 2012. Estas
Sentencias fueron seleccionadas teniendo en cuenta la institucion estatal demandada al fin
de evidenciar el derecho vulnerado y las medidas de reparacion ordenada en cada caso (las

fichas técnicas de todas | as sentencias constan en €l Anexo I1).

En relacion con la jurisprudencia de los juzgados de primera instancia de lo
Contencioso Administrativo en Popayan, departamento del Cauca, Colombia hay que

hacer constar cuanto sigue:

El departamento del Cauca judicialmente se divide en 8 circuitos, siendo € mas
importante, € circuito de Popayan, € mismo estd conformado por 10 municipios. Por
motivos de categoria y por las facilidades de acceso a la informacion, las muestras se
circunscriben a la ciudad de Popayan y sus despachos judiciales. En materia de lo
Contencioso Administrativo, existen 8 juzgados de primera instancia en € departamento
del Cauca, todos €llos en € circuito judicia de Popayan y con sus instalaciones en ésta

ciudad. Se intentd en cada uno de los 8 despachos judicides y en la sala del Tribunal

12 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Radicado No. 25000-
23-26-000-1999-00092-01(22777), 14 de marzo de 2012.
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Jurisdiccional del Cauca, establecer el numero total de sentencias dictadas en los afios
2009, 2010, 2011 y 2012, pero fue imposible. Algunos jueces argumentaron que €l
respectivo informe, que es enviado a Bogota, es sobre latotalidad de egresos, constituyendo
egresos cualquier tipo de actuacion procesal que de por terminado e asunto, como €
desistimiento, terminacion por inactividad procesal, sentencias, remisiones etc. Se consulto
entonces a centro de estadisticas de la Rama Judicial en Bogota sobre la posibilidad de
obtener estas cifras y se facilitaron las que constan en documentos virtuales que se han

publicado en el portal de la Rama Judicial :

En e afo 2009: en total se profirieron 3427 “sentencias” en juzgados de primera

instancia.

En e afo 2010: en total se profirieron 2782 “sentencias” en juzgados de primera
instancia.
En e afo 2011: en total se profirieron 1672 “sentencias” en juzgados de primera

instancia.

En el afo 2012: no setiene € total de sentencias, solamente |os egresos efectivos y

ademas se |levaron estadisticas solamente hasta septiembre, quedaron faltando tres meses:

El total del afio 2012 —Enero a Septiembre- es de 1158 egresos, por € promedio del

ano 2012 se puede establecer que aproximadamente en cada trimestre se dio un total 380

13 http://www.ramajudicial.gov.co/csi/index.jsp
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sentencias, bajo este andlisis se podria presumir que la totalidad de egresos en este afio fue

de 1544.

Total: entre 2009 y 2011 los juzgados administrativos del Cauca dictaron 7881

sentencias.

Tomando los egresos del afio 2012 serian aproximadamente un total de 9425.

Ante estas estadisticas es necesario mencionar que la jurisdiccion contenciosa
administrativa a mediados del afio 2011 cambio del procedimiento escrito a un
procedimiento oral, eso puede explicar latendencia ala bgja de las cifras de los afios 2011
y 2012 con respecto al 2010 y 2009. Las estadisticas en formato Excel, se organizaron en

carpetas y estén a disposicion por su consulta.

La recopilacion de sentencias de primerainstancia en |os juzgados administrativos y

penales de la ciudad de Popayan, Caucaincluye las siguientes sentencias

Juzgados Administrativos del Circuito de Popayan

La informacion gque se detalla a continuacion relaciona, identificacion de juzgado,
cantidad de sentencias otorgadas por cada uno y fecha de expedicion de las mismas. En los
seis juzgados mencionado a continuacion no fue necesario gercer derecho peticion para

obtener copia de la sentencias.

1. Juzgado Primero Administrativo del Circuito de Popayan, 6 sentencias.

I Expediente: 20040483/28 de abril de 2010.
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Expediente: 20031246/29 de abril de 2010.
Expediente: 200400140800/01 de diciembre de 2010.
Expediente: 20041856/02 de diciembre de 2010.
Expediente: 200700030000/15 de diciembre de 2010.
Expediente: 20042665/15 de diciembre de 2010.

. Juzgado Segundo Administrativo del Circuito de Popayan, 5 sentencias.

Expediente: 200400298-00/16 de septiembre de 2011.
Expediente: 200700079-00/21 de septiembre de 2011.
Expediente: 200600511-00/28 de septiembre de 2011.
Expediente: 200800237-00/30 de septiembre de 2011.
Expediente: 200800052-00/23 de octubre de 2012.

. Juzgado Tercero Administrativo del Circuito de Popayan, 5 sentencias.

Expediente: 20050171100/28 de septiembre de 2009.
Expediente: 200602500/15 de diciembre de 2010.
Expediente: 20070017700/13 de diciembre de 2011.
Expediente: 20070017100/15 de marzo de 2012.
Expediente: 20090032300/30 de marzo de 2012.

. Juzgado Cuarto Administrativo del Circuito de Popayan, 5 sentencias.

Expediente: 200600455/27 de abril de 20009.

Expediente: 200700126/11 de mayo de 2009.

Expediente: 200501435/14 de septiembre de 2009.

Expediente: 20060044400 y 200600049/ 13 de febrero de 2012.
Expediente: 20070008800/07 de marzo de 2012.

. Juzgado Sexto Administrativo del Circuito de Popayan, 5 sentencias-

iii.
iv.

V.

Expediente: 20080037100/12 de enero de 2012.
Expediente: 20080024200/26 de enero de 2012.
Expediente: 200600016/20 de febrero de 2012.
Expediente: 20060004500/28 de febrero de 2012.
Expediente: 20070039700/29 de febrero de 2012.

. Juzgado Séptimo Administrativo del Circuito de Popayan, 5 sentencias.

Expediente: 20060091100/04 de agosto de 2011.
Expediente: 20070001700/21 de septiembre de 2011.

19



iii. Expediente: 201000020500/20 de octubre de 2011.
V. Expediente: 20060079900/21 de noviembre de 2011.
V. Expediente: 20080042500/24 de noviembre de 2011.

En los otros juzgados se hizo necesario gercer €l derecho de peticion a fin de

obtener copia simple de las sentencias.

1. Juzgado Quinto Administrativo del Circuito de Popayan, 6 sentencias.

i Expediente: 20030011200/01 de febrero de 2010.
ii. Expediente: 20030258100/08 de abril de 2010.
i Expediente: 20040147300/20 de abril de 2010.
iv. Expediente: 20050092700/26 de mayo de 2010.
V. Expediente: 20040160000/31 de mayo de 2010.
Vi. Expediente: 20050030700/31 de mayo de 2010.

2. Juzgado Octavo Administrativo del Circuito de Popayan, 5 sentencias.

I Expediente: 200600033/25 de junio de 2009.

i. Expediente: 200401198/13 de agosto de 2009.

i Expediente: 19001233100020060069900/13 de julio de 2011.
V. Expediente: 19001333100820100001900/15 de mayo de 2012.
V. Expediente: 1900133310082010009200/28 de mayo de 2012.

Las fichas técnicas derivada de |a lectura de estas sentencias se encuentran
en el Anexo lll.

Juzgados Penales

En los juzgados penales se presentaron varias dificultades a la hora de conseguir las
sentencias, en principio y ante la negativa de los juzgados de otorgar copias simples de
sentencias de incidente de reparacion, se hizo necesario gjercer € derecho de peticién. Otra
dificultad esta relacionada con que en Colombia se introdujo un nuevo sistema penal con la

Ley 906 de 31 de agosto de 2004, que fue implementado gradualmente en € pais, en
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Popayan se le dio aplicacion a partir del 1° de enero de 2007, también de forma gradual.
Este hecho provocé que algunos juzgados manifestaran no haber tramitado ningin

incidente de reparacion por haberse creado € juzgado recientemente.

Como ya se apuntd, con €l objetivo de poder realizar un andlisis sobre las sentencias
de los juzgados penales de Popayan se gercid € derecho de peticién ante la Jueza
Coordinadora del Centro de Servicios de los Juzgados Penales, solicitando el audio de las
sentencias penales, aunque no tuviesen incidente de reparacion, el cua fue contestado de
manera positiva, en un DVD se grabaron sentencias de 2009 a 2012, siete de cada afio (el

DVD consta anexo alainvestigacion).

A continuacion se relacionan las respuestas de los juzgados a las instancias

presentadas gerciendo el derecho de peticion:

1 Respuesta del Juzgado Primero Penal de Circuito con Funciones de
Conocimiento calendado 11 de julio de 2013, manifiesta que en e despacho no ha
proferido sentencia de incidente de reparacion, y expresa que € 23 de septiembre de la

presente anualidad se llevara a cabo la primera audiencia de incidente de reparacion.

2. Respuesta del Juzgado Segundo Pena Municipal con Funciones de
Conocimiento, otorgd copia de la sentencia del Unico incidente de reparacion que se ha

tramitado en el despacho.
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3. Respuesta del Juzgado Tercero Pena del Circuito con Funciones de
Conocimiento calendado 11 de julio de 2013, manifiesta que en & despacho no se ha

tramitado hasta la fecha incidente de reparacion.

4, Respuesta del Juzgado Sexto Penal Municipa con Funciones de
Conocimiento calendado 29 de julio de 2013, manifiesta que los incidentes de reparacion
gue se han tramitado en e despacho no han terminado en sentencia, sino que las partes han

conciliado.

5. Respuesta del Juzgado Séptimo Penal Municipa con Funciones de
Conocimiento calendado 24 de julio de 2013, manifiesta que en e despacho no se ha

tramitado hasta la fecha incidente de reparacion.

6. Respuesta del Centro de Servicios de los Juzgados Penales de Popayan,
entregd un DVD con copia de los audios de las sentencias, estas sentencias no se

encuentran escritas, yaque el sistema penal en Colombiaes oral.

Por su parte e juzgado segundo penal del circuito donde se allegd derecho de

peticidn, hastala fecha no ha contestado.

Estos son los juzgados con funciones de conocimiento en Popayéan, ya gque existen
otros juzgados con funciones de control de garantias encargados de supervisar € respeto y
garantias de los derechos constitucionales de las personas procesadas; o de gjecucion de

penas, encargados de fiscalizar el cumplimiento de lo ordenado en las sentencias.
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Ello implica que estos juzgados no conocen sobre el fondo de los asuntos penales y
en ese sentido no deciden sobre e mismo, sino que tal funcion recae sobre los jueces de
conocimiento, que a su vez conocen €l incidente de reparacion integral que puede ser

iniciado por lavictima, laFiscaliao € Ministerio Pablico™.

Las sentencias obtenidas en fisico y las respuestas de los juzgados penales a los
derechos de peticion, fueron fotocopiadas y escaneadas por 10 que seran aportadas en un

DVD anexo a presente informe.

En relacion con la jurisprudencia relativa a Ecuador, como es conocido, las
sentencia de la Corte Constitucional pueden ser consultadas en la pagina web de esta
institucion. En relacion con lajurisprudencia de los érganos judicia es se tomaron en cuenta
las sentencias recopiladas y clasificadas para otras investigaciones cuya fichas técnicas
junto a las sentencias constan en la base de datos grabada en e DVD anexo a este informe.
Se trata exclusivamente de sentencias dicadas en la resolucion de controversias relativa a

las garantias constitucionales.

2. Lareparacion integral en lajurisprudenciadela Corte Interamericana

S es incuestionable que en materia de garantias constitucionales la reparacion
deberd ser integral habré que entrar a estudiar el alcance del término “integral”, al respecto,

Claudio Nash Rojas dice que “la integralidad debe ser entendida como una respuesta

14 Las normas que contienen €l incidente de reparacion integral son las siguientes: los articulos 11,
102 a108, 114.12, 134, 135, 136.13, 137 y 447 de laLey 906 de 2004 actual Cédigo de Procedimiento Penal,
articulo 2347 del Cdédigo Civil y las modificaciones introducidas por los articulos 86 a 89 de la Ley 1395 de
2010.
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amplia 'y comprehensiva, que se inserte como parte de un proceso global de reparaciones
(procesos penales, reformas institucionales, entre otros). En este sentido, es fundamental
gue las medidas de reparacion tengan una légica y coherencia evidentes para los

involucrados, pero que también puedan ser percibidas por la sociedad”*°.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos, ha reiterado en su jurisprudencia
que las reparaciones, como €l término lo indica, consisten en las medidas que tienden a
hacer desaparecer los efectos de las violaciones cometidas. Su naturaleza y su monto

dependen del dafio ocasionado en los planos tanto material como inmaterial 6.

Esta definicion es coherente con la base legal en |la materia, esto es, con € articulo
63.1 de la CADH, segln el cual: “Cuando decida que hubo violacion de un derecho o
libertad protegidos en esta Convencion, la Corte dispondra que se garantice al lesionado en
el goce de su derecho o libertad concul cados. Dispondra asimismo, si €llo fuera procedente,
que se reparen las consecuencias de la medida o situacion que ha configurado la

vulneracién de esos derechos y el pago de una justa indemnizacion a la parte lesionada”.

Aunque las formas de reparacion integral no se encuentran exhaustivamente

descritas en la Convencion, la CIDH ha desarrollado este concepto desde 1o expresado en

15 Claudio Nash Rojas, Las Reparaciones ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos,
Publicacion de la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile y del Centro de Derechos Humanos,
segunda edicidn, Chile, 2009.

16 Ver: Corte IDH. Caso Acevedo Jaramillo y otros Vs. Pert, Parr. 175
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los casos Veldsgquez Rodriguez Vs. Honduras!’, como sentencia primigenia en asunto de
reparaciones, y posteriormente en € caso Garrido y Baigorra contra la Republica Argentina
y en e caso Suarez Rosero contra Ecuador en las que empieza a determinar las formas

diferentes formas de reparacion ademas de laindemnizacion.

Segun la Corte, “(...) La reparacion es el término genérico que comprende las
diferentes formas como un Estado puede hacer frente a la responsabilidad internacional en
gue ha incurrido (restitutio in integrum, indemnizacion, satisfaccion, garantias de no

repeticion, entre otras) (...)"%8.

2.1. Lareparacion

Toda violacion a un derecho humano genera la obligacion ineludible de reparar
integramente los dafios derivados de dicho guebrantamiento. Sin embargo, no todo dafio
antijuridico reparable (resarcible), tiene fundamento en una violacion o desconocimiento a
un derecho humano y, por lo tanto, s bien € perjuicio padecido deber ser reparado

integramente, dicha situacion no supone la adopci6n de medidas de justicia restaurativa.

El dafio ocasionado como consecuencia de la infraccion a una obligacion

internacional requiere de la plena restitucién que consiste en € restablecimiento de la

17 Corte IDH, Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Reparaciones y costas : “ ...La reparacion
del dafio ocasionado por la infraccion de una obligacién internacional consiste en la plena restitucion
(restitutio in integrum) lo que incluye el restablecimiento de la situacion anterior y la reparacion de las
consecuencias que la infraccion produjo y el pago de una indemnizacion como compensacion por |os dafios
patrimoniales y extra patrimoniales, incluyendo el dafio moral”.

18 Ver Corte IDH, Caso Suérez Rosero Vs. Ecuador, parr. 41.
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situacién anterior y en la reparacion de las consecuencias que la infraccion produjo, asi

como el pago de una indemnizacion como compensacion por |os dafios ocasionado®™.

La reparacion, como e término lo indica, consiste en las medidas que tienden a
hacer desaparecer los efectos de las violaciones cometidas®. Su naturaleza y su monto
dependen del dafio ocasionado en los planos tanto material como moral. Las reparaciones
no pueden implicar ni enriquecimiento ni empobrecimiento para la victima o sus

sucesores.*

La Corte entiende la reparacion como un principio del derecho internacional? cuyo
alcance y formas esta regulado por éste y que la forma més habitual de reparacion es la
indemnizacion?. Sin embargo, esta primera concepcion de la Corte IDH sobre la reparacion
como eminentemente indemnizatoria experimenta un cambio, y aungque sin manifestarlo
expresamente, en la actualidad son sin duda las reparaciones inmateriales una de las

principales formas de lareparacion integral en las sentencias de la Corte IDH*.

El andlisis de la jurisprudencia de la Corte IDH también evidencia que no siempre
los darios son plenamente resarcibles y por consiguiente la restitucion ala situacion anterior
a la violacion no puede ser total 0 completa segun este Organo: “La reparacion del dafio

ocasionado por la infraccion de una obligacion internacional requiere, siempre que sea

19 Corte IDH, caso Baena Ricardo V's. Panamd, parr. 202

20 Corte IDH, Dela Cruz Flores Vs, Per(, parr. 141.

21 Corte IDH, caso de los “Nifios de la calle” (Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala, parr. 63
22 Corte IDH, De la Cruz Flores V's. Per(, parr. 139.

23 Corte IDH, caso Godinez Cruz Vs. Honduras

24 Corte IDH, caso DaCosta Cadogan V's. Barbados
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posible, la plena restitucion (restitutio in integrum), la cual consiste en el restablecimiento
de la situacién anterior. De no ser esto posible, como en e presente caso, cabe al tribunal
internacional determinar una serie de medidas para, ademéas de garantizar los derechos
conculcados, reparar |as consecuencias que las infracciones produjeron, asi como establ ecer

el pago de unaindemnizacion como compensacion por |os dafios ocasionados.”?

Por tanto cuando la Corte adopta las medidas de reparacion tiene un primer objetivo
el de restituir plenamente a la persona a la situacion anterior ala violacion, cuando esto no
es posible los objetivos cambian a los siguientes: a. garantizar |os derechos concul cados; b.
reparar las consecuencias que las infracciones produjeron; c. establecer e pago de una

indemnizacion como compensacion por |os dafios ocasionados?.

Como es sabido, la Corte IDH gerce su facultad para ordenar reparaciones con
fundamento en el articulo 63.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
(CADH), € cua establece: “Cuando decida que hubo violacion de un derecho o libertad
protegidos en esta Convencion, la Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce
de su derecho o libertad concul cados. Dispondréa asi mismo, si €llo fuera procedente, que se
reparen las consecuencias de la medida o situacién que ha configurado la vulneracion de

esos derechos y € pago de una justaindemnizacién ala parte lesionada”.

A partir de este articulo la Corte desarrolla € concepto de reparacién de la siguiente

afirmando que la reparacion por e dafio ocasionado consiste en la plena restitucién

5 Corte IDH, caso de los “Nifios de la calle” (Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala, parr. 60

26 Corte IDH, caso Cantoral Benavides Vs. Per(, parr. 41.
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(restitutio in integrum), lo que incluye € restablecimiento de la situacién anterior y la
reparacion de las consecuencias que la infraccién produjo y € pago de una indemnizacion
como compensacion por los dafios patrimoniales y extrapatrimoniales incluyendo e dafio

moral?.

La misma Corte establece que aungue su jurisprudencia debe ser tenida en cuenta
COmo una guia para determinar las reparaciones, debe a mismo tiempo entenderse que éste
Nno es un criterio univoco teniendo en cuenta que cada caso tiene sus propias compleidades

y peculiaridades?.

2.2. Los beneficiarios de la reparacion

Seguin la Corte, |a reparacion prevista por |os tribunales internacional es es regulada
por el derecho internacional en todos sus aspectos: “su alcance, su naturaleza, sus
modalidades y la determinacion de los beneficiarios, nada de lo cua puede ser modificado
por el Estado obligado invocando para ello disposiciones de su derecho interno”*. No
obstante, en € caso DaCOsta Cadogan Vs. Barbados este mismo 6rgano establecio que las
victimas pueden renunciar a las reparaciones en consecuencia este presupuesto seria €

anico caso en e que el Estado no se veria obligado a cumplir con | as reparaci ones.

Acerca de la necesidad de demostracion de haber sufrido la vulneracién de algun

derecho consagrado en € articulado de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos

27 Corte IDH, caso Godinez Cruz Vs. Honduras, parr. 24.
28 Corte IDH, caso Bulacio Vs. Argentina, parr. 96.

29 Corte IDH, caso Loayza Tamayo Vs. PerU, parr. 86, caso Aloeboetoe Vs. Surinam
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(CADH) para poder ser declarado parte lesionada en un proceso ante la Corte IDH y en
consecuencia ser beneficiario de lareparacién la Corte no tiene una jurisprudencia univoca.
Por una parte, considera que los sufrimientos y la muerte de una persona ocasionan a sus
hijos, conyuge o compafiera, padres y hermanos un dafio inmaterial evidente y que, por
tanto, este dafio no debe ser demostrado ya que “se extiende a los miembros més intimos de
la familia, en especia aquellos que estuvieron en contacto afectivo estrecho con la
victima3, Segun la Corte esta afectacion emocional a circulo de familiares mas cercano
de la victima conlleva siempre una alteracion en sus condiciones de existencia, tal es el
caso de los hijos que se ven “imposibilitados de crecer bagjo el abrigo de su padre o su
madre como consecuencia de los hechos agraviantes”s. Y, por otra, en € caso Tristan
Donoso, por ggemplo, la Corte IDH no hace uso de esta presuncion de afectacion emocional
que se produce en los familiares de las victimas directas y aunque la Comision solicitara
gue se considere como beneficiaria de las reparaciones a la esposa de la victima, la Corte

no concedio la solicitud por no encontrar pruebas que la orientaran atal decision.

Los dafios sufridos por las victimas hasta e momento de su muerte dan lugar a una
indemnizacion, derecho que es trasmisible por sucesion a los herederos®. Respecto de
quienes pueden ser beneficiarios de las reparaciones no siendo victimas directas la Corte ha
sefidlado que para que el dafio y e consecuente derecho a reparacion se configuren para

terceras personas, se deben dar determinadas circunstancias, entre las que se cuenta, la

30 Corte IDH, caso 19 Comerciantes V's. Colombia, parr. 249.
31 Corte IDH, caso De la Cruz Flores V's. Pery, parr. 162.

32 Corte IDH, caso Tristan Donoso Vs. Panama, parr. 180. Asi también en el caso Chaparro Alvarez
y Lapo Ifiguez Vs. Ecuador, parr. 224y 225.

33 Corte IDH, caso Aloeboetoe V's. Surinam
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existencia de relaciones de apoyo econdmico efectivas y regulares entre la victima y €
reclamante y la posibilidad de presumir validamente que ese apoyo hubiera continuado
dandose s la victima no hubiese muerto**. La Corte IDH utiliza ademas un concepto de
familia extensa y no de nuclear que se constituiria en un concepto rigido y, en aplicacion
del mismo ha ordenado reparacion en favor de hijos, padres, hermanos, es decir, a favor de
todos aquellos que sufrieron la ausencia de la victima directa cuando sus derechos fueron

vulnerados®.

El derecho a la indemnizacién por los dafios sufridos por las victimas hasta €
momento de su muerte se transmite por sucesion a sus herederos. En este sentido, la Corte

ha afirmado que:

“Es una regla comun en la mayoria de las legislaciones que los sucesores de una
persona son sus hijos. Se acepta también generalmente que € conyuge participa de los
bienes adquiridos durante e matrimonio y algunas legislaciones le otorgan ademas un
derecho sucesorio junto con los hijos. Si no existen hijos ni conyuge, € derecho privado
comun reconoce como herederos alos ascendientes. Estas reglas generalmente admitidas en
el concierto de las naciones deben ser aplicadas, a criterio de la Corte, en € presente litigio

afin de determinar |os sucesores de las victimas en lo relativo alaindemnizacion’zs.

34 Corte IDH, caso de los “Nifios de la calle” (Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala, parr. 68
35 Corte IDH, caso Loayza Tamayo V's. Per(i

36 Corte IDH, caso Hermanos Gémez Paquiyauri Vs. Perq, parr. 197, 198.
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En e caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala en & que € padre de la victima
fallecié de manera posterior a deceso de su hija y con anterioridad a que se dictara la
sentencia reconociendo la velacion de los derechos reclamados, la Corte IDH ordend la
reparacion a nombre del padre fallecido, reparacion que se entregd a su derechohabiente,

queen el caso concreto era su €Sposa’.

2.3. Reparacion integral

En relacion con e concreto de reparacion integral, la Corte IDH no se pronuncia de
manera explicita hace, no obstante hay algunos pronunciamientos generales que permiten
de alguna manera identificar e contenido de la misma. La Corte considera que la
reparacion integral entre otras medidas contiene, indemnizacion, satisfaccion y garantias de
no repeticion.®® En este sentido ya que generamente en e caso de violaciones a los
derechos humanos, la restitucion integral no es posible, sera necesario proceder a una justa
indemnizacion o compensacion pecuniaria, ademéas el Estado deberd desplegar medidas

positivas para que no se repitan hechos lesivos.®

Estos conceptos han sido desarrollados a considerar, por una parte, por
restablecimiento pleno o restitucion integral bien la posibilidad de restablecimiento de la
victima a la situacion anterior de la produccion del dafio, o bien la accion de retrotraer los

efectos de los actos que vulneran € derecho. Esta modalidad restaurativa es denominada

37 Corte IDH, caso Gutiérrez Soler Vs. Colombia, parr. 70.
38 Corte IDH, caso Loayza Tamayo Vs. Per(, parr. 85.

39 Corte IDH, caso 19 comerciantes Vs. Colombia, parr. 222.
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Restitutio in integrum y constituye sin duda la forma ideal de reparacién. Aunque siempre
resulte imposible anular completamente los efectos del acto antijuridico, esta reparacién
intenta restituir la victima en el pleno goce de su derecho. No obstante, esta reparacion es
posible tan solo cuando la vulneracién del derecho no destruy6 totalmente el bien juridico
tutelado. Este es el caso, por ggemplo, de una destitucion ilegitima de trabajadores que aun
comportando una violacion del derecho al trabajo, no implica su aniquilamiento, por lo que
el reintegro a los respectivos puestos de trabajo, constituye una forma de reparaciéon que
retrotrae los efectos del acto lesivo, para restablecer ala victima plenamente en su derecho.
Un gemplo de cuanto afirmado se plasma en € caso “Baena Vs. Panama™, en € que la
Corte IDH establece lareintegracion de 270 trabajadores en su lugar de trabajo como forma
de restitutio in integrum. Por e contrario, este tipo de reparacion es inaplicable en € caso,
por giemplo, de falecimiento de la victima cuya reparacion habra que aplicar medidas
alternativas que se aproximen lo mas posible a fin de la reparacién integral. Entre las
formas alternativas de reparacion, pueden citarse en primer lugar, la reparacion material, su
aplicacion sera posible cuando €l dafio puede ser calculado pecuniariamente y, por tanto,
traducido en una suma de dinero que pretende compensar las pérdidas patrimoniales
ocasionadas por la vulneracion del derecho. Esta indemnizacion a su vez esta conformada
por dos componentes, por un lado el lucro cesante que se refiere alos ingresos o beneficios
que la victima hubiese podido recibir en € caso de no haberse vulnerado su derecho y, por
otro, e dafio emergente que incluye todos aquell os gastos que tienen un nexo de casualidad

con la violacion del derecho. En segundo lugar, hay que hacer referencia a la reparacién

40 Corte IDH, Caso Baena V's. Panama, parr. 7.
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inmaterial y garantias de no repeticion y actos simbdlicos. Para referirse a este tipo de
reparacion es importante diferenciar e dafio moral del dafio psiquico que enfrenta la
victima como consecuencia del agravio de sus derechos fundamentales, en este sentido €
dafio moral adoptara una connotacion de caracter general si se considera puede llegar a
afectar a un grupo o una sociedad entera, mientras € dafio psiquico comporta Unicamente a

impacto psicol 6gico segin la subjetividad de la victima.

La dificultad de medicion del sufrimiento en cada caso particular y la necesidad de
encontrar la manera idénea de reparacion a llevado la CIDH a configurar ulteriores
supuestos de reparacion como la compensacion, entendida como € pago de una suma de
dinero, servicios o la otorgacion de ciertos beneficios que implican ademés de la
reintegracion econémica un mensgje de reconocimiento a dolor experimentado por la
victima. En la misma linea se insertan las disculpas publicas, cuyo significado es
exclusivamente simbdlico y sus repercusiones no son solo individuales sino se extienden

también a entorno socia delavictima.

La misma naturaleza simbdlica debe ser reconocida a supuestos como € dignificar
la memoria de las victimas, a través de la creacién de monumentos, la denominacién de
lugares con sus nombres, la realizacion de ceremonias funerarias o0 la entrega de restos

mortales.

Ente las medidas correctiva la CIDH establece, la obligacion de los Estados a
investigar los hechos y determinar la responsabilidad de los sujetos con la finalidad de
ofrecer la garantia del derecho a la verdad y de recibir justicia, que de alguna manera

satisface subjetivamente alas victimas.
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La prevision de tratamiento médico y psicolégico constituye una de las formas
aternativas utilizados por la CIDH en los casos en que se hayan producido menoscabos a la
salud fisicay psiquicay €llo se encuentrarelacionado con lareparacion a proyecto de vida.
Acerca de esta forma de reparacion la Corte, en € Caso Loayza Tamayo, establecio que:
“Ciertamente no corresponde a la afectacion patrimonial derivada inmediata y directamente
de los hechos, como sucede en € «dafio emergente». Por |o que hace a «ucro cesante»,
corresponde sefiaar que mientras éste se refiere en forma exclusiva ala pérdida de ingresos
econdmicos futuros, que es posible cuantificar a partir de ciertos indicadores mensurables y
objetivos, € denominado «proyecto de vida» atiende a la realizacién integral de la persona
afectada, considerando su vocacién, aptitudes, circunstancias, potencialidades vy
aspiraciones, que le permiten fijarse razonablemente determinadas expectativas y acceder a

dlas™.

2.2. Criterios de reparacion integral

Para llegar a determinar €l contenido y €l alcance de la reparacion integral segin €l
sistema interamericano de derechos humanos corresponde, en primer lugar, analizar los
diferentes conceptos de dafios identificado por la CIDH y, en segundo lugar, determinar
cua son segun éste drgano los remedios adecuados para reparar de manera integral los
dafios en cada caso concreto. Para entender esta metodologia cabe hacer una analogia con
el trabajo que realiza € médico frente a una persona que padece diferentes enfermedades.

El médico debera en primer lugar, establecer cudles son las enfermedades que afectan el

41 \Ver Caso IDH, Loayza Tamayo Vs. Perq, parr. 147
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paciente y solo después identificar el remedio preciso para cada uno de estos. En este
sentido, es posible gue un mismo remedio pueda ser aplicado para varios dafios y que

alguno de ellos requerira medidas especificas o adicionales.

2.2.1. Dafios materiales

Como ya se apunt6 la Corte Interamericana ha reconocido que una violaciéon a
derechos puede generar afectaciones de dos tipos material e inmaterial. El dafio material
incluye e dafo emergente, lucro cesante, dafio a patrimonio familiar y reintegro de costas
y gastos. El dafio inmaterial se sustancia a través de dafios en la esfera moral, psicoldgica,

fisicos, a proyecto de vida, y colectivao social.

La Corte IDH ha desarrollado en su jurisprudencia el concepto de dafio materia y
los supuestos en que corresponde indemnizarlo®. Este dafio comprende “la pérdida o
detrimento de los ingresos de las victimas, los gastos efectuados con motivo de los hechos
y las consecuencias de carécter pecuniario que tengan un nexo causal con los hechos del
caso”®. Este dafio comprende: i) €l dafio emergente, ii) la perdida de ingresos o € lucro

cesante y dafio a patrimonio familiar.

La Corte estima que € dafio material supone la pérdida o detrimento de |os ingresos
de las victimas y, en su caso, de sus familiares y los gastos efectuados por estos ultimos

como consecuencia de la vulneracion de derechos.

42 Corte IDH, caso Aloeboetoe Vs. Surinam. parr. 211. Caso Bamaca Velasguez Vs. Guatemala
Caso Manuel Cepeda Vargas Vs. Colombia. Excepciones Preliminares, Fondo y Reparaciones. Sentencia de
26 de mayo de 2010. Serie C No. 213, parr. 242.

43 Corte IDH. Caso Bamaca Velasguez Vs. Guatemala, parr. 43;
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En cuanto a los dafios materiales la Corte estima la suma econdmica con
fundamento en criterios de equidad*, asi: “dafio material, el cual supone la pérdida o
detrimento de los ingresos de las victimas, |os gastos efectuados con motivo de los hechos
y las consecuencias de caracter pecuniario que tengan un nexo causal con los hechos del
caso sub judice, para lo cua fijara un monto indemnizatorio que busgue compensar las
consecuencias patrimoniales de las violaciones que han sido declaradas en la presente
Sentencia” . “Para resolver sobre el dafio material, la Corte tendré en cuenta e acervo

probatorio, la jurisprudencia del propio Tribunal y los argumentos de las partes.”*

2.2.1.1. Daio emergente

Este tipo de indemnizacion debe incluir los gastos realizados por la victima 'y sus
familiares durante la ocurrencia de |os hechos que vulneraron los derechos. En referencia al
dafio emergente, la Corte IDH toma en consideracion diversas variantes entre ellas: los
gastos relacionados con los tramites que se realicen para esclarecer las causas de los
hechos”; los gastos por las gestiones realizadas por los familiares de la victima en
diferentes dependencias para localizarle (acciones de busgueda); aimentacion y
hospedaje*; los gastos de traslado incurridos por los familiares para visitar a la victima

durante su privacion de la libertad®, los gastos incurridos por la muerte de una persona®;

4 Corte IDH, caso Hermanos Gomez Paquiyauri V's. Per(, parr. 205.

4 Corte IDH, Caso 19 comerciantes Vs. Colombia, parr. 236.

46 Corte IDH, Caso Gutiérrez Soler Vs. Colombia, parr. 74.

47 Corte IDH. Caso Cantoral Huaman y Garcia Santa Cruz Vs. Pery, parr. 174.
48 Caso DelaCruz Flores Vs. Per(. parr. 153.

49 Corte IDH. Caso Cantoral Benavides Vs. Per(, parr. 51.
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los gastos funerarios® y los gastos médicos y psicologicos cuantificables, siempre que

existanexo causal entre las lesiones y los hechos denunciados.

Los montos econdmicos en los dafios materiales son estimados por la Corte en

equidad.>

Para calcular la suma del dafio emergente la corte tiene en cuenta los siguientes
aspectos: las pretensiones de las partes, € acervo probatorio, los hechos probados y su

jurisprudencia.s

2.2.1.2. Perdidadeingresoso lucro cesante

Estas indemnizaciones se relacionan con |as perdidas patrimonial es ocasionadas por
la falta de ingresos, con ocasion de una violacion de derechos. Asi por g emplo, la Corte
analiza los elementos probatorios que indican la actividad laboral en la cual se encontraba
la victima a momento en que ocurrieron los hechos, y aunque no se compruebe dentro del
proceso con exactitud o que devengaba, la Corte partiendo de sus actividades laborales y
de las particularidades del caso estima el monto econdmico correspondiente®. Con palabras
de la Corte: “afalta de informacion precisa sobre los ingresos reaes de la(s) victima(s), tal

como lo ha hecho en otras oportunidades, debe tomar como base € salario minimo para la

50 Corte IDH, Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil, parr. 226.

51 Corte IDH, Caso de los "Nifios de laCalle" (Villagran Moralesy otros) V's. Guatemala, péarr. 80.
%2 Corte IDH, De la Cruz Flores Vs. Peru.

53 Corte IDH, caso 19 Comerciantes V's. Colombia, parr. 241.

54 Corte IDH, caso Gutiérrez Soler Vs. Colombia, parr. 76.
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actividad correspondiente en el pais™s. Para cacular la perdida de ingresos en caso de
muerte de la victima la Corte aplica un criterio de compensacion que comprende los
ingresos que habria percibido la persona durante su vida probable. Se trata de un criterio
gue le ha permitido establecer |a perdida de ingresos en casos en los que la persona ha sido

€jecutada extrajudicia mente o desaparecida forzosamente*.

También hay que evidenciar que la Corte IDH ha llegado atomar en consideracion,
cuando la victima todavia no estaba inserta en el mundo laboral y estaba realizando
estudios cdificados a momento de los hechos, |a previsibilidad de su graduacion. Y, una
vez constatada, ha tomado en cuenta para € célculo de la reparacion el salario de un

profesional en el area estudiada’.

En cuanto a lucro cesante las pruebas resultan de vital importancia, no basta con
alegar una situacion de violaciones y no aportar las pruebas, porque aungue la Corte puede
dictar fallos en equidad su decision se apoya en aquéllas circunstancias del caso, en lo que
alegan las partes en € litigio y en las pruebas que éstas aportan para dictaminar las

reparaciones.®

55 Caso NeiraAlegriay otros Vs. Perq, parr. 49.
%6 Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez V's. Honduras, parrs. 46y 47,

57 Asi en el caso Cantoral Benavides V's. Per(i la Corte Interamericana considerando que: “que esta
probado que Luis Alberto Cantoral Benavides realizaba, cuando fue detenido, estudios de biologia; que era
previsible que su graduacion como bidlogo se efectuara en 1996 y que al momento de los hechos no tenia un
trabajo estable pero realizaba labores pedagogicas informales, que le permitian obtener algunos ingresos
ocasionales” tomo como base el salario que le correspondia a un bidlogo en sus primeros afios de labor
profesional.

%8 Corte IDH, caso Tristan Donoso V's. Panam4, parr. 181-185.
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2.2.1.3. Dafio a patrimonio familiar

El dafio al patrimonio familia implica aquellos |os perjuicios econdmicos 0 gastos

en que incurre lavictimay sus familiares con ocasion de la violacion a sus derechos.

Este tipo de dafio se configura cuando a raiz de los hechos, se generan para la
victimay sus familiares gastos relacionados, por gjemplo, con € exilio o la reubicacion del

hogar o residenciafamiliar, lareincorporacion socia o con la perdida de posesiones.

En & caso Bulacio Vs. Argentina, la Corte IDH establecié que algunas veces la
vulneracion a los derechos conllevaba no solo una afectacion emocional a la familia sino
ademéas una afectacion patrimonial, de alli que configura “dafio patrimonial familiar”.
Identificandolo como un perjuicio de caracter material tendiente a reparar a los familiares
de la victima que perdieron sus trabgjos o la posibilidad de redlizar sus actividades
cotidianas debido a cambio de sus circunstancias personales como consecuencia de los

hechos agraviantes™.

Encuentra la Corte IDH que las amenazas, hostigamientos y agresiones no solo
afectaalavictima, sino también, alos familiares de ésta, llevando a que las familias tengan
que cambiarse en varias ocasiones de casa, afectan su estabilidad labora y con €lo la

posibilidad de sufragar las necesidades, en algunos casos las dificiles circunstancias han

%9 Corte IDH, caso Bulacio Vs. Argentina, parr. 88.
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obligado a que las familias se separen como aternativa de proteccién. La Corte al analizar

el grave detrimento del patrimonio familiar, falla en equidad un monto econémico.®

Este dafio se reconoce cuando: “se denote de los hechos un detrimento patrimonial
evidenciado por factores como los siguientes. un cambio sustancia en las condiciones y
calidad de vida que se deriven como consecuencia directa de hechos imputables al Estado;
la realizacion de gastos relacionados con €l exilio o con la reubicacion del hogar; gastos de
reincorporacion social; gastos realizados para obtener empleos que fueran perdidos a raiz
de las violaciones cometidas por € Estado; gastos relacionados a la perdida de estudios;
pérdida de posesiones, asi como el detrimento de la salud fisica, psiquicay emocional dela

familia afectada.”s!

2.1.2. Dafos inmateriales

la Corte IDH ha establecido que € dafio inmaterial comprende “tanto los
sufrimientos y las aflicciones causados a la victima directa y a sus allegados, € menoscabo
de valores muy significativos para las personas, asi como las alteraciones, de caracter no

pecuniario, en las condiciones de existencia de la victima o su familia”s,

“El dafio inmaterial puede comprender tanto los sufrimientos y las aflicciones
causados a las victimas directas y a sus alegados, € menoscabo de valores muy

significativos para las personas, asi como las alteraciones, de caracter no pecuniario, en las

80 Corte IDH, caso Gutiérrez Soler Vs. Colombia, parr. 177.
61 Corte IDH, caso Baldedn Vs. Pery, parr. 186.
52 Corte IDH. Caso de los "Nifios de la Calle" (Villagran Moralesy otros) Vs. Guatemala, parr. 84
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condiciones de existencia de la victima o su familia®®. Este dafio solo podria ser
compensado mediante la cantidad que € Tribunal determine en aplicacion razonable del

arbitrio judicial.”s

No siendo posible asignar al dafio inmaterial un preciso equival ente monetario, solo
puede, paralos fines de la reparacion integral alas victimas, ser objeto de compensacion, y
ello de dos maneras. En primer lugar, mediante el pago de una cantidad de dinero o la
entrega de bienes o0 servicios apreciables en dinero, que € Tribunal determine en aplicacion
razonable del arbitrio judicial y en términos de equidad. Y, en segundo lugar, mediante la
realizacién de actos u obras de al cance o repercusion publicos, tales como la transmision de
un mensgj e de reprobacion oficia alas violaciones de |os derechos humanos de que se trata
y de compromiso con los esfuerzos tendientes a que no vuelvan a ocurrir y que tengan
como efecto la recuperacién de la memoria de las victimas, € reconocimiento de su
dignidad o € consuelo de sus deudos,”® y evitar la repeticion de las violaciones a los

derechos humanos.

Ha sefidlado la Corte que €l dafio inmateria infligido alas victimas resulta evidente,
pues es propio de la naturaleza humana que toda persona sometida a agresiones y

vegdmenes, como detencion ilegal, tratos crueles, inhumanos y degradantes y muerte,

83 Corte IDH, caso Cantoral Benavides V's. Perd, parr. 53
64 Corte IDH, caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, parr. 255
85 Corte IDH, caso de los Hermanos Gomez Paquiyauri V's. Per, parr. 211.

5 Corte IDH, caso Gutiérrez Soler Vs. Colombia, parr. 82.
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experimente dolores corporales y un profundo sufrimiento y angustia moral, por o que este

dafio no requiere pruebas.®’

Es por ello que es una caracteristica comun a las distintas expresiones del dafio
inmaterial el que, no siendo posible asignarseles un preciso equivalente monetario, solo
puedan, para los fines de la reparacion integral alas victimas, ser objeto de compensacion,
de las dos maneras mencionadas anteriormente: mediante la entrega de dinero o bienes 'y
servicio apreciables en dinero, 0 mediante la realizacion de actos de repercusion publica
gue tengan efectos como la recuperacion de la memoria de las victimas o la transmision de
un mensaj e de reprobacion oficial alas violaciones de los derechos humanos de que se trata

y de compromiso con |os esfuerzos tendientes a que no vuelvan a ocurrir, entre otros.®

Aunqgue, en reiteradas ocasiones la Corte haya establecido que “la sentencia
constituye per se una forma de reparacién” también ha reconocido que “los sufrimientos
que las violaciones cometidas causan alas victimas, asi como el cambio en las condiciones
de viday las restantes consecuencias de orden inmaterial 0 no pecuniario que éstos ultimos
sufren como consecuencia de la violaciones declaradas” ameritan fijar una cantidad, en
equidad, como compensacion por concepto de dafios inmateriales®. En esta misma linea ha
reconocido ademas que “el dafio inmaterial infligido a la victima resulta evidente, pues es

propio de la naturaleza humana que toda persona sometida desaparicion forzada,

57 Corte IDH, caso 19 Comerciantes V's. Colombia, parr. 248.
%8 Corte IDH, caso Cantoral Benavides Vs. Pery, parr. 53

%9 Corte IDH. Caso Chitay Nech y otros Vs. Guatemala, parr. 275.
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experimente un profundo sufrimiento, angustia, terror, impotencia e inseguridad, por 1o que

este dafio no requiere pruebas”.

La Corte considera que los dafios inmateriales no son cuantificables en dinero, por
tanto son objeto de compensacion, la cua se puede hacer en dos formas. a) mediante el
pago de dinero, o la entrega de bienes y servicios cuantificables en dinero o b) mediante la
realizacion de actos u obras de repercusion publica que indiquen € rechazo de los hechos
gue vulneraron los derechos, la recuperacion de la memoria de las victimas, y otro tipo de
satisfaccion como € reconocimiento de su dignidad, ademas deberdn comportar €l
compromiso del Estado para evitar que esos hechos se repitan.’ Es decir que las principales
medidas de reparacion del dafio inmaterial son las medidas de satisfaccion y las garantias

de no repeticion.

Para fijar |la reparacion de caracter inmaterial la Corte analiza los sufrimientos
padecidos por la victima durante la ocurrencia de los hechos, por gjemplo haber sido
sometida a tratos crueles, inhumanos o degradantes, haber sido privada su libertad o del

giercicio de su profesion etc. a tenor de lo anterior la Corte fallalos perjuicios morales.”

Para fijar el monto econdémico de reparacion por dano inmaterial la Corte tiene en

cuenta, las circunstancias de cada caso, por ejemplo cuando las victimas son sometidas a

70 Corte IDH. Caso 19 Comerciantes Vs. Colombia, pérr. 248; En el mismo sentido la Corte ha hecho
también referencia a casos de agresiones y vejamenes. Caso Loayza Tamayo Vs. Pery, parr. 138.

1 Corte IDH, De laCruz Flores Vs. PerQ, parr. 155.
72 Corte IDH, De laCruz Flores Vs. Per(, parr. 164.
73 Corte IDH, caso De laCruz Flores Vs. Peru, parr. 160.



tortura, tratos crueles inhumanos o degradantes, la continuidad de las secuelas emocionales
en las victimas y sus familiares,” estas caracteristicas permiten deducir que € perjuicio

inmaterial manegjado por la Corte IDH es semejante a perjuicio moral.

a. Daflo a proyecto de vida

Como se menciond anteriormente la jurisprudencia del sistema interamericano ha
encontrado formas de dar pleno desarrollo al principio de “reparacion integral”, en este
contexto surge el dafio a proyecto de vida que en palabras de la Corte IDH “Se trata de una
nocion distinta del “dafo emergente” y el “lucro cesante”. Ciertamente [el dafio al proyecto
de vida] no corresponde a la afectacion patrimonia derivada inmediata y directamente de
los hechos, como sucede en el “dafio emergente”. Por lo que hace al “lucro cesante”,
corresponde sefidar que mientras éste se refiere en forma exclusiva ala pérdida de ingresos
econdmicos futuros, que es posible cuantificar a partir de ciertos indicadores mensurables y
objetivos, el denominado “proyecto de vida” atiende a la realizacion integral de la persona
afectada, considerando su vocacion, aptitudes, circunstancias, potencialidades vy
aspiraciones, que le permiten fijarse razonablemente determinadas expectativas y acceder a
ellas”?s. “En tal virtud, es razonable afirmar que los hechos violatorios de derechos impiden
u obstruyen seriamente la obtencién del resultado previsto y esperado, y por ende alteran en
forma sustancial el desarrollo del individuo. En otros términos, el “dafio al proyecto de

vida”, entendido como una expectativarazonable y accesible en € caso concreto, implicala

74 Corte IDH, caso Balde6n Garcia Vs. Per(.

75 Corte IDH, caso Loayza Tamayo Vs. Per, parr. 147.



pérdida o e grave menoscabo de oportunidades de desarrollo personal, en formairreparable

o muy dificilmente reparable” ¢

La Corte hace uso del “dafio al proyecto de vida”, en tanto los hechos que violan
derechos afectan la realizacion de la vocacion, las aspiraciones y potenciaidades de la
victima, en particular, por o que respecta a su formacién y a su trabajo como profesional.”
La Corte observa que los hechos agraviantes disminuyen de manera permanente la
autoestima de las victimas y la capacidad de redlizar y gozar de las relaciones personales en
todos los &mbitos especialmente cuando las victimas han sido objeto de torturas, es por €llo
gue este dafio toma un matiz especial y debe ser reconocido, lo cual deberia implicar su

reparacion, no obstante, un andlisis diferente hace la Corte IDH.

Es asi que para e momento en que se emite la sentencia Loayza Tamayo Vs. Perq,
la evolucion jurisprudencial no habia llegado a punto que permitiera reparar la afectacion
del dafo a proyecto de vida de forma pecuniaria, de manera que aungue la Corte IDH lo

expuso como un dafo no indico reparaciones para dicho dafio.”

Frente alo anterior la Corte IDH en un caso posterior considera que “La naturaleza
compleja e integra del dafio al “proyecto de vida” exige medidas de satisfaccion y garantias
de no repeticion que van mas ala de la esfera econdémica. Sin perjuicio de ello, € Tribuna

estima que ninguna forma de reparacion podria devolverle o proporcionarle las opciones de

76 Corte IDH, caso Loayza Tamayo V's. Per(, parr. 150
7 Corte IDH, caso Cantoral Benavides Vs. Pery, parr. 60.

78 Corte IDH, caso Loayza Tamayo V's. Per(, parr. 153
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realizacion personal de las que se vio injustamente privado e sefior Wilson Gutiérrez

Soler”?.

b. Dafio moral o psicol6gico

El dafio moral, incluye perjuicios, sufrimiento y dolor derivados de la violacion. Es
el resultado del desconocimiento de su dignidad humana, de la humillacidn a que se somete
la victima, del sufrimiento y dolor que se le causa como consecuencia de una violacion de

sus derechos.

La Corte IDH considera que “resulta evidente cuando la victima es sometida a
agresiones y vejamenes de magnitud considerable lo que conlleva un sufrimiento moral” y
por estima que no se requieren pruebas para reconocer este dafno, puesto que basta probar
las agresiones y vejamenes padecidos por la victima©. Este tipo de perjuicio permite a la
Corte hacer uso de presunciones en cuanto al sufrimiento tanto de las victimas directas
como de las indirectas, dependiendo de las conductas mediante las que se han infringido los
derechos: “el dafio inmaterial infligido a la victima resulta evidente, pues es propio de la
naturaleza humana que toda persona sometida a agresiones, como |los que se cometieron

contra Myrna Mack Chang, experimente un profundo sufrimiento moral’s:.

7 Corte IDH, caso Gutiérrez Soler Vs. Colombia, parr. 89.
8 Corte IDH, Caso Loayza Tamayo vs. Per(, parr. 138.
81 Corte IDH, caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, parr. 262
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El perjuicio moral se repara de manera pecuniaria y teniendo en cuenta criterios de

equidad y reconoce que este perjuicio no es susceptible de unatasacion precisa.

En e caso Cantoral Benavides Vs. Perti la Corte IDH hace una andlisis de |os dafios
familiares que quedaron como consecuencia del actuar ilicito de los agentes del Estado, y
aunque no expresa gque repara € dafio familiar, se puede deducir de la sentencia, que la
Corte considera la separacion familiar que hubo en € presente caso y procura reparalo
mediante una compensacion econoémica a cada uno de los familiares de la victima directa
aunque lo expone como un dafio moral®, no obstante es posible deducir que es un dafio de

carécter inmaterial diferente a dafio al patrimonio familiar.

El dafio psicoldgico se configura por la ateracion patol gica del aparato psiquico en
consecuencia de un trauma. la Corte IDH ha reconocido en muchas ocasiones dichas

af ectaciones conjuntamente con el dafio moral y en otras con caracter autbnomo.

Para reparar € dafio moral y psicolégico, la Corte puede establecer bien montos
indemnizatorios a los que pueden ser afiadidas medidas de rehabilitacién como atencion
psicoldgica 0 medidas restitutorias como la anulacion de antecedentes penaes; o bien
medidas de satisfaccion cuales por g emplo la creacion de monumentos, reconocimientos
publicos, actos en memoria de la victima, disculpas publicas, publicacion de la sentencia
etc. El deber de investigar y sancionar, en cierta forma, también se ha caracterizado por

tener un componente reparador del dafio moral.

82 Corte IDH, caso Bagna Ricardo y otros Vs. Panama, parr. 206

8 Corte IDH, caso Cantoral Benavides Vs. Pery, parr. 61
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c. Dafos colectivos y sociales

Estos tipos de dafios han sido reconocido por la Corte en relacion con vulneraciones
derivadas de violaciones que repercuten ademas que personalmente en un grupo socia o
poblacion determinada. Se trata principamente de casos de masacres o de violacién

derechos de pueblos indigenas y tribales, u otras col ectividades®.

2.3. Tipos de Reparacion

Seguin la Corte las medidas para reparar los dafios anteriormente estudiado y que
constituyen la reparacion integral son: rehabilitacion; satisfaccion; restitucion; garantias de
no repeticion; obligacion de investigar los hechos, determinar los responsables y, en su

caso, sancionar y indemnizacion compensatoria.

A continuacion, se clasifican las principales medidas otorgadas por la Corte

Interamericana en cada uno de estos supuestos.

2.3.1. Rehabilitacion

La finalidad de la rehabilitacion es reparar las afectaciones fisicas, psiquicas o

moral es que puedan ser objeto de atencion médica o psicol ogica.

84 Véanse los casos Aloeboetoe y otros, Comunidad Mayagna (Sumo) Awas Tingni, Comunidad
Yakye Axa, Comunidad Sawhoyamaxa, Comunidad Yatama, Molina Theissen, Hermanas Serrano Cruz,
Masacre de Mapiripan.
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La Corte con € fin de reparar los dafios, ha establecido “la obligacion a cargo del
Estado de brindar gratuitamente y de forma inmediata, € tratamiento médico y psicol gico
gue requieran las victimas, previo consentimiento informado, y por € tiempo que sea
necesario, incluida la provision gratuita de medicamentos. El tratamiento médico vy
psicoldgico debe brindarse por personal e instituciones estatales. Al proveer dicho
tratamiento se deben considerar, ademas, las circunstancias y necesidades particulares de
cada victima, de manera que se les brinden tratamientos familiares e individuales, segin lo
que se acuerde con cada una de ellas y después de una evaluacion individua”® En €l caso
de que @ Estado careciera de €llas debera recurrir ainstituciones privadas o de la sociedad
civil especializadas. Asimismo, |os tratamientos respectivos deberan prestarse, en lamedida
de lo posible, en los centros méas cercanos a sus lugares de residencia 'y por e tiempo que

Sea hecesari o,

2.3.2. Satisfaccion y garantia de no repeticion

Seguin la Corte IDH son medidas de satisfaccion las que buscan reparar € dafio
inmaterial, gque no tienen alcance pecuniario, se trata de medidas de alcance o repercusion

publica “que buscan, inter alia, € reconocimiento de la dignidad de las victimas o

8 Corte IDH, Caso Chitay Nech y otros V's. Guatemala parr. 256. V éase también Caso Barrios Altos
Vs. Per(, parr. 42 a 45; Caso Radilla Pacheco Vs. México, parr. 358, Caso de la Masacre de Las Dos Erres
Vs. Guatemala, parr. 270; Caso 19 Comerciantes V's. Colombia; parr. 278; Caso Radilla Pacheco V's. México,
parr. 358, y Caso Masacre de Las Dos Erres Vs. Guatemala, parr. 270.

8 Asi Caso Contreras y otros vs. El Salvador parr.200. Véase también, Caso De la Masacre de las
Dos Erres, parr. 270; Caso Gomes Lund y otros (Guerrilha do Araguaia), parr. 268, y Caso Rosendo Cantl y
otra, parr. 253; Caso 19 Comerciantes Vs. Colombia, parr. 278; Caso Gomes Lund y otros (Guerrilha do
Araguaia), parr. 268, y Caso Ibsen Cérdenas e |bsen Pefia, parr. 253.
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transmitir un mensaje de reprobacion oficial de las violaciones de los derechos humanos de

que se trata”, asi como evitar que éstas se repitan violaciones”.

Segun la Corte “es una caracteristica comun a las distintas expresiones del dafio
inmaterial el que, no siendo posible asignarseles un preciso equivalente monetario, solo
puedan, para los fines de la reparacion integral alas victimas, ser objeto de compensacion,
y ello de dos maneras. En primer lugar, mediante el pago de una cantidad de dinero o la
entrega de bienes 0 servicios apreciables en dinero. Y, en segundo lugar, mediante la
realizacion de actos u obras de alcance o repercusion publicos que tengan efectos como la
recuperacion de la memoria de las victimas, € restablecimiento de su dignidad, la
consolacion de sus deudos o la transmision de un mensagje de reprobacion oficial a las
violaciones de los derechos humanos de que se trata y de compromiso con los esfuerzos

tendientes a que no vuelvan aocurrir’s,

La conmemoracion de las victimas u homenajes son otro medio de satisfaccion de
las victimas. Asi, por gemplo, caso Ticona Estrada y otros vs. Bolivia, se realizaron por
parte del Estado medida de satisfaccion, como el acto mediante la cual se denomind una
plaza de la ciudad de Oruro como “Plaza del Universitario Renato Ticona Estrada”.
Asimismo, durante € acto de reconocimiento de responsabilidad internacional se presentd
la publicacion oficia del Ministerio de Relaciones Exteriores y Cultos denominada

“Historia y Vida de Renato Ticona Estrada”, que fue distribuida a organizaciones de

87 Caso De La Cruz Flores Vs. Pertl, parr. 164; asi como: Caso “Instituto de Reeducacién del
Menor”, parr. 310; Caso Ricardo Canese, parr. 208; y Caso de los Hermanos GOmez Paquiyauri, supra nota
27, parr. 223.

8 Caso Cantoral Benavides, Reparaciones, parr. 53 y Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagran
Moralesy otros) Vs. Guatemala (Reparaciones y Costas), parr. 84.
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defensa de los derechos humanos y bibliotecas de acceso al publico en general. Segun la
Corte “laimplementacion de dichas medidas de satisfaccion son adecuadas para reparar €

dafio sufrido por los familiares de la victima®.

Otra medida de satisfaccion reconocida por la Corte es e acto publico de
reconocimiento de responsabilidad, asi en € caso Durand y Ugarte Vs. Perl
(Reparaciones), se ordend a Estado incluir en la Resolucién Suprema, que disponga la
publicacion del  acuerdo, “una expresion publica de solicitud de perdon a las victimas por
los graves dafios causados” y una ratificacion de la voluntad de que no volveran a ocurrir

hechos de este género”.

La Corte, también considera que la obtencion de una sentencia que ampare las
pretensiones de las victimas es por si misma una forma de satisfaccion®® y en igua sentido
se orienta el acto de publicacion de la sentencia®>. Y en virtud de que lareparacion tiene una
finalidad compensatoriay no sancionatoria la sentencia también se constituye en un acto de
reparacion moral®>. En muchas ocasiones la Corte ademés de establecer |a publicacién de
la sentencia en el Diario oficial del pais ordenala difusiéon de su contenido en otros medios

de comunicacion que se estimen apropiados paratal efecto*.

8 Parr. 164y 165.
% Parr. 39.
%1 Corte IDH, caso Bagna Ricardo y otros Vs. Panam4, parr. 206

92 Corte IDH, caso Almonacid Arellano Vs. Chile, parr. 162. Corte IDH, caso DaCosta Cadogan Vs.
Barbados, péarr. 100.

% Corte IDH, caso Godinez Cruz Vs. Honduras, parr. 36

9 \éase, Caso Durand y Ugarte V's. Per(, parr. 39.
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La creacién de becas de estudio, es otra accion en la que se concretiza la
satisfaccion. Asi la Corte en @ Caso Barrios Altos vs. Perll (Reparacion y Costas)
reconoci0 a las victimas las siguientes prestaciones educativas. en primer lugar €
otorgamiento de becas con e fin de estudiar en academias, institutos y centros de
ocupacion. En segundo lugar, € otorgamiento de materiales educativos y por ultimo, apoyo

de uniformes, Utiles escolares y otros materiales™.

También son consideradas medidas de satisfaccion las medidas socioeconémicas de
reparacion colectivas. Estas medidas incluyen, por ggemplo, la reapertura de una escuela en
el poblado donde viven los hijos de las victimas y dotarla de personal docente y

administrativo para gue funcionara permanentemente”.

La Corte también ha establecido que € Estado tiene la obligaciéon de prevenir la
recurrencia de violaciones a los derechos y, por ello, adoptar todas las medidas legales,
administrativas y de otra indole que sean necesarias para hacer efectivo el gercicio de los
derechos, de conformidad con las obligaciones de respeto y garantia dispuestas en la

Convencion Americana®.

% Parr. 43. Véase también el caso Cantoral Benavides Vs. Per(, parr. 80

% Asf en: Caso de la Comunidad Moiwana Vs. Surinam, parrs. 213-215. Caso de las Masacres de
Ituango V's. Colombia, parr. 407, Caso Masacre Plan de Sanchez Vs. Guatemala, parr. 105, Caso Comunidad
Indigena Y akye AxaVs. Paraguay parr. 189 y 205, y Caso Comunidad Indigena Sawhoyamaxa V's. Paraguay,
parr. 224.

97 Véase, Caso Aloeboetoe y otros V's. Suriname. punto resolutivo quinto.

% Corte IDH, Caso Pacheco Teruel Vs. Honduras, parr. 92. Caso Velasguez Rodriguez, pérr.166,
Caso de laMasacre de las Dos Erres vs. Guatemala, parr. 240.
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En € caso Almonacid Arellano Vs. Chile la Corte realiza una busqueda de las
medidas que més se acerquen a la restitutio in integrum de las violaciones declaradas, esto
evidencia que la Corte hace un priorizacion de las medidas que se deben ordenar para
cumplir con la reparacién integral, y en este caso estima relevante que lo primero a tratar
sea la adecuacion del ordenamiento juridico interno chileno conforme la CADH ya que
existe una ley de amnistia vigente que obstaculiza las investigaciones de los hechos

ocurridos en € periodo de la dictadura.*

“[...] la Corte puede ordenar a los Estados, entre otras medidas de satisfaccion y no
repeticion, la adecuacion del derecho interno a la Convencion Americana de manera de
modificar o eliminar aguéllas disposiciones que restrinjan injustificadamente dichos
derechos. Ello de conformidad con la obligacion internaciona de los Estados de respetar
los derechos y adoptar disposiciones de derecho interno a que se refieren los articulos 1.1 y
2 de la Convencion”, En aras de cumplir con los efectos de la reparacion, es por tanto
necesario ordenar a los Estados la adecuacién de su sistema juridico interno conforme la
CADH, y de esta manera evitar que se reproduzcan los hechos por lo que € Estado esta
siendo juzgado a nivel internacional*. Una garantia de no repeticion por excelencia es la
obligacion de construccién y mejoras de centros penitenciarios donde se acreditaron

violaciones a los derechos humanost®2. La Corte ha ordenado diferentes medidas con este

% Corte IDH, caso Almonacid Arellano Vs. Chile, péarr. 144.
100 Corte IDH, caso Tristdn Donoso V's. Panamé4, parr. 176.
101 Corte IDH, caso DaCosta Cadogan Vs. Barbados, parr. 104.

102 Corte IDH, Caso Tibi Vs. Ecuador, punto resolutivo décimo tercero; Caso Lopez Alvarez Vs.
Honduras, Caso Hilaire, Constantine y Benjamin y otros Vs. Trinidad y Tobago, punto resolutivo décimo
cuarto; Caso Bulacio Vs. Argentina; Caso Lori Berenson Mejia Vs. Per(i; Caso Caesar Vs. Trinidad y Tobago;
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caracter y que podrian ser reconducidas a dos grandes bloques. Por una parte, las medidas
de capacitacion, formacién o educacion en materia de derechos humanos para funcionarios

publicos y otros grupos'®, y, por otra, adopcion de medidas en derecho interno'.

2.3.3. Obligacion deinvestigar, juzgar y, en su caso, sancionar

La Corte ha afirmado que la obligacion de garantia y efectividad de los derechos y
libertades previstos en la Convencion es auténomay diferente de la de reparar. Mientras €
Estado esta obligado ainvestigar |os hechos y sancionar a los responsables, la victima o, en
su defecto, los familiares de ésta, pueden renunciar alas medidas de reparacion por € dafio
causado. En definitiva, el Estado que deja impune las violaciones de derechos humanos
estaria incumpliendo, adicionamente, su deber general de garantizar el libre y pleno

gjercicio de los derechos de |as personas suj etas a su jurisdiccion. s

Para cada Estado se convierte en una obligacion investigar 1os hechos que generaron
las violaciones, e identificar y sancionar los responsables. La Corte IDH se ha referido en
reiteradas ocasiones a derecho que asiste alos familiares de | as victimas de conocer lo que
sucedio y de saber quiénes fueron los agentes del Estado responsables de los respectivos

hechos. Tal como ha sefialado la Corte, “la investigacién de los hechos y la sancion de las

Caso Fermin Ramirez Vs. Guatemala; Caso Raxcacd Reyes V's. Guatemala; Caso Montero Aranguren y otros
(Retén de Catia) Vs. Venezuela; Caso Del Caracazo V's. Venezuela, punto resolutivo cuarto.

103 Caso Escher y otros Vs. Brasil, parr. 251; Caso Del Caracazo Vs. Venezuela, punto resolutivo
cuarto a); Caso Claude Reyes y otros Vs. Chile, Considerando décimo noveno; Caso Radilla Pacheco Vs.
Meéxico, parr. 346; Caso Zambrano Vélez y otros Vs. Ecuador, parr. 157-158; Caso Gonzalez y otras ("Campo
Algodonero") Vs. México, parr. 543; Caso Gonzalez y otras ("Campo Algodonero™) Vs. México, parr. 540;
Caso Radilla Pacheco Vs. México, parr. 346-348; Caso De la Masacre de las Dos Erres Vs. Guatemala, parr.
229-236; Caso Escher y otros Vs. Brasil, parr. 251; Caso Goibur( y otros Vs. Paraguay, parr. 252.

104 Caso de laMasacre de las Dos Erres Vs. Guatemala, parr. 240.

105 Corte IDH, caso “Nifios de la calle” (Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala, parr. 99



personas responsables, [...] es una obligacién gque corresponde al Estado siempre que haya
ocurrido una violacién de los derechos humanos y esa obligacién debe ser cumplida

seriamente y no como una mera formalidad”.os

Conforme con lo anterior quedan algunos interrogantes, la obtencion de la victima
de la verdad no se podria entender como una reparacion, en tanto la investigacion que

develalaverdad, se convierte en un deber del Estado.

No obstante la investigacion no degja de ser un derecho de las victimas y sus
familiares. “En consecuencia, los familiares de las victimas tienen el derecho, y los Estados
la obligacion, a que lo sucedido a aguellas sea efectivamente investigado por las
autoridades del Estado, se siga un proceso contra los presuntos responsables de estos

ilicitosy, en su caso, se lesimpongan las sanciones pertinentes.”%”

De esta manera, dentro de las reparaciones que debe asumir e Estado
necesariamente se encuentra la de investigar efectivamente los hechos y sancionar a todos
los responsables. ¢ Por |0 que se evidencia una evolucion en la jurisprudencia ya que en
“nifios de la calle” la investigacion y sancion de los responsables se configuré como una
obligacion del Estado en sentencias posteriores €l espectro se amplia y ademés pasa a ser

unaformade reparacion paralas victimas.

106 Corte IDH, caso 19 comerciantes Vs. Colombia, parr. 258.
107 Corte IDH, caso Baldedn Garcia Vs, Perq, parr. 197.

108 Corte IDH, caso Cantoral Benavides Vs. Peru, parr. 68
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En la sentencia Myrna Mack Chang Vs. Guatemaa la Corte IDH considera el
derecho a la verdad como una forma importante de reparacion, esto se relaciona con la
obligacion de los estados de investigar y sancionar a los responsables de las violaciones a

los derechos humanos y evitar en su procedimiento judicial interno laimpunidad.'*

La Corte sigue ampliando lo que comprende la investigacion de los hechos
agraviantes y en e caso Bulacio Vs. Argentina menciona en € acapite de reparacion la
investigacion y sancion de los responsables de los hechos objeto de la sentencia. “A la luz
de lo anterior, es necesario que € Estado prosigay concluya la investigacion del conjunto
de los hechos y sancione a los responsables de los mismos. Los familiares de la victima
deberan tener pleno acceso y capacidad de actuar en todas las etapas e instancias de dichas
investigaciones, de acuerdo con la ley interna y las normas de la Convencion Americana.
Los resultados de las investigaciones antes aludidas deberan ser publicamente divulgados,

para que la sociedad Argentina conozcala verdad sobre los hechos” .1

En e caso de los Hermanos Gomez Paquiyauri Vs. Perd en lo que respecta a la
reparacion inmaterial la Corte incorpora la obligacion de los Estado de investigar los
hechos que generaron las violaciones, identificar y sancionar a los responsables, en razén a
gue en estos casos |o Estado usualmente han violado los articulo 8 y 25 de la CADH que
contienen los derechos a proteccion y garantias judiciales, siendo consecuente con la
jurisprudencia todo dafio debe ser reparado adecuadamente. Bgjo este razonamiento resulta

coherente la posicién de la Corte IDH de considerar esta obligacion de los Estados también

109 Corte IDH, caso Myrna Mack Chang Vs. Peru, parr. 274
110 Corte IDH, caso Bulacio Vs. Argentina, parr. 121.
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como una reparacion. En esta sentencia confirma la linea de considerar la verdad como un

medio adecuado de reparacion.

Adicionalmente retoma con mayor claridad otras formas de reparacién como € acto
publico de reconocimiento de responsabilidad internacional, la publicacién de la sentencia,
las reparaciones simbdlicas como otorgar a un colegio, hospital, cale o plaza publica €
nombre de las victimas de violaciones a derechos humanos. Aungue no diferencia cuales de
estas medidas deben ser comprendidas como garantias no de repeticiéon o medidas de

satisfaccion.

La Corte devela que la investigacion y los resultados que ésta arroje no solo
beneficia a la victimay sus familiares, sino también ala sociedad en general, “esta medida
no solo beneficia alos familiares de las victimas sino también a la sociedad como un todo,
de manera que a conocer la verdad en cuanto a tales crimenes tenga la capacidad de

prevenirlos en el futuro.”

Reitera que la verdad es un medio propicio de reparacion y por |o tanto genera en
las victimas una expectativa que el Estado debe satisfacer, en este sentido y en e caso
concreto de las desapariciones forzadas y la obligacion del Estado de desplegar un
investigacion seria, “la Corte sostiene que “El derecho de los familiares de las victimas de
conocer dénde se encuentran los restos mortales de éstas, constituye una medida de
reparacion y por tanto una expectativa que e Estado debe satisfacer a los familiares de las

victimas.” La Corte considera que la entrega de los restos mortales en casos de detenidos

111 Corte IDH, caso 19 comerciantes VVs. Colombia, parr. 259.
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desaparecidos es un acto de justicia y reparacion en si mismo, convirtiéndose en una

expectativa que e Estado debe satisfacer.1

En sentencias posteriores la Corte IDH ratifica su linea sobre e caracter de
reparacion que tiene el derecho a la verdad y su materializacion en favor de las victimas.
“Asimismo, los familiares de victimas de graves violaciones de derechos humanos tienen el
derecho de conocer la verdad. Este derecho alaverdad, a ser reconocido y gercido en una
situacion concreta, constituye un medio importante de reparacion para la victima 'y sus
familiares y da lugar a una expectativa que € Estado debe satisfacer. Por otra parte €
conocer laverdad facilita a la sociedad peruana la busqueda de formas de prevenir este tipo

deviolaciones en el futuro.”:3

La Corte IDH perfecciona su posicion sobre la investigacion del Estado como una
forma de reparacion, estableciendo que, tanto la investigacion como la identificacién y
sancion de los responsables debe ser tenida como una garantia de no repeticion'. Y, sobre
el derecho a la verdad: “La Corte ha establecido con anterioridad que el derecho a la verdad
se encuentra subsumido en el derecho de la victima o sus familiares a obtener de los

organos competentes del Estado el esclarecimiento de los hechos violatorios y las

112 Corte IDH, caso 19 comerciantes Vs. Colombia, parr. 265, 266, 267.
113 Corte I Dh, caso Baldedn Garcia Vs. Perd, parr. 196

114 Corte IDH, caso Almonacid Arellano Vs. Chile, parr. 144.

58



responsabilidades correspondientes, a través de la investigacion y € juzgamiento que

previenen los articulos 8 y 25 de la Convencion”.1ts

Para efectos de la reparacion, la verdad toma connotacion especial, de manera que
para la Corte no es suficiente que ésta se encuentre consagrada en los informes de la
Comisiones de Verdad, sino que es necesario que se consiga la “verdad” como resultado de
un proceso judicial, esto se concatena con la obligacion de investigacion que tiene €l Estado
y en este sentido la investigacion, identificacion y sancion de los responsables se entiende

como reparacion paralas victimaste,

2.3.4. Restitucion

Las principales medidas de restitucion utilizadas por la Corte IDH son:
reincorporacion de la victima a su cargo y pago de los salarios dejados de percibir?’;

restablecimiento de la libertads; eliminacion de oficio de antecedentes penales'’;

115 Corte IDH, caso Almonacid Arellano Vs. Chile, parr. 148.
116 Corte IDH, caso Almonacid Arellano Vs. Chile, parr. 150.

117 Corte IDH, Caso Apitz Barbera y otros (" Corte Primera de lo Contencioso Administrativo") Vs.
Venezuela, parr. 246; Caso Reveron Trujillo Vs. Venezuela, parr. 162-165.

118 Corte IDH, Caso Cantoral Benavides Vs. Perd, puntos resolutivos cuarto y quinto; Caso Herrera
UlloaVs. Costa Rica, punto resolutivo cuarto; Caso Fermin Ramirez V's. Guatemala, punto resolutivo séptimo
y noveno; Caso Acosta Calderdn V's. Ecuador, punto resolutivo séptimo; Caso Raxcaco Reyes V's. Guatemala,
punto resolutivo octavo; Caso Suarez Rosero V's. Ecuador, punto resolutivo primero; Caso Castillo Petruzzi y
otros Vs. PerU, punto resolutivo décimo tercero; Caso Cesti Hurtado V's. Per(, punto resolutivo octavo.

119 Corte IDH, Caso Chaparro Alvarez y Lapo Ifiiguez. Vs. Ecuador, pérr. 270. Caso Cantoral
Benavides Vs. Perq, parr. 78.
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restitucion de bienes y valores'?; recuperacion de la identidad y restitucion del vinculo

familiar®:,

2.3.4. Indemnizacién compensatoria

El articulo 63.1 de la Convencién establece que: “cuando decida que hubo violacion
de un derecho o libertad protegidos en esta Convencion, la Corte dispondra gue se garantice
al lesionado en €l goce de su derecho o libertad conculcados. Dispondra asimismo, s €llo
fuera procedente, que se reparen las consecuencias de la medida o situacién gque ha
configurado la vulneracién de esos derechos y € pago de una justaindemnizacién ala parte

lesionada’.

El concepto de indemnizacion compensatoria incluye la estimaciéon de los dafios
materiales, asi como de los inmateriales. Laindemnizacion compensatoria en e régimen de
reparaciones desarrollado por la Corte Interamericana revista un rol muy importante y no
solo porque se trata de la medida mas frecuentemente utilizada en su jurisprudencia del
Tribunal sino porque ademéds es la que presenta los mas atos indices de rapido
cumplimiento. No obstante, si se piensa en la naturaleza de los bienes juridicos tutelados
por la Corte Interamericana conforme a su competencia contenciosa puede facilmente

entenderse la dificultad de establecer la reparacion del dafio en términos econdémicos.

120 Corte IDH, Caso Palamara Iribarne Vs. Chile, péarr. 250; Caso Cantoral Huamaniy Garcia Santa
Cruz Vs. Perq, parr.187.

121 Corte IDH, Caso Fornerén e hija Vs. Argentina, parr. 160; Caso Contreras y otros Vs. El
Salvador, péarr. 195.
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Dentro de este concepto debe ser incluida toda sentencia de la Corte Interamericana
gue ordene pagar un monto determinado que atiende a un dafio especifico, incluyendo €l
caso de los gastos médicos incurridos, los gastos futuros, o los fondos de desarrollo a

comunidades etc.

Los principales criterios desarrollados por la Corte IDH para vaorar la

indemnizacion compensatoria pueden ser reasumido de la siguiente manera:

El pago de una justa compensacion para reparar las consecuencias del dafio o
pérdida sufrida con ocasion de la violacion de un derecho o libertad protegidos en €
tratado'®. La estimacion de laindemnizacion por dafio material debe realizarse através de
“una apreciacion prudente de los dafios”?3. En particular para la determinacion de las
indemnizaciones relativa al dafio inmateria la Corte Interamericana ha recurrido al
“principio de equidad”>. De dli la determinacion del monto dependera de las siguientes
variables: e estado de impunidad; la gravedad de los hechos; las dteraciones de
condiciones de existencia producidas y que sean imputables a Estado; |a intensidad del
sufrimiento causado a las victimas y/o sus familiares'®. Es obvio, por tanto, que el monto

de las indemnizaciones que fija la Corte IDH, tanto en € plano material como en €

122 Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz V's. El Salvador, Interpretacion de la Sentencia de
Fondo, Reparacionesy Costas. Sentencia de 9 de septiembre de 2005. Serie C No. 131, parr. 22.

123 Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras, parr.49; Caso de la Masacrede La Rochela
Vs. Colombia, parr. 246; Caso Escué Zapata Vs. Colombia, parr. 141.

124 \/éase, entre otras Corte IDH, Caso Velasguez Rodriguez v Honduras, parr. 50; Caso Godinez
Cruz v Honduras, péarr. 48 y 50; Caso Aloeboetoe y otros v Suriname, parr. 87. Caso EI Amparo v Venezuela,
parr. 48- 49,

125 Corte IDH, Caso Blanco Romero y otros Vs. Venezuela, parr. 87; Caso de la Masacre de Pueblo
Bello Vs. Colombia, parr. 258, Caso de las Masacres de Ituango Vs. Colombia, parr. 160.
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inmaterial, depende esencialmente de las circunstancias particulares de cada caso, asi como

de los criterios establecidos para valorar los dafios y de |a prueba requeridat?.

2.3.5. Devolucién de costas y gastos

La corte considera que el resarcimiento de las costas y gastos en que hubieran
incurrido las victimas o sus derechohabientes con motivo de las gestiones relacionadas con
latramitacion de la causa ante lajusticia, tanto en la jurisdiccion interna como internacional

se debe constituir como parte de la reparacion'?.

Las costas y gastos deben entenderse comprendidos dentro del concepto de
reparacion consagrado en el articulo 63.1 de la Convencion Americana, puesto que la
actividad desplegada por la o las victimas, sus derechohabientes 0 sus representantes para
acceder a la judticia internacional implica erogaciones y compromisos de caracter
econdémico que deben ser compensados a dictar sentencia condenatoria. Para determinar la
reparacion por costas la Corte tiene en cuenta los siguientes aspectos, € caso concreto, la
naturaleza de la jurisdiccion internacional de proteccion de los derechos humanos y las
caracteristicas del respectivo procedimiento, que posee rasgos propios y diferentes de los

que pudieran revestir otros procesos de caracter naciona o internacional .12

126 Corte IDH, Caso Juan Humberto Sanchez Vs. Honduras, pérr. 88.
127 Corte IDH, Caso Baena Ricardo y otros V's. Panama, parr. 32.

128 Nifios delacalle, parr. 107.
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3. El concepto de Reparacion Integral en el ordenamiento colombiano

La reparacion integral en Colombia aparece dentro del ordenamiento juridico de
manera incidental en materia penal como consecuencia de los dafios materiales e
inmateriales producidos por un delito. El incidente de reparacion integral se encuentra
establecido en el Codigo de Procedimiento Pena en € articulo 103, es también prevista en
materia civil y contenciosa administrativa. Al margen de estas previsiones legaes, la
reparacion integral adquiere el caracter general con la ley 446 de 1998, que dispone una
serie de modificaciones a varias normas del ordenamiento interno, con la finalidad de
optimizar la justicia. Solo entonces se establece la procedencia de una reparacion integral
en todos los procesos ordinarios que establezcan la existencia de un dafio material o
inmaterial, enmarcando dicha reparacion en e principio de equidad. Al respecto € art. 16
de dichaley establece: “Dentro de cualquier proceso que se surta ante la Administracion de
Justicia, la valoracion de dafios irrogados a las personas y a las cosas, atendera los

principios de reparacion integral y equidad y observara los criterios técnicos actuariales.”

Por tanto, a pesar de no encontrarse prevista manera expresa en la Constitucion
colombiana de 1991, la reparacion integral se implementa en este ordenamiento a través de
una prevision lega que constituye un avance significativo y permite una aplicacion

transversal de este principio en todos |os ambitos jurisdiccionales. Esta prevision encuentra

129 |_ey 446 de 1998, Diario Oficial No. 43.335 de 8 dejulio de 1998.
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su justificacion en la estrecha vinculacion con e derecho ala verdad y justicia, encausada

al combate de laimpunidad de violaciones de derechos'.

Esta interpretacion ha sido implementada a través de dos vertientes, una destinada a
la atencidén de victimas de conflictos armados, para la cual se desarrollaron normas
especificas de reparacion integral como la ley de justicia'y paz que responden a patrones
ajenos presente investigacion, y otra que desarrolla el derecho a la reparacion integral para
la vulneracion de derechos que se reclaman en la justicia ordinaria como también a través

de las garantias jurisdiccionales y que se analizaran a continuacion.

3.1. Lareparacion integral en lajurisprudencia de la Corte Constitucional

La jurisprudencia de la Corte Constitucional de Colombia en materia de reparacion
integral como se vera se dirige fundamentalmente a casos de desplazamiento forzado, en
este sentido su utilidad como parametro de referencia es limitado en tanto que la
peculiaridad de los hechos y violaciones sobre cuya base se determinala reparacion integral

no permite unatipificacion aplicable de manera generalizada.

La primera sentencia constitucional relevante ala materia es la C- 1149 de 2011 en
la cual se la Corte se remite a los principios aprobados por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, para la “Proteccion y la promocion de los derechos humanos mediante la
lucha contra la impunidad” y que se refieren precisamente al derecho a la verdad y justicia.

Esta postura constitucional es reafirmada a través de la sentencia C-454 de 2006, en la que

130 Ver Sentencia Corte Constituciona de Colombia, C 228/02.
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la Corte afirma que: “En aplicacion de las facultades de interpretacion que se derivan del
articulo 93 de la Carta, en punto ala determinacion del alcance de |os derechos conforme a
estandares internacionales, esta Corporacion ha acogido los desarrollos que €l derecho y la
doctrina internacional es han efectuado en relacion con los derechos de las victimas en los
delitos graves conforme a derecho internacional, haciendo extensivos sus principios y
concepciones basicas, a las victimas de los delitos en general. Asi ha sefialado que, “las
victimas de los delitos tienen un derecho a la verdad y a la justicia, que desborda el campo
de la simple reparacion, tal y como lo ha sefialado con claridad la doctrina internacional
en materia de derechos humanos, que es relevante para interpretar €l alcance de los
derechos constitucionales (CP art. 93). Por €llo, los derechos de las victimas trascienden

el campo puramente patrimonial” (las cursivas corresponden a texto original).

Con estas bases la Corte empieza a determinar |os a cances de la reparacion integral
dentro de lajusticia constitucional colombianay que en virtud de la fuerza vinculante de las

sentencias constitucional es, adquiere validez paratodo el ordenamiento juridico.

Gracias a esta jurisprudencia constitucional se trasciende el esquema tradicional de
reparacion, reducida a la indemnizacion, reconociendo que los dafios causados por acto u
omision antijuridica, no pueden contraerse ala simple transaccién monetaria ya que, si bien
la indemnizacion constituye la alternativa menos conflictiva, esta no debe ser la Unicas.
Segun la Corte Constitucional “el derecho a obtener reparacion es de carécter integral. Esto

significa que su alcance excede la vision meramente econdmica de la participacion de las

131 Sentencia C-208 de 2002.
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victimas dentro de los procesos llevados contra los responsables del dafio, y debe abarcar
todos los dafios y perjuicios sufridos por la victima a nivel individual y comunitario. En €
plano individual, la Corte ha sostenido que las medidas de reparacién se extienden a “i) la
restitutio in integrum, o reposicion de la situacion a su estado original; ii) la indemnizacion
0 reparacion por equivalencia en dinero; iii) la satisfaccién o reparacion moral . En € plano
comunitario, también las victimas colectivas de violaciones de sus derechos humanos o de
delitos por parte de grupos armados al margen de la ley tienen derecho a una reparacion
colectiva que exige por parte del Estado la implementacion de medidas econdmicas y
simbdlicas de satisfaccion colectiva, garantias de no repeticion, y acciones orientadas a la

reconstruccion psicosocial de las poblaciones afectadas por la violencia” 2.

la Corte también reconoce que la reparacion integral concierne la violaciéon de
derechos producida en todos los ambitos, esto es, tanto en materia penal como civil, como
en relacion con las garantias jurisdiccionales, como la accion de tutela, accion de
cumplimiento, acciones popul ares'*. Esta sentencia apoya, una vez mas, su fundamentacion
juridica en la jurisprudencia de la Corte IDH y en la Convencién Americana de Derechos
Humanos, evidenciando que e concepto de reparacion integral  debe ser desarrollado ala
luz de la jurisprudencia de la Corte Interamericana, amparando este postulado en el
articulo 93 de la Constitucién Politica que dispone la prevalencia de instrumentos
internacionales de proteccion a los derechos y en este sentido destaca la necesidad de

adecuar los parametros trazados a nivel internacional, a la realidad colombiana

132 Corte Consgtitucional, sentencia T-458 de 2010.

133 | bidem.
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estableciendo que “si bien los cambios en la concepcién de los derechos de las victimas y
los perjudicados se refieren a graves violaciones a los derechos humanos, la tendencia en
las legidlaciones internas no se limita a dicha proteccién minima sino que comprende
también delitos de menor gravedad. Igualmente, € legislador colombiano dispone de un
margen de apreciacion para modular el alcance de los derechos de la parte civil segin
diferentes criterios’*. El margen de discrecionalidad para la adopcién de medidas de
reparacion, se enmarca en la libertad que demanda € caso concreto y encuentra su
fundamento en € vacio normativo existente en e ordenamiento interno, respecto al
contenido y formas de reparacion integral. No obstante, seguin lo establecido en la sentencia
228-2002, este margen de apreciacion tiene como limite la Constitucion ya que: “[...] tanto
los contornos, caracteristicas y contenidos que puede revestir € derecho de reparacion
integral, como las formas procedimentales que deben seguirse para hacer efectivo el
derecho son del fuero del Legislador y su poder de libre configuracion solo esta restringido,
cuando resulte evidente que la ordenacion legal del derecho y/o del rito procesal con que se
garantiza su eficacia 0 proteccion, han sido dispuestos con desconocimiento de la

Constitucion”.

El contenido que adquiere la reparacion integral en el contexto colombiano,
responde principalmente a tres derechos de las victimas, €l derecho ala verdad, justicia'y
reparacion, y es por ello que se considera como forma de reparacion e pronunciamiento
judicial sobre la responsabilidad y sancion del sujeto agresor através de la sentencia, como

el resultado de un proceso de verificacion y averiguacion a la verdad que desagravia la

134 | bidem.
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victima, constituyendo una medida de satisfaccion'®. Segun la Corte “aun cuando
tradicionalmente la garantia de estos tres derechos le interesan a la parte civil, es posible
gue en ciertos casos, ésta solo esté interesada en el establecimiento de la verdad o € logro
de la justicia, y deje de lado la obtencién de una indemnizacion. Ello puede ocurrir, por
citar tan solo un g emplo, cuando se trata de delitos que atentan contrala moralidad publica,
el patrimonio publico, o los derechos colectivos o donde & dafio materia causado sea
infimo —porque, por giemplo, €l dafio es difuso o0 ya se harestituido el patrimonio publico-
pero no se ha establecido la verdad de los hechos ni se ha determinado quién es
responsable, caso en e cual las victimas tienen un interés real, concreto y directo en que se

garanticen sus derechos alaverdad y alajusticiaatravés del proceso penal 3,

Siguiendo la jurisprudencia de la CIDH la Corte colombiana establece que aunque
las diferentes medidas adoptadas respondan los diferentes intereses de las victimas, existen
elementos inescindibles de la reparacion integral tales como la restitucién, indemnizacion,
rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticién, que podran ser utilizado
conjuntamente o de manera independiente y que esta Ultima opcion no implica que no se

configure el sentido integral de lamisma®*’.

Los elementos que identifican la naturaleza “integral” de la reparacion no solo
deben referirse a “[...] la indemnizacion pecuniaria fruto de la responsabilidad civil

reconocida como consecuencia del dafio causado por € ddlito, reparacion en sentido lato,

135 Sentencia C- 282-2002.
136 | bidem.

137 Sentencia Corte Constitucional de Colombia, C-775 de 2003.
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sino (@) cualesquiera otras expresiones que contengan la verdad y la justicia, asi como las

actuaciones que de modo razonable reclame la victima™ s,

También hay que apuntar que Corte realiza algunas consideraciones especiales para
las victimas del desplazamiento forzado, a entender que con este delito se afecta la
totalidad de los derechos fundamentales y un universo de bienes juridicos y materiales de la
poblacion y por tanto su situacion es de vulnerabilidad y debilidad manifiesta. En este
sentido la Corte “Ha reiterado que la reparacion debe ser adecuada, efectiva, rapida,
proporcional a dafio causado, plena e integral y que por tanto la reparacion comprende
medidas tales como: la restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias

de no repeticion”,

También ha enfatizado en que € titular del derecho alareparacién son las victimas
pero también la sociedad como un todo, y que por tanto este derecho tiene tanto un

contenido individual como también un contenido colectivo.

La Corte considera que la reparacion alas victimas de desplazamiento forzado debe
ser integral y que toda victima de este delito a quien se le hayan vulnerado sus derechos y
libertades, tiene derecho a exigir medidas de restitucion, indemnizacion, rehabilitacion,
satisfaccion, y garantias de no repeticion. En este sentido, la reparacion a victimas de

desplazamiento forzado tiene como finalidad restituir ala victima, de ser posible, a estado

138 Sentencia Corte Constitucional de Colombia, C-409 de 20009.
139 Sentencia SU 254/13, apartado 5.2. punto (iv).

140 | bidem, punto (V).
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anterior alaocurrenciadel dafio, entendido esto como € restablecimiento de sus derechos y
la restitucion de sus bienes usurpados o despojados, y que de no ser posible ello, se deben

adoptar medidas de compensacion'..

Segun la Corte, en materia de reparacion para poblacion desplazada, debe
diferenciarse claramente entre la ayuda humanitariay los servicios sociales que se prestan a
las victimas, de la reparacion e indemnizacion a éstas, en cuanto los primeros son de
caracter asistencial y se basan en e principio de solidaridad social y no se derivan de la
comision de unilicito, de un dafio antijuridico ocasionado por hechos violentos perpetrados

por actores ilegales'®2.

También ha determinado € principio de buena fe procesal para el reconocimiento y
otorgamiento de la reparacién para la poblacion victima de desplazamiento, con
fundamento en e mandato de proteccion constitucional especia e integral para esta
poblacion, y de la situacion de extrema vulnerabilidad y debilidad manifiesta de estas
victimas, asi como en atencién a las especiales dificultades bajo las cuales las victimas de
desplazamiento forzado se ven obligadas a cumplir con tramites, muchas veces engorrosos,
de dificil o imposible cumplimiento, y que terminan por desconocer su dignidad, su

condicion de victimas o por revictimizarlas. Por €lo, la Corte ha aplicado en estos casos la

141 1bidem, punto (vi) y (vii).
142 Sentencia SU 254/13, apartado 5.2. punto (viii).
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inversion de la carga de la prueba, sosteniendo que sobre las autoridades publicas recae la

responsabilidad de desvirtuar cualquier informacion suministrada por esta poblacion+.

Con d fin de garantizar € derecho a la reparacion de las victimas de
desplazamiento, la Corte ha establecido las siguientes obligaciones de las autoridades
publicas: “(a) informar a las victimas de desplazamiento y de otros delitos sobre sus
derechos, (b) redlizar una labor de acompaiamiento con € fin de que hagan efectivos sus
derechos a la verdad, a la justiciay ala reparacion integral; (c) denunciar los hechos ante
las autoridades competentes con € fin de que se investigue y juzgue, e (d) implementar
mecanismos efectivos de proteccion de los bienes de la poblacion desplazada

abandonados”144,

La Corte también hainsistido en “la existencia de una conexidad intrinseca entre los
derechos ala verdad, alajusticiay alareparacion. En este sentido ha sostenido gque como
parte de la reparaciéon se entiende incluido e derecho a un recurso &gil y sencillo para
obtener |la satisfaccion del derecho alareparacion y € que e Estado debe garantizar tanto
el acceso a tales recursos como la investigacion, juzgamiento y sancién adecuada y
proporcional de los responsables de los crimenes investigados, en € marco de un proceso
eficaz e imparcial, que garantice la participacion efectiva de las victimas en € mismo. En
este sentido, ha reiterado que como parte de la reparacion para poblacion desplazada es
necesario que se garantice la verdad, y que este derecho exige que se establezcan

claramente las causas y hechos generadores del desplazamiento y de los demés delitos de

143 1bidem, punto (x).

144 1bidem, punto (xi).
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gue hubiese sido victima el desplazado, asi como esclarecer |os responsables de los hechos

ilicitos, al igual que la garantia de participacion efectiva de la victima en estos procesos’*.

Sobre la reparacion integral en el caso de las personas que han sido victimas del

desplazamiento forzados la Corte insiste:

“en que el derecho a la reparacion integral de las victimas de desplazamiento
forzado no se agota, de ninguna manera, en e componente econdmico a través de
medidas indemnizatorias de los perjuicios causados, sino que por € contrario, la
reparacion integral es un derecho complgo que contiene distintas formas o
mecanismos de reparacion como medidas de restitucion, de rehabilitacion, de

satisfaccién, garantias de no repeticion, entre otras’4

3.2. Lareparacion integral en lajurisprudencia del Consejo de Estado

Conforme la Constitucion Politica de Colombia de 1991 la responsabilidad del
Estado se configura a partir de la readizacion del dafio antijuridico de modo que la
reparacion se concentra en lalesion o afectacion que haya sufrido la personay la atribucion
de responsabilidad tiene como ge central el dafio antijuridico, existiendo categorias de

imputacion a Estado.

La reparacion a la que se encuentra obligado el Estado dependera del titulo de
imputacion el cual tiene su origen en €l tipo de dafio, verbigracia, cuando el dafio tenga
origen en una lesion corporal (dafio corporal), solo se podran reclamar y eventualmente

reconocer 10s siguientes tipos de perjuicios:

145 1bidem, punto (xv).
146 Sentencia SU 254/13, apartado 10.3.
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“[...]1) los materiales de dafio emergente y lucro cesante;

i) Y los inmateriales, correspondientes a mora y a la salud o fisiolégico, €
primero tendiente a compensar la afliccion o padecimiento desencadenado por €l dafio,
mientras que & ultimo encaminado a resarcir la pérdida o alteracion anatdmica o funcional

del derecho alasalud y alaintegridad corporal”#.

En concordancia con lo anterior, en € caso de reparacion por concepto de perjuicios
morales se exige , para su procedencia, la configuracion de los requisitos del dafio esto es,
gue el mismo sea particular, determinado o determinable, cierto, no eventual y que tenga

relacion con un bien juridicamente tutelado.

3.2.1. Concepto de reparacion integral

En genera la reparacion integral también para € Consgjo de Estado responde a la
necesidad de devolver la personas ala situacion anterior alaviolaciéon y por lo tanto antes
de sufrir un dafio, en consecuencia “la reparacion integral tiene que ver, de un lado, con
lograr que las victimas puedan mejorar la situacion en la que las sumergio e dafio, superar
el miedo, la zozobra y la desesperanza asi como recuperar su dignidad y autoestima de
modo que les sea factible gercer a cabalidad sus derechos y, de otro, con mostrar que €
Estado se encuentra atento al restablecimiento de la confianza institucional resgquebrajada
frente a las victimas directas e indirectas y la comunidad politica que no entenderia que
causado €l dafio y habiéndole sido atribuido a su autoridades no se tenga que indemnizar
plenamente. (...) la reparacion, hace relacion a un grupo de medidas que se encaminan a
lograr que las victimas reciban una respuesta o reparacion integral y a establecer [un
conjunto] de medidas para garantizar € fin de las atrocidades y prevenir o evitar que estas

se vuelvan a cometer”4,

147 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Radicado No.
05001-23-25-000-1994-00020-01, 14 de septiembre de 2011.

148 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Radicado No.
05001-23-25-000-1995-01209-01(21884), 14 de junio de 2012.
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Sin embargo segun éste 6rgano al momento de aplicar la reparacion integral se debe
diferenciar en primer lugar, en relacion con los derechos conculcados, de manera que
cuando se trata de violacion de derechos humanos la reparacion es indispensable mientras
su tratamiento sera diferente cuando se trata de otro derecho no comprendido entre los
derechos humanos y, en segundo lugar, en relacion al sujeto sobre quién recae la
responsabilidad de reparar, que puede ser €l Estado o un particular, sea este persona juridica

0 natural 1,

3.2.2.1. Lareparacion integral por violaciones alos derechos humanos

La reparacion integral en e ambito de los derechos humanos supone, no sélo el
resarcimiento de los dafios y perjuicios que se derivan, naturalmente, de unaviolacion alas
garantias de la persona reconocidas internacionalmente, sino que también implica la
blsqueda ddl restablecimiento del derecho vulnerado, motivo por € cua pueden ser
adoptadas una serie de medidas ssmbdlicas y conmemorativas, que no tienden a la
reparacion de un dafio (strictu sensu), sino alarestitucion del nicleo esencial del derecho o

derechos infringidos.

3.2.2.2. Reparacion para bienes juridicos no relacionados con el sistema de derechos

humanos

Por € contrario, la reparacion integral que opera en relacién con los dafios
derivados de la lesion a un bien juridico tutelado, diferente a un derecho humano, se
relaciona, especificamente, con la posibilidad de indemnizar plenamente todos los
perjuicios que la conducta agraviante ha generado, sean éstos del orden materia o
inmaterial. Entonces, s bien en esta sede € juez no adopta medidas simbdlicas,
conmemorativas, de rehabilitacion, o de no repeticion, dicha circunstancia, per se, no

supone que no se repare integramente € perjuicio.

149 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, No. Radicado:
05001-23-31-000-1998-02290-01(29273)A, de 19 de octubre de 2007.
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3.2.2. Dafos

Segun € Consgjo de Estado, en primer lugar € dafio debe ser antijuridico y debe
estructurarse en relacion con lalesiéon a ser reparada “[...] i) debe ser antijuridico, esto es,
gue la persona no tenga el deber juridico de soportarlo; ii) que sea cierto, es decir, que se
pueda apreciar material y juridicamente - que no se limite a una mera conjetura - , y que
suponga una lesién a un derecho, bien o interés legitimo que se encuentre protegido €
ordenamiento juridico, y iii) que sea personal, es decir, que sea padecido por quien lo
solicita, en tanto se cuente con la legitimacion en la causa para reclamar € interés que se
debate en el proceso, bien a través de un derecho que le es propio o uno gue le deviene por

la via hereditaria’s°.

Cuando € perjuicio se estructura sobre bienes juridicos constitucionamente
protegidos se producen los siguientes efectos: “[...] 1) se repara 0 compensa no e dafio en
si mismo sino las consecuencias que de é se desprenden, paralo cual es preciso verificar la
gravedad de la afectacion a respectivo interés legitimo (v.gr. lasalud, la honra, la libertad,
etc.), ii) se produce una constitucionalizacion del derecho de la responsabilidad, en donde
no se indemnizan perjuicios existenciales o derivados de la vida social o relacional del
sujeto, sino vinculados a derechos constitucionales, iii) dado que la tipologia del perjuicio
inmaterial se concentra en algunos de los derechos reconocidos a nivel constituciona, la
labor de establecer una cuantificacion del dafio se puede trazar a través de criterios mas
objetivos - no objetivables - con apoyo en €l criterio del arbitrio iurisy los criterios fijados

en lajurisprudencia’s,

Otro tipo de dafo planteado por la jurisprudencia del Consgjo de Estado es € dafio
a la salud compuesto por dos elementos uno objetivo y otro subjetivo i) e primero

determinado con base en € porcentgje de invalidez decretado y ii) € segundo, que

150 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera, Radicado No. :
05001-23-25-000-1993-01854-01(22163), 28 de marzo de 2012.

151 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Radicado No.
05001-23-25-000-1993-01854-01(22163), de 28 de marzo de 2012.
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permitira incrementar en una determinada proporcion € primer valor, de conformidad con

las consecuencias particulares y especificas de cada persona lesionada.

Segun el consejo de Estado, “el dafio a la salud reviste una connotacion bifronte,
una estatica u objetiva que se garantiza en relacion de la siguiente proporcion: “a igual
afectacion a la integridad psicofisica debe corresponder una idéntica o similar
compensacion del perjuicio”, y una perspectiva dindmica o subjetiva que permite conseguir
la igualdad material ya que con ella se permite al juez elevar en un preciso porcentaje la

reparacion teniendo en cuenta las condiciones particulares de la victimats2.

En cuanto a los perjuicios morales hay que entender que se configuran a través del:
“[...] dolor, el sufrimiento, tristeza, angustia y otras manifestaciones de la afectacion de la
salud o de facultades fisicas sufridas por aquellos que han recibido lesiones personales.”

Estos criterios seran tasados conforme al criterio del juez'>:.

Acercadel dafio fisiolégico el Consgjo establece la siguiente definicion “la pérdida
de placer en la realizacion de una actividad o ateracion grave que produce € dafio en las
relaciones del sujeto con su entorno”. La reparacion en estos casos se Uutiliza “para
indemnizar no solo las lesiones a la integridad psicofisica sino cualquier lesion de bienes,
derechos o intereses legitimos diversos a la unidad corporal del sujeto, como la honra, €l
buen nombre, € dafio a proyecto de vida, etc.” y “se indemniza la lesién a la integridad
corporal del sujeto —dafio evento— (articulo 49 C.P. derecho a la salud), asi como las
consecuencias que € dafo produce tanto a nivel interno (alteracion a las condiciones de

existencia) como externo o relacional (dafio alavida de relacién)”ss.

152 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera, Radicado No.
05001-23-25-000-1993-01854-01(22163), 28 de marzo de 2012.

153 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera, Radicado No.
25000-23-26-000-1999-00092-01(22777), de 14 de marzo de 2012.

154 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Radicado No.
05001-23-31-000-2007-00139-01(38222), 14 de septiembre de 2011.

135 | bidem.
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En cambio por dafio a la saud hay que entender aquel que proviene de una
afectacion psicofisica y que desplaza a otras categorias del dafio inmaterial como la
“alteracion grave a las condiciones de existencia”>®. Ello porque cuando la lesién
antijuridica tiene su origen en una afectacion negativa del estado de salud, los Unicos
perjuicios inmateriales que hay lugar a reconocer son €l dafio moral y el dafio a la salud.
“[...] cuando el dafio se origine en una lesion psiquica o fisica de la persona e Unico
perjuicio inmaterial, diferente al moral que sera viable reconocer por parte del operador

judicial sera el denominado “dafio a la salud o fisioldgico”".

El Consgjo de Estado sistematiza la tipologia del perjuicio inmaterial: “i) perjuicio
moral; ii) dafio a la saud (perjuicio fisiolégico o bioldgico); iii) cualquier otro bien,
derecho o interés legitimo constitucional, juridicamente tutelado que no esté comprendido
dentro del concepto de “dafio corporal o afectacion a la integridad psicofisica” y que
merezca una valoracion e indemnizacion a través de las tipologias tradicionales como el
dafio alavidade relacion o la alteracion grave alas condiciones de existencia 0 mediante e
reconocimiento individual o autbnomo del dafio (v.gr. € derecho a buen nombre, a honor

0 a la honra; el derecho a tener una familia, entre otros)” =,

En sintesis “el dafio moral satisface la indemnizacion de la oOrbita interna y aflictiva
del ser humano; € dafio a la salud garantiza un resarcimiento més 0 menos equitativo y
objetivo en relacion con los efectos que produce un dafio que afecta la integridad

psicofisica de la persona”*°.

El Consgjo de Estado establece una diferencia en la reparacion cuando el derecho
afectado es un derecho humano y cuando €l bien juridico afectado no tienen relacion con el

sistema de los derechos humanos, porque de esta clasificacion dependera la reparacion que

156 | bidem.
157 | bidem.

158 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Radicado No.
05001-23-31-000-2007-00139-01(38222), 14 de septiembre de 2011.

139 | bidem.
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deban gecutar 1os jueces, y ademas determinara el acance de la competencia del juez a
momento de reparar, de manera que ante la violacion de derechos humanos en la que se
puede ver controvertida la responsabilidad internacional del Estado, sera necesario gjustarse
alos estéandares internacionales y en caso de que se trata de la violacion a otro bien juridico
tutela no correspondiente a un derecho humano, lo primero que € juez debera buscar es
resarcir € dafio ocasionado y en caso de no ser posible deberd acudir alas otras medidas de

lareparacion integral como larehabilitacion, laindemnizacion etc.s.

3.2.3. Tipos de reparacion integral

Como corolario de lo anterior, para la Sala, la reparacion integral propende por el
restablecimiento efectivo de un dafio a un determinado derecho, bien o interés juridico vy,
por lo tanto, en cada caso concreto, e operador judicia de la drbita nacional debera
verificar con qué potestades y facultades cuenta para obtener € resarcimiento del perjuicio,
bien a través de medidas netamente indemnizatorias o, si 10s supuestos facticos o permiten
(trasgresion de derechos humanos en sus diversas categorias), a través de la adopcion de

diferentes medidas o disposiciones.

En e aio 2011 e Consgo de Estado empieza a introducir ciertos cambios
orientados a la aclaraciéon y en consecuencia mejor aplicacion de ciertos conceptos

inherentes ala reparacion integral 6.

El primero de dlos es establecer que la indemnizacién del perjuicio inmaterial es
algo diferente de la del dafio moral. En segundo lugar, se establece que *“el principio de
reparacion integral en Colombia (articulo 16 ley 446 de 1998) impone la obligacion de que
el juez, con apoyo en los canones y principios constitucionales, establezca una “justa y

correcta” medicion del dafio ocasionado, de tal forma que opere su resarcimiento o

180 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Radicado No.
05001-23-31-000-1998-02290-01(29273) A, de 19 de octubre de 2007.

161 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Radicado No.
05001-23-31-000-2007-00139-01(38222), 14 de septiembre de 2011.
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indemnizacion plena, sin que ello suponga, de otro lado, un enriquecimiento injustificado

paralavictima’,

Para e Consgjo de Estado la reparacion de darios obedece al criterio de restitutio in
integrum que pretende el restablecimiento patrimonial y espiritual del afectado como
consecuencia de un hecho ilicito o que no tenia la obligacién juridica de soportar. El punto
limite en esta reparacion sera e enriquecimiento injusto. En este sentido el Consgjo de
Estado estima que la cuantificacion del dafio tiene como limite dos principios, por una parte
la reparacion integral del dafio y, por otra, e enriquecimiento injusto “por ello el
resarcimiento debe cubrir nada més que € dafio causado, pues si va més alla, representaria
un enriquecimiento ilegitimo del afectado, y si es menor, constituiria un empobrecimiento
correlativo, desnaturalizandose asi los principios de dignidad humana y de igualdad, que

constituyen pilares basilares del modelo Social de Derecho™ ¢,

Al referirse alos perjuicios inmateriales y la posibilidad de someterlos a un test de
ponderacion el Consejo de Estado considera que “los perjuicios inmateriales no pueden ser
objeto de ponderacién, toda vez que: i) en su liguidacion no se trata de solucionar una
tension o conflicto entre principios, valores o derechos fundamental es que entran en pugna,
ii) tampoco se pretende definir los deberes juridicos impuestos a legislador desde la Carta
Politica en la determinacién de la constitucionalidad de una ley, y iii) € dafio a la salud
constituye una lesién a la orbita psicofisica del ser humano, razén por la cua no es
susceptible o pasible de ser fijada a establecida a través de un criterio de proporcionalidad,

puesto que, seinsiste, € dolor o la afliccién no son conmensurables”s4,

162 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera, Radicado No.
05001-23-31-000-2007-00139-01(38222), 14 de septiembre de 2011.

163 |bidem

164 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Radicado No.
05001-23-25-000-1993-01854-01(22163) ,28 de marzo de 2012.
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En lo que respecta a perjuicio moral la sala relieva la inconveniencia de aplicar e
criterio de proporcionalidad a este perjuicio ya que se podrian introducir juicios subjetivos
del juez en contravencion de la(s) persona(s) a ser reparadas, afectado € principio de
igualdadte.

Considera la sala que la prevision del amparo, es decir, la posibilidad de contar con
un recurso judicial mediante e cual la victima pueda reclamar una reparacion, hace parte
indispensable del principio de reparacion integral, lo cual a su vez hace parte de la
progresividad que deben tener los derechos humanos en un pais, la cua se materializa
cuando las autoridades judiciales en uso de sus facultades amplian progresivamente los
ambitos de la reparacion integral. Por tanto, no es posible regresion en relacion con la
reparacion integral y € juez incurre en regresion del principio de reparacion integral
cuando al constatar la violacion de un derecho, se limita a repetir o que en otros fallos se

ha decidido sobre € temat¢s.

La sala determina que es importante que una vez que se llega a punto de la
reparacion esta sea cubierta desde diferentes perspectivas como seria la institucional, social

y personal.

Ademas segun e Consglo se deben adoptar medidas de reparacion de carécter no
pecuniario, aunque €ello conlleve el desconocimiento de ciertos principios procesales
(congruencia, jurisdiccion rogada y no reformatio in peus), cuando se juzga la
responsabilidad del Estado por graves violaciones a los derechos humanos, en virtud de las
obligaciones que surgen araiz de convenios y tratados sobre derechos humanos ratificados
por Colombia. De manera que estos principios pueden ser limitados cuando se trata del
cumplimiento de lo consagrado en instrumentos internaciones sobre derechos humanos, o

cuando se pretenden proteger derechos y principios constitucionales que ser de mayor

185 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Radicado No.
05001-23-25-000-1993-01854-01(22163), de 28 de marzo de 2012.

186 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Radicado No.
05001-23-31-000-2007-00139-01(38222), 14 de septiembre de 2011.
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trascendencia. Todo ello porque, segin el Consgjo de Estado, S se repara adecuadamente
dentro del ordenamiento nacional se haré innecesaria la actuacion de las victimas ante las
instancias internacionales, con lo cua se evitaria la responsabilidad a nivel internacional
del Estado.

Al momento en que € juez verifica con qué facultades cuenta para lograr €
resarcimiento del derecho generamente se encuentra con algunos limites que se traducen
en los principios de jurisdiccién rogada, no reformatio in pgus, y congruencia, estos deben
ser franqueados cuando € juez contencioso encuentra que debe aplicar medidas orientadas
alareparacion integral en los casos en los que se busca la responsabilidad del Estado por
graves violaciones a los derechos humanos, para dar cumplimiento a lo consagrado en
instrumentos internacionales sobre derechos humanos y a principios y valores

constitucional es que puedan tener mayor trascendencia. s

También hay que apuntar que el Consgo de Estado hace uso de medidas de
reparacion de caracter no pecuniario como es ordenar la solicitud de discul pas publicas por
parte de la entidad agraviante a las victimas y a sus familiares, exigir la publicacion de la
parte pertinente de las sentencias en diarios de amplia circulacion nacional y local como
medida pararesarcir ladignidad de la victima®.

El Consgjo de Estado se en la discusion sobre la compatibilidad del dafio a la salud
con las dteraciones a las condiciones de existencia determinando que e dafo a la salud
comprende todas aquellas afecciones a la salud, es decir tanto fisico como psicol 6gico,
concepto que resulta conveniente en términos de reparacion ya que permite mayor

objetividad al momento de tasar la reparacion de manera que a lesiones iguales

167 | bidem.

168 Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera, Radicado No.
20001-23-31-000-1999-00655-01(21380), de 29 de marzo de 2012.

189 Asi, por gjemplo: Consegjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera,
Subseccién C, Radicado No. 63001-23-31-000-1998-00812-01(20144), de 19 de agosto de 2011; Consgjo de
Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccidn Tercera, Subseccion B, Radicado No. 73001-23-31-
000-1999-02489-01 (24779), de 29 de agosto 2012.
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correspondera una indemnizacion identica, no obstante estas discusiones han sido

superadas con el establecimiento del dafio alasalud.

En cuanto alareparacion por perjuicios morales se presume € dolor en las personas
gue demuestran parentesco cercano con la victima directa, sin embargo no son los Unicos a
los que se les reconoce este perjuicio, basta con demostrar que se es damnificado por la

vulneracion que sufre una persona.

En Colombia, €l Consgo de Estado aplica los criterios de reparacion integral, y
reconoce gue algunos principios del derecho que se podrian constituir como limites para
llevar a cabo la reparacion integral deben ser incumplidos, en aras de resarcir e dafio

ocasionado por parte de una agente o entidad estatal.

De las sentencias analizadas se encuentra que € Consgjo de Estado aplica medidas
de reparacion no pecuniarias especiamente orientadas a la satisfaccion del derecho
agraviado de la persona, no obstante hay otras medidas también de caracter no pecuniario
como la rehabilitaciéon y las garantias de no repeticién que no se ven fortalecidas por la
jurisprudencia.

3.3 Lareparacion integral en los juzgados administrativos

En esta parte de la investigacion se tratarén |os aspectos més relevantes en relacion
con lareparacion integral de las sentencias de los Juzgados Administrativos del Circuito de
la Ciudad Popayan, los parametros son €l titulo de imputacion de responsabilidad a Estado
y las consideraciones sobre las formas de reparacion del dafio causado. Esta parte esta
dividida de acuerdo a las acciones que convocaron € conocimiento del juez, en primer
lugar las sentencias sobre accion de reparacion directa, seguida de la accién de nulidad y
restablecimiento del derecho.
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3.3.1. Las acciones de reparacion directa.

Hay que tener en cuenta que la jurisdiccion contencioso administrativa en Colombia
se encuentra implementando un nuevo codigo administrativo a través del cua se ha
implementado un procedimiento administrativo oral’°. Como ya se apunto, las sentencias
obtenidas corresponden al anterior procedimiento regulado en € decreto nimero 1 de

1984+t ya que alin la mayoria de casos se tramitan conforme al mencionado decreto.

La accion de reparacion directa puede ser utilizada por cualquier persona que
demuestre un interés en la causa, |o cua puede ser consecuencia de una omision, un hecho,
una operacion administrativa, la ocupacion temporal o permanente de inmueble por causa
de trabajos publicos o por cualquier otra causa proveniente de la administracion, através de
ellano se pretende la nulidad sino e restablecimiento del derecho que ha sido afectado por
un actuar de la administracion, que a pesar de estar conforme con €l ordenamiento juridico

ha provocado un dafio especial en |os administrados.

El régimen de responsabilidad derivado de esta accion se encuentra en e articulo 90
de la Constitucion Politica de Colombia, donde se impone € deber de responder
patrimonialmente por los dafios antijuridicos que le sean imputables, de esta manera es
necesario que a momento de que se declara la responsabilidad de una entidad publica, se
configuren dos elementos. €l dafio antijuridico y laimputabilidad del dafio a un érgano del
Estado.

El primero se refiere a menoscabo, perjuicio o detrimento que pueda sufrir una
persona en si misma, en sus bienes, libertad, honor, afectos, etc., que implique la

disminucion o destruccidn de ventgjas o beneficios patrimoniales o extrapatrimoniales de

170 | ey 1437 de 18 de enero de 2011, Por la cua se expide € Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Diario Oficial 47.956, de 18 de enero de 2011

171 Decreto 1 de 1984, Nivel Nacional, de 2 de enero, Diario Oficial 36439, de 10 de enero de 1984.
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que goza, sin que e ordenamiento juridico le haya impuesto € deber de soportarlo,

careciendo € de dafio de causales de justificacion.

El titulo de imputacion obedece a la atribucion del dafio que padecié la victima al
Estado y puede ser falla probada del servicio, riesgo excepcional o dafio especial, esto
permite laidentificacion del nexo entre la conducta de la administracion y el dafio causado,
sin embargo de acuerdo a la jurisprudencia es imperativo que € juez de lo contencioso
administrativo identifique las fallas de la administracion y adelante una labor de pedagogia
a fin de que dichas fallas no se repitan, especialmente si vulneran en alguna medida los

derechos humanos o la dignidad humanat2.

Por tanto € juez debera verificar, la existencia del dafio antijuridico, aguel que no se
esta en el deber legal de soportar, la falla propiamente dicha consistente en que e servicio
no funciond o en su mal funcionamiento, y €l nexo de causalidad estableciendo que €l dafio
fue consecuencia de las deficientes actuaciones o de las omisiones de la entidad
demandada.

De los aspectos generales de las sentencias analizadas en |a presente investigacion,
se deduce que es importante que la reparacion seaintegral, es decir que las victimas queden
indemnes frente a dafio que han sufrido, por e€llo no puede ser meramente una
compensacion econdmica, sino que se debe atender a conocimiento de la verdad de lo
ocurrido y a que las victimas recuperen la confianza en € Estado, teniendo la seguridad de
que tales hechos violatorios de sus derechos no volveran a ocurrir, a fin de que la

reparacion cobre una dimension integral en las victimas'™.

Adicionalmente €l juez debe realizar un parangdn entre las conductas cometidas por
la administracion y lo consagrado en los instrumentos internacionales sobre derechos
humanos de los cuales Colombia es parte, especialmente la Convencion Americana sobre

172 Consgjo de Estado, Seccién Tercera, sentencia 16 de agosto de 2007, expediente No. 30114,
Radicado: 41001233100019930758501, C.P.: Ramiro Saavedra Becerra

173 Congreso de la Republica de Colombia, Ley 446 de 1998, articulo 16.
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Derechos Humanos, ya que dichas conductas pueden derivar en la responsabilidad
internacional del Estado, por tanto su observancia se convierte en una obligacion para €

juez.

3.3.1.1. Sentencias contra el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario —INPEC-

En lo principal, las sentencias de accidn de reparacion directa estén dirigidas contra
el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC - Cércel de mediana y méxima
seguridad San Isidro de la ciudad de Popayan. La totalidad de los casos se presenta por
agresiones que sufren los reclusos por parte de otros internos, en donde a pesar de la
presencia de los guardias ocurren acciones violentas.

Lo anterior, deriva en que en los procesos judiciales se declare la responsabilidad
patrimonial de la administracion (Estado), como consecuencia, esencialmente, de una
omision, ya que € Estado asume la obligacion frente a los internos de proporcionarles
proteccion, custodia y vigilancia. Ello implica que para € Estado se establece una
obligacion de resultado y no medio, que implica el deber del Estado de devolver a los
internos a seno de la sociedad en las mismas circunstancias en las que ingresaron al centro

penitenciario.

a. Titulo de imputacion atribuible al Estado

El titulo de imputacion atribuible al Estado que se utiliza por parte de los jueces ha
sido desarrollado por la jurisprudencia del Consgjo de Estado. No obstante, dicha
jurisprudencia ha experimentado cambios en principio utilizando figuras juridica como la
del depdsito necesario, ha estimado que la obligacion del Estado es de caracter legal y no
contractual, luego reconociendo la falla probada del servicio como titulo de imputacion de
responsabilidad a Estado y finalmente en el caso de lesiones o muerte de los reclusos, ha
manifestado que & régimen de responsabilidad aplicable es €l de dafio especial.

En las sentencias obtenidas de |os juzgados administrativos del circuito de Popayan,

en las acciones de reparacion directa adel antadas contra el INPEC, laimputacion variade la

85



siguiente manera desde el 2010 hasta mediados del 2011 solo se utilizaba la falla probada
en e servicio, a mediados del 2011 existen algunas sentencias cuya imputacion es € dafio
especial, no obstante predomina € primero, y en € 2012, la mayoria lo casos fueron

fallados de acuerdo alateoria del dafio especial.

En cuanto alafallaen € servicio, |os jueces a través de las sentencias manifiestan
que se trata de un titulo de imputacion subjetivo que se configura a partir del dafio que sufre
una persona, por el mal funcionamiento del servicio carcelario, porque no funcioné cuando
debia hacerlo o lo hizo tardia o inadecuadamente. En este caso €l Estado puede exonerarse
de responsabilidad, siempre que demuestre que su actuacion fue: oportuna, prudente,
diligente y con pericia o rompiendo € nexo causa mediante la acreditacion de una causa
extrafia, que puede ser; fuerza mayor, responsabilidad exclusiva y determinante de la

victima o de un tercero.

Como se menciond anteriormente algunas sentencias fijaron responsabilidad
patrimonial de la administracion, a titulo de dafio especial, siendo éste un régimen de
responsabilidad objetivo, dicha responsabilidad nace independiente de la conducta
adelantada por la entidad demandada y como consecuencia de las obligaciones del Estado
de garantizar la seguridad persona de los internos, en tal sentido, solo podra desvirtuar su

responsabilidad acreditando una causa extrafia.

Considerando que aunque € conglomerado tiene cargas publicas, éstas no pueden
ser desproporcionadas, ya que esto implicaria un dafio antijuridico, en concreto los internos
en un centro penitenciario no estan obligados juridicamente a soportar la vulneracién de sus
derechos, especialmente a la vida y a la integridad personal, adicionalmente la relacion
especial de sujecion, en e caso de las personas privadas de la libertad por orden judicial,

pone a individuo en una situacion de indefension preponderante.

Como ya se apunto, los juzgados que fallaron la responsabilidad de la entidad
carcelaria se sustentaron en argumentos traidos de la jurisprudencia del Consegjo de Estado,
argumentos que pueden reasumirse citando la doctrina de éste mismo:
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Resulta equitativo, que en los casos de fallecimiento o lesiones por agresion
de comparieros de internamiento de una persona privada de la libertad o por la
guardia carcelaria en uso legitimo de la fuerza, € titulo de imputacién aplicable sea
el de dafno especial, puesto que la principal consecuencia de la relacion especia de
sujecion pone a individuo en una situacion de indefension mayor a la de cualquier
ciudadano. En efecto, la restriccién a la movilidad del individuo, € que éste tenga
gue compartir un espacio reducido con otras personas, es algo consustancia a
especial vinculo que establece de manera forzosa con € Estado cuando en virtud de
providencia judicial se afecta su libertad. Estas especiales connotaciones de la
relacion juridica claramente colocan a individuo en una situacion en la que, aunque
el poder publico cumpla las obligaciones asignadas por € ordenamiento juridico,
existe mayor facilidad de un desequilibrio en las cargas publicas que puede
conllevar una afectacion de los derechos alavida o laintegridad fisica. Sin duda, €
titulo de dafio especial implica un juicio de equidad, en € que se establece que una

carga publica desproporcionada implica un dafio antijuridico'.

En conclusion e dafio especial permite derivar la responsabilidad de la entidad
carcelaria, cuando se ha causado lesiones 0 muerte a los internos, que se encuentran en una
relacion de insubordinacion e indefension, sin que exista acreditacion del incumplimiento

de las obligaciones de caracter administrativo.

b. Reparacion del dafio

En cuanto a los dafios se tienen los materiales e inmateriales, en los casos objeto de
estudio en esta acapite, |os jueces fallaron perjuicio morales, por dafio alasalud y por dafio
a la vida de relacion, es decir, perjuicios inmateriales siguiendo la jurisprudencia del
Consglo de Estado esto es: i) perjuicio moral, ii) dafio a la salud, que abarca e perjuicio

174 Consgjo de Estado, Seccion Tercera, sentencia de 09 de junio de 2010, C.P.: Enrique Gil Botero,
Radicado: 19001-23-31-000-1997-08006(19849)
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fisiologico o biologico, iii) cualquier otros bien, derecho o interés legitimo constitucional
juridicamente tutelable'”.

Las consideraciones de los jueces a reparar este perjuicio, giraron alrededor de lo
solicitado por los accionantes y en consideracion a que se trato especialmente de dafios ala
integridad fisica, por lo que los servicios médicos necesitados por los reclusos son
prestados por la entidad correspondiente, ya sea a nivel interno servicio de sanidad, o en
casos graves, € traslado a hospitales del nivel requerido, excluyendo la responsabilidad por

perjuicios materiales en calidad de dafio emergente.

Para los juzgados en Popayan es de suma importancia establecer € dafio en concreto
del que la persona ha sido victima, por ello asumen lajurisprudencia del Consgjo de Estado
y acogen |os nuevos conceptos que en ésta se establecen. Actua mente los juzgados fallan
como perjuicios inmateriales € dafio a la saud, también conocido como perjuicios
fisioldgicos o por goce alavida.

Sin embargo la evolucion de la jurisprudencia del Consglo de Estado, a la que los
jueces se allanan ha sido la siguiente: desde € afio 1993 a 2000 la denominacion era el
dafio fisiolégicos, nocion extraida del derecho francés; del 2000 a 2007 se incorporé el
dafio a la vida de la relacion'”, concepto italiano; del 2007 a 2011 se aplicd la ateracion
grave a las condiciones de existenciai’® y finalmente a partir de 2011 se ha empleado la
denominacion de dafio a la salud. Estos cambios en la denominacion del dafio no obedece

Unica y llanamente a la simple conversién de la designacion para los perjuicios

175 Consgjo de estado, Seccion Tercera, sentencia 14 de septiembre de 2011, CP: Enrique Gil Botero
Radicado: 051233100020070013901 (38.222).

176 Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentenciadel 1 julio de 1993, C.P.: Daniel Suarez Hernandez
Radicado: 7772.

177 Consgjo de Estado, Seccion Tercera, sentencia 19 de julio de 2000, C.P.: Alier Eduardo
Hernandez Radicado: 11842.

178 Consgjo de Estado, Seccién Tercera, sentencia 15 de agosto de 2007, CP: Mauricio Fajardo
Gbmez, exp. AG 2003-385.
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extrapatrimoniales, sino que lleva implicito la intencidn evolucionar hacia un concepto que

permita atender |as pautas de la reparacion integral.

Danos morales

En cuanto alaindemnizacion por dafios morales, en el caso de las personas privadas
de la libertad por orden judicial, de manera general los juzgados consideran que, tiene una
funcidn satisfactoria y no reparatoria del dafio causado, en este sentido la pruebas que se
aporten al proceso judicia sobre la afectacion que sufra la persona, no son relevantes al
momento en que € juez tasa el monto de la compensacion, ya que este perjuicio se

encuentra sujeto a prudente arbitrio de los jueces.

La cdificaciéon de las lesiones como graves o leves no se constituyen en una
presuncién de caracter probatorio que permita a juez establecer € monto de la
indemnizacion, ya que es de la naturaleza de todo ser humano que, una vez que ha sido
lesionado o agredido en sus derechos, se sienta agraviado, angustiado y con zozobra, por
esto, es obligacion de la entidad demandada reparar, en la medida posible, aqud estado
padecido por la victima como consecuencia de la conducta de aquella, sin atender a sus

calidades sociales o morales.

Sobre las victimas indirectas también existe una presuncion de similar contenido, en
el sentido de que es inherente a ser humano, que la afectacion de un familiar cercano o de
una persona alegada genere dolor moral en las personas mas proximas, por tanto e
perjuicio moral se debe presumir sin hacerlo depender, en los eventos de lesiones

corporales, de que éstas sean leves o graves.

Dafo ala salud

El dafio a la salud, se erige cuando el dafio proviene de una lesion corporal, es asi
que, no se dirige a las afectaciones que se puedan producir en las manifestaciones externas,
relacionales o0 sociaes de la persona, sino que gana concrecion en la medida en que se

enfoca en la parte fisica, bioldgicay de salud de la victima.
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Estaintegrado por dos componentes: uno objetivo, determinado por el porcentagje de
invalidez dictaminado por la autoridad en salud competente para €llo, y uno subjetivo
referido a la autonomia del juez, mediante e cua se podra aumentar € primer valor

obtenido del componente objetivo, atendiendo alas circunstancias especiales de cada caso.

Dario ala vida derelacion

En este evento se pasa del perjuicio fisiolégico al dafio ala vida de relacion, en €
entendido de que es mas comprensivo en la medida en que no solo surge como
consecuencia del dafio corporal, sino gque trasciende a la esfera extrinseca de la persona al

relacionarse con sus semejantes y con e mundo exterior.

Seguin la jurisprudencia este dafio no trata de indemnizar la tristeza o € dolor, lo
cual se hace mediante laindemnizacidn por perjuicios morales y tampoco busca resarcir las
consecuencias patrimoniales que siguen para la victima como consecuencia de la lesion,
Sino que busca compensar en aras de otorgar al damnificado unaindemnizacion integral, la
mengua en sus posibilidades de redizar actividades, que de no mediar la conducta dafina,
la victima hubiese podido g ecutar.

A continuacion se relaciona latabla n.l, en la que se sistematizan las 12 sentencias
emitidas en contra del INPEC, en relacion con las pautas de reparacion dictadas por los

juzgados.
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EXPEDIENTE INMATERIAL MATERIAL VICTIMA IMPUTACION

No. Perjuicios Dano Dano a Lucro Dano Directa | Indirecta Fallaen Riesgo Daro
Morales ala la vida cesante | emergente (VD) (\"))] el Excepcional | Especial
Salud de servicio
relacion
20050092700 X X X
20070008300 X X X
20070017100 X X X X
20060069900 X X X
20060091100 X X X
20070007900 X X X
20060079900 X X X
20060044400 X (VD) X (VD) X X X
2200600049 ()
20060004500 X X X
20070039700 X X X
20100001900 X X X
2010009200 X X X
TOTAL 12 1 1 / / 12 1 8 4
TablaNo. 1

3.3.1.2. Sentencias contra la Nacion, Ministerio de defensa, Ejército Naciona y

Policia Nacional

Los hechos en este tipo de sentencias son diversos, sin embargo la gran mayoria
atienden a las circunstancias de conflicto armado por las que atraviesa Colombia, como
seria el caso de civiles muertos por enfrentamientos entre efectivos del Ejército Nacional y
miembros de las fuerzas armadas revolucionarias de Colombia (FARC), soldados que
disparan a un civil por considerarlo sospechoso en una localidad rural, el uso sin e debido
cuidado, por parte de soldados de sus armas de dotacion, en donde la consecuencia es la

muerte de los mismos soldados 0 menores de edad, |a desactivacion y detonacion de carros
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bomba por soldados del Ejército Nacional, vehiculos que pertenecen a civiles y que han
sido hurtados por grupos insurgentes, el caso de soldados conscriptos que son llevados a
zonas de alto riesgo en donde son atacados y heridos por grupos armados organizados al
margen delaley (GAOML).

a. Titulo de imputacion atribuible al Estado

Darno Especial: este se origina principamente por el desequilibrio en las cargas
publicas, a pesar de lalegitimidad y legalidad de las actuaciones del Estado, donde resultan
sacrificados algunos miembros de la colectividad.

L os presupuestos para que este dafio se configure, se encuentran en € hecho de que
el Estado se halle desplegando una actividad legitima consecuencia del tal situacion se
produzca en cabeza de un particular laruptura de laigualdad frente alas cargas publicas, en
este marco, €l objetivo de este titulo de imputacion y en concordancia con € principio de
solidaridad, es reequilibrar la asuncién de cargas publicas, en virtud a que € perjuicio

sufrido presenta caracteristicas de excepcional y anormal.

En e caso colombiano, con la particularidad del conflicto armado, cuando hay un
enfrentamiento entre la fuerza publica del Estado y los GAOML, no deviene en importante
s e impacto sufrido por un particular proviene de arma oficial o de la que portaban los
delincuentes, pues lo relevante es que e dafio no fue buscado o merecido, sino que
constituye un perjuicio que va mas ala de lo que los ciudadanos en un Estado de conflicto
interno deben soportar, es asi que € Estado debe reparar porque los perjuicios se

ocasionaron en gercicio de su actividad administrativa.

Riesgo Excepciona: De cardcter objetivo, se refiere especidmente, aguellas
actividades licitas pero peligrosas adelantadas por la administracion, que en ocasiones
generan perjuicios, como e uso indebido de armas de dotacion oficial, por tanto €l factor de
imputacion es el riesgo grave y anormal a que e Estado expone a los administrados,
bastando |a realizacion del riesgo creado por la administracion para que € dafio resulte

imputable aella.
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En e caso de soldados conscriptos, deben participar como combatientes en contra
de GAOML o manipular de armas de dotacion oficial que entrafia un peligro, a cua se ven
expuestos por imposicion del Estado, sin embargo es necesario considerar que su reclusion
no es voluntaria y es para € servicio de la comunidad, por lo cua cuando un soldado
conscripto es afectado en su integridad fisica 0 en su vida, se estima que no es un riesgo

propio del servicio y surge para el Estado la obligacion de reparar.

La administracion puede eximirse de la responsabilidad siempre que demuestre
eximentes como fuerza mayor, hecho exclusivo de un tercero o culpa exclusiva de la

victima.

Falaen € servicio: cuando se trata de la utilizacién de armas de fuego de dotacion
oficial es posible privilegiar tanto el régimen objetivo, sin culpa o e régimen subjetivo o
por culpa, esto dependera de que e dafno se haya generado como consecuencia de hechos
ocurridos en actos propios del servicio o con ocasion del mismo, o actos por fuera del

servicio o sin vinculacién con €.

b. Reparacién del dafio

De acuerdo alo expuesto en las sentencias, para todos |os juzgados es vertebral que
el accionante demuestre | os perjuicios materiales, especialmente |os de dafio emergente, los
cuales deben ser acreditados de manera tal que le permitan a juez fallar e monto de la
compensacion, sin dar lugar a que se dé & enriquecimiento sin justa causa de una de las

partes.

En cuanto a lucro cesante los juzgados administrativos del circuito de Popayéan,
tomar en cuenta varios factores dependiendo del caso concreto, asi: en e caso de lesiones
fisicas, la pérdida de capacidad laboral (PCL) de la victimas certificada por una junta
meédica, ese porcentgje de la PCL se tiene en cuenta al momento en que se establece |o que
percibiria la victima de no tener dicha afectaciéon durante su vida productiva, ya que este
valor deberd ser pagado por |a entidad demandada.
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También se considera el lucro cesante pasado o consolidado que radica en aquello
gue dgj6 de percibir la victima desde la ocurrencia de los hechos que le causaron e dafio
hasta e momento de expedicién de la sentencia, y € lucro cesante futuro que va desde €

dia siguiente de expedicion de la sentencia hasta el término de vida probable de la victima.

Ahora bien, cuando de los hechos de un caso se desprende que € afectado en sus
derechos ha dejado de percibir ciertos valores econdmicos por e dafio sufrido, los jueces
asumen la reparacion in genere consagrada en e articulo 172 Cbdigo Contencioso
Administrativo, consisten te en que & accionante promueve un incidente en el que aporta,

con base en pruebas, la cantidad econdmica que la entidad demandada debera cancelarle.

En cuanto a los perjuicios morales y por dafio a la salud, se hacen las mismas
consideraciones mencionadas anteriormente en el acapite de sentencias contrael INPEC.

En cuanto a la alteracion a las condiciones de existencia, no en todos los procesos
fue solicitada por € accionante, no obstante |os jueces o reconocieron como resultado del
andlisis de los hechos, acatando lo estipulado por la jurisprudencia del Consgjo de Estado
gue establece que para reconocer este perjuicio no es necesario que el accionante o solicite,

después de que en e proceso se encuentre acreditado.

La ateracion alas condiciones de existencia surge cuando, en consecuencia de una
conducta de la administracién, se produce un dafio que modifica e comportamiento social
de quien lo padece, como las lesiones 0 muerte de un ser querido, incluso puede provenir de
una afectacion a patrimonio como una pérdida econdémica tan grande que produzca una

alteracion importante de las posibilidades vitales de | as personas.

Mediante la configuracion de este perjuicio, no solo se indemniza los dafios
ocasionados a laintegridad fisica o psiquica, sino cualquier vulneracién de bienes, derechos
0 intereses que sobrepasan la esfera de lo corpora del sujeto lesionado, afectando su area
social, no solo su relacion con e mundo exterior, sino de manera mas general, esos cambios

bruscos y relevantes a las condiciones de una persona.
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El Consgjo acoge en sus sentencias |os avances doctrinales al respecto:

[...] se requerira de una connotacion calificada en la vida del sujeto,
gue en verdad modifique en modo superlativo sus condiciones habituales, en
aspectos significativos de la normalidad que el individuo llevaba y que
evidencien efectivamente un trastocamiento de |os roles cotidianos, a efectos
de que la alteracion se entitativa de un perjuicio autébnomo, pues no cualquier
modificacién o incomodidad sin solucion de continuidad podria llegar a
configurar este perjuicio, se requiere que e mismo tenga significado, sentido
y afectacién en lavida de quien lo padece'™.

175 Consgjo de Estado, Seccién Tercera, sentencia del 15 de agosto de 2007, CP: Mauricio Fajardo
Gomez, expediente: AG 2003-385.
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NACION-MINISTERIO DE DEFENSA-EJERCITO NACIONAL Y

POLICiA NACIONAL

EXPEDIENTE INMATERIAL MATERIAL VICTIVA IMPUTACION
No. Perjuicios | Dafio = Alterar Lucro Daro Directa | Indirecta = Fallaen Riesgo Dafo
Morales ala condici/ | cesante = emergente (VD) (\")] el Excepcional | Especial
Salud | existenc/ servicio
200401198 X (VD) X X X X
(V1)
20040147300 X (VD) X X
(V1)
20050030700 X X X X X
200602500 X X X X
20070001700 X (VD) X X X X X
(V1)
20080005200 X (VD) X X X X X
(V)
20050171100 X (VD) X X X
(V1)
TOTAL 7 1 2 5 1 5 6 1 4 2
TablaNo. 2

3.3.1.3. Sentencias contrael Municipio de Popayan y Rosas

En e caso de las sentencias contra € Municipio de Popayan se refieren a
incumplimiento en la interventoria que éste debia realizar sobre los adelantos en la
construccion de viviendas, para las cuaes habia dado € aval en calidad de garante, y en
contra del Municipio de Rosas, se encuentra que solicitd, el Alcalde de dicho Municipio,

una serie de bienes y servicios a una empresa eléctrica, los cuales cumplido € tiempo no

7z

pago.
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a. Titulo de imputacion atribuible al Estado

La responsabilidad estatal surge cuando frente a un contenido normativo y su grado
de cumplimiento y observacion por parte del Estado, no se atienden estos o se hace de
forma defectuosa o deficiente. De esta manera la conducta omisiva de una entidad
territorial incide en la produccion del dafio que se causa a los administrados, |o cua
configuralarelacion de causalidad, vulnerando los derechos de las personas confiadas en la
institucionalidad del Estado. El titulo de imputacion atribuible en estos casos fue €l de falla
en el servicio.

Es necesario resaltar algunos aspectos importantes de las sentencias, uno de ellos es
sobre e derecho a la vivienda, aunque es sabido que dicho derecho es de caréacter
programético, € Juzgado Segundo Administrativo del Circuito de Popayan, se sustent6 en
lo establecido por la Corte Constitucional en sentencia T-403/2006, para declarar su
vulneracion, en e sentido de que s bien, este es un derecho de tipo programético, es
plenamente exigible una vez que existan las condiciones que indican que su materializacion

escierta

Otro elemento importante hallado en las sentencias, es que, se configurd
responsabilidad del Estado a partir de los razonamientos hechos por € juez, en cuanto al
enriquecimiento sin justa causa, en este sentido € juez no utilizo los factores tradicional es
para endilgar responsabilidad a Estado, sino que la atribuyd en consideraciéon a que €l
Estado no habia pagado los servicios prestados por un particular, aungue éste no hubiese
firmado un contrato de prestacion de servicios con el Municipio, lo cual habia derivado en
un desmedro de los recursos econdmicos de quien presto los servicios, por tanto se

configuro el enriquecimiento sin justa causa.

b. Reparacién del dafio

En cuanto a los perjuicios a ser reparados en los casos presentes, obedece

primeramente al pago de perjuicios materiales, tanto por concepto de dafio emergente como
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por lucro cesante, no presenta cambio en los fundamentos de las decisiones en cuanto

reparacion.

Igualmente se ordena el pago de perjuicios morales en atencién alas condiciones de
expectativa, angustia y sufrimiento de los accionantes como consecuencia de la conducta

omisiva de la administracion.

EXPEDIENTE INMATERIAL MATERIAL VICTIMA IMPUTACION
No Perjuicio | Dafio Alterar Lucro Dafio VD Vi Falla Riesgo Dafio Eriqueci/
moral salud | condicion | cesante | emergente servicio | excepcional | especial
existencia indebido
20030011200 X X X X X
20040029300 X X X X
200700126 X X X
TOTAL 2 / / 1 3 3 / 1 / / 1
TablaNo. 3

3.3.1.4. Sentencias contrael Ministerio de Educacién y € Hospital Universitario San José

Los hechos en estas sentencias se refieren a la no inscripcion en e Instituto
Colombiano para e Fomento de la Educacion Superior (ICFES) de una universidad privada
en la ciudad de Popayan, requisito indispensable para su funcionamiento, lo cual afectd en

la obtencién del titulo como profesionales, alos accionantes.

Una accion en contra de un hospital pablico cuya falta de eficiencia en e servicio

ocasiono la muerte de un menor de edad.
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a. Titulo de imputacion atribuible al Estado

En los casos mencionados se imputo responsabilidad a Estado atitulo de fallaen e
servicio, por cuanto concurrieron los elementos de fala en e servicio, existencia de un
dafio y un nexo causal entre la falla de la administracion y e dafio, elementos ya

mencionados anteriormente.

No obstante en la sentencia dirigida contra el HUSJ, el fundamento de la atribucion
de la responsabilidad se configura a partir de lafalla en el servicio pero no con base en los
elementos tradicionales sino que , en este caso € juez considera la figura de la pérdida de
una oportunidad, € cua es un concepto juridico que permite definir problemas de
imputacion, en aquellos eventos en que no existe prueba suficiente del nexo causal que
define una determinada relacién causa-efecto, por tanto solo se aplica en aquellos casos en
donde existe duda en el nexo causal.

Adicionamente, en argumento, no es necesario demostrar que la adecuada
prestacion del servicio médico hubiera impedido el dafio, sino que basta con establecer que
la falla en € servicio médico asistencia resté oportunidad a paciente de restablecer su
salud.

b. Reparacién del dafio

En cuanto a la reparacion e juzgado retoma jurisprudencia del Consgo de Estado,
en donde se establece que, en los casos de pérdida de oportunidad, dada la falta de certeza
del nexo causal entre la conducta de la administracion y € dafio, la reparacion a perjuicio
no puede ser total, por tanto e operador judicial debe apoyarse en las pruebas técnicas y
cientificas para aproximarse al porcentaje de probabilidad sobre el cua se debe establecer
el grado de la perdida de la oportunidad de recuperacion para determinar e monto de la

reparacion.

Se otorga la reparacion por perjuicios morales, bagjo las mismas consideraciones

anteriormente expuestas.
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En e caso de fallecimiento del menor, se otorga reparacion a los padres por
concepto de alteracion a las condiciones de existencia, considerando que este perjuicio se
puede reconocer no solo en la victimas directa sino también en otras personas cercanas a
ella, como ocurre en € caso bgjo andlisis, adicionalmente debe reconocer en € caso de
lesiones corporales que producen ateraciones organicas, extendiéndose también, atodas las

situaciones que ateran la vida de relacion de las personas.

EXPEDIENTE IMATERIAL MATERIAL VICTIMAS IMPUTACION
No. Perjuicios | Dafo Alterar Lucro Dafo Directa | Indirecta Falla Riesgo Dafo
morales ala | condicion/ | cesante | emergente enel | excepcional | especial
salud | existencia servicio
20030258100 X X X X
20040483 X X X
20031246 X X X
TOTAL 3 / 1 / / 2 1 3 / /
TablaNo. 4

3.3.2. Accidn de nulidad y restablecimiento del derecho

De conformidad con lo previsto en el articulo 84 del C.C.A., laaccion de nulidad se
soporta sobre e principio de legalidad, en € sentido de que pretende la coherencia y
preservacion del ordenamiento juridico® y adicionalmente la defensa de un interés
personal. Es una accién de caracter publico que puede ser presentada por cualquier persona
que se crea trasgredida en sus derechos. Al iniciar esta accion se pretenderd, en primer

180 Corte Constitucional, sentencia C-513 de 1994, M.P: Antonio Barrera Carbonel.
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lugar, lanulidad del acto administrativo que ha desconocido derechos 'y en segundo lugar el
restablecimiento de estos, |o cual deriva, en ocasiones, en € pago de una indemnizacion y
en otros casos, en reincorporar ala personaalas condiciones en las que se encontraba antes

de lavulneracion::.

3.3.2.1. Sentencias contra la Cgja Nacional de Prevision Socia (CAJANAL), la
Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional (CASUR). Departamento del Cauca y

Otros Municipios.

Estas acciones se inician principamente por la pretension de declarar la nulidad de
actos administrativos que niegan la re-liquidacion de la pensién, que no reconocen la
totalidad de los factores salariales a efectos de liquidar pension, no reconocen pensiones
gracia ni valores de cesantias, que desconocen |os regimenes especiales y 1os de transicion
al momento de liquidar la pension, niegan la sustitucion pensional, o que a reconocer una
pension no lo hacen conforme alos factores de aumento estipulados por ley. Se busca asi €
pronunciamiento del juez, para que se declare la vulneracion del derecho y ordene su

restabl ecimiento.

En este tipo de sentencias |os jueces en general, examinan |os requisitos laborales de
las personas para determinar en primer lugar € régimen al que pertenecen, es decir s
pertenecen a uno especial como €l de la fuerza publica, 0 a un régimen de transicion, en
estos Ultimos casos, deben aplicar el principio de favorabilidad, de manera que, si la
persona cumple los requisitos para estar en € régimen de transicion, pero le resulta mas
favorable € régimen de Ley 100/93, se le aplicara este ultimo.

181 Consejo de Estado mediante providencia del 15 de noviembre de 1990 (Exp. 2339).
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En esencia e principa derecho conculcado es el de seguridad social, sin embargo,
existen otras figuras juridicas infringidas como la condicion mas beneficiosay los derechos
adquiridos.

La forma en que se repara es netamente resarcitoria, es decir, en € caso de las
liquidaciones pensionales que no se encuentran conforme alaley y por ende desconocen
derechos, se ordena readlizar la reliquidacion acorde con las estipulaciones legaes y
constitucionales, en otros casos se dispone €l reconocimiento de la pension o la sustitucion
de la mismas, en todos los casos se ordend el pago de las diferencias resultantes entre la
liquidacion realizada por la entidad y aguella que establece la ley. Por la naturaleza de la
accion las reparaciones estan en cabeza de la victima directa, es decir quien ha acreditado

dentro del proceso un interés legitimo.

La accion es limitada en cuanto solo permite una forma de reparacion que es €
restablecimiento del derecho, no obstante de acuerdo a lo expuesto en las sentencias, los
accionantes obtienen o pretendido en libelo de sus demandas, por |o que se podria pensar

gue laaccién cumple el objetivo, parad cual fue prevista.

3.3.2.2. Sentencia contra la Registraduria Nacional del Estado Civil

Esta sentencia es mencionada aparte porque en la demanda se hicieron solicitudes
adicionaes alas de declaracion de nulidad del acto administrativo y reintegro de los valores
degjados de cancelar por concepto de seguridad social. Es asi que en e primer caso se
solicita la nulidad del acto administrativo que dio por culminado un cargo de profesional
universitario y adicionalmente € reintegro a dicho puesto. El juzgado estima que la
administracion no motivo € acto administrativo que dio fin a dicho cargo, por lo que
ordenalanulidad del acto administrativo, € reintegro al mismo cargo que ocupaba 0 a uno

similar y ordena el pago de los factores salariales dejados de percibir por motivo del retiro.
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4. Reparacion Integral en el ordenamiento ecuatoriano

4.1. Lareparacion integral en lajurisprudencia de la Corte Constitucional

De las 9 sentencias que han analizado 7 de ellas fueron dictadas por la Corte
Constituciona por la activacion de la garantia de accidn de y por incumplimiento, una en

accion extraordinaria de proteccion y una en jurisprudencia vinculante.

En la Sentencia 0012-10-SIS-CC, la Corte sefial6 que “la Constitucion de la
Republica ha planteado la existencia de la denominada “jurisdiccion abierta”, por la cual,
los procesos judiciales solo terminan con la aplicacion integral de la sentencia o reparacion;
en otras palabras “la causa no termina con la expedicién de la sentencia sino hasta que se
haya cumplido todos los actos conducente a la reparacién integral, por 1o que la accion por
incumplimiento de sentencia o dictdmenes constitucionales, no solo es una atribucién de la
Corte Constitucional, sino que es un derecho fundamental de todas las personas para
acceder realmente a una proteccion judicial efectiva que haga prevalecer sus derechos y no

genere un estado de plenaindefension paralos af ectados™s2.

Seguidamente establecio que en el ordenamiento interno existe el “principio de
reparacion integral del dafio causado y el cumplimiento de sentencias constitucionales”. El
cual sefidla que “larealizacidn o gjecucion de lajusticia es parte integrante de la reparacion.
Esta debe ser entendida como el medio més eficaz del Estado paralograr su cometido en la

busqueda de la verdadera proteccion y garantia de |os derechos constitucional es’s3,

Finalmente argumentd que “lareparacion integral es una forma de hacer justiciables
y garantizar los derechos contenidos en la Constitucion; su incumplimiento da paso a que

las garantias secundarias actlen para que sus disposiciones sean observadas, por lo que la

182 Sentencia 012-09-SIS-CC, de 8 de octubre de 2009. Caso Arroba Péez vs. |ESS. Prestaciones y
servicios jubilares del IESS. Accién de incumplimiento n.° 0007-09-1S promovida por Miguel Elicio Arroba
Péez, en contra de Fernando Guijarro Cabezas, director general del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

183 |bidem
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obligacion Estatal no se limita a remediar e dafio inmediato; al contrario, debe reparar e
dafio integro, incluso aquellos que no forman parte de la pretension del accionante, pero
gue se deslindan a partir de la violacién del derecho fundamental. Esta Corte hace suyo €
compromiso real del Estado en plantear una verdadera reparacion integral, pues no basta el
reconocimiento oficial de una violacion a los derechos fundamentales o constitucionales,
sino que debe existir una reparacion de los dafios de manera g emplar para procurar que

€s0s danos no vuelvan a ocurrir’e4,

La Corte ratifico estos argumentos en la sentencia 0012-09-SIS-CC* en la que hizo
referencia a que “las garantias constitucionales deben ser entendidas como un derecho
vinculado alatutela efectivay la reparacion de un condicionamiento obligatorio del Estado
en busqueda de su cumplimiento para que sean derechos plenamente justiciables y no
meramente programaticos”, por esta razon “cree conveniente [lamar |a atencion respecto a
cumplimiento de la restitucion total y proporcional como un elemento preeminente de la
reparacion integral, con el objetivo de reponer la situacion a su estado original, es decir,
restituir la situacion del peticionario a las condiciones en las que se encontraba antes de la
violacion del derecho fundamental, 1o que implica evitar que cualquier autoridad pueda
retardar injustificadamente la aplicacion de la justicia, disponiendo de forma errénea el
cumplimiento de ciertos requisitos normativos para €l gercicio de un derecho, a pesar de

gue para su cumplimiento se deba estar en goce de dichos derechos”.

La Corte establece -aungque de manera enunciativa- que la reparacion integral debe
“ser eficaz, eficiente y rapida; también debe ser proporcional y suficiente, ademas que los

procesos terminan cuando efectivamente |a parte af ectada sea reparada integralmente”.

18 | bidem

185 Sentencia 012-10-SIS-CC, de 3 de junio de 2010. Caso Prado Déavilavs. Alcaldiade Loja. Accion
de acceso a la informacién publica. Accién de incumplimiento n.° 0053-09-1S promovida por Nelson Prado
Davila, en contra de Victor Hugo Tinoco Montafio y Manuel Curipoma, alcalde y procurador sindico de
Puyango, provinciade Loja.
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En caso de constatar vulneracion de derechos, debera declararla, ordenando
reparacion integral, material e inmaterial, y especificar la individualizacion de las
obligaciones, positivas y negativas, a cargo del destinatario de la decision judicial y las
circunstancias como deba cumplirse. De esto se puede colegir que existe una amplia
recepcion del principio de reparacion integral del sistema internacional de los derechos
humanos en la Constitucion ecuatoriana, que tiene sentido junto al modelo de Estado que

incluye el valor justicia en proscripcion de laimpunidad:ss.

En el caso 0999-09-JP'¢”, mas conocido como Indulac, que conllevoé el problema de
tener dos sentencias contradictorias entre si, lo cua las hace ingecutable, la Corte
establecio que “sentencias judiciales que sean ingjecutables tornan ineficaz la decision al no
poder generar efectos juridicos afectando uno de los elementos connaturales a una garantia
de derechos humanos: la reparacion integral. El proceso constitucional no solo termina con
la expedicion de la sentencia, lo importante es el cumplimiento de la misma, su eficacia
normativa, efecto juridico que permite la materializacion de la reparacion integral. Es
necesario que & mecanismo de cumplimiento de sentencias propenda por |a materializacion
de lareparacién integral”.

Recientemente en |a sentencia 004-13-SAN-CC, |a Corte volvi0 areiterar con mas
énfasis que “la reparacion integral en € ordenamiento juridico ecuatoriano constituye un
verdadero derecho constitucional, cuyo titular es toda persona que se considere afectada por
la vulneracion de sus derechos reconocidos en la Constitucion. Adicionalmente, es un

principio orientador que complementa y perfecciona la garantia de derechos; asi, esta

186 Sentencia 001-13-SAN-CC, de 24 de abril de 2013. Caso Néstor Napoledn Marroquin Carrera vs.
Dr. Osear Ortiz, jefe del Departamento de Diagnostico y Evaluacion del Centro de Rehabilitacion Social de
Varones de Quito N.° 1. Accién por incumplimiento n. 0014-12-AN.

187 Sentencia 001-10-PJO-CC, de 22 de diciembre de 2010. Caso Indulac. Caso n. 0999-2009-JP (que
acumula las sentencias remitidas por €l Juez Sexto de Transito del Guayas con el N.° 022-2009 y laresuelta
por los Jueces de la Primera Sala de lo Laboral y la Nifiez y Adolescencia de la Corte Provincia de Guayas
con el N.° 0368- 2009 y fij6 los parametros de relevancia constitucional que justificaron la seleccion de la
presente causa).

188 Sentencia 004-13-SAN-CC, de 13 de junio de 2013. Caso Claudio Demetrio Masabanda Espin vs
Ministerio de Relaciones Exteriores. Accién por incumplimiento n. 0015-10-AN.
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institucion juridica se halla inmersa en todo e ordenamiento constitucional ecuatoriano,
siendo transversal a gjercicio de los derechos, asi por gemplo, la obligatoriedad de la
reparacion para las victimas de delitos penales (articulo 78); para los consumidores y
consumidoras que sufran engafios comerciales (articulo 52); la posibilidad de demandar una
reparacion como consecuencia de las afectaciones por racismo 0 xenofobia contra
comunidades o poblaciones indigenas (articulo 57) y por afectaciones ambientales que
puedan atentar contra los ecosistemas (articulo 397), entre otras”.

La Corte Constitucional de Ecuador, ha establecido su desarrollo conceptual a cerca
de la reparacion integral, a partir del conocimiento de acciones de incumplimiento; accion
extraordinaria de proteccién y una sentencia seleccionada por su Sala de Seleccion. Tal vez
por esta razon e concepto de reparacion integral se ha desarrollado fundamentalmente en
relacion a esta institucion como fin Ultimo de las garantias jurisdiccionales que se
materializa con e cumplimiento de la sentencia, mas que en determinar como debe

aplicarse, que métodos deben utilizarse en determinados casos etcétera.

Otro punto importante es que el articulo 18 de la Ley Organica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional, establece detalladamente el contenido de la
reparacion integral, 1o cual prima facie es bueno, pero al parecer ha dificultado €l desarrollo
jurisprudencia de modo féctico, puesto que no es o mismo reparar violaciones graves alos
derechos humanos, que reparar integramente un perjuicio por eemplo meramente

econdmico, temas sobre |os cuales aln la Corte no se ha pronunciado.

3.2. Reparacion integral y jueces constitucionales

Como ya se apuntd y atenor de lo establecido en € articulo 10 de la Constitucion el
juez deberia, a la hora de establecer la reparacion integral tener en cuenta tanto la
jurisprudencia elaborada por CIDH como cuanto establecido por la Corte Constitucional de

Ecuador.
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Seguin la Corte Constitucional de Transicion “lareparacion podraincluir, entre otras
formas, la restitucion del derecho, la compensacion econdémica o patrimonia, la
rehabilitacion, la satisfaccion, las garantias de que € hecho no se repita, la obligacion de
remitir a la autoridad competente para investigar y sancionar, las medidas de
reconocimiento, las disculpas publicas, la prestacion de servicios publicos, la atencion de
salud. La reparacion por € dafio material comprendera la compensacion por la pérdida o
detrimento de los ingresos de las personas afectadas, |os gastos efectuados con motivo de
los hechos y las consecuencias de caracter pecuniario que tengan un nexo causal con los

hechos del caso”®.

El papel del juez tiene en materia de reparacion integral ha sido claramente definido
por la Corte Constitucional a sefiaar que: “Uno de los efectos principales que trae consigo
el Estado Constitucional previsto en € articulo 1 de la Constitucion de la Republica 'y €
constitucionalismo contemporaneo, como nueva vision de la ciencia juridica, es lograr la

metamorfosis del papel que debe desempefiar el juez constitucional .

Asi, por giemplo, de ser un juez supeditado alaregla vigente y sometido a métodos
de interpretacion exclusivamente exegéticos, pasa a ser € guardian de los contenidos
axiologicos previstos en la Congtitucion, aquellos que propenden alcanzar la justicia

material**°. Es asi que con € fin de precautelar dichos contenidos materiales, generalmente

185 Sentencia 005-11-SIS-CC, de 24 de mayo de 2011. Accién de incumplimiento. Caso n. 0066-10-
IS.

1% Ramiro Avila Santamaria, El neoconstitucionalismo transformador. El Estado y el derecho en la
Constitucién de 2008, Ediciones Abya-Y ala, Quito, 2011, p. 127 y ss.
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plasmados en derechos constitucionales, y con e objetivo de efectuar una adecuada
reparacion integral en los términos previstos en la Constitucion de la Republica, € juez
constitucional debe abandonar agquellas estructuras administrativistas propias del Estado
Liberal de Derecho y que se plasmaban generalmente en sentencias tipicas estimatorias
(aguellas que se limitan a conceder la accién en caso de garantias, y a declarar la
constitucionalidad o inconstitucionalidad sin efectos modulatorios en el tiempo, espacio o
modo). El juez constitucional, como creador de derecho y en armonia con €
constitucionalismo contemporéneo y con e Estado Constitucional, debe acoplar sus
decisiones a la busqueda de una auténtica justicia material, la misma que se podra alcanzar
Unicamente a través de una adecuada reparacion integral, para ello, resultara necesario que
el juez constituciona inserte sus falos en aguella categoria de sentencias atipicas o
modulatorias; que eviten la reproduccion de vulneraciones a derechos constitucionales en
casos futuros o similares (en € caso de garantias), y que finalmente pacifique y no agrave

las consecuencias negativas que ya se han podido generar en la practica” %2,

En cuanto ala aplicacion judicial de la reparacion integral también hay que hacer
referencia a que cuando estas medidas son impuestas en segunda instancia pueden derivar
una consecuencia mas gravosa para €l perdidoso, €llo en virtud de que ademas de confirmar
latutela del derecho llevada a cabo en primerainstancia, €l juez de segundainstancia puede
imponer medidas reparatorias incluso cuando estas no hubiesen sido solicitadas por las
partes, en funcién del mandato constitucional que expresa el deber del juez de establecer las

medidas de reparacion hasta alli donde no fueran pedidas. En estos casos hay que entender

191 Sentencia 031-09-SEP-CC, de 24 de noviembre del 2009.
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que e principio de reparacion integral prevalece sobre otros principios procesales tales
como € reformatio in peius'® o € principio de congruencial® ya que segin la

Constitucion € juez debe reparar integralmente mas ala de lo que las partes soliciten.

Por todo €llo, en |la esfera de las garantias constitucionales, € juez constitucional
debera actuar con equidad, valorar adecuadamente las circunstancias de cada caso, y aplicar
el principio de reparacion integral con un criterio de proporcionalidad, de modo que, la
reparacion nunca llegue a tener un caracter sancionatorio para € accionado y pueda
respetar limites como por gemplo, las razones de tipo econémico en caso de los
particulares y la sostenibilidad fiscal en caso del Estado, asi como otros vinculados a la
propia dignidad de los accionados!®. En ese sentido, la reparacion integral procede ante
toda vulneracion de derechos fundamentales y debe ser determinada en la medida del dafio

propiciado alavictima.

192 Como es sabido, la reformatio in peius es una figura juridica que tiene lugar cuando €l recurrente,
en virtud de su propio escrito de impugnacion, ve empeorada 0 agravada la situacion juridica creada o
declarada en la resolucion juridicaimpugnada, de modo que lo obtenido con el pronunciamiento que decide €
recurso es un efecto contrario al perseguido, que era precisamente eliminar o aminorar el gravamen sufrido
por laresolucion recurrida. En este sentido, lareformatio in peius es una modalidad de incongruencia procesal
producida en la segunda instancia que tiene lugar cuando la situacion del recurrente se empeora a
consecuencia exclusiva de su propio recurso. Asi Daniel Cuadrado Zuloaga, “La reformatio in peius”,
Actualidad administrativa, N. 11, 2012 , pag. 3. Véase también Antonio Maria Lorca Navarrete “Sobre la
prohibicién de la «reformatio in peius», en Constitucion, derecho y proceso: estudios en memoria de los
profesores Vicente Herce Quemada y Angel Duque Barragués, Instituto "Fernando El Catdlico”, 1983,
Zaragoza, pp. 443-486.

193 Sobre el principio de congruencia, véase: Laura Salamero Teixid6, “Principio de congruencia,
prohibicién de la «reformatio in peius» y deber judicial de resolver con arreglo a la motivacion juridica
correcta”, Revista de administracion publica, N. 189, 2012, pags. 203-243; Juan C. Ceretta, “El principio de
congruencia y el activismo judicial”, Revista uruguaya de derecho de familia, N. 22, 2010, pp. 119-126;
Manuel Alonso Olea, “Derechos irrenunciables y principio de congruencia”, Anuario de derecho civil, Vol.
15, N. 2, 1962 , pags. 293-330.

194 Ramén Dominguez Aguila, “Los limites al principio de reparacion integral”, Revista chilena de
derecho privado, N. 15, 2010, pp. 8-28.
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Esta proporcionalidad sera determinada por autoridad judicial, quien en atencién al

caso concreto establecera las formas y medidas necesarias pararesarcir €l dafio.

Todo €llo se ratifica en cuanto expresado por la Corte Constitucional de Transicion
en la sentencia N° 0012-09-SIS-CC de 8 de octubre del 2009, en la que afirma que: “la
reparacion integral debe ser eficaz, eficiente y rapida; también debe ser proporcional y
suficiente. Por este motivo, resulta coherente que €l Estado no sélo se vea obligado a
garantizar e cumplimiento de los derechos constitucionales, sino que proponga |os medios
necesarios para que sus dictamenes y reparaciones sean realmente cumplidos. No basta con
gue los derechos fundamentales se establezcan en las normas constitucionales, ya que de
nada serviria la preeminencia de €ellas si no son justiciables; al contrario, las garantias
constitucionales deben ser entendidas como un derecho vinculado a la tutela efectiva y la
reparacion de un condicionamiento obligatorio del Estado en busgueda de su cumpli miento

para que sean derechos plenamente justiciables y no meramente programaticos.”

Estas facultades que implican una colision de principios derivan del papd activo del
juez en e modelo de derecho constitucional moderno y garantista que propugna la

Constitucion del 2008 en € Ecuador.

La prevaencia dd principio de reparacion integral frente otros principios
procesales, reside principamente en la finalidad suprema de la reparacién integral en
funcion de otro principio de rango constitucional e internacional, como es e principio pro
homine. El acto juridico de reparacion, tiene como efecto principa la perfecciéon de la
garantia de derechos fundamentales y su reconocimiento es de gran importancia para el

congtitucionalismo moderno en razén de la doble dimensién que comporta, pues la
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vulneracion de los derechos ya no concierne solo a individuo y su entorno, sino también se

configura como algo que puede llegar a afectar ala colectividad en general 1%,

3.2.1. Formas de reparacion integral

Como ya se apunt6 la sentencia que declarala vulneracién de derechos y concede su
proteccion, supone, por disposicion expresa de la Constitucion, la determinacion de la

reparacion integral de los derechos violados.

En cuanto a la resolucion y 1o que € juez entiende por reparacion integral, cabe
afirmar que en la generalidad de los casos en los que se acepta la demanda € concepto de

reparacion integral no es entendido en su real dimension.

Conforme a la naturaleza de los hechos se identifica la fuerte presencia 'y uso de la
restitucion del derecho o restitutio in integrum, lo que demuestra la posibilidad factica de
retornar las cosas a estado anterior ala vulneracion. Estaforma de reparacion representa en
principio € 75 % del total de reparaciones integrales dispuestas en resoluciones de accion

de proteccion que fueron objeto de lainvestigacion.

En muchos casos la supuesta “reparacién integral” se limita a una restitucion al
estado anterior de la violacién, y la reparacion econdmica es generalmente remitida a otro

Proceso.

195 Ramiro Avila Santamaria, El neoconstitucionalismo transformador. El Estado y el derecho en la
Constitucién de 2008, cit., p. 135y ss.
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En este sentido, € contenido de estas reparaciones supuestamente “integrales” en un
67% de los casos esta conformado por reintegros laborales, establecido en los siguientes
términos: “se ordene la reparacion integral material e inmaterial de los derechos que ha sido
vulnerados disponiendo que se disponga de manera principa y fundamentalmente que se
respete su derecho a la estabilidad laboral procediendo a extender su nombramiento
correspondiente como funcionaria publica en calidad de enfermera en las mismas
condiciones en que ha venido desempefiando sus funciones, en consciencia la autoridad
demandada proceda a pagar la integridad de sus remuneraciones mas los correspondientes
intereses y mas beneficios que por ley me corresponden las que se liquidaran a partir de su
ingreso a la entidad hasta la presente fecha dando un trato igual a que han recibido los

funcionarios de la propia entidad como enfermera” .

En muchos casos la supuesta “reparacion integral” se limita a una restitucion al
estado anterior de la violacion, y la reparacion economica es generalmente remitida a otro

proceso.

Mas precisamente, en la mayoria de los casos e contenido de la reparacion se
constituye en reintegros laborales lo cual, si bien guarda relacion con la ya evidenciada
preeminencia de reivindicaciones del ambito laboral, no puede entenderse bajo ningin

concepto como reparacion integral .

Un gemplo es & caso resuelto por la Segunda salade o Civil y Mercantil Guayas n.

764-2009 en el que la sala establece que: “a efectos de resolver y analizadas las pruebas ala

1% Sentencia del Juzgado Cuarto de lo Civil de la ciudad de Cuenca, N° 145 de 2010, Ficha N° 1621.
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luz de la sana critica como lo establece € Art. 115 del CPC y a la luz también de la Carta
Magna, se determina gque €l trabajo de servicios ocasionales con duracién de tiempo de un
ano, incumple con las disposiciones legales que exige la fenecida LOSCA y su reglamento
y no solo eso, sino que vulnera e derecho a trabajo que garantiza la Constitucion en su
Art. 325 y también lo dispuesto en su inciso cuarto de la disposicion transitoria primera del
Mandato Constituyente No. 8 (...)”. Y, una vez llagada a esta conclusién, en la parte
resolutiva que comienza siempre con la invocacion “Administrando justicia, en nombre del
pueblo soberano del Ecuador y por autoridad de la Constitucion y las leyes de la Republica,
revoca la sentencia venida en grado y declara con lugar la accion de proteccion
constitucional, planteada por (...)”, el fdlo dispone seguidamente que se dge
inmediatamente sin efecto juridico la resolucién de la que emana la violacion y se dispone
que en e término de 8 dias a contarse desde la notificacion del fallo la accionada reintegre

asus labores habitual es ala accionante.

En las acciones de proteccion que reconocen la vulneracion de derechos no
laborales se suelen aplicar diferentes formas de restitutio in integrum como por g emplo, €
restablecimiento del derecho a la ocupacion de vivienda, €l reintegro escolar, dominio y
disposicion de bienes y mercaderia, reapertura de negocios, entre otros. Respecto de
reparacion inmaterial, existen tan solo casos aislados en los cuales se ha dispuesto realizar

algunas acciones que van mas alla de larestitucion*®’.

197 Véase, por ejemplo, los dos casos de Azuay que se refieren a sanciones disciplinarias que
violan derechos de los accionantes. En el primer caso se ordena excluir del expediente de personal de los
accionantes la documentacion referente a sanciones disciplinarias (N. 01131-2011-489) y en el segundo,
(N. 01131-2011-133), tan solo se formula un apercibimiento a las autoridades encargadas del respeto al
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Otra forma de reparacion que es utilizada también con frecuencia, es la
indemnizacion, impuestas en sus dos componentes, lucro cesante y dafio emergente

dependiendo de las exigencias concretas del caso.

Del total de las indemnizaciones dispuestas € 60% presentan un contenido que
permite deducir con facilidad € monto, y unicamente e 15% de resoluciones remite la
determinacion de la reparacion o indemnizacion en base a art. 19 de la LOGJCC que
prescribe la sustanciacion de juicio verbal sumario o bien disponen su tratamiento en una
nueva audiencia. Un giemplo de ello es laresolucion del Juzgado Segundo de Tréansito de la
ciudad de Cuenca, donde se establece como medida reparatoria €l lucro cesante, claramente
deducible del contenido de la resolucion: “[...] por ser una situacion de emergencia de
cualquier ser humano, en este caso en particular de la accionante. Se ordena a la
representante legal de lainstitucién accionada en un plazo de 15 dias para g ecutoriarse esta
resolucion para que se cancele las remuneraciones adeudadas desde en € mes de enero
hasta el presente mes, con respecto alo demas cumplase en un plazo de 30 dias contados de

|a misma manera”’:®z.

Puede facilmente deducirse que por regla general la reparacion integral aplicada
con mayor incidencia en las acciones de proteccion es la restituio in integrum y la

indemnizacion, asi como que la aplicacion de formas aternativas de reparacion tales como

derecho a la dignidad y la honra de la accionante. El caso 144-2010 una Sala de la Corte del Guayas
acepta la apelacion contra la Federacion Ecuatoriana de Fitbol y declara parcialmente con lugar la AP,
disponiendo que se mande copia de la sentencia a la FIFA y se requiera confirmacién de la recepcion. El
conocimiento por parte de las instancias pertinentes internacionales podria considerarse que en alguna
forma involucra la dimension inmaterial. Asi también véase: Juzgado Quinto de Transito del Guayas,
Causa N. 0074-2010.

198 Juzgado Décimo Cuarto de la Nifiez y la Adolescencia del Guayas, n. 0584 de 2011. Ficha N°
1348.
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discul pas publicas, compensaciones, la rehabilitacion, satisfaccion, obligacién de investigar
y sancionar, garantias de no repeticion, prestacion de servicios publicos, la atencion a la
salud, también reconocidas por € articulo 18 de LOGJCC, son inusuaes representando

unairrelevante parate del total de |as reparaciones estudiadadas.

Como gjemplo de este ultimo tipo de reparacion es la sentencia Juzgado Séptimo de
lo Penal de Guayaquil segun la cud: “se establezcan las sanciones correspondientes toda
vez que los derechos de las nifias nifios y adolescentes prevaleceran sobre los de las demés
personas ademas como reparacion integral se dispone que la direccion provincial de
educacion del Guayas por intermedio de los departamentos correspondientes brinden al
menor una atencién psicoldgica a fin de remediar 1os dafios causados y de igual manera
para evitar gue en futuro esos maltratos fisicos y psicol 6gicos se repitan, se dispone que los
profesores de este instituto de educacion sean sometidos a una evaluacion psicopedagbgica

del cumplimiento de esta sentencia debera informar ola sefiora directora”*.

La obligatoriedad de la reparacion integral impuesta por el articulo 86. 3 de la
Constitucion como parte del contenido de toda sentencia, genera en la practica una

tendencia que puede ser traducida en la enunciacion retérica de lareparacion integral.

Asi lageneralidad de fallos o no refieren nada acerca de la reparacion o se limitan a
reparar “integralmente” sin dar ningn contenido a esta afirmacion un ejemplo de ello es la
sentencia de la Primera Sala de Laboral y Nifiez del Guayas (463-2009) que al declarar con

lugar la accion manda a reparar “integralmente” usando una formula del todo vaga. Una

199 Sentencia Juzgado Séptimo de lo Penal de Guayaquil, n. 1270 de 2010. FichaN° 131.
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formula que implica establecer que en el término de 15 dias € IESS debera solucionar de
forma definitiva la “situacion legal de la reclamante” esto es, la situacion de una viuda que
no recibe los beneficios de la seguridad social luego de la muerte de su conyuge, a pesar de

estarlos tramitando por casi 10 afios.

Hay que insistir ademas en que no puede haber reparacion integral sin motivacion
de la misma aunque sea solo material. La mayoria de fallos examinados no es motivada ni

siquiera detallada en cuanto alos derechos violados y ala consecuente reparacion.

En estos casos las sentencias presentan motivaciones insatisfactorias y forzadas,
que reflgian € intento del juez por cumplir las formalidades legales impuestas através de la
mencion retdrica de reparacion integral que consecuentemente resulta ser vacia de efectos
juridicos, asi por gemplo: “ Conforme a lo dispuesto por el articulo 18 de la ley organica el
area de cobranza coactiva de la direccién regional ddl litoral del sur del servicio de Rentas
Internas se dispone la reparacion integra de las érdenes inconstitucionales ordenadas,
garantizando de tal manera que & hecho que pretende no se vuelva a repetir en contra de
los accionantes™. Es facil observar que € juez menciona la reparacion integral de manera
genéricay confusa puesto que con ella se intenta garantizar la no repeticion de los hechos
no obstante, la falta de contenido y concrecion de las medidas conlleva a considerar estos

tipos de resoluciones no gecutables y que no causan efectos juridicos.

Otro giemplo es la sentencia dictada en conocimiento de la vulneracion al derecho a

la estabilidad laboral, en la que se :“Declara con lugar la accién de proteccion por 1o que se

200 Sentencia Juzgado Primero de Trabajo de Guayaquil, n. 52 de 2011. Ficha N° 423,
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dispone lareparacion integral de los derechos vulnerados de dicho actor y se deja sin efecto
la resolucién administrativa contentiva de la accion de personal suscrita por €l sefior
prefecto provincia de Guayas, con la cua se separa de la referida institucion al

accionante.”20

También en esta sententencia hay una mencion retorica a la reparacion integral, ya
gue en ellano se ordena especificamente e reintegro laboral, e término de cumplimiento o
el encargado de disponer dicho reintegro, evidenciandose la incapacidad judicial de brindar
beneficios efectivos a los agraviados asi como la desestimacion de la importancia y

complegjidad que lareparacion integral implica parael ordenamiento juridico.

3.2.2. Improcedencia de la reparacion integral

Considerando que € 50% de las resoluciones analizadas no cumplen con la
prevision de reparacion integral, parece pertinente entrar a explicar los motivos que en
principio podrian justificar esta sSituacion, aparentemente contraria a un mandato
constitucional. La respuesta que podria plantearse es relativa a todos aquellos casos en los
que €l acto antijuridico aun no ha sido consumado es decir, en todos aquellos casos en los
gue solo existe la amenaza de vulneracion del derecho. Ante dicho peligro la accion de
proteccion actla inmediatamente para evitar la consumacion del acto antijuridico y
consecuentemente de los dafios. En todos estas casos, en razén de que la vulneracion del

derecho no llega a materializarse, como puede deducirse, la reparacion integral no procede.

201 Sentencia 1009 de 2010, Juzgado Noveno de Familia, Mujer Nifiez y Adolescencia de Guayaquil,
Ficha N° 1220.
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Esta situacion es evidente en la sentencia del Juzgado Segundo de Trénsito de la ciudad de
Guayaquil en la cual se reclama la violacion del derecho a trabajo por resolucion que
dispone como sancién la separacion de funciones de gerente aduanero. El juez concede la
accion de proteccion y dispone: “dejando sin efecto la sancion impuesta en el auto
resolutivo expedido €l 15 de marzo de 2010 disponiendo que esta sancién sea borrada de su
registro persona no se dispone ninguna reparacion material e inmateria ya que al estar €
recurrente en comision de servicios en € ministerio de transporte y obras publicas no se ha

podido aplicar la sancién impuesta.”

No obstante, el estudio realizado demuestra que el porcentaje de las sentencias en
las que la accion de proteccion tiene un alcance preventivo es muy limitado y que, por
tanto, en la mayoria de los casos existe una explicita violacién del mandato constituciona

por parte de los jueces.

5. Conclusiones

En un estado constitucional de derechos, como € caso de Ecuador, se sigue un
modelo constituciona garantista, por lo tanto la proteccidon de los derechos es una de las
principales vértices dd estado, es asi que la interpretacion de reparacion trasciende al

ambito constitucional en lo referente a los derechos fundamental es.

Al concebir los derechos del ser humano en todas sus dimensiones, la justicia
restaurativa da un paso significativo a ampliar los alcances de la reparacion de manera
integral. Es decir, se considera la existencia misma del ser humano y de todo su entorno de

vida, en ese sentido la indemnizacion constituye una forma muy reducida de la reparacion,
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€S por eso que cuando se trata de afectacion de derechos fundamentales, |a reparacion de
caracter integral engloba un conjunto de medidas tanto econdmicas como también
simbdlicas que a ser aplicadas pretenden diluir los efectos de la afectacion psicoldgica,

moral y econémicade lavictima.

Cuando se habla de reparacion integral del dafio, este abarca tanto e dafio material

como d inmaterial.

Al respecto cabe recalcar que lareparacion esintegral en el sentido que no se reduce
a la indemnizacion como unica forma de reparacién, pues la integralidad de la reparacién
radica en incluir ademés otras formas tendientes a resarcir € dafio, como la restitucion
plena o restitutio in integrum, garantias de no repeticion, obligacion de sancionar, entre
otras, que evidencian una interpretacion conforme a principios orientadores en defension de
derechos fundamentales tal como postula & constitucionalismo moderno, pasando de un
modelo de corte civilista a un modelo constitucional de derechos, que a mismo tiempo

demuestra la evolucion humanista de la justicia restaurativa.

Si se parte de la premisa de que la reparacion es la consecuencia juridica de todo
dafio o de toda violacion de derechos; al ser estos derechos fundamentales, se entiende que
estos por su naturaleza trascienden a otros ambitos de la vida del ser humano, por lo tanto
requieren una reparacion integral, con las siguientes caracteristicas: eficiente, eficaz rpida
y proporciona. En ese sentido, la reparacion integral procede ante toda vulneracion de
derechos fundamentales y debe ser determinada en la medida del dafio propiciado a la

victima.
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Esta proporcionalidad sera determinada por autoridad judicial, quien en atencion a

caso concreto establecera las formas y medidas necesarias pararesarcir €l dafio.

Estas medidas deben ser determinadas conforme a las necesidades que las partes
manifiesten, en razon de que se busca satisfacer a las victimas y la subjetividad del dafio
sufrido, sin que esta caracteristica deba significar una pretension caprichosa las partes. Por
esta razon, la voz de las victimas adquiere fundamental importancia en 1o que respectaala

reparacion integral, de manera que puedan expresar su conformidad.

De manera conclusiva se afirma que € caracter proporcional de la reparacion
integral, coadyuva al equilibrio de lajusticia restaurativa, pues a ser otorgada en la medida
del dafio ocasionado a la victima, se garantiza que no se produzcan excesos injustificados,

enriquecimiento de victimas o lainsuficiencia de resarcimiento.

La sistematizacion de la jurisprudencia de la Corte IDH permite establecer
diferentes formas en las que puede materializarse la reparacion . Y si bien es cierto que los
conflictos que originan la reclamacion de derechos en las diferentes acciones
jurisdiccionales que cada ordenamiento prevé tienen caracteristicas distintas alos conflictos
gue se resuelven por la Corte IDH, no puede negarse la relevancia préactica de dichas
categorizaciones y la jurisprudencia del Consgo de Estado colombiano es una
demostracion de ello. En este sentido es fécil relevar la sustancial diferencia que se
encuentra entre la jurisprudencia de éste érgano y la de la Corte Constitucional ya que ésta
ultima configura un concepto de reparacion integral en el desarrollo de cuestiones juridicas
mucho més cercanas a la de un organismo internacional que de un ordenamiento estatal. La

jurisprudencia de la Corte Constitucional de Colombia en materia de reparacion integral se
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dirige fundamentalmente a casos de desplazamiento forzado, en este sentido su utilidad
como pardmetro de referencia es limitado en tanto que la peculiaridad de los hechos y
violaciones sobre cuya base se determina la reparacion integral no permite una tipificacion
aplicable de manera generdizada. Sin embargo, ha sido el Consgo de Estado € que a
encontrarse antes conflictos de distinta naturaleza en el ambito nacional, ha realizado una
asimilacion de la reparacion integral a través de modificaciones y adecuaciones que han
permitido su aplicacion en el ordenamiento interno. Demostrando que el contenido de la
reparacion integral en € ambito nacional difiere del establecido por la jurisprudencia de la
Corte IDH. Baste pensar por gemplo, a la importante diferenciacion introducida por el
Consgjo de Estado entre reparacion integral por violaciones de derechos humanos vy
reparacion integral para otros bienes juridicos. Partiendo del derecho que posee toda
persona a ser reparado cuando se le propicia un dafo a sus derechos, puede sostenerse que
éste derecho se activa con mayor razén, ante la vulneracién de un derecho, todo menoscabo
a las facultades juridicas de un sujeto, importa un dafio en si mismo; si e dafio importa
ademés repercusiones en la vida psicologica, econdmica y emocional del sujeto, estas
repercusiones se constituyen en nuevos dafos con entidad propia, por lo tanto surge la
necesidad de establecer la reparacion integra con debida proporcionalidad del caso
concreto paralas diferentes afectaciones o dafios materiales o inmateriales padecidos por la
victima. Es asi que todo derecho humano que haya sido violado es sujeto de reparacion
integral, en la medida que fue dafiado. Sin embargo es posible cuestionarse esta afirmacion
absoluta, pues no todos los casos ameritan una reparacion integral, ante esta postura es
fundamental partir de la diferenciacion terminolégica, entre e dafio y € perjuicio, €
primero entendido como la afectacién a derecho y € segundo como €l efecto causado por

dicha afectacion, es decir € perjuicio se referird ala pérdida patrimonial o moral y en razén
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de lamagnitud del perjuicio aplicarse o no lareparacion integral. Por otra parte, larestitutio
in integrum que en el contexto internacional es considerada una forma de reparacion
excepcional, para el Consgo de Estado conforma un elemento esencial del contenido de
reparacion integral o la delimitacién entre reparacion y enriquecimiento injusto solo por

citar algunas.

La utilidad de esta adaptacion se manifiesta en € estudio de las sentencias dictadas
por los jueces administrativos. En todas €ellas es constante |la referencia a los parametros

establecidos por el Consgjo de Estado.

No puede decirse [o mismo en caso de Ecuador. Aqui falto esta adaptacion yaque la
Corte Congtitucional se ha limitado a desarrollar un concepto de reparacion integral
fundamentalmente en tanto que fin Ultimo de las garantias jurisdiccionales que se
materializa con el cumplimiento de la sentencia sin entrar determinar como debe aplicarse,
cual son sus caracteristicas o limites. Esta falta de adaptacion se reflgja en la jurisprudencia
dictada por |os jueces constitucionales que, alin reconociendo la violacion del derecho, en
la mayoria de los casos solo se limitan a una enunciacion formal de la misma. Y la mera
enunciacién de reparacion integral no convierte en garantista al juez ni a sistema juridico,
este atributo se genera a partir de los resultados de la aplicacion y cualidades de concrecion,
objetividad, proporcionalidad y motivacion presentes en las medidas de reparacion
dispuestas, en tanto que elementos imprescindibles para la efectividad de reparacién

integral en cada caso en concreto.

En cuanto a la resolucion y 1o que € juez entiende por reparacion integral, cabe

afirmar gque en la generalidad de los casos aunque se acepte la demanda el concepto de

122



reparacion integral no es entendido en su real dimension. En muchos casos la supuesta
“reparacion integral” se limita a una restitucion al estado anterior de la violacion, y la
reparacion econdémico es generalmente remitida a otro proceso, desnaturalizandose de esta
forma la verdadera reparacion en materia de derechos. Y en relacion a la reparacion de
dafos inmaterial, solo existen casos aislados en los cuales se ha dispuesto redlizar algunas

acciones gue van mas alla de larestitucion, y que de todas formas sigue siendo insuficiente.

Ademas ya se apunto que no puede haber reparacion integral sin motivacion de la
misma aunque €ella sea solo material y, sin embargo, la mayoria de fallos examinados la
reparacion no es motivada y ni siquiera detallada en cuanto a los derechos violados y a la
consecuente reparacion. En suma, si tan solo se restituye e recurrente en e goce del
derecho y no se remedia precisando la reparacion material y menos aln la inmaterial, es

evidente que no se esta cumpliendo con los estandares establ ecidos en la Constitucion.

La conclusion general es que en Ecuador la reparacion integral desde € enfoque
garantista consagrado en la Constitucién no opera adecuadamente. El problema, segin
demuestra la presente investigacion, radica en gue los jueces constitucional es, todavia
miran e tema de la reparacion desde una perspectiva decimonénica patrimonialista o

pecuniaria de la responsabilidad.

Resulta evidente que desde esta perspectiva, la falenciareside en gran medida en la
préctica juridica, sobre todo de la Corte Constitucional, ya que faltan parametros relativos a
cémo debe ser entendida la reparacion integral, revelando una paradoja entre el espiritu
garantista del texto constitucional y gercicio cotidiano de la garantia que es en donde

deberiarealizarse € proyecto constitucional.
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Ernesto Vargas Silva

Sentencia C-782/12, 10 de octubre de 2012, Magistrado Ponente: Luis
Ernesto Vargas Silva

Sentencia T-602/13, 30 de agosto de 2013, Magistrado Ponente: Jorge
Ignacio Pretelt Chaljub.

Sentencia SU-254/13, 24 de abril de 2013, Magistrado Ponente: Luis
Ernesto Vargas Silva

Sentencia T-239/13, 19 de abril de 2013, Magistrada Ponente: Maria
Victoria Calle Correa.

Sentencia T-427/13, 10 de julio de 2013, Magistrada Ponente. Maria

Victoria Calle Correa.
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5.3. Sentencias del Consgjo de Estado de Colombia

Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera,
Radicado No. 25000-23-26-000-1999-00092-01(22777), 14 de marzo de
2012.

Consgjo de Estado, Sala de 1o Contencioso Administrativo, Seccion Tercera,
Radicado No. : 05001-23-25-000-1993-01854-01(22163), 28 de marzo de
2012.

Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera,
Radicado No. 25000-23-26-000-1999-00092-01(22777), de 14 de marzo de
2012.

Consgjo de Estado, Sala de o Contencioso Administrativo, Seccion Tercera,
No. Radicado: 05001-23-31-000-1998-02290-01(29273)A, de 19 de octubre
de 2007.

Consgjo de Estado, Sala de 1o Contencioso Administrativo, Seccion Tercera,
Radicado No. 05001-23-31-000-2007-00139-01(38222), 14 de septiembre
de 2011.

Consgjo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera,
Radicado No. 20001-23-31-000-1999-00655-01(21380), de 29 de marzo de
2012.

Consgo de estado de Colombia, Sala de lo Contencioso Administrativo,
Secciéon Tercera, Radicado No. 73001-23-31-000-1997-04867-01(17547),
24 de enero 2011.
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5.4. Sentencias de la Corte Constitucional Ecuador

Sentencia 004-09-SIS-CC, de 23 de junio de 2009. Accion por
incumplimiento. Caso n. 0036-09-1S.

Sentencia 012-09-SIS-CC, de 8 de octubre de 2009. Accion de
incumplimiento. Caso n.° 0007-09-1S.

Sentencia 031-09-SEP-CC, de 24 de noviembre de 2009. Accion
Extraordinaria de Proteccion. Caso n. 0485-09-EP.

Sentencia 012-10-SIS-CC, de 3 de junio de 2010. Accidon de
incumplimiento. Caso n. 0053-09-1S.

Sentencia 001-10-PJO-CC, de 22 de diciembre de 2010. Sentencia
vinculante. Caso n. 0999-09-JP.

Sentencia 005-11-SIS-CC, de 24 de mayo de 2011. Accion de
incumplimiento. Caso n. 0066-10-1S.

Sentencia 006-11-SIS-CC, de 26 de mayo de 2011. Accién de
incumplimiento. Caso n. 0021-10-IS.

Sentencia 001-13-SAN-CC, de 24 de abril de 2013. Accién por
incumplimiento. Caso n. 0014-12-AN.

Sentencia 004-13-SAN-CC, de 13 de junio de 2013. Accién por
incumplimiento. Caso n. 0015-10-AN.
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