ESTUDIOS,DE LA

GESTION

Revista internacional de administracidn

2

julio-diciembre
de 2017

UNIVERSIDAD ANDINA SIMON BOLIVAR, SEDE ECUADOR
CORPORACION EDITORA NACIONAL ISSN 2550-6641

Implementacion de tecnologias de informacién
y administracion del conocimiento en empresas consultoras
Danny Arévalo Avecillas y Carmen Padilla Lozano

Emprendimiento y crecimiento econédmico:

una vision desde la literatura y los principales indicadores
internacionales

Gary Flor

Ecosistema empresarial
Melquicedec Lozano

Caracterizacion del mercado microempresarial ecuatoriano:
el caso de la industria de la confeccion textil
Wilson Abad y Wilson Araque

Educacién para el emprendimiento en la universidad
César Vdsquez



ESTUDIOS,DE LA

GESTION

Revista internacional de administracién

Es una publicacion semestral del Area de Gestién de la Universidad Andina Simon Bolivar, Sede Ecua-
dor. Recoge articulos resultantes de procesos de anélisis, reflexion y produccion critica sobre politicas
y estrategias organizacionales, tecnologias de gestién, organizacion y gerencia que desarrollan profe-
sores, estudiantes y colaboradores. Estd dirigida a la comunidad académica nacional e internacional
con el propdsito de cumplir con el rol institucional de promocion y desarrollo del conocimiento en el
drea de la gestion vista desde una perspectiva amplia y multidisciplinaria.

© Universidad Andina Simén Bolivar, Sede Ecuador
© Corporacion Editora Nacional

ISSN 2550-6641
Julio-diciembre de 2017 « NUmero 2

Director: Wilson Araque J.
Editora: Genoveva Espinoza Santeli

Comité editorial

Andrés Abad, Escuela Politécnica Nacional. Quito, Ecuador.

Marcia Almeida G., Universidad Andina Simén Bolivar, Sede Ecuador. Quito, Ecuador.
Patricio Carvajal, Universidad Técnica de Ambato. Ecuador.

Fernando Espinoza, Universidad de Especialidades Espiritu Santo. Guayaquil, Ecuador.
Eulalia Flor, Universidad Andina Simén Bolivar, Sede Ecuador. Quito, Ecuador.
Santiago Garcia, Instituto de Altos Estudios Nacionales. Quito, Ecuador.

Mariana Lima Bandeira, Universidad Andina Simén Bolivar, Sede Ecuador. Quito, Ecuador.
Fernando Lépez, Universidad Andina Simén Bolivar, Sede Ecuador. Quito, Ecuador.
Lilian Morales, Universidad Técnica de Ambato. Ecuador.

Efrain Naranjo, Escuela Politécnica Nacional. Quito, Ecuador.

Francisco Salgado, Universidad del Azuay. Cuenca, Ecuador.

Comité asesor internacional

Susan Appe, Binghamton University. Nueva York, Estados Unidos.

Claudia Molina, Universidad Simon Bolivar. Barranquilla, Colombia.

Duvan Ramirez, Universidad de Manizales. Manizales, Colombia.

Joaquin Rubens Fontes, Escola Brasileira de Administracdo Publica e de Empresas. Rio de Janeiro, Brasil.
Rodrigo Varela, Universidad ICESI. Cali, Colombia.

Ying Fang Ye, University of Pittsburgh, Estados Unidos.

Coordinadora del nimero: Genoveva Espinoza Santeli.

Asistente académico: Paul Paredes Y.

Supervision editorial: Jorge Ortega.

Correccion: Grace Sigtienza

Diagramacion: Sonia Hidrobo.

Cubierta: Raul Yépez.

Impresion: Ediciones Fausto Reinoso, Av. Rumipamba E1-35y 10 de Agosto, of. 103, Quito.

Para la seleccion de articulos se utiliza el sistema de doble ciego (peer review), en el cual se respeta el
anonimato de los dictaminadores y el colaborador. Las ideas emitidas en los articulos son de responsa-
bilidad de sus autores, quienes han declarado la originalidad de sus textos. Se permite la reproduccién
si se cita la fuente. La revista se reserva el derecho de distribucién de contenidos.



ESTUDIOS,DE LA

GESTION

Revista internacional de administracién

Contenido

Presentacion, Wilson Araque J. 5

Estudios

Implementacion de tecnologias de informacion y administracion del conocimiento
en empresas consultoras
Danny Arévalo Avecillas y Carmen Padlilla Lozano 9

Emprendimiento y crecimiento econdémico: una vision desde la literatura
y los principales indicadores internacionales

Gary Flor 33
Ecosistema empresarial
Melquicedec Lozano 61

Caracterizacion del mercado microempresarial ecuatoriano:
el caso de la industria de la confeccion textil
Wilson Abad y Wilson Araque 87

Educacion para el emprendimiento en la universidad
César Vasquez 121

Punto de vista

El proceso de generacion de ideas innovadoras para emprendimiento
Wilson Marifio 151

Observatorio de la PyME

Actividades del primer semestre de 2017 161

Entrevista

Investigacion cientifica en el espacio de las mipyme:
entrevista a Domingo Garcia Pérez de Lema

Wilson Araque
165
Resenas 171
La gestion en la academia 177

Estudios de la Gestion 2, julio-diciembre de 2017 1



ESTUDIOS,DE LA

GESTION

Revista internacional de administracién

Content

Presentation, Wilson Araque J.

Studies

Implementation of Information Technologies and Management in Consulting Companies
Danny Arévalo Avecillas and Carmen Padilla Lozano

Entrepreneurship and economic growth: A vision from the literature
and the main international indicators
Gary Flor

Business Ecosystem
Melquicedec Lozano

Characterization of the Ecuadorian Microenterprise Market: The case of the textile industry
Wilson Abad and Wilson Araque

Entrepreneurship Education in the University
César Vasquez

Point of view

The process of generating innovative ideas for entrepreneurship
Wilson Marifio

PyME Observatory
2017 First Semester Activities

Interview
Scientific Research in the Area of SME: Interview with Domingo Garcia Pérez de Lema
Wilson Araque

Book review

Management in Academy

2 Estudios de la Gestion 2, julio-diciemibre de 2017

33

61

87

121

151

161

165

171

177



ESTUDIOS,DE LA

GESTION

Revista internacional de administracién

Conteudo

Presentagdo, Wilson Araque J.

Estudos

Implementagao de tecnologias da informagéo e administragéo
do conhecimento em empresas de consultoria
Danny Arevalo Avecillas e Carmen Padilla Lozano

Empreendimento e crescimento econdmico: uma vis&o a partir da literatura
e dos principais indicadores internacionais
Gary Flor

Ecossistema empresarial
Melquicedec Lozano

Caracterizagdo do mercado microempresarial equatoriano:
0 caso da indUstria da confecgao téxtil
Wilson Abad e Wilson Araque

Educago para o0 empreendimento na universidade
César Vasquez

Ponto de vista

O processo de geragao de ideias inovadoras para o empreendedorismo
Wilson Marifio

Observatério PyME

Atividades do primeiro semestre 2017
Entrevista
A investigagdo cientifica no espago das MPME:

Entrevista com Domingo Garcia Perez de Lema
Wilson Araque

Analise do Livro

Gestao na academia

Estudios de la Gestion 2, julio-diciembre de 2017

33

61

87

121

151

161

165

171

177



UNIVERSIDAD ANDINA
SIMON BOLIVAR

Ecuador

_ ~—
2(/) ancs

La Universidad Andina Simén Bolivar es una institucion académica de nuevo tipo,
creada para afrontar los desafios del siglo XXI. Como centro de excelencia, se dedica
a la investigacion, la ensefianza y la prestacion de servicios para la transmision de
conocimientos cientificos y tecnologicos.

La Universidad es un centro académico abierto a la cooperacion internacional,
tiene como eje fundamental de trabajo la reflexion sobre América Andina, su historia,
su cultura, su desarrollo cientifico y tecnologico, su proceso de integracion, y el papel
de la Subregion en Sudamérica, América Latina y el mundo.

La Universidad Andina Simén Bolivar es una institucién de la Comunidad Andina
(CAN). Como tal forma parte del Sistema Andino de Integracion. Fue creada en 1985
por el Parlamento Andino. Ademés de su caracter de institucion académica auténoma,
goza del estatus de organismo de derecho publico internacional. Tiene sedes aca-
démicas en Sucre (Bolivia), Quito (Ecuador), sedes locales en La Paz y Santa Cruz
(Bolivia), y oficinas en Bogota (Colombia) y Lima (Pert). La Universidad tiene especial
relacion con los paises de la UNASUR.

La Universidad Andina Simén Bolivar se establecié en Ecuador en 1992. En ese
afio la Universidad suscribié un convenio de sede con el gobierno del Ecuador, repre-
sentado por el Ministerio de Relaciones Exteriores, que ratifica su caracter de orga-
nismo académico internacional. En 1997, el Congreso de la Republica del Ecuador,
mediante ley, la incorpor al sistema de educacion superior del Ecuador, y la Constitu-
cion de 1998 reconocio su estatus juridico, ratificado posteriormente por la legislacién
ecuatoriana vigente. Es la primera universidad del Ecuador en recibir un certificado
internacional de calidad y excelencia.

La Sede Ecuador realiza actividades, con alcance nacional e internacional, diri-
gidas a la Comunidad Andina, América Latina y otros &mbitos del mundo, en el marco
de areas y programas de Letras, Estudios Culturales, Comunicacién, Derecho, Rela-
ciones Internacionales, Integracion y Comercio, Estudios Latinoamericanos, Historia,
Estudios sobre Democracia, Educacién, Adolescencia, Salud y Medicinas Tradiciona-
les, Medio Ambiente, Derechos Humanos, Migraciones, Gestion Publica, Direccién de
Empresas, Economia y Finanzas, Estudios Agrarios, Estudios Interculturales, Indige-
nas y Afroecuatorianos.
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Universidad Andina Simén Bolvar, Sede Ecuador

Gestion para organizaciones sociales de desarrolio

Eulalia Flor Recalde

Quito, Universidad Andina Simén Bolivar, Sede Ecuador / Corporacién
Editora Nacional, 2010

Este libro recoge experiencias y reflexiones de cien ONG, juntas pa-
rroquiales y participantes de la especializacion en Gerencia Social de
la UASB-E, desde una vision global de América Latina y el papel que
han tenido las ONG en el desarrollo de la regién y en Ecuador. El libro
propone un sistema de gestién para organizaciones sociales de de-
sarrollo, concebido desde la teoria sistémica y de acuerdo a las carac-
teristicas propias de este tipo de instituciones. Se plantea un sistema
flexible, cuyo objetivo reside en el manejo del cambio, es decir, en la
construccion del futuro, para lo que es preciso integrar objetivos, in-
terrelaciones con el ambiente y las necesidades de los beneficiarios.
Finalmente se formulan algunas conclusiones y recomendaciones.
Esta guia es un valioso instrumento de trabajo para toda ONG que aspi-
re a realizar su gestion con eficiencia, de acuerdo con el tiempo actual.

Prdcticas de la gerencia financiera en la empresa ecuatoriana
Wilson Araque Jaramillo

Quito, Universidad Andina Simén Bolivar, Sede Ecuador /
Ediciones La Tierra, 2011

El libro describe los principales efectos causados por la dolarizacién en
Ecuador en el proceso de gestion de las finanzas empresariales, y desa-
rrolla aspectos tedricos sobre el enfoque sistémico ubicado detras del
funcionamiento del area financiera de una empresa, las herramientas
utilizadas en el andlisis y la planificacion financiera empresarial, la ad-
ministracion del capital de trabajo empresarial, la administracion de
las inversiones de largo plazo y la estructuracion del financiamiento
empresarial, asi como un breve andlisis de los impactos que generara
la introduccion de las normas internacionales de informacion finan-
ciera —NIIF- en la gestion financiera empresarial.
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