Universidad Andina Simén Bolivar
Sede Ecuador

Area de Historia

Maestria en Archivistica y Sistemas de Gestion Documental

Propuesta de modelo de diagnostico integral para archivos historicos

Aplicacion en el Archivo Histérico “Alfredo Pareja Diezcanseco”

Rosana Daniela Zufiiga Mendoza

Tutora: Maria Elena Porras

Quito, 2018

Fl'ra bajo almacenado en el Repositorio Institucional UASB-DIGITAL con licencia Creative Commons 4.0 Internacional )

Reconocimiento de créditos de la obra -
No comercial @creatwe
commons

Sin obras derivadas

\L Para usar esta obra, deben respetarse los términos de esta licencia - J



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/




Clausula de cesién de derecho de publicacién de tesis

Yo, Rosana Daniela Zufiiga Mendoza, autora de la tesis intitulada “Propuesta de
Modelo de Diagnostico Integral para archivos histdricos: Aplicacion en el Archivo
Historico “Alfredo Pareja Diezcanseco”, mediante el presente documento dejo
constancia de que la obra es de mi exclusiva autoria y produccion, que la he elaborado
para cumplir con uno de los requisitos previos para la obtencion del titulo de Magister
en Archivistica y Sistemas de Gestion Documental en la Universidad Andina Simén
Bolivar, Sede Ecuador.

1. Cedo a la Universidad Andina Simdn Bolivar, Sede Ecuador, los derechos
exclusivos de reproduccion, comunicacion publica, distribucion y divulgacion,
durante 36 meses a partir de mi graduacion, pudiendo por lo tanto la
Universidad, utilizar y usar esta obra por cualquier medio conocido o por
conocer, siempre y cuando no se lo haga para obtener beneficio economico. Esta
autorizacion incluye la reproduccion total o parcial en los formatos virtual,
electronico, digital, 6ptico, como usos en red local y en internet.

2. Declaro que en caso de presentarse cualquier reclamacion de parte de terceros
respecto de los derechos de autor/a de la obra antes referida, yo asumiré toda
responsabilidad frente a terceros y a la Universidad.

3. En esta fecha entrego a la Secretaria General, el ejemplar respectivo y sus

anexos en formato impreso y digital o electrénico.

08 de noviembre de 2018

Firma: ... e,






Resumen

En el contexto del diagnostico archivistico, este trabajo analiza en el ambito
ecuatoriano los diagnésticos de archivos mas representativos, la normativa nacional que
se ha desarrollado como marco legal en el entorno de la préctica archivistica y su
repercusion en estos diagnosticos nacionales desde el afio 2007 al 2015
respectivamente. EIl analisis presentado al inicio de esta tesis permite introducir en los
parametros de evaluacién de los archivos histdricos, para en un segundo capitulo,
abordar y analizar algunos modelos de diagndstico ya desarrollados en paises como
Colombia, México, Costa Rica y Cuba. El escaso material publicado respecto a la
cuestion de los diagnosticos de archivo en el ambito nacional y esencialmente en el
entorno de los archivos histéricos, fomenta, a través de un tercer capitulo, la propuesta
de elaboracion de un modelo de diagnoéstico integral para archivos histéricos que incida
en una evaluacién general y acorde a los procesos técnicos de estos tipos de archivos.
La propuesta del modelo no es mas que un acercamiento al diagndstico de archivos
histéricos en el contexto nacional, considerando los procesos archivisticos que se
ejecutan en los mismos y que se materializa en la aplicacion final de la ficha de

diagndstico en un archivo historico del pais.

Palabras clave: Diagndéstico de archivo, archivo historico, parametros de evaluacion,

procesos técnicos, normativa archivistica.
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Introduccion

La archivistica ha adquirido hoy por hoy la -calificacion de ciencia
interdisciplinaria, cuyo grado cientifico se ha mostrado creciente a través de la
configuracién de normas y précticas que se han universalizado. Desde esa perspectiva
internacional y particularmente en paises latinoamericanos, se ha abordado ampliamente
a la archivistica como disciplina para el estudio de los archivos y de los documentos que
custodian. Una herramienta sustancial en el estudio y analisis de los archivos para
elaborar propuestas de mejoramiento, es la ejecucion de los diagndsticos. Esta
herramienta facilita la toma de decisiones para las condiciones del archivo que inciden
en la conservacion, mantenimiento y control de elementos como la infraestructura
arquitectonica y funcional; asi como en relacion a la documentacion que custodia, su
personal y administracion acertada.

Los fondos documentales acumulados, su falta de organizacion y tratamiento, las
deficiencias de infraestructura arquitectonica, tecnolégica, del recurso humano, de la
conservacién documental, difusién y acceso, independientemente del tipo de archivo del
que se trate, generan factores de deterioro diversos, frente a lo cual el diagnéstico de
archivo debe ser abordado desde una perspectiva integral para formular soluciones a
todas esos factores de deficiencia. El diagnostico de archivos permite obtener una
panoramica respecto a la situacion real en la que se encuentran estos y es por ello que
suele contemplarse dentro de su andlisis el marco administrativo, los procedimientos
archivisticos, la infraestructura fisica, el personal, tecnoldgica y demas.

Paises como Colombia, Brasil y México han trabajo constantemente en la
aplicacion de la normativa internacional archivistica para su adaptacion a una
legislacidon nacional que aporte en la mejora de sus archivos. Por citar un ejemplo,
Colombia cuenta con diversas normas técnicas de caracter nacional archivistico
formuladas a través del Instituto Colombiano de Normas Teécnicas y Certificacion

(ICOTEC), las cuales toman como referencia normativa de estandares internacionales.

! Las normas técnicas colombianas incluyen dentro de su desarrollo un numeral sobre
“referencias normativas”, donde se mencionan cuales son las normas nacionales e internacionales que se
toman en cuenta para esa norma técnica. En ese contexto pueden revisarse algunas de ellas como la
Norma técnica colombiana 5397: Materiales para documentos de archivo con soporte en papel
caracteristicas de calidad, la Norma técnica colombiana 4095: Norma general para la descripcion
archivistica, entre otras.
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Adicional a ello y reconociendo que el mejoramiento requiere de soluciones integrales,
estos paises han abordado la formacion del recurso humano y han publicado estudios de
caso para el tratamiento de sus problematicas. Los avances sustanciales de esos paises
les han permitido, en la actualidad, formular bases sdlidas para abordar la tematica de
politica publica en archivos. Estas iniciativas han contribuido a la adecuada
administracion, salvaguarda y accesibilidad de los archivos, con resultados interesantes
en el sector pablico de estos paises.

Con estos breves antecedentes es oportuno resaltar que el mejoramiento del
estado situacional de un archivo determinado, requerird de la aplicacion de una
herramienta que permita recabar informacién de su estado y sus resultados. El
diagnostico de archivos promueve y facilita la formulacién de programas correctivos
basados en el reconocimiento de las deficiencias, para priorizar aquellas cuyos
resultados arrojados son mas relevantes y por ende deben ser mejorados. En este
sentido, el diagnostico de archivo contribuye sustancialmente a la planificacién
estratégica y operativa del archivo, para proyectar un mejoramiento real y acorde a la
situacion del mismo, asegurando la eficiencia y eficacia de los servicios que presta.

En el caso del Ecuador, los archivos han carecido de parametros técnicos para el
diagnostico de archivos, y mucho menos han considerado la estandarizacion de esta
herramienta en relacion a las tipologias de archivos existentes y su relacion con el ciclo
vital de los documentos. En este contexto, el presente trabajo desarrolla la propuesta de
un modelo de diagndstico integral para archivos historicos: Aplicacion en el Archivo
Histérico “Alfredo Pareja Diezcanseco”, con la finalidad de abordar una de las
herramientas esenciales que permiten un acercamiento a la realidad situacional de éstos,
a través de determinados pardmetros de evaluacidon y criterios especificos. Estos
elementos que forman parte del modelo de diagnostico, se definiran a lo largo de los tres
capitulos que conforman este trabajo.

En un primer capitulo se analizara el marco legal que ha sustentado el desarrollo
archivistico en el Ecuador, ademas del analisis de algunos modelos relevantes de
diagnostico de archivos en el pais, que incluyen el inventario del patrimonio documental
producto del Decreto de Emergencia del patrimonio cultural en el afio 2007, el Catastro
de Archivos Histéricos del afio 2012 y el Censo de Archivos Histéricos del 2015.
Adicional a ello, se examinara el contexto dentro del cual se desarrollaron estos
diagnosticos y los parametros que se emplearon para evaluar los archivos historicos,

considerando que este analisis servird como base para introducir a un segundo capitulo.
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Para este propdsito, se incorporaron algunas tablas descriptivas de los parametros
utilizados, que sirvieron como base informativa para la ficha de diagnostico integral.

En el segundo capitulo se abordaran los parametros que plantean algunos autores
y los modelos de diagnéstico desarrollados en Colombia, Costa Rica, Cuba y México.
Los elementos de estos diagnosticos referenciales fueron abordados a través de tablas
comparativas, a lo que se adicion6 una breve revision de la normativa relacionada a los
mismos. En base a estos criterios de evaluacion y a lo definido en el primer capitulo, se
seleccionaron los parametros del modelo de diagnostico integral de archivos historicos
propuesto. A este modelo se sumaron algunos indicadores que permitiran diagnosticar a
través de datos cuantificables y fuentes de verificacion, la informacion en torno al
archivo, con la finalidad de obtener un diagnostico con mayor cantidad de informacion.

En un tercer y ultimo capitulo se presentard el marco normativo nacional que ha
sido considerado para la formulacién de la ficha de diagndstico integral. Producto de
este marco normativo y de los parametros analizados en el segundo capitulo, se
describira el proceso de elaboracion de la ficha de diagndstico integral y su aplicacién
en el Archivo Histérico “Alfredo Pareja Diezcanseco” del Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana, ubicado en la ciudad de Quito, donde se muestra el
alcance, contexto, y resultados obtenidos.

Se debe mencionar que inicialmente se habia considerado al Archivo de Historia
del Municipio de Quito y al Archivo Nacional del Ecuador, para la aplicacion de la
ficha de diagndstico integral, sin embargo en el primer caso, por cuestiones de
mantenimiento del archivo fue imposible realizar el diagnostico, a pesar de que existio
la apertura y aprobacion por parte de su responsable; para el caso del Archivo Nacional
del Ecuador fue imposible realizar el diagnostico respectivo, debido a que no existieron
las respuestas oficiales respecto a las solicitudes realizadas por parte de la Universidad,
que se formularon con cartas oficiales, existiendo como respuesta verbal por parte de la
Directora del Archivo Nacional que el diagndstico de este lo venian realizando expertos
internacionales, por lo cual no era factible realizar un segundo diagnéstico.?

Por lo expuesto, considerando la trascendencia, importancia y el acceso publico
al acervo documental que custodia el Archivo Historico “Alfredo Pareja Diezcanseco”

del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, se procedié a aplicar la

? Las cartas de solicitudes fueron fechadas el 8 de junio del 2017 y el 14 de marzo de 2018. La
entrevista y respuesta verbal mantenida con la Directora del Archivo Nacional se realizé el dia 21 de
marzo del 2018.
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ficha de diagndstico integral en este archivo, sin dejar de lado un reconocimiento al
valor histérico del fondo documental que custodia y la trascendencia de este para el
pais. Las facilidades que se brindaron desde sus autoridades hasta el personal que
conforma este archivo histérico, dan como resultado la aplicacion de la ficha en el tercer
capitulo de este trabajo.

Para finalizar, las conclusiones y recomendaciones recogeran la utilidad y
funcionalidad de la ficha de diagndstico integral para archivos historicos que ha sido
aplicada.
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Capitulo primero

El diagnostico archivistico en el Ecuador.

En este primer capitulo se hara un acercamiento a la realidad de los diagnosticos
de archivos en el Ecuador. Se analizara la linea gradual por la que han atravesado los
archivos, haciendo referencia al marco legal existente y algunos modelos de diagnéstico
y criterios que se utilizaron para evaluarlos. Asimismo, se distinguiran los parametros
que utilizaron estos modelos de diagnostico para la evaluacién de los archivos
historicos, sus caracteristicas y falencias a modo general, que serviran de base para
abordar el segundo capitulo de este trabajo en el modelamiento de diagndstico integral

de archivos historicos.
1. Marco Legal.

La salvaguarda del Patrimonio Cultural es un deber del Estado ecuatoriano que
estd consagrado en la Constitucion Nacional del afio 2008, donde se mencionan entre
los deberes del Estado, que se debe “Proteger el patrimonio natural y cultural”.?
Adicional a lo anterior, existen otros articulos relacionados a la proteccion del

patrimonio cultural y documental, donde se menciona:

Art. 57. Se reconoce y garantizard& a las comunas, comunidades, pueblos vy
nacionalidades indigenas, de conformidad con la Constitucion y con los pactos,
convenios, declaraciones y demas instrumentos internacionales de derechos humanos,
los siguientes derechos colectivos:

13. Mantener, recuperar, proteger, desarrollar y preservar su patrimonio cultural e
histérico como parte indivisible del patrimonio del Ecuador. El Estado proveera los
recursos para el efecto.

Art. 83. Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley:

13. Conservar el patrimonio cultural y natural del pais, y cuidar y mantener los bienes
publicos.

Art. 377. El sistema nacional de cultura tiene como finalidad fortalecer la identidad
nacional, proteger y promover la diversidad de las expresiones culturales; incentivar la
libre creacion artistica y la produccion, difusion, distribucion y disfrute de bienes y
servicios culturales; y salvaguardar la memoria social y el patrimonio cultural. Se
garantiza el ejercicio pleno de los derechos culturales.

% Ecuador, Constitucién de la Republica del Ecuador, Registro Oficial 449, 20 de octubre de
2008, art. 3.
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Art. 379. Son parte del patrimonio cultural tangible e intangible relevante para la
memoria e identidad de las personas y colectivos, y objeto de salvaguardia del Estado,
entre otros:

1. Las lenguas, formas de expresion, tradicién oral y diversas manifestaciones y
creaciones culturales, incluyendo las de caracter ritual, festivo y productivo.

2. Las edificaciones, espacios y conjuntos urbanos, monumentos, sitios naturales,
caminos, jardines y paisajes que constituyan referentes de identidad para los pueblos o
que tengan valor historico, artistico, arqueoldgico, etnogréafico o paleontoldgico.

3. Los documentos, objetos, colecciones, archivos, bibliotecas y museos que tengan
valor histérico, artistico, arqueolégico, etnografico o paleontoldgico.

4. Las creaciones artisticas, cientificas y tecnolégicas. Los bienes culturales
patrimoniales del Estado seran inalienables, inembargables e imprescriptibles.

El Estado tendra derecho de prelacion en la adquisicion de los bienes del patrimonio
cultural y garantizara su proteccién. Cualquier dafio sera sancionado de acuerdo con la
ley.

Art. 380. Seran responsabilidades del Estado:

1. Velar, mediante politicas permanentes, por la identificacion, proteccion, defensa,
conservacion, restauracion, difusién y acrecentamiento del patrimonio cultural tangible
e intangible, de la riqueza historica, artistica, linguistica y arqueoldgica, de la memoria
colectiva y del conjunto de valores y manifestaciones que configuran la identidad
plurinacional, pluricultural y multiétnica del Ecuador.”

Los archivos en el Ecuador se encuentran inscritos en un marco legal y juridico
vigente desde junio de 1982, cuando se promulgo la Ley del Sistema Nacional de
Archivos. Esta legislacion surgié teniendo en cuenta dos observaciones para su
expedicion:

a) Considerar a los archivos y la documentacion que encierran como

patrimonio del Estado, y;
b) Asumir el compromiso de implantar el Sistema Nacional de Archivos en el
Ecuador.

En el primer caso, considerar a los archivos y la documentacion como bienes
patrimoniales y culturales del Estado fue establecido por la Ley de Patrimonio Cultural
del Ecuador en el afio 1979,> mientras que en el segundo, el compromiso del Ecuador
para crear el Sistema Nacional de Archivos surgié como producto de la “Conferencia

Intergubernamental sobre el planteamiento de las infraestructuras nacionales de

* Ibid., art. 57, 83, 379, 380.

® La Ley de Patrimonio Cultural se promulga mediante Decreto N° 3501 del 19 de junio de 1979,
al considerar que es deber del Estado conservar, precautelar, inventariar y difundir el patrimonio cultural
del pais, y como reemplazo a la Ley de Patrimonio Artistico dictada por la Asamblea Constituyente el 22
de febrero de 1945. Consejo Supremo de Gobierno, Decreto N° 3501 Ley de Patrimonio Cultural,
UNESCO, 22 de julio de 2018.
http://www.unesco.org/culture/natlaws/media/pdf/ecuador/ecuador_decreto_3501 19 06 1979 spa_orof.
pdf.
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documentacion, bibliotecas y archivos, celebrada por la UNESCO en Paris del 23 al 27
de septiembre de 1974, y en otras reuniones internacionales”.’

La promulgacion de la Ley promueve la creacion del Sistema Nacional de
Archivos mediante la existencia de un Consejo Nacional, su Comité Ejecutivo y una
Inspectoria, dotando a estos miembros de atribuciones especificas sobre aspectos
tedricos y préacticos de la archivistica. Las atribuciones y deberes del Consejo Nacional
de Archivos y del Comité Ejecutivo’ planteaban como &mbito de actuacién del primero,
cumplir un rol de caracter estratégico y administrativo dentro del Sistema Nacional,
mientras que para el segundo, el rol era operativo y técnico en el ejercicio archivistico
del pais.

Las atribuciones que se mencionan en la Ley para el Consejo Nacional de
Archivos dieron avances poco visibles, asi lo sefiald6 Ramiro Avila Paredes en un
articulo de la Revista ecuatoriana de Historia “Procesos” donde mencionaba que,
revisadas las actas del Consejo desde 1892 hasta el afio 2000, escasamente se logré una
periodicidad en la reunion del mismo y tampoco fue inclusiva la participacion de otros
sectores de la sociedad vinculados al &mbito de los archivos, especialmente el
académico y profesional.?

A raiz de esta, tampoco entre los deberes y atribuciones del Consejo Nacional y
del Comité Ejecutivo, se incluy6 la formulacion de diagndsticos archivisticos para
conocer la realidad de estos. Frente a este panorama cabe preguntarse, como se
formulan elementos normativos, si no es visible un reconocimiento previo de la realidad
de los archivos del pais a través de sus diagndsticos. En ese mismo contexto, se
desconocen los diagndsticos iniciales de archivos que sentaron las bases para la
formulacion de los deberes y atribuciones presentes en la Ley del 82.

En el aflo 2004 se expidio la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica, con la finalidad de establecer responsabilidad en las entidades
publicas, personas juridicas de derecho publico y demas entidades para garantizar el
derecho a la informacién, siendo injustificada la ausencia de normas técnicas en el

manejo de la informacion y la documentacion; una vez mas tampoco Se conoce sobre un

® Ecuador, Ley del Sistema Nacional de Archivos, Registro Oficial 265, 16 de junio de 1982, 1.

" Las atribuciones del Consejo Nacional de Archivos, asi como las del Comité Ejecutivo pueden
revisarse en su totalidad en la Ley del Sistema Nacional de Archivos del Ecuador de 1982.

8 Ramiro Avila Paredes, “Los Archivos histéricos en Ecuador. Un balance (Mesa Redonda)”, en
Procesos: Revista ecuatoriana de historia, Nro. 29, (I semestre, 2009): 150, Jorge Yépez, “Los Archivos
historicos en Ecuador. Un balance (Mesa Redonda)”, en Procesos: Revista ecuatoriana de historia, No.
29, (1 semestre, 2009): 158-9, http://hdl.handle.net/10644/1970.
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analisis o diagndstico previo que haya posibilitado la fundamentacion de cuél era el
nivel de acceso a la informacion que existia en los archivos del pais, lo que hubiera sido
un antecedente importante para la promulgacion de esta Ley.

En el 2011 se dispuso la supresion del Sistema Nacional como institucion, cuyo
hecho quedo establecido mediante Decreto Ejecutivo N° 985 del 29 de diciembre, en el

gue se mencionaba que:

Articulo 5.- Sistema Nacional de Archivos y Archivo Nacional.- Suprimase el
Sistema Nacional de Archivos como Institucion.

El Archivo Nacional y sus seccionales funcionaran como unidades de gestion
desconcentrada del Ministerio de Cultura y cumpliran las responsabilidades estatales
establecidas en la Ley del Sistema Nacional de Archivos.

El Ministerio de Cultura coordinard una red de archivos publicos y privados, para
estandariza procedimientos y facilitar el intercambio de conocimientos e informacion.
Articulo 6.- Archivo Intermedio.- EI Archivo intermedio se adscribe a la Secretaria de
la Administracién Pablica.’

Dentro de este panorama hay que destacar que para que el Archivo Nacional
pudiera desarrollar estas funciones hubiera sido fundamental, entre otras cosas,
establecer previamente un diagnostico de la realidad de este archivo, cuyos resultados
hubieran reflejado si este contaba con las condiciones y recursos para asumir las
responsabilidades del extinto Sistema Nacional, y a la par, el reconocimiento de sus
condiciones hubieran contribuido a fortalecer el Archivo Nacional para que pudiera
desemperiar ese rol.

En el 2012 mediante Decreto Ejecutivo N° 1346, se transfirieron las funciones
del Archivo Intermedio a la Secretaria Nacional de la Administracion Publica (SNAP),

asi lo sefiala el primer articulo de dicho decreto:

Articulo 1.- Transfiérase las funciones del Archivo Intermedio a la Secretaria Nacional
de la Administracion Pablica, institucion que incorporara en su estructura a la Direccion
de Archivo de la Administracién Piblica para ejercer éstas funciones.™

A esta transferencia de funciones en el mismo decreto se mencionaban las

atribuciones de la Direccion de Archivo de la Administracion Publica, las cuales eran:

Establecer los procedimientos de la gestion de archivos para las entidades de la
Administracion Publica Central e Institucional;

® Ecuador, Decreto Ejecutivo 985, Registro Oficial 618, 13 de enero de 2012, art. 5.
19 Ecuador, Decreto Ejecutivo 1346, Registro Oficial 618, 13 de enero de 2012, art. 1.
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Elaborar e implementar manuales, procedimientos y normas técnicas para la gestion de
archivos, manejo documental, racionalizacion de la gestion documental, conservacion,
custodia y mantenimiento de documentos;

Dictar recomendaciones para mejorar la administracién documental en las entidades de

la Administracion Publica Central e Institucional;

Recibir, administrar y custodiar los documentos de archivo de la Administracion Publica

Central e Institucional que tenga mas de quince afios contados desde la fecha de

expedicidon como lo establece el articulo 15 de la Ley del Sistema Nacional de Archivos;

Conferir copias certificadas del fondo documental bajo su custodia, observando las

normas legales y técnicas de la materia;

Elaborar propuestas y proyectos de digitalizacion de los archivos bajo su custodia, asi

como los de las entidades de la Administracion Pablica Central e Institucional;

Las demas establecidas en leyes, reglamentos u otras normas del ordenamiento

juridico.*

En ese mismo contexto, Mediante Acuerdo N° 1043 de la Secretaria Nacional de
la Administracién Publica del 2015, se expidi6 la Norma Técnica de Gestion
documental y Archivo, cuyo ambito de aplicacién era obligatoria para las entidades de
la Administracion Publica Central, Institucional y dependientes de la Funcion Ejecutiva.
La Subsecretaria de Servicios, Procesos e Innovacion a traves de la Direccion Nacional
de Archivo de la Secretaria seria la encargada de efectuar la coordinacion, articulacién
institucional, emision de politicas, directrices, normativas y lineamientos, generacion de
programas y proyectos necesarios para implementar la norma técnica emitida.

Sin embargo, a pesar de la atribucion de la Secretaria de la Administracion
Publica para emitir normas y lineamientos para los archivos publicos y de la Funcion
Ejecutiva, se suprimid a dicha institucion mediante Mandato Presidencial N° 5 de 24 de
mayo de 2017, transfiriendo sus atribuciones a la Secretaria General de la Presidencia
de la RepuUblica, Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién y Ministerio de Trabajo,** no
dejando claro qué atribuciones le correspondian a cada una de estas entidades publicas.

Con este breve analisis del marco legal se puede deducir que si bien es cierto han
existido avances importantes en la formulacién de una legislacion y normativa técnica
en archivos, escasamente se ha conseguido cumplir con atribuciones fundamentales para
el mejoramiento archivistico del pais, las cuales segtn la Ley del Sistema Nacional de
Archivos, debia ejecutar en su momento el Comité Ejecutivo y el Consejo Nacional.

AUn no se ha dado impulso en aspectos fundamentales como el fortalecimiento de la

11 e
Ibid., 2.
12 Ecuador Secretaria de la Administracién Publica, Norma Técnica de Gestion Documental y
Archivo, Registro Oficial 445, Suplemento, 25 de febrero del 2015.
3 Ecuador Presidencia de la Republica, Mandato Presidencial 5, 2 de febrero del 2015, art. 1, 2.
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formacion profesional, escalafon y delimitacion de puestos, normativa con alcance
especifico en los procesos archivisticos de acuerdo a las tipologias de archivos del pais,
implementacién total de la normativa existente y especialmente la implantacion del
sistema nacional de archivos.

En ese mismo analisis, escasamente se ha dado un mejoramiento, modernizacion,
apropiacién y difusion del Archivo Nacional, ni este ha terminado de asumir su rol
respecto a los deberes que tenia frente al Sistema Nacional. La normativa nacional hasta
la fecha tampoco ha incluido como una obligatoriedad la formulacion de diagnosticos
técnicos de los repositorios de archivo, desde un enfoque integral de la archivistica, ni
ha propuesto un modelo diagndstico como lo han hecho otros paises, tal es asi que
inclusive en México, hoy por hoy, se habla de una auditoria archivistica.*

Otra de las problematicas de la normativa y legislacion archivistica est4 asociada
a la integracién de procedimientos, técnicas y métodos desde la produccion del
documento, hasta su destino final. Desde la promulgacion de la Ley en 1982 hasta la
actualidad, se ha generado alguna normativa respecto a los procesos archivisticos, pero
la normativa nacional se ha elaborado a modo muy generalizado sin ahondar en las
distintas tipologias de archivos, pues actualmente esta solo aborda a los archivos
administrativos, existiendo un escaso desarrollado normativo para el tratamiento de los
archivos historicos.

El andlisis de la legislacion archivistica, refleja con claridad el desconocimiento
de la dindmica del archivo y del denominado ciclo vital de los documentos.” La

Y El Archivo General de la Nacién de México lleva a cabo una estrategia que pretende
consolidar los sistemas institucionales de archivo y administracion de documentos, dentro de los cuales se
incluyen algunos objetivos que pretenden entre los aspectos normativos y valoracién de las actividades de
los archivos, verificar y evaluar los procesos archivisticos enmarcados en recomendaciones normativas.
En ese contexto, ha establecido un guia de aplicacion en los archivos de las dependencias y entidades de
la Administracién Publica Federal que facilite la planeacion, ejecucién y documentacién de las revisiones
de control en materia de archivos. El método que plantea la guia consiste en la aplicacion de cédulas
analiticas para verificar los procesos archivisticos conforme a las disposiciones legales establecidas para
el caso. Esta auditoria se basa en las mejores practicas y estandares internacionales que se reflejan en
estas cédulas analiticas y que se establecen en funcion de algunos niveles estructurados de gestion
documental para analizar su cumplimiento. México Archivo General de la Nacion, Guia para la auditoria
archivistica (México D.F.: Archivo General de la Nacién, 2015), 5-8,
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/146403/Guia_para_la_auditoria_archivistica.pdf.

15 «“E] documento, en efecto, atraviesa por distintas fases, desde que se elabora y durante un periodo
habitualmente corto es objeto de un uso intensivo para la resolucion de los asuntos, de las actividades, que
recoge y testimonia; con el paso del tiempo cada vez se utiliza menos, pierde su valor originario y es
eliminado, o bien adquiere un nuevo valor de futuro, que puede afiadirse al inicial sin sustituirlo, y se
decide su conservacion permanente. Esto quiere decir que los documentos pueden pasar de la actividad a
la desaparicion, pero que conservandose no quedan inactivos, lo que cambia es la perspectiva desde la
que se les da utilidad. Este principio tiene su correlato, en el caso europeo, en el de las fases del archivo
[de gestion, intermedio e historico] que con sus variantes, viene a sefialar que en funcién de la edad de los
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normativa nacional formulada responde a intenciones aisladas que no han considerado
qgue un sistema nacional de archivos requiere, entre otros aspectos, una legislacién
integral que reconozca y defina con claridad las competencias y funciones de los
archivos publicos de gestidn, pasando por el archivo intermedio hasta llegar al Archivo
Nacional, que constituye un archivo permanente o histdrico. La legislacion archivistica
nacional se ha formulado de manera desarticulada y ha carecido de un acercamiento a la
realidad archivistica nacional, donde los diagnosticos de archivos juegan un rol
fundamental para detectar las falencias y encaminar a través de la legislacion la
construccion, junto a otros aspectos, de directrices integrales para los archivos del pais.

El estado situacional de los repositorios de archivos y de conservacion de los
documentos ha sido analizado por algunos autores ecuatorianos, que han realizado un
primer acercamiento a lo que seria la realidad de los archivos del pais. Una primera
evaluacion sobre la situacion de los archivos histéricos es la que resalté Guillermo
Bustos en el afio 2009, quien indicaba que las nulas practicas de caracter técnico que se
habian generado en torno a los archivos histéricos del pais, daban cuenta de la
calamitosa situacion de los repositorios documentales y comparando con la situacién de
la region en cuanto a la legislacion vigente, la titulacion de profesionales en archivistica
y bibliotecologia, la infraestructura arquitecténica en que funcionaban los archivos
nacionales, el nulo desarrollo de una politica estatal cultural y condiciones de acceso a
la informacion, los calificaba de ser “los méas atrasados y desprotegidos en
Sudamérica”.'®

En un similar panorama se situaban los archivos administrativos del pais y en ese
sentido en el mismo afio, el archivero ecuatoriano Jorge Yépez junto a otros autores,
resaltaba un carente manejo de la documentacién de los archivos institucionales, donde
no se habia podido reconocer que estos se encuentran integrados en una administracion
sistematica. Esta carencia y otros elementos habian traido como consecuencia una

organizacion deficiente de los archivos, dispersion de documentos, nula responsabilidad

documentos y de su utilidad atraviesan diversas etapas que sefialan las fases del archivo.” José Ramén
Cruz Mundet, “Principios, términos y conceptos fundamentales”, en Administracion de documentos y
archivos. Textos fundamentales, edit. Coordinadora de Asociaciones de Archiveros (Madrid, ES:
Coordinadora de Asociaciones de Archiveros, 2011), 22.

1® Guillermo Bustos, “La fragilidad de las huellas de la memoria y la incuria en el manejo de los
archivos historicos en Ecuador”, en Patrimonio Cultural, Memoria local y ciudadania: Aportes a la
discusion, ed. Santiago Cabrera Hanna (Quito, EC: Corporacion Editora Nacional, 2011), 51-2.
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de custodia y conservacion, y precarias condiciones de los repositorios con elevados
factores de riesgo."’

El panorama que destacaron Bustos y Yépez sobre la realidad de los archivos, se
reflejaria en la Declaratoria de Emergencia en el sector del patrimonio cultural el 21 de
diciembre de 2007. Esta declaratoria generd un “proceso de ruptura” sobre la realidad
del patrimonio cultural ecuatoriano, que estuvo caracterizado por el saqueo de
yacimientos arqueoldgicos, robos en iglesias y museos, pérdida del patrimonio
documental y bibliogréfico, sustitucion y alteracién de la herencia arquitectonica;
situacion que destaco el Ministerio Coordinador de Patrimonio con la formulacion del
Plan de Proteccion y Recuperacion del Patrimonio Cultural del Ecuador.®

A este andlisis desarrollado por los citados autores, se suma la carencia de
creacion de carreras en instituciones de educacion superior que puedan aportar con la
formacion de profesionales en archivistica. Algunas universidades de pre-grado
ofertaron en su momento una formacién con una titulacion en Bibliotecologia,
Archivologia y Ciencias de la Informacion; sin embargo, esta formacion en la
actualidad perdié vigencia por el cierre o la suspension de las universidades que la
ofertaban.™

En el 2016 Arcangel Sanchez en la ponencia presentada en el Primer Encuentro
Nacional de Archivos Universitarios, resaltd que la gestion en la profesionalizacion de
archivos no habia sido visible, frente a lo cual analizaba y recogia algunas de las ofertas
académicas de pregrado y posgrado referidas a archivologia y gestion documental en el

Ecuador y concluia en la necesidad de formar profesionales de la informacién, en

7 Jorge Yépez, “Los Archivos histéricos en Ecuador. Un balance (Mesa Redonda)”, en
Procesos: Revista ecuatoriana de historia, No. 29, (I semestre, 2009): 158-9,
http://hdl.handle.net/10644/1970.

8 Ecuador Ministerio Coordinador de Patrimonio, “Plan de Protecciéon y recuperacion del
patrimonio cultural del Ecuador — PPRPC”, Decreto Ejecutivo No. 816 del 21 de diciembre 2007, 2007, 6,
https://www.culturaypatrimonio.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/06/S.0.S.pdf.

19 “E] 4 de noviembre de 2009, el entonces Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior del Ecuador (CONEA) entregaba a la Asamblea Nacional el informe “Evaluacion de
desempefio institucional de las universidades y escuelas politécnicas del Ecuador”, una de sus
recomendaciones fue la de “depurar el sistema universitario” del grupo de 26 universidades ubicadas en la
categoria “E”, instituciones que “n0 muestran un compromiso y capacidad para ocuparse de problemas
sociales y su caracter comercial ha dado paso a una universidad ‘neutra’, desenraizada de su entorno
social y, por lo tanto, sin ningin impacto en las realidades locales y regionales a las que deberia dar
respuesta...” Ecuador Consejo de Evaluacién, Acreditacion y aseguramiento de la calidad de la
Educacion Superior-CEAACES, Suspendida por falta de calidad. El cierre de catorce universidades en
Ecuador (Quito: CEAACES, 2013), 7.


http://hdl.handle.net/10644/1970
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sintonfa con las necesidades de los entornos sociales y productivos del pais. En la
actualidad, solo la Universidad Andina Simon Bolivar es el Gnico centro de estudio
superior que oferta una carrera académica en el ambito de la formacién Archivistica y
sistemas de gestion documental en el Ecuador, a nivel de posgrado.

Al Estado ecuatoriano le corresponde formular propuestas de formacion
académica en archivistica y reconocer que el estudio académico de esta disciplina puede
contribuir a mejorar aquellos repositorios de archivo que alin se encuentran en una
precaria situacién. El contexto de la categorizacion y escalafon al personal de archivos
también tiene repercusiéon en el diagndstico archivistico, pues la falta de formacion
académica dificultara reconocer qué procedimientos, dentro del diagnéstico de archivos,
se deben considerar para ejecutar una evaluacion de manera integral.

Frente a esta situacion se debe destacar que el Estado ecuatoriano ha aportado
con cierta normativa técnica y legislacion nacional, asi como con productos interesantes
desde la declaratoria de emergencia del afio 2007. Las condiciones precarias de varios
repositorios documentales se han podido mejorar de forma parcial. En la actualidad,
parte de estas iniciativas han promovido una concientizacion sobre la importancia de
mejorar y modernizar los archivos publicos y del papel que juegan en la eficiencia,

eficacia y transparencia de la gestion del Estado ecuatoriano.

2. Estado de la cuestion de los diagnosticos de archivos en el Ecuador: Contexto

en el que se desarrollaron y andlisis de fichas de los diagnosticos (2007-2015).

El Ecuador posee una riqueza patrimonial y cultural que se evidencia en la gran
cantidad de bienes patrimoniales tanto materiales como inmateriales. Por ello, la
Constitucidn ecuatoriana recoge la concepcién moderna de patrimonio desde una vision
antropologica y reconoce como parte de la riqueza cultural del pais a los “documentos,
objetos, colecciones, archivos, bibliotecas y museos que tengan valor histérico, artistico,
arqueoldgico, etnografico o paleontologico”.?! Hasta el afio 2007 la situacién general de
los bienes culturales patrimoniales se caracterizd por la destruccion, abandono y

depredacion de éstos, poniendo en riesgo la diversidad cultural del pais.

20 Arcéngel E. Sanchez G., “Primer Encuentro Nacional Gestiéon de la informacion y memoria
archivistica: estado de situacion, desafios y perspectivas”, Consejo de Educacién Superior, accedido 22
de julio de 2018, parr. 7 https://es.calameo.com/books/000091001430d3a0743d0.

2 Ecuador, Constitucion de la Republica del Ecuador, Registro Oficial 449, 20 de octubre de
2008, art. 379.
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El 21 de diciembre de 2007 se emitio el Decreto de Emergencia del Patrimonio
Cultural por el Presidente de la Republica Economista Rafael Correa Delgado, a partir
del robo de la custodia de Riobamba,* con el que se asignd un presupuesto de USD

337665.550 para realizar el salvataje del patrimonio nacional.?

Asi surgio el Programa
de Emergencia del Patrimonio Cultural, liderado por el Ministerio Coordinador de
Patrimonio, que junto al Instituto Nacional de Patrimonio Cultural ejecutaron varios
proyectos emergentes para rescatar y poner en valor estos bienes, calificados
inicialmente en situacion de riesgo inminente. Algunas de las causas y efectos sobre el
problema que atravesaba el sector patrimonial fueron resaltadas en el Plan de
Recuperacion del patrimonio cultural del pais, identificando como problematica central
el abandono, destruccion y expoliacion del patrimonio cultural ecuatoriano.?*

En mayo de 2008 se inici0 el programa de rescate y puesta en valor del
patrimonio con la Unidad de Gestion de Patrimonio Cultural bajo la direccion del
Ministerio Coordinador de Patrimonio, la participacion del Ministerio de Cultura y del
Instituto Nacional de Patrimonio Cultural. Este programa de rescate abordd tres
componentes que incluian, la dotacion de seguridades a los bienes en riesgo, creacion
del Sistema Nacional de Gestion de Bienes Culturales y una campafa de concienciacion
ciudadana para valorar el patrimonio.? Entre mayo 2008 y diciembre 2009 se realizaron
diagnosticos entorno al estado de conservacién del patrimonio cultural y de la falta de
proteccion de este, abordando también el &mbito documental.

El Decreto de Emergencia y los productos desarrollados dentro del mismo,
tuvieron como pilar normativo la Constitucién de la Republica del Ecuador. La Unidad
de Gestion del Decreto de Emergencia del Patrimonio Cultural que tenia un area de
patrimonio documental, fue la responsable de ejecutar el Registro e Inventario de los

bienes documentales. En ese sentido, se clasifico al patrimonio documental en cinco

22 Este bien patrimonial se encontraba custodiado en el “museo de las religiosas Conceptas en
Riobamba, fabricada en 1705 con donaciones de familias adineradas de Riobamba, media 1 metro de alto
y pesaba 36.5 kilos. Estaba compuesta de una cruz, un sol de oro una espiga. Corona y pedestal de palta.
Tenia unas 3500 incrustaciones entre perlas, diamantes, amatistas, rubies y esmeraldas”. Ecuador
Ministerio Coordinador de Patrimonio, “Decreto de Emergencia del Patrimonio Cultural. Un aporte
inédito al rescate de nuestra identidad”, Ministerio Coordinador de Patrimonio, accedido 22 de julio de
2018, 272,3https://issuu.com/inpc/docs/decreto_de_emergencia_173183e10a6d0f.

Ibid., 9.

?* Ecuador Ministerio Coordinador de Patrimonio, “Plan de Protecciéon y recuperacion del
patrimonio cultural del Ecuador — PPRPC”, Decreto Ejecutivo No. 816 del 21 de diciembre 2007, 7.

2 Ecuador Ministerio Coordinador de Patrimonio, “Decreto de Emergencia del Patrimonio
Cultural. Un aporte inédito al rescate de nuestra identidad”, Ministerio Coordinador de Patrimonio, 9.
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tipos: patrimonio archivistico, bibliogréfico, filmico-audiovisual, fotografico y sonoro.
El trabajo realizado tuvo como objetivos:

o Identificar, registrar y evaluar el estado de conservacion de los bienes documentales,
para la efectiva salvaguarda, preservacion y difusion de la memoria historica
ecuatoriana.

e Identificar los repositorios documentales y bibliograficos, publicos, eclesiasticos y
privados.

e Evaluar la situacion actual de los bienes documentales.

e Realizar un diagnostico de los repositorios que se encuentran en situaciéon de
vulnerabilidad para determinar politicas de intervencion.?

Los objetivos se ejecutaron en su mayoria mediante un trabajo de campo, para lo
cual se desarrollaron herramientas de registro, como el caso de fichas e instructivos. El
registro abarcO archivos historicos permanentes, pasivos y fondos antiguos que se
encontraban en bibliotecas. En este contexto, se puede deducir que estas fichas para el
levantamiento de informacion permitieron obtener un acercamiento a la realidad de los
archivos del pais. Es indispensable destacar que para efectos del levantamiento del
inventario fue necesaria la integracion de equipos de expertos, quienes realizaron el
registro de la informacion en las fichas desarrolladas, las cuales fueron disefiadas de
acuerdo a cada tipologia, generandose a la par, instructivos para cada ambito de
aplicacion de las fichas.”

En relacion a la ejecucion propia del registro e inventario del patrimonio
documental se generd la construccidn de herramientas necesarias con la participacion de
historiadores, archiveros, bibliotecarios, fotdgrafos, etnomusicélogos, y demas.
Adicional a esto, existio una base legal fundamentada en la normativa nacional vigente
de ese momento, amparada en la Constitucion de la Republica, la Ley del Sistema
Nacional de Archivos y la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica. Por otro lado, cabe mencionar que el registro de documentos musicales,
filmicos, fotograficos y sonoros fue delegado a especialistas en este tipo de fondos

especiales, al ser poco conocidos. 2

% bid., 203.

21 Santiago Cabrera Hanna, “Reflexiones alrededor del inventario del patrimonio cultural
inmaterial ecuatoriano. El registro del santuario de EI Quinche”, en Apuntes, Vol. 24, No. 1, (enero-junio,
2011): 109, http://repositorio.uash.edu.ec/bitstream/10644/6109/1/Cabrera%20H.%2C%20S-CON-004-
Reflexiones.pdf.

%8 Lucia Moscoso Cordero y Mayra Pullas Villarroel, “Informe Final del primer registro e
inventario del patrimonio documental”, Instituto Nacional de Patrimonio, documento de trabajo, julio
20009.
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La construccion de las fichas para levantar informacién y la formulacion de un
esquema de trabajo mediante fases especificas®® constituyen por si mismo, un modelo
de diagndstico para conocer la realidad de los archivos evaluados, con un enfoque
mayor al ambito de la conservacién y preservacion documental. Por otro lado, cabe
resaltar que la experiencia permitié ejecutar el primer inventario sobre el patrimonio
documental del Ecuador y por ende, la informacion obtenida en este tipo de diagnostico
con seguridad posibilitd tener diversas lecturas sobre la informacién generada, para
trabajar en acciones concretas como programas y planes de conservacion y preservacion
documental a futuro. Con este contexto, el proceso metodolégico del inventario del
patrimonio documental incluyd las fases de trabajo entorno a la valoracién de los bienes
documentales, la seleccion del equipo investigador y su capacitacion, el registro de los
bienes, su sistematizacién y elaboracion de informes, el monitoreo, seguimiento y
evaluacion.®

La construccion de las fichas de registro se formularon mediante la participacion
de varios actores que elaboraron las mismas, lo que también incluyo la elaboracién de
instructivos que facilitaban su manejo en el trabajo de campo; conformando equipos de
varios profesionales y estableciendo coordinaciones regionales y provinciales, con la
debida capacitacion y sensibilizacion a través de varias Universidades y de la propia
Coordinacion de Patrimonio Documental. En este marco, las Universidades y las
Organizaciones no gubernamentales (ONG’s) tuvieron enormes responsabilidades para
desarrollar, tanto las bases y cronogramas de trabajo, el inventario y registro de los
bienes documentales; asi como los informes relacionados a estas actividades. *!

En el afio 2012 se desarrollo el Catastro de Archivos Historicos en el Ecuador,
que estuvo a cargo de la Direccién de Archivos del Ministerio de Cultura. El desarrollo
del Catastro tuvo como contexto la decision del Ejecutivo a través del Decreto N° 985,
del 13 de enero del 2012, cuya finalidad tenia como prioridad especifica la

“reorganizacion del Sistema Nacional de Cultura”. ElI Ministerio de Cultura para

2% Las fases que incluyeron el registro e inventario de los bienes documentales, abarcaron, la
valoracién de los bienes, seleccion de los equipos y capacitacion de estos, registro, monitoreo,
seguimiento y evaluacidn, sistematizacién de la informacién y por ende la elaboracion de los informes
técnicos respectivos. Ecuador Ministerio Coordinador de Patrimonio, “Decreto de Emergencia del
Patrimonio Cultural. Un aporte inédito al rescate de nuestra identidad”, Ministerio Coordinador de
Patrimonio, 203.

% Lucia Moscoso Cordero y Mayra Pullas Villarroel, “Informe Final del primer registro e
inventario del patrimonio documental”, Instituto Nacional de Patrimonio, documento de trabajo, julio
20009.

% Ibid., 5.
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solventar los vacios de la legislacion nacional archivistica y fundamentada en esa
reflexion de falencias, formuld las acciones necesarias encaminadas al disefio de las
politicas publicas de archivos.** En ese mismo sentido, Pedro Navas sefiala que “esta
reorganizacion no contradice el contenido de la Ley del Sistema Nacional de Archivos,
publicada en el Registro Oficial N° 265, del 16 de junio de 1982,... sino que por el
contrario, define las funciones desde los &mbitos de rectoria, dividiendo el sistema en
Archivos Historicos custodiados por el Ministerio de Cultura y Archivos de la
Administracion Publica administrados por la Secretaria de la Administracion Publica de
la Presidencia de la Republica”.®

A través del acuerdo ministerial N° DM-2012-004 referente al Estatuto Organico
de Gestion Organizacional por Procesos, en el afio 2012 se crea la Subsecretaria de
Memoria Social y dentro de ella la Direccion de Archivos que mantiene la rectoria de
los archivos a nivel nacional, plantedndose las acciones que emprendia como Direccion
y entre las que estaban, llevar a cabo el Primer Encuentro Internacional de Archivo, el
Catastro de Archivos Histdricos, la construccion del Modelo de Gestion de los
repositorios de memoria, la planificacion en inversion para la infraestructura de los
repositorios, la construccion de laboratorios de documentos; por citar algunas.®

Bajo este contexto se ejecutd el catastro de archivos, empleando como
instrumento de levantamiento de informacion una ficha de encuesta. Esta encuesta que
consistia en una ficha catastral incluy6 los parametros de infraestructura, tecnologia,
talento humano, procesos técnicos, caracteristicas administrativas y juridicas y
caracteristicas economicas, con el objetivo de implementar la Red de Archivos
Historicos.® El catastro se ejecuté entre los meses de mayo a noviembre del 2012 lo
que permitid6 conocer la realidad de 89 archivos, que constituyd una muestra
representativa en un universo de 252, correspondiendo al 35.3% de este.

A modo general esta encuesta basd su metodologia en el analisis de informacion
a través del sistema Abaco v las fichas de inventario del Decreto de Emergencia para la
ubicacién de los distintos archivos del pais y en relacion a ello, establecié una muestra
representativa para levantar el diagnostico. El disefio de la ficha abordd importantes

parametros, especialmente aquellos vinculados al tema de los servicios que prestan los

32 pedro Navas, “Sistema y politica nacional de archivos”, Ministerio de Cultura, documento de
trabajo-presentacion, noviembre de 2012.
* bid., 4-5.
% Pedro Navas, “Sistema y politica nacional de archivos”, 6.
35 |y
Ibid., 4-5.
% pedro Navas, “Sistema y politica nacional de archivos”, 19.
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archivos, pero escasamente hizo hincapié en el tema de la capacitacion, el recurso
humano; por otro lado, un &mbito que poco se menciona es el de la conservacion.

En el afio 2014, a través del trabajo conjunto entre el Ministerio de Cultura y
Patrimonio y el Ministerio Coordinador de Conocimiento y Talento Humano y la
Gerencia de Innovacion de Archivos y Bibliotecas Nacionales, se emprendio la tarea de
proponer el funcionamiento del Sistema Nacional de Archivos del Ecuador, a través del
Plan Director del Sistema.*’

Para el afio 2015 el consultor Matteo Manfredi propuso la aplicacion de una
ficha para establecer las necesidades de intervencion archivistica en los archivos
historicos del Ecuador. La propuesta incluyé un breve analisis de los diagndsticos en
algunos paises de Sudamérica y la elaboracion de la ficha multicriterio para llevar a
cabo el primer Censo de archivos histéricos del pais.®

La propuesta de la ficha multicriterio resaltaba como contexto, el estado critico
en el que se encontraban los archivos histdricos del Ecuador y reflexionaba sobre la
escasa mejora de dicha situacion a pesar de la existencia de la Ley del Sistema Nacional
de Archivos, cuya aplicacion habia sido nula. Adicional a esto, Matteo Manfredi
concluia que en la actualidad los organismos establecidos por la ley jamas fueron
capaces de generar procedimientos y normativas desde la legislacion y que el contexto
juridico desarrollado hasta el momento, era de “gran dispersion” con legislaciones que
se contraponen. *

Algunos elementos que arrojo el Censo de Archivos Historicos en el Ecuador
desarrollado entre junio y agosto de 2015 con la aplicacién de la ficha multicriterio,*
fueron la panoramica de la distribucion geogréfica de los archivos en el Ecuador, asi
como la situacion de los mismos. Estos resultados se obtuvieron a través de una

capacitacion para el levantamiento de informacion, adoptando un universo de 101

%" Entre las finalidades de establecer esta Gerencia estaba el coordinar y supervisar los programas
y actuaciones de gestion documental y de tratamiento archivistico de los fondos documentales que
conformaban el sistema nacional de archivos. Esta Gerencia estuvo a cargo de la de la Magister Maria
Elena Porras desde el 2014 al 2016, gerencia a través de la cual se contrat6 al experto consultor Ramén
Alberch i Fugueras para participar en la propuesta del Plan Director del Sistema.

% Matteo Manfredi, “Propuesta de una ficha multicriterio para la realizacién del Censo de
ArchivosSQHist(')ricos en el Ecuador”, Documento de trabajo, mayo de 2015.

Ibid., 4.

0 En esta tarea participaron los historiadores-archiveros Ramén Alberch i Fugueras, Matteo
Manfredi, Maria Elena Porras, Maria Fernanda Lovato y Pedro Navas quienes organizaron cinco talleres
en las ciudades de Quito, Guayaquil, Cuenca, Riobamba y Portoviejo.
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archivos a nivel nacional como muestra representativa, para obtener datos estadisticos
importantes.**

La ficha-multicriterio tenia como principal finalidad crear prioridades de
intervencion en archivos, asi como contribuir en la elaboracion de criterios en el tema
de la planificacion estratégica de estos y obtener un mapa de archivos en el pais. La
ficha comprendié tres criterios para el censo, abarcando la identificacion, la descripcién
documental y la titularidad. Fue elaborada en un total de 60 preguntas que abordaron, la
tipologia de los archivos de acuerdo a la unidad u organismo productor de la
documentacion, el &mbito de su fondo documental (nacional, municipal, provincial,
etc.) y el tipo de personeria juridica del organismo productor (privado, publico, etc.).*?

Un tema relevante que nuevamente surgié como producto del censo de archivos
fue la necesidad de la formacion profesional y nivel de instruccion de los custodios de
archivos, la implementacion de los procesos técnicos archivisticos, la préctica de la
normativa para el fortalecimiento en el manejo de las TIC’s y la necesidad de establecer
y conformar el Sistema Nacional de Archivos en el Ecuador.*®

Con este contexto se puede asegurar que la construccion de esta ficha fue
producto de un proceso metodologico, que incluyd un analisis de los antecedentes en el
Ecuador respecto a los censos de archivo y a las aportaciones importantes de otros
paises sobre dicha temaética. Los parametros de evaluacion incursionaron de manera
integral en los aspectos archivisticos, amparada en la normativa internacional (como el
caso de la descripcion documental), considerando a la par, la evaluacién de las
funciones que cumplen los archivos, incluyendo también el tema de la conservacion y
acceso a la informacion.

Es posible que la elaboracion de la ficha multicriterio haya partido de lo que se
conoce como analisis multicriterio, cominmente empleado en la planificacion y
evaluacion empresarial. El principal objetivo de este tipo de evaluacion es auxiliar en la
toma de decisiones para seleccionar la mejor opcién dentro de un rango de alternativas y
dentro de un &mbito de conflicto, cuyos objetivos pueden tener una orientacién
econdmica, social, institucional e inclusive técnica. Asi, se debe tener en cuenta que

algunos objetivos de la elaboracion de la ficha multicriterio buscaban establecer un

! pedro Navas, “Resultados del Censo de Archivos Histéricos en el Ecuador junio-agosto 2015,
Ministerio de Cultura y Patrimonio y Ministerio Coordinador de Conocimiento y Talento Humano,
documento de trabajo-presentacion, 19 de noviembre de 2015.

42 (i

Ibid., 13.

“ Ibid., 10.
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grado de prioridades para la intervencion y abordaje de la planificacion estratégica de
los archivos, con base en el estado situacional de estos.

Para culminar la revision respecto a los diagnésticos de archivos en el Ecuador
es necesario mencionar el dltimo diagndstico que se llevd a cabo en el marco del
terremoto del 16 de abril del 2016, cuando a las 18:58 hora local, se produjo un sismo
de 7.8 grados en la escala de Richter, cuyo epicentro se origind en las localidades de
Cojimies y Pedernales en la zona norte de la provincia de Manabi, frontera con
Colombia. El sismo ocurrido fue resultado del movimiento de las placas tectonicas de
tipo superficial en el borde de la Placa de Nazca y la Placa del Pacifico, viéndose
afectadas las provincias de Esmeraldas, Manabi, Santo Domingo, Guayas., Los Rios y
Santa Elena.**

A raiz del desastre natural ocasionado por este terremoto y con el objeto de dar
inicio a las tareas de recuperacion de los archivos afectados por este desastre natural en
la Provincia de Manabi, y dentro del marco del XVIII Conferencia Iberoamericana de
Ministros de Cultura llevado a cabo el 19 y 20 de mayo del mismo afio en Cartagena de
Indias, se planted el compromiso de ayuda entre el Ministerio de Cultura y Patrimonio
de Ecuador y el Ministerio de Cultura de Colombia, a través del Archivo General de la
Nacién de este Gltimo.*

El Archivo General de la Nacion de Colombia apoy6 al Archivo Nacional y
Ministerio de Cultura de Ecuador en una mision para elaborar el “Informe diagnostico
del Sector Cultura y Patrimonio”, dentro del &mbito de archivos. La mision consistio en
desarrollar visitas de caracter técnico a las provincias de Manta, Montecristi, Rocafuerte
Pedernales, Bahia Chone, Portoviejo y Jaramij6.*® Fundamentalmente, las actividades
no solo concernientes al diagndstico sino las anteriores y posteriores a este, estuvieron
programadas dentro de un planteamiento metodoldgico que incluyo la fase inicial para
contextualizar el diagndstico de planeacidn para el desarrollo de cronogramas, formatos,

levantamiento de informacion y matriz de diagndstico de ejecucion, que fue la

* Ecuador Secretaria de Gestion de Riesgos, “Informe de Situacion N°1 (16/04/2016) 22h30
terremoto  7.8°  Muisne”, Secretaria de Gestion de Riesgos, 22 de julio de 2018,
https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2016/04/Informe-de-
Situaci%C3%B3n-1-22h303.pdf.

* Marcela Rodriguez, “Informe Diagndstico del sector cultura y patrimonio. Componente
gestion documental y administracion de archivos”, Archivo General de la Nacion de Colombia Archivo
Naciona!ledel Ecuador y Ministerio de Cultura y Patrimonio, documento de trabajo, junio de 2016.

Ibid., 3.
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aplicacion de los formatos y matriz final de diagndstico, y la fase de cierre, en la cual se
generd la entrega del informe técnico sobre el diagnéstico.*’

Este diagndstico es un modelo que ha centrado su atencion en los aspectos
archivisticos de los repositorios visitados, asi como en el estado de conservacion de la
documentacion. El diagndstico ejecutado es bastante completo, pues consigue abarcar
los procesos archivisticos fundamentales, ademas de desarrollar ampliamente el aspecto
del estado de conservacién y desde esa perspectiva, se desarrolla un diagnostico integral
de los archivos y sus &mbitos de incidencia.

Los principales parametros de evaluacion de este diagnostico incluyeron
aspectos sobre: informacion general, volumen documental, talento humano, planeacion,
produccidn, gestion y tramite, organizacion, transferencia, disposicion, valoracion,
conservacion y estado de conservacion de documentos. En relacion a los resultados
obtenidos del diagndstico de estos archivos, se presentd su respectivo informe con la
informacidn obtenida y las recomendaciones sobre las acciones a seguir a corto,
mediano y largo plazo para su mejoramiento.

En el siguiente numeral se analizardn los modelos de fichas que fueron
construidos para algunos diagnosticos de archivos en el Ecuador, mientras que los
parametros de evaluacion de estas fichas se han detallados en unas tablas descriptivas
(para revisar las tablas descriptivas, ver anexos 1, 2, y 3). Las fichas a analizar
corresponden a:

e EIl levantamiento de informacion de archivos durante el inventario del
patrimonio documental, producto del Decreto de Emergencia del patrimonio cultural del
afio 2007.

e El Catastro de Archivos Historicos en el Ecuador del afio 2012.

e Censo de Archivos historicos en el Ecuador del afio 2015.

" Marcela Rodriguez-Archivo General de la Nacién de Colombia, “Informe Diagnéstico del
sector cultura y patrimonio. Componente gestion documental y administracion de archivos”, 4.
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2.1. Ficha de inventario del patrimonio documental del Decreto de Emergencia del
patrimonio cultural del afio 2007.

Antes de realizar un andlisis de esta ficha de inventario, se debe mencionar que
existen algunas diferencias respecto a los términos empleados sobre “registro” e
“inventario”, pues es el alcance de la informacion que se levanta a través de estas
herramientas lo que las define. Segun el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural del
Ecuador el término “registro” es usado para identificar los bienes culturales materiales e
inmateriales, tomando a modo general el universo cultural del pais y estableciendo el
estado de conservacion del patrimonio cultural; mientras que el término “inventario”, se
emplea para describir los bienes que tienen una valoracion patrimonial (valores
excepcionales), especificando muestras en el universo del Patrimonio Cultural nacional
y detallando el estado de vulnerabilidad y amenaza de los bienes culturales. En ese
sentido, el registro permite plantear lineas base de trabajo; mientras que el inventario,
identifica los riesgos y aporta datos sustanciales para la gestion del patrimonio cultural

Por otro lado, cabe destacar que las fichas de registro e inventario para bienes
culturales tienen su resefia historica en el ambito nacional y dentro de este contexto, la
ficha a analizar tendria sus antecedentes. A través del Proyecto Regional de Patrimonio
Cultural PNUD/UNESCO integrado por Venezuela, Ecuador, Colombia, Peru, Chile y
Bolivia se auspicio en el afio de 1977 el Primer Seminario de Catalogacion en Santiago
de Chile y un segundo en el afio de 1978 en el Cusco, con la finalidad de analizar
problemas relacionados al patrimonio cultural situado en los periodos virreinal y
republicano.

Con esta iniciativa se definieron y unificaron criterios para clasificar los bienes
culturales, cuyo producto fue la normalizacion de las fichas de inventario y catalogacion
para el manejo de una herramienta estandarizada. El resultado del segundo seminario,
fue la definicidn de los campos para las fichas de inventario y catalogacion, a través de
un formato Unico para bienes inmuebles, bienes muebles, documentos, etnologia y
colecciones naturales. Esta tarea fue desarrollada por la Direccion Nacional de
Patrimonio Artistico de la Casa de la Cultura Ecuatoriana, a través del Centro Nacional

de Catalogacion, Inventario y Registro.*®

8 Ecuador Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, Instructivo para fichas de registro e
inventario bienes muebles, (Quito: Ediecuatorial, 2011), 11.
“1bid., 20.
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A través de la creacion del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, mediante
Decreto Ejecutivo N° 2600 del 29 de junio de 1978, la actividad del registro e inventario
de bienes patrimoniales formé parte de las competencias de esta institucion, quien
disefié en lo posterior fichas de inventario y catalogacion respectivas en base al trabajo
iniciado, realizando algunas modificaciones para el caso del registro de informacion
técnica.”

Mencionar la cronologia de estos hechos, permite concluir que la ficha disefiada
para el inventario de bienes documentales en el ambito del Decreto de Emergencia,
procede de todo este conocimiento técnico con los antecedentes mencionados. La ficha
de inventario de bienes documentales correspondié a una herramienta de campo,
herramienta que empled la técnica de observacion, manejo la entrevista y por ende el
cuestionario.

La ficha de inventario de bienes documentales corresponde mayoritariamente a
una herramienta de seleccion y cualquier otro criterio que no consta en la ficha, se
incluye en un campo de observaciones. La ficha también manejo una encuesta de tipo
descriptivo, ya que se establecid6 un registro de condiciones para ejecutar el
levantamiento de la informacién. Para una mejor comprension de este analisis, a
continuacion se muestra un modelo de la ficha de inventario de bienes documentales

utilizado durante el Decreto de Emergencia.

0 Ecuador Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, Instructivo para fichas de registro e
inventario bienes muebles, 22.



36

lustracion 1
Ficha de inventario de bienes documentales del Decreto de Emergencia del patrimonio
cultural 2007

| INVENTARIO DE BIENES DOCUMENTALES aoZIN

5 UGEPEMEPAT ey :‘:l;ﬁ:i::‘.:}“;h‘lﬁ?
| e, DECRETO DE EMERGENCIA Pag"":a 1°d'e 3
M. CODIGO DE INVENTARIO: DB-10-01-04-000-08-000022 FICHA DE REGISTRO N°: 11

| 2. ENTIDAD INVESTIGADORA: Universidad Andina Simén Bolivar
REGISTRADO POR: Samir Valencia

NOMBRE UNIDAD ENTREVISTADA: Iglesia de San Francisco TELEFONO: 643650/ 51
| NOMBRE BIBLIOTECA: Biblioteca Iglesia de San Francisco FAX: na
'CORREO ELECTRONICO: germanbadillo_14@yahoo.com URL: na

NOMBRE DEL CUSTODIO REPOSITORIO: Anibal German Arteaga Badillo ANOS DE EXPERIENCIA: 8.00
'CARGO O FUNCION: Guardian o Superior N° DE EMPLEADOS: 4
) 3. TENENCIA (regimen): PUBLICO @ ECLESIASTICO PRIVADO OTROS

4. LOCALIZACION
'PROVINCIA: IMBABURA CANTON: IBARRA CIUDAD: Ibarra
JPARROQUIA: San Francisco DIRECCION: CALLE PRINCIPAL: Juan Montalvo
.OTRAS REFERENCIAS: Frente Plaza Gonzalez Suarez N°:6-104 INTERSECCION: Pedro Moncayo
URBANA @ RURAL RECINTO: na COMUNIDAD: na
] 5. ORIGEN DE LA DOCUMENTACION
) COMPRA v HERENCIA O LEGADO
DONACION v TRANSFERENCIA TEMPORAL PERMANENTE
) PUBLICACIONES PROPIAS CANJE
) OTROS
6. FECHAS EXTREMAS DE LOS IMPRESOS
'DESDE: 1875 HASTA: 2007
) 7. ORGANIZACION BIBLIOGRAFICA
TEMATICO CRONOLOGICO OTROS
! GEOGRAFICO NINGUNO v
| 8. ORGANIZACION DEL MATERIAL
) HEMEROTECA PLANOTECA AUDIOVISUALES LIBROS v
MAPOTECA DIGITALES FOTOGRAFIA OTROS
) SISTEMA DE CLASIFICACION RCA2 ISAD-G DEWEY @ OTROS Ninguna
| 9. PORCENTAJE
LIBROS: 100.00 % PERIODICOS: 0% REVISTAS: 0%
. FOTOGRAFICOS: 0% AUDIOVISUALES: 0% DIGITALES: 0%
' 10. INGRESO DE IMPRESOS
PERIODICO @ ESPORADICO UNA SOLA VEZ
' 11. PROCESOS DOCUMENTALES
) INVENTARIADA CLASIFICADA NINGUNA K
CATALOGADA MICROFILMADA NECESITA DESCARTAR IMPR: SI @® no
| ORDENADA DIGITALIZADA MOTIVOS:
' 12, ESTADO DE CONSERVACION - CONTENEDOR
) SOLIDO @ DETERIORADO RUINOSO
ALMACENAMIENTO: SALAS L8 BODEGAS OTROS
) EMBALAJE: CAIAS CARPETAS
) MOBILIARIO: @ sI ESTANTES v ARCHIVADORES ARMARIOS
NO MATERIAL MOBILIARIO: MADERA v METAL v
' 13. SEGURIDAD
) @ OPTIMAS ESCASAS
) 14. ACCESO Y UTILIZACION
ABIERTO . RESTRIGIDO ¢POR QUE?: Solo los hermanos de la comunidad,
) 15. VULNERABILIDAD
) CONFLICTOS DE TENENCIA ABANDONO
UBICACION INADECUADA v OTROS
| 16. ESTADO DE CONSERVACION DE BIENES DOCUMENTALES

) BUENO @ REGULAR MALO
AGENTES DE DETERIORO: AMBIENTALES v BIOLOGICOS FISICOS v
) GRADO DE INTERVENCION: PREVENTIVA @ CURATIVA
) 17. ACCIONES EMERGENTES
INFRAESTRUCTURA: ADECUACION DEL LOCAL v EQUIPAMIENTO v SEGURIDADES OTROS v El Local tiene filtracion de agua.
RECURSOS HUMANOS: CAPACITACION v INCREMENTO RRHH v OTROS
! CONSERVACION: FUMIGACION INTERVENCION EMERGENTE EN DOCUMENTOS v OTROS v adecuacién del local
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INVENTARIO DE BIENES DOCUMENTALES =3= |NPC
~>- UGEPEMEPAT WAy -
W meesmees,, DECRETO DE EMERGENCIA bl

Pagina 1 de 2
| 18. OBSERVACIONES

ESTADO CONSERVACION CONTENEDOR: el repositorio tiene filtracion de aguay fue fumigado recientemente. VARIOS: La biblioteca se ubica en dos salas, solo una de las salas se pudo visitar, los libros se
encuentran en buen estado. VARIOS: No se pudo visitar una de las salas de la biblioteca ya que no se encontro la llave.

APROBADO POR: KATHIA FLOR FECHA: 19/10/2008 22:27:48

IMAGENES

DB-10-01-04-000-08-000022_1.jpg

Esta puerta conduce a la segunda sala de la biblioteca,
no se pudo visistar por que no se encontro la llave.

DB-10-01-04-000-08-000022_3.jpg

Fuente: Instituto Nacional de Patrimonio. UASB —MCPNC Inventario nacional de bienes
culturales, Informe final de fichaje periodo septiembre 2008 a mayo 2009 provincia Napo N° de
fichas 64 Bienes documentales Archivos. _ _
Elaboracién: Universidad Andina Simén Bolivar, Ministerio Coordinador de Patrimonio
Cultural, Instituto Nacional de Patrimonio Cultural.
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El disefio de la ficha para el levantamiento del inventario de bienes
documentales estuvo enmarcado en la creacion del Sistema Nacional de Gestion de los
Bienes Culturales, asumido por el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural. Este
sistema definia como objetivo, el registro de los bienes patrimoniales con la aplicacion
de fichas digitalizadas (sobre la plataforma informéatica del Banco Central del
Ecuador') y geo referenciadas en cinco campos que incluian: arqueologia, documental,
inmueble, muebles e inmateriales; este Gltimo, enmarcado en los ambitos contemplados
por la UNESCO.>® El personal que establecié cada uno de los campos del registro-
inventario, tuvo el asesoramiento internacional de paises como Brasil, Cuba, Espafia,
México y Venezuela para el disefio de las fichas y la determinacién metodoldgica en el
alcance y metas del inventario. *®

En la ficha se utilizaron pardmetros de evaluacion generales, en los cuales se
incluyeron criterios mas especificos. El esquema de la ficha abarca en su mayoria la
tipologia de preguntas cerradas, con respuestas multiples y preguntas semi-cerradas. En
el primer caso, se elige una respuesta en relacién a posibles opciones cuyo tipo de
respuestas facilitan la cuantificacion; en el segundo caso, en las preguntas semi-cerradas
se agregan respuestas ya establecidas acompafnadas de una respuesta abierta, lo que

probablemente haya dificultado su cuantificacion.

L« El Banco Central del Ecuador (BCE), fundado en 1927, sin abandonar su mision

economica, llego a ser también una de las mas importantes instituciones culturales del pais... Sin
referirnos, por ahora, a otras lineas de accion cultural que también emprendi6 el Banco Central del
Ecuador, interesa anotar que la forma circunstancial en que ingreso a esa actividad, de suyo distinta de
sus labores especificas, se reflejé en la sui generis estructura administrativa que adoptaron las actividades
culturales del BCE. Para la década de 1980, existian en la institucion tres “gerencias” dedicadas a la
cultura: el museo y galerias de arte, el Centro de Investigacidn y Cultura (bibliotecas, archivos histéricos,
musicotecas, editorial, investigaciones) y Difusion Cultural (muisica, teatro y literatura, al servicio de
publicos amplios de las tres regiones del Ecuador continental, inclusive barrios marginales, trabajadoras
sexuales y presos). En 1994, en la primera reduccion de la actividad cultural del BCE, las actividades a
cargo de la Gerencia de Difusién Cultural pasaron al Ministerio de Educacién y Cultura, donde murieron
al poco tiempo sin dejar rastro. En la década de 1990, el museo y el Centro de Investigacion y Cultura se
unificaron en una Direccion Cultural Nacional, que duro pocos afios, al cabo de los cuales se dividio en
tres direcciones culturales regionales, con sedes en Quito, Guayaquil y Cuenca, que reportan directamente
a la Subgerencia General del Banco Central del Ecuador. Esa es su situaciéon actual, cuando se ha
decidido que dejen de formar parte de esa institucion y pasen a pertenecer al nuevo Sistema Nacional de
Cultura... Cabe destacar, finalmente, que a través de todas esas actividades el Banco Central contribuyo a
formar notables equipos de técnicos y administradores culturales. Se podria decir que una buena parte de
quienes actualmente trabajan en ese tipo de labores en Ecuador se formaron en las areas culturales del
Banco Central.” Carlos Landazuri Camacho y Maria Patricia Ordofiez, “Las instituciones culturales”, en
Estado del Pais informe cero. Ecuador 1950-2010, ed. Otto Zambrano Mendoza (Quito, EC: Activa,
2011), 79-80.

*2 Ecuador Ministerio Coordinador de Patrimonio, “Decreto de Emergencia del Patrimonio
Cultural. Un aporte inédito al rescate de nuestra identidad”, Ministerio Coordinador de Patrimonio,
accedidosa22 de julio de 2018, 165, https://issuu.com/inpc/docs/decreto_de_emergencia_173183e10a6d0f.

Ibid., 165.
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El 93% de las preguntas de la ficha abarcan un criterio de valoracion cualitativo,
no obstante, la formulacion de este tipo de criterios pueden haber arrojado resultados
cuantitativos en la sistematizacion de la informacion total de las fichas, pues se pudo
haber conocido el nimero de archivos que tienen seguridad, aquellos que incorporaron
determinados proceso documentales, el ndmero de documentos, su estado de
conservacion (bueno, regular y malo) y demas aspectos relevantes para generar una base
de datos nacional.

Una falencia de la ficha es que no incluye el criterio de volumen documental, ni
por unidad, ni por metros lineales, sino que lo hace de manera porcentual y escasamente
aborda el tema del personal. En cuanto al tema de seguridad del archivo, este aspecto
estd relegado a un criterio subjetivo entre las categorias de 6ptimo y escaso; por otro
lado, el tema de la conservacion no ahonda en los planes y programas de conservacion
que establece cada archivo.

A pesar de ser una ficha de inventario de bienes documentales, hubiera sido
importante reconocer un uso adecuado de la terminologia para los procesos
documentales relacionados al &mbito archivistico, pues mezcla procesos y productos
como: inventario, catalogo, ordenamiento, clasificacion, microfilmacion, descarte, entre
otros. Aunque esta ficha no corresponde a un diagnoéstico integral de archivos se ha
considerado importante su analisis, debido a que este es un primer diagnostico de los
archivos que surge con el decreto de emergencia y en ese contexto, la ficha logra hacer
un analisis de parametros que se suelen analizar en los diagnostico de archivos, como es
el caso de los procesos documentales, la tipologia documental, el estado de
conservacion, condiciones de seguridad y acceso, por citar algunos.

Adicional al anélisis de esta ficha, se debe reconocer que dado el caracter en la
tarea de levantar el registro de inventario de los bienes documentales, el disefio de la
ficha correspondio6 a una herramienta técnico-metodolégica que tuvo como antecedentes
la experiencia de los diversos actores que aportaron en la construccién de esta. Por otro
lado, al considerar que la ficha disefiada carece de algunos elementos que se ha
resaltado en el presente analisis, se debe destacar que el tiempo de duracion del Decreto
de Emergencia fue bastante corto, lo que fue un elemento determinante, no solo en la
formulacién de las fichas para registrar los bienes documentales, sino en toda la
ejecucion de las fases metodoldgicas de preparacion, seguimiento y resultados finales de

esa labor.
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La limitacién en el tiempo debid incidir considerablemente en la elaboracion de
la ficha y por ende en la definicién de campos que a manera general debian permitir
recabar informacion sustancial dentro del trabajo de campo y que por otro lado,
permitieran obtener una lectura panordmica del repositorio documental analizado. Sin
embargo, se debe resaltar que la aplicacion de la ficha y por ende el levantamiento de la
informacién fue ejecutada por expertos y personal relacionado al patrimonio

documental nacional.

2.2. Ficha de Catastro de Archivos Historicos en el Ecuador del afio 2012.

Para el afio 2012, el Ministerio de Cultura a traves de la Subsecretaria de
Memoria Social y su Direccién de Archivos contemplaba el Proyecto “Sistema
Nacional de Archivos” que tenia entre sus objetivos, la rehabilitacion de los
repositorios documentales, el tratamiento de la propuesta de politica pablica para los
archivos y una atencion especial al Archivo Nacional, con la finalidad de que en una
primera etapa se consiguiera el fortalecimiento de este y la conformacion del Sistema
Nacional de Archivos Histéricos.>*

La propuesta desde el Ministerio de Cultura y la Direccion de Archivos pretendia
indagar en la conservacion fisica de los documentos y también en la formulacion de la
politica publica para archivos, iniciado con el registro del patrimonio documental de los
archivos historicos para tomar las acciones pertinentes en la garantia de su mejora, a
través de diagnosticos actualizados de los archivos histéricos del Ecuador con la
ejecucion del Catastro.

En ese sentido, la aplicacion del Catastro se ajusto tanto a los objetivos de la
Direccion de Archivos del Ministerio de Cultura, como a la Constitucion Nacional y las
politicas emanadas del Plan Nacional del Buen Vivir.® Con estos antecedentes se debe
mencionar que el catastro toma como elemento inicial el panorama general de la
distribucion geografica de los archivos en el pais, sustentada en la revision e
identificacion de estos mediante el Sistema Abaco, el cual recoge hasta la presente
fecha, informacion a partir del Decreto de Emergencia emitido por el Ministerio

Coordinador de Patrimonio Cultural en el afio 2007.

> Pedro Navas, “Sistema y politica nacional de archivos”, Ministerio de Cultura, documento de
trabajo-presentacion, noviembre de 2012.
* Ibid., 18.
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La ficha disefiada busco obtener a traves del catastro, un diagndstico de la
situacion de los archivos del pais relacionado a los acervos, procesos técnicos
documentales, presupuesto, oferta y servicios culturales; tal como lo sefiala el
instructivo disefiado para la aplicacion de la ficha.

Esta ficha corresponde a una encuesta que facilita la recoleccién de datos a
través de una serie de preguntas estandarizadas que se plantean a una muestra
representativa, en este caso los archivos historicos del pais, con la finalidad de recopilar
datos, lo que la convierte en una herramienta para la formulacién de estrategias y
politicas a abordar en el &mbito archivistico a futuro.

Segun la forma de aplicacion de la ficha, esta responde a una encuesta que se
distribuyd a diversos responsables o delegados de archivos para que respondan a la
misma, para lo cual se anexd a la encuesta un instructivo que indicaba cémo responder
la encuesta.

Por el objetivo que persiguio la aplicacion de la encuesta se trata de una
encuesta de tipo descriptivo ya que busco crear un registro sobre las actitudes o
condiciones presentes en los archivos, en el momento en que se ejecut6 la encuesta.
Para una mejor interpretacion, se presenta a continuacion el modelo de ficha de catastro

de archivos historicos.
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llustracion 2
Ficha del Primer Catastro de Archivos Historicos en el Ecuador del 2012

ENCUESTA DE INVESTIGACION SOBRE ARCHIVOS DEL ECUADOR
1° CATASTRO DE ARCHIVOS DEL ECUADOR

P

Fecha (dd/mm/aaaa) : No. Encuesta
Nombre del encuestador

ALINFORMACIO]

1. DATOS INFORMANTE
Nombre Completo Teléfono
Cargo Correo electrénico

2. DATOS GENERALES DEL ARCHIVO
Nombre del Archivo

Teléfono 1 del Archivo Teléfono 2 Fax
Calle principal . No.
Calle secundaria Provincia
Cantén Parroquia

Direccién de portal Web institucional X
Medios de transporte por los que se puede acceder al Archivo (en el caso de bus, especificar el recorrido)

1)
2) 2
3)
Dias y horario de atencién al publico
Desde Hasta Desde Hasta Desde Hasta
Lunes .- ahu d A N Jueves _h__ _h__ Domingo _h_ _h_
Martes Ry el = L Viernes _h__ _h__ Feriados _h__ 20
Miércoles . _h__ Sébado __h__ o Eventuales _h_ _h_
A. Estado del Archivo:  Abierto D Causas del cierre 1)
Cerrado D 2)
3)

B. En atencidn al Inventario de Bienes Culturales del Decreto de Emergencia (2009) ¢este archivo fue registrado?
No[ ] Especifique el tipo de inventario que se realizé: Fondo Documental [_|

si[] i Bien Inmueble [ ]

3. DATOS DE LOS REPRESENTANTES DE LA INSTITUCION
Nombre del representante legal
Cargo Correo electrénico
Nivel de Instruccién Formacion profesional

4. DATOS DEL DIRECTOR O RESPONSABLE DEL ARCHIVO
Nombre del Director

Cargo Correo electrdnico
Nombramiento [ | Tiempo de servicio en la institucién (afios y meses) .
Contrato —J Tiempo como responsable o director del archivo (afios y meses)

Nivel de Instruccién Formacién Profesional

5. PROCESO DE PLANIFICACION DEL ARCHIVO

A. Indique en una oracién o un parrafo el propésito del archivo (a qué se dedica) y las lineas generales del rumbo que estd tomando -
(VISION).

B. Enumere las tareas fundamentales que el archivo est4 por realizar para lograr el propésito indicado en la pregunta anterior (A.)
(MISION).

Los resultados de este proyecto seran la hase para planificat ef fordaletimiento v arli ion de los archives ecuatorianes ai SEAH.
Esta informacidn es de uso exclusivo y reservade del Ministerio de Sultuia. 1
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C. Indique los objetivos de la Institucion sobre los-esates se podra medir el éxito de las estrategias descritas en la pregunta anterior (B.)

Para cada temporalidad, escriba tres objetivos especificos y cuantificables.
A corto plazo (1 a 2 afios).

1)
2)
3)
4)
A mediano plazo (2 a 4 afios).
1)
2)
3)
4)
5)
6)
A largo plazo (4 a 6 afios).
1)
2) : 3
3)
4)
S)
6)
D. Describa las normas, reglamentos internos y control de procesos instituci
protocolos) para el manejo de los fondos y i6n al pab
Administracion de fondos (adquisiciones, conservacion)

(formas aceptadas de actuar, valores institucionales,

Atencidn al publico (Programas de calidad de servicio)

-

E. Describa las estratqgias de la institucién (lo que el archivo esta haciendo ), para alcanzar los objetivos, para la gestién y manejo del
acervo documental a su cargo, programas educativos y los derechos de autor y propiedad intelectual.
1)
2)
3)
4)
5)

6)
F.  Perfil del archivo
Redacte el perfil del archivo. Este texto seré la presentacién de su institucién en el Catalogo Nacional de Archivos.
El enunciado deberd ser conciso (utilice oraciones cortas), relacionado con lo expuesto anteriormente y de facil comprensién.

. B.INFORMACION ESPECIFICA

6. FUNCIONES DEL ARCHIVO
A. Jerarquice las funciones que cumple el Archivo Histérico, califique 1 la mas frecuente hasta 5 la menos frecuente.

Salvaguardar el patrimonio documental del pais Otra (especifique)

Poner los fondos al servicio de la comunidad
Garantizar el acceso a la informacién
Difundir los contenidos de los fondos

Organizar la conservacién y uso adecuado del
patrimonio documental [ |

Los :esu!tadus d este proyacto seran la hase para planificar g! fortalegimisnto y articulacion de los archives ecuatorianos al SEAH. 2
Esta informacion es de usa exciusive y reservatio del Miristerie de Culiura.
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ENCUESTA DE INVESTIGACION SOBRE ARCHIVOS DEL ECUADOR
1° CATASTRO DE ARCHIVOS DEL ECUADOR

B. quice las actividades que ple el Archivo Histérico, califiquel la més frecuente hasta 5 la menos frecuente.
Recibir y controlar los Otro (especifique)
documentos ingresados Conservacién Preventiva
Procesamiento técnico Difusién
C. Identifique los servicios que brinda el archivo.
Sala de investigacién Formacion de usuarios [__| Otro (especifique)
Sala multimedia Servicios diferenciados para
Préstamos interinstitucionales distintos publicos
Reprograffa Horarios extendidos o
D. Indique en qué soporte se entrega el servicio de reproduccién:
E. ¢Posee el archivo un catalogo? No E] Si D
F. Cuantificacién del avance del procesamiento técnico de las fuentes documentales del archivo, indique en cifras.
Manuscritos Fotograficos ’ Sonoro no musical
Procesos técnicos Procesada Por procesar Procesada Por procesar Procesada Por procesar
Inventariado
Ordenado
Clasificado
Catalogado
Microfilmado
Digitalizado

Otro (especifique)

Sonoro musical Gréficos Audiovisual
Procesos técnicos Procesada Por procesar Procesada Por procesar Procesada Por procesar

Inventariado
Ordenado
Clasificado
Catalogado
Microfilmado
Digitalizado
Otro (especifique)

Nota: Adjunte un cuadro fuera de esta ficha si es necesario detallar la informacién solicitado

Ninguna de las anteriores (Explique)

G. Detalle las publicaciones realizadas por el archivo.
Titulo Fecha
1)
2)
3)
4)
5)
Nota: Adjunte un cuadro fuera de esta ficha si es necesario detallar mds publicaciones
H. ¢lainformacién del catélogo se encuentra publicada en Internet? No[ | si []
URL

I.  Escoja de estas opciones, la normativa empleada en la descripcién documental.

RCA2 Tesauro (especifique) B Otro (especifique) l:]

ISAD (G) Técnicas de clasificacion (especifique)
7. INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL ARCHIVO -
A. Cuantifique los recursos tecnolégicos y equipos en funcionamiento que posee el archivo para el servicio al puiblico
Computadores Reproductor CD/DVD Cémaras fotograficas Ficheros
Televisores Impresoras Equipo de digitalizacion Otro (especifique)
Proyectores Copiadora Lector de microfilmacién

B. Cuantifique los recursos tecnolégicos y equipos en funcionamiento que posee el archivo para fines de procesamiento técnico

Computadores Reproductor CD/DVD Camaras fotogréficas Ficheros
Televisores Impresoras Equipo de digitalizacién Otro (especifique)
Proyectores Copiadora Lector de microfilmacién

1qp

rticulacion d8 los archivos ecuatorianas al SEAH.
erio de Cultura.

ios resultados de este proyecto serdn la base para planificar el fortal
Esta informacidn es de uso exclus
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ENCUESTA DE INVESTIGACION SOBRE ARCHIVOS DEL ECUADOR
1° CATASTRO DE ARCHIVOS DEL ECUADOR

C. ¢Tiene el archivo conexion a Internet? No[] si []
Nombre el proveedor de servicio de Internet:
E. Indique el ancho de banda de la conexién a Internet (envio/transmisién).

64 Kbps[_| ‘ 128 Kbps[_] 256 Kbps[_| Otro (especifique)

s12kbps[ ] 1024Kbps[ | 2048 Kbps[_|

F. Indique el ancho de banda de la conexion a Internet (recepcién).
64 Kbps[_| 128 Kbps[_| 256 Kbps[_| Otro (especifique)

512 Kbps[_] 1024 Kops[_| 2048 Kbps[__|

G. Tipo de tecnologia de conexién a Internet.

Cable Satélite Otro (especifique)
Fibra éptica Celular
ADCL Microonda
H. Valor aproximado del servicio: S

I.  ¢Cudntos puntos de red posee el archivo para el servicio al usuario?
J.  ¢Qué tipo de software utiliza para la gestién de informacién? Especifique.
Fuente abierta
Software privativo ' P
Software libre

K. ¢Qué software sugiere para la gestién de informacién en un archivo? Mencione las razones.

L. ¢Posee el archivo medios de consulta habilitados en linea (en Internet)?  No |:] Si El

URL
8. BIENES DOCUMENTALES
A. ¢Tiene el archivo algtin fondo o coleccién restringida al acceso del publico en general?  No D Si D
B. Detalle la organizacion de los doc 1tos por su nombre y cantidad.
Nombre N° documentos Fecha inicial Fecha final
Fondo :
Seccién
Serie/Subserie
Coleccién
Otro (especifique)
C. Detalle el origen de la documentacién con la cantidad en cada caso.
Detalle N° documentos Fecha inicial Fecha final
Compra
Donacién
Comodato %

Transferencia
Otro (especifique)
D. Determine el estado de conservacién de las colecciones.

- Bueno [ | Regular [ | Malo D q

E. ¢Existe en el archivo un Fondo Bibliografico? No[ | si [|

Nota: Si la respuesta es afirmativa, se debe levantar la informacidn referente del Catastro de Bibliotecas

9. CANALES DE COMUNICACION Y DIFUSION DEL ARCHIVO
A. Medios de comunicacion fisicos B. Medios de comunicacion electrénicos C. Otros medios de difusion

Cartas

Correos electrénicos Periddico
Informes Boletines Revistas
Buzdn quejas, sugerencias Mensajeria instanténea SMS Publicaciones
Blogs Conferencias
Otro (especifique) Portal Web Institucional Talleres/seminarios
Otro (especifique) Entrevistas
@ E ]

Portal o pagina Web
Otro (especifique)

1.0s resuitados de este provecto serdn la base para planificar el fortalecimiento y articul idn de los archivos ecuatorianes al SEAH.
Esta informacion es de uso exclusivo y reservado del Ministerio de Cultura.
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ENCUESTA DE INVESTIGACIGN SOBRE ARCHIVOS DEL ECUADOR
1° CATASTRO DE ARCHIVOS DEL ECUADOR

C. CARACTERISTICAS ADMINISTRATIVAS Y URIDICAS
10. MARCO LEGAL
Enumere tres leyes, convenios nacionales e internacionales u otras normativas aplicadas al archivo.
1)
2)
3)

11. CONSTITUCION LEGAL DEL ARCHIVO
A. Elarchivo se constituyé mediante:

Fecha dd/mm/aaaa Fecha dd/mm/aaaa
Constitucién Acta de Constitucion
Ley Resolucién
Decreto : . .. Estatuto
Reglamento Otro (especifique)

Ordenanza
Acuerdo Ministerial

B. En caso de estar publicado en el Registro Oficial, indique el nimeroy fecha de pubilicacién.
Numero Registro - Fecha dd/mm/aaaa

C. ¢Con qué forma juridica se creé el archivo?

Adscrita a una institucion
Auténoma (administrativa y financieramente)
Unidad de Gestién Desconcentrada
Dependencia

I

Detalle el nombre de Ia institucién

Fundacidn
Asociacién
Corporacion
Otra (especifique)

Especifique si el archivo se creé: Con fines de lucro - Sin fines de lucro ™

D. ¢El archivo mantiene convenios de cooperacién? No D Si
Internacionales [_| . Nacionales [_| Locales [_]
Principales instituciones Ambito del convenio Afio de vigencia (aaaa)
1)
2)
3)
4)
5)

12. TIPO DE ARCHIVO
Escoja una o varias opciones en cada una de las siguientes categorfas.

A. Por su alcance geogrdfico B. Por el cardcter juridico
Internacional Local (GAD) PUDbIiCO fespecifique)
Nacional Seccional Privado (especifique)
Regional SENPLADES Comunitario MiXtO (especifique)
C. Elarchivo por su temporalidad es:
Fecha inicial Fecha final

Activo
Intermedio
Histérico

13. INFRAESTRUCTURA FISICA DEL ARCHIVO
A. Indique con qué figura legal el archivo ocupa el inmueble.

Arriendo E Préstamo de uso B Propio [:] Otro (especifiaue) ||

Comodato Posesién efectiva

B. ¢Elarchivo funciona en un edificio patrimonial? No[] si I:] N° de registro INPC

tadas de este proye

w

it




ENCUESTA DE INVESTIGACION SOBRE ARCHIVOS DEL ECUADOR
1° CATASTRO DE ARCHIVOS DEL ECUADOR

C. Afio de construccién del inmueble
Indique las dreas con las que cuenta el archivo en relacién al servicio, detalle los m?

D. Area administrativa m? F. Area de procesamiento técnico m?
Recepcion B
Oficinas G. Areas generales de circulacién m?
Otros servicios (especifique) Aire acondicionado
Area de descanso
Bafios
Corredores
Jardines
E. Area de servicios del archivo Plazas
Sala de investigacion m? Estacionamiento
Canceles o guardarropa m? Teléfonos publicos
Sala multimedia m? Cafeteria
Préstamos internos en sala m?
Préstamos interinstitucionales m? H. Areas reservadas o restringidas
Area para programas educativos m? Vigilancia m?
Area de carga y descarga m?
Area para talleres Bodega de materiales de oficina m?
¢Qué tipo de talleres? Bodega de materiales de conservacion ' m?
(especifique) Repositorio de fondos m?
m? Laboratorio de conservacién m?
m? Area para digitalizacion m?
Otros servicios (especifique) m? Area para reproduccién m?
m? Area para microfilmacién m?
m2
I. Detalle si algin servicio tiene costo y su valor.
Mencione el servicio Costo/valor
P
$ s
S | ESeES
3 5 B8
). élainfraestructura de las dreas Administrativa, de Procesos Técnicos, de Circulacién, Servicios y Conservacién es independiente en
cada caso? No[] Si
K. Sefale el piso o érea fisica en el que estan instalados los servicios documentales
Area Detalle del piso o érea fisica

Depdsitos documentales
Procesos documentales
Sala de consulta
Oficinas
Otros (especifique)
L. éEl archivo brinda acceso y servicio especial para personas con capacidades distintas? Especifique las facilidades:

1)
2) 52
3)
4)
5)
6)
M. Dispone el archivo de espacio para crecimiento de:
Depésito documental Area de talleres
Ampliar la sala de consulta Area de conservacién documental
Area de procesamiento técnico Otro (especifique)

N. Qué capacidad (en nimero de personas) tiene la sala de consulta?
0. Para la seguridad el archivo cuenta con:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

.=

Los resullados de este proyecto serdn la base para planificar el fortalecimiento y articulacidn de los archivos ecuaiorianos al SEAH.
Esta informacion es de uso exciusivo y reservado del Ministerio de Cultura,

cultira
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14, PERSONAL DEL ARCHIVO

A. Nimero total de funcionarios del archivo |

Tipo de funciones Nombramiento Contrato Total

Personal administrativo Bse
Atencién al publico
Procesamiento técnico
Digitalizacién y reprografia
Conservacién documental
Mantenimiento
Seguridad

Otro (especifique)

B. Nivel de formacién.

Educacién Basica Namero total de profesionales
Bachillerato Archivologia
Formacién técnica Documentologia
Pregrado Otros (especifigue)
Posgrado [ |
C. El personal del archivo conoce y aplica: Bésico Medio Avanzado Aplica
Constitucién de la Republica del Ecuador 2008 (libre acceso, [ | ] [ 1 [ |

interculturalidad, y otros temas afines)
Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién [ ] I | [ |
Publica y reglamento

Ley del Sistema Nacional de Archivos y reglamento

Ley de Patrimonio Cultural y reglamento

Ley de Propiedad Intelectual y reglamento

Estatutos '

Normas de conservacién de patrimonio documental
Normas de custodia de los fondos documentales
Manuales orgénicos de procesos institucionales
Manuales orgénicos de procesos internos del archivo
Mecanismos de procesos técnicos

Instructivo de organizacidn bésica y gestion de archivos

administrativos | | | I I I I |
Estatuto de régimen jurfdico y administrativo de la funcién y

ejecutiva | ] [ 7 L l I I

D. ¢El personal del archivo ha sido capacitado en los tltimos 3 afios?  No D Si D
E. Indique las principales disciplinas de capacitacién.

Archivologia Documentologia Manejo de colecciones documentales
Procesos técnicos Gestién del conocimiento Atencidn a usuarios
Conservacion Derechos de autor y Otra (especifique)
preventiva [_| propiedad intelectual [ |
F. En caso de recibir soporte juridico de personal que no labora en el archivo, indique el cargo e institucién de la persona
Nombre Cargo Institucion

15. TIPO DE USUARIOS
A. Existen en el archivo registros de usuarios?  No[__| si [_|

B. Detalle los campos que posee el registro.

1) 6) 2
2) 7)

3) 8)

4) 9)

5) 10)

Identifique a la diversidad de usuarios del archivo agrupados en las siguientes categorias:

C. Estudiantes Nacionales Extranjeros D. Especializado Nacionales Extranjeros

Pre bésica Profesionales
Educacidn bésica Investigadores
Bachillerato Cientificos
Técnico Otro (especifique) B B

Pregrado
Posgrado

~]
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ENCUESTA UE INVESTIGACION SOBRE ARCHIVOS DEL ECUADOR
1° CATASTRO DE ARCHIVOS DEL ECUADOR

E. Grupo etdreo Nacionales Extranjeros F. Capacidades distintas Nacionales Extranjeros

Nifos/as Fisica
© Jévenes E E Mental y sicolégica
Adultos Visual
Adultos Mayores Auditiva y de lenguaje
Siquica
E ' B ] (]
]

G. Instituciones publicas Otro (especifique)
Instituciones privadas

H. éExige el archivo al usuario el compromiso de citar las fuentes de investigacién? No I:l Si

Transcriba el texto que utiliza para este fin.

16. FUENTES DE FINANCIAMIENTO
A. Indique en porcentaje el presupuesto y tipo de fuentes de financiamiento asignado al archivo.

Tipo de fuente de financiamiento Sueldos y salarios Gasto corriente Gasto de inversién
Gobierno Central % % %
Gobiernos Auténomos Descentralizados % % %
Organizaciones no Gubernamentals % % %
Otro (especifique) % % %
B % % %
Tipo de fuente dé financiamiento Permanente Temporal
Autogestidn para el financiamiento % %
Donaciones % %
Auspiciantes % %
Patrocinadores % %
Otro (especifique) % %
Tipo de fuente de financiamiento Reembolsable No reembolsable
Proyectos con asignacion de fondos % %
Otro (especifique) % %
% %
Elaborado por Elaborado por
NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO
Firma del Activista Cultural Firma del delegado del Archivo
MINISTERIO DE CULTURA INSTITUCION

Nota: El delegado debe adjuntar a la ficha la carta de
delegacidn de la institucion a la que pertenece

Revisado por

NOMBRE COMPLETO

Firma del delegado de la Direccion de Archivos
MINISTERIO DE CULTURA

Los resultados de esle proyecto sern la base para planificar el fortalecimientoy arliculacién de los archivos scuatorianos al SEAH. 8
Esta informacién es de uso exelusivo y reservads del Ministerio de Cultura.

Fuente: Ministerio de Cultura del Ecuador. Encuesta de investigacién sobre archivos histéricos
del Ecuador, Primer catastro de archivos del Ecuador 8/8, 2012.
Elaboracion: Ministerio de Cultura del Ecuador
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La ficha de encuesta trabajo cuatro secciones generales para abordar la
evaluacion del archivo, que fueron la de informacion general, informacion especifica,
caracteristicas administrativas-juridicas y caracteristicas econémicas. La seccion sobre
informacion general utiliza en su mayoria preguntas abiertas, que permitieron consignar
informacidon amplia de datos trascendentales del archivo respecto a su ubicacion, su
responsable y director; ademéas de elementos asociados a la planificacion estratégica
como la mision, vision, objetivos estratégicos y operativos.

La segunda seccion de la encuesta abord6 informacion especifica de los archivos,
para lo que utilizé en algunas preguntas un esquema de jerarquizacion en escala del 1 al
5 con respuestas ya establecidas para ser seleccionadas, a lo que se agregaron también
preguntas abiertas para ampliar la respuesta jerarquizada. En esta seccion también se
usaron preguntas de seleccién multiple y los campos de “otro”, con la finalidad de
ampliar las respuestas. Algunas preguntas incluyen la cuantificacion de elementos
relacionados al procesamiento técnico de la informacion, pues solicita detallar en cifras
los documentos que han sido procesados y los que faltan procesar. Se formulan
preguntas que también indagan la cuantificacion de recursos tecnoldgicos, relacionados
a la accesibilidad de la informacion y el servicio al publico.

En cuanto a los bienes documentales, se analizd el levantamiento de la
informacién mediante indicadores de cuantificacion, en el tema de la organizacion del
archivo y su origen. Para el estado de conservacion, la ficha se limitd una vez mas a
calificar el estado de las colecciones y fondos dentro de los tres pardmetros; bueno,
regular y malo y no dedicé otros literales especificos para abordar los pardmetros de
conservacién documental y el estado de conservacion de los documentos.

La tercera seccion de la encuesta se dedicd a diagnosticar las caracteristicas
administrativas y juridicas del archivo, donde se utilizaron preguntas abiertas y de
seleccidn para aspectos relacionados a la parte administrativa del archivo y las areas con
las que cuenta para realizar sus actividades. Un aspecto importante que se abordd es la
seguridad del archivo y el tema del personal, en este Gltimo se indag6 su formacion
profesional y capacitacion, asi como el tipo de usuarios del archivo. La cuartay ultima
seccion de la ficha evaluo las caracteristicas economicas del archivo, relacionadas a las
fuentes de financiamiento y presupuesto asignado al archivo, evaluandolo de manera
porcentual.

Se puede concluir que esta ficha de encuesta abordo elementos de diagndstico

desde tres perspectivas, la primera, vinculada a la informacion general del archivo, la
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segunda, a elementos relacionados al servicio del archivo, volumen documental y su
procesamiento técnico; y una tercera, que analizd la planificacion estratégica del
archivo, sus objetivos y actividades administrativas vinculadas al presupuesto de cada
repositorio. Los elementos que la ficha no indagé a profundidad son aquellos
relacionados a la conservacion documental, el tema de la difusiéon y puesta en valor de
los bienes documentales que custodia, parametros que hubieran sido interesantes de
analizar considerando que la ficha fue disefiada para ser aplicada con especial énfasis en
archivos historicos. Por otro lado, son destacables los elementos asociados a las
caracteristicas administrativas y juridicas del archivo, que ya de por si, son aspectos
propios de las fichas catastrales.

Cabe indicar dentro del analisis de la ficha, que el empleo de los términos de
catastro responde a los similares que se emplean para levantar un registro y censo. En
ese sentido el catastro responde a un registro de tipo administrativo que describe bienes
inmuebles, pero que producto del levantamiento de esa informacion, también obtiene
informacidn estadistica basada en datos graficos, como el croquis catastral (ubicacion) y
elementos sobre aspectos fisicos, econdmicos y juridicos. Esta informacion estadistica
es sustancial para la formulacion de lineas de accidn puntuales en el mejoramiento de
los archivos histdricos y muchas de ellas se resaltan en la formacion de las distintas
secciones de la ficha catastral.

Lastimosamente la manera en como se ejecutd la aplicacion de la ficha podria
poner en duda algunos aspectos relacionados al diagndstico, si se considera que la ficha
fue distribuida a diversos responsables o delegados de archivos para ser respondida y a
pesar de haber contado con un instructivo, eso no asegura la veracidad de la
informacion sin que exista una fuente de verificacion confiable. En ese sentido, el
diagnostico de archivos no solo deberia ser aplicado mediante un trabajo de campo de
quien desea obtener la informacion, sino que deberia ser ejecutado por un profesional de
la archivistica, mas aln, si se considera que en el ambito nacional escasamente los

responsables de archivos responden a un perfil profesional de ese tipo.

2.3. Ficha multicriterio de Censo de Archivos historicos en el Ecuador del afo
2015.

La construccion de esta ficha, tomaba como referencias los logros alcanzados de

los resultados obtenidos mediante la primera encuesta —catastro de archivos del Ecuador
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emprendida por el Ministerio de Cultura en el afio 2012 y mediante la consultoria
internacional de Ramdn Alberch i Fugueras, quien obtenia un primer producto
denominado “Propuesta de normativas para el Sistema Nacional de Archivos que
armonicen con el marco legal archivistico existente en el pais”, en el que se realizaba un
analisis de la legislacion ecuatoriana, el planteamiento de un diagnostico situacional y
las recomendaciones respecto a la legislacion y normas a desarrollar.>®

La ficha disefiada correspondié a un cuestionario de encuesta ya que es un
instrumento que recoge datos que han sido estandarizados y que desglosa las variables
objeto de observacion e investigacion, que se constituyen en indicadores de la encuesta
mediante las preguntas del cuestionario. La encuesta abordd tres apartados tematicos, la
identificacion, la descripcién documental y la titularidad, para lo que utiliz6 la técnica
de lo general a lo particular, donde se inicié formulando preguntas sencillas hasta llegar
a las mas complejas.

Se debe destacar que la ficha multicriterio pretendia indagar elementos muy
apegados a la norma internacional ISAD-G, empleada para el ambito de la descripcién
documental, es por ello que incide con mucha fortaleza en los apartados de
identificacion y descripcion documental para el caso de elementos asociados a esta
normativa internacional, reconociendo la trascendencia e importancia del uso de esta
como un lenguaje universal. Para una mejor comprension de este analisis, a
continuacién se presenta el modelo de la ficha multicriterio de Censo de Archivos

historicos.

*® Matteo Manfredi, “Propuesta de una ficha multicriterio para la realizacion del Censo de
Archivos Historicos en el Ecuador”, Documento de trabajo, mayo de 2015.
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llustracion 3

Ficha multicriterio para el Primer Censo de Archivos Historicos del Ecuador del afio 2015

FI

CHA MULTICRITERIO

- CENSO DE ARCHIVOS HISTORICOS -

A) IDENTIFICACION

DATOS DEL ARCHIVO

1. Nombre

2, Direccion

Provincia

Canton

Ciudad

Codigo Postal

. Teléfono

. Fax

[ I S e

. Correo Electronico

Pagina web

APERTURA AL PUBLICO

6. Meses al ano:
=. Dias:

8. Horario:

9. Cerrado al pablico

Especificar dias al anio:

10. Acceso libre

Especificar razones:

11. Acceso restringido

Especificar razones:

DIRECTOR/RESPONSABLE

12.Apellidos

13. Nombre

14. Fecha de asuncion
de funciones

15. Numero de

telefono oficina
Numero de celular
Correo electronico
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HISTORIA ARCHIVO

16. Fecha de fundacion

17. Breve historia del Archivo desde su origen a nuestros dias:

18. fecha de supresion (en caso de ser un archivo que no recibe mas
documentacion)

19. INSTRUMENTOS DE DESCRIPCION

(marcar con la X los instrumentos existentes)
Inventario
(uia
Catalogos
otros
20. ESTRUCTURA DEL ARCHIVO

(marcar con una X las dreas que existen)

Area de Direccidon

Area de oficinas

Area de referencias

Servicio de reproduccion documental

Area de deposito documental

Biblioteca

Mapoteca

Hemeroteca

Fototeca

Procesos Técnicos

Taller de restauracion

Imprenta

(Mras areas
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21, CLASIFICACION

éTiene Cuadro de Clasificacion Documental (organizacion del archivo
de acuerdo a la estructura v funciones de la institucion)?

éCuantos fondos tiene?

Fondos de origen pidblico (nombre), fechas extremas, No. de libros, No.
de expedientes
1.

2,
3.
4.
5.

etc.

Fondos de origen privado (nombre), fechas extremas, No. de libros, No.
de expedientes

1.

2,

3,

4.

5.

L

Fondos o colecciones especiales, fechas extremas, No. de libros, No. de
expedientes
1.

2,
3.
4.
5.

et
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B. DESCRIPCION DOCUMENTAL

1. FONDOS

1.1 Unidad de descripcién (marque con una X) fondo { ) seccion ( )
serie] )

1.2 Nombre de los fondos:

1.3 Tipo: piablico/privado/ coleccion

1.4 Fechas extremas:

1.5 Metros lineales:

1.6 No. de libros o volimenes y expedientes:

1.7 Tipologia documental (actas, correspondencia, protocolos, ete.):

2. CONTEXTO DEL FONDO DOCUMENTAL

2.1 Forma de ingreso (seleccionar uno con X):
adquisicion

donacion

depédsito

transferencia

Otro (especificar)

2.2 Idioma de los documentos

2.3 ése ha efectmado algin proceso de waloracion, eliminacion
v/expurgo de documentos?

2.4 dendles?

3. CONSERVACION

3.1 Estado de conservacion:

- bueno (va se ha sometido a tratamiento archivistico):
- pendiente de intervencion:

- critico (su estado material denota deterioro):

- riesgo inminente:
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4. FONDOS AUDIOVISUALES
Fotografias Numero total Soporte
Positivos
Papel
Metal
Otros
{especificar)
Fotografias MNumero total Soporte
Negativos
Pelicula de plastico
Placa de vidrio
Otros (especificar)
Videos Numero total Soportes
VHS
DVD
Otros (especificar)
Audio Numero total Soportes
cintas
discos

(Otros (especificar)

5. DOCUMENTACION CARTOGRAFICA

Numero total:

Especificar tipo, escala, dimensiones, soporte, decoracion,
otro:
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C) TITULARIDAD

A CLASIFICACION DEL ARCHIVO (marque con una X su seleccion en
cada blogue)

Administracion Nacional:

Administracion Provincial:

Administracion Municipal:

Funcion Ejecutiva:

Funcion Legislativa:

Funcion Judicial:

Funcion Electoral:

Funcion Participacion Cindadana:

Privado:

Piblico:

Persona fisica

Persona Juridica: fundacion, asociacion, empresa, otro (especificar
para cada caso)

51 es archivo eclesiastico:

(tros:

B. EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS (especificar si existen)

1. Servicios de digitalizacion:
1.1 No. de personas:
1.2 Equipo Técnico:

2, Taller de Restauracion:
2.1 No. de personas:
2.2 Equipo Técnico:

4. laboratorio de microfilmacion:
3.1 No. de personas:
3.2 Equipo Técnico:

4. Laboratorio fotogrifico:
4.1 No. de personas:
4.2 Equipo Técnico:

Cros:

C. INFORMATIZACION

1.Caracteristicas del equipo (volumen, modelo, afio, programas):
2, Bases de datos usadas:

3. Fondos digitalizados:

4. Soluciones / Plataformas informaticas (SQL Server, Alfresco,
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Albala, etc)

5. Registro investigadores

D. EDIFICIO

DESCRIPCION DEL EDIFICIO:
dqué tipo de construccion?

Metros cuadrados de deposito:

Material estanterias:

Metros cuadrados de la sala de investigadores:

Facilidades para personas discapacitadas:

E. DATOS DEL CUESTIONARIO

1. FECHA DE ELABORACION: (dia, mes, afio)

1.1 INFOBMANTE: Apellidos, nombre y cargo, correo electronico

F. OBSERVACIONES

Fuente: Matteo Manfredi. Propuesta de una ficha multicriterio para la realizacion del Censo de
Archivos Histdricos en el Ecuador 7/7, mayo de 2015.

Elaboracion: Contratacion de servicio profesional a través de la Oficina Técnica en el Ecuador
de la Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Ciencia y la Cultura —OEI.

La ficha en su primera seccion sobre identificacion abordé datos generales o
informativos sobre el archivo y su responsable, ademéas de un elemento esencial para
conocer el archivo, como una breve descripcion de su historia. Esta seccion hace
hincapié en la clasificaciéon documental y los fondos que posee el archivo. En este
apartado de la ficha se emplearon en mayoria las preguntas abiertas para consignar la
informacion, ya que no establece categorias de respuesta para su seleccion.

La segunda seccidn correspondiente a la descripcion documental es un parametro
esencial, que evalta los procesos técnicos que ejecuta el archivo. Este apartado analizo
mediante preguntas abiertas y cerradas la informacion respecto a los fondos del archivo,

el contexto de como se originaron estos fondos y su conservacion. Esta seccion incluyo
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otras tipologias de fondos como los fondos audiovisuales y la documentacion
cartogréafica. El estado de conservacion de los documentos se establecié a través de una
pregunta de categorizacion, para valorar en funcién de unos pardmetros establecidos.
Esta seccion de la ficha utilizé preguntas abiertas, cerradas y de seleccion.

La tercera seccion de la ficha abordo el dmbito de la titularidad, donde se
emplearon preguntas abiertas y de seleccion, para levantar informacion sobre la
clasificacion del archivo, sus servicios, equipamiento, informatizacion, datos sobre el
edificio y el mobiliario. En esta seccion hubiera sido importante incluir el analisis de
parametros relacionados a la seguridad del archivo, asi como las condiciones del
depdsito y el crecimiento estimado de documentos al afio. Una falencia detectada en la
ficha multicriterio es que no abordd un aspecto importante como lo es el recurso
humano o del personal del archivo, pues este parametro es esencial considerando que al
diagnosticar un archivo histérico este requiere de personal especializado para desarrollar
actividades vinculadas a la investigacién y difusion de sus fondos.

Se puede concluir que esta ficha multicriterio se establecié para indagar las
funciones principales de los archivos, la existencia y uso de herramientas de descripcion
y la aplicacion de la normativa ISAD-G. La finalidad de la ficha en ese sentido era
priorizar el desarrollo de criterios, para una posterior planificacion estratégica
direccionada al mejoramiento y la intervencion archivistica de los archivos
diagnosticados. Por lo tanto, se deduce que también se trata de una ficha de diagnéstico

archivistico, pues evalué varios ambitos relacionados al archivo.



61

Capitulo segundo

Los parametros de evaluacion para diagnostico de archivos historicos.

En este segundo capitulo se analizaran en primer lugar, los modelos de
diagndstico de archivos de algunos paises, con la finalidad de establecer algunos
referentes para la formulacion de los pardmetros de evaluacion de la propuesta de
diagnostico integral, que es el objeto de este trabajo. En segundo lugar, se abordara la
normativa internacional que facilite el reconocimiento de elementos Utiles para ser
incluidos en la propuesta.

En cada parametro de evaluacion se incluiran las tablas respectivas de analisis de
los modelos de diagnostico de otros paises, para posteriormente desarrollar los criterios
especificos que conformaran la ficha de diagndéstico y en algunos casos, los indicadores

de medicion respectivos junto a las fuentes de verificacion de esos indicadores.
1. Parémetros de evaluacion integral.

Para iniciar este apartado es importante conocer la definicion de lo que engloba
la Archivistica. Una breve conceptualizacion es el que hace el Diccionario de
Terminologia Archivistica elaborado por el Consejo Internacional de Archivos (ICA),
que define a esta disciplina como “el estudio tedrico y practico de los principios,
procedimientos y problemas concernientes a las funciones de los archivos™.>’ Por su
parte, el autor Rodriguez Lopez refuerza la conceptualizacion del ICA sobre archivistica

y sus dos campos de actuacion, mencionando que:

a) La teoria archivistica engloba su historia, objeto y ambito de actuacion, ademas de
la metodologia para la consecucion de los fines perseguidos.

b) La préctica archivistica compuesta por las técnicas y procedimientos empleados para
la conservacion activa de los documentos y para difusion de la informacién. La
praxis es el aspecto mas desarrollado y el méas necesario por ser el que se enfrenta a
problemas reales y proporciona respuestas concretas.

> José Alberto Alonso Martinez, “Archivistica y gestion documental”, Fundacion Oberta de
Catalunya-FUQOC, accedido mayo 2017,
https://www.exabyteinformatica.com/uoc/Arxivistica/Gestion_integral_de_archivos/Gestion_integral_de_
archivos_(Modulo_1).pdf.

> Ibid., 7.
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Rodriguez concibe a la archivistica desde una metodologia compuesta por
técnicas y procedimientos de conocimiento internacional, con la finalidad de enfrentar
problematicas determinadas mediante acciones concretas y reales que deberan formular
los profesionales, haciendo una afirmacion del concepto del ICA; la archivistica desde
lo tedrico y lo préctico.

Estas breves concepciones permiten asegurar que, en el caso del Ecuador, se han
generado algunas iniciativas para abordar la problematica de los archivos, aunque no
siempre desde la conceptualizacion de la archivistica y de los dos &mbitos de accion que
menciona Rodriguez. Con estos hechos se podria asegurar que las iniciativas que se han
generado por parte del Estado para el mejoramiento de los archivos del pais, han
carecido quiza, de un conocimiento mas especifico sobre la archivistica de una manera
tedrica y préctica. Eso no significa que el trabajo que se ha realizado no haya sido util.
Las iniciativas producidas han contribuido con resultados significativos, muy a pesar de
que no siempre hayan tenido la participacion de grupos diversos que incluyan la
academia, los gremios de profesionales, los responsables de archivos y otros.

Las iniciativas del anlisis sobre las situaciones de los archivos del Ecuador no
han considerado al archivero como actor trascendental en la transformacion de la
realidad del archivo, capacitado para la toma de decisiones y con un enfoque en los
criterios de una metodologia que refleje la esencia de la doctrina archivistica y que surja
desde los elementos teoricos, hacia el ejercicio de la practica. Este binomio de teoria-
practica debe comprenderse como una relacién mutua para establecer un diagndéstico de
archivo, con fundamento teorico en el reconocimiento de su realidad que, para el caso
de la presente propuesta, busca una aplicacion en los archivos de tipo histérico.

Comprender la naturaleza de la archivistica y del archivo desde las acepciones
del ciclo vital de los documentos y las relaciones con las tres fases esenciales de
archivo: gestion, central, e historico, determina el direccionamiento del modelo de un
diagnostico integrador en cada tipo de archivo, argumentado en las diferencias de estos
y con un enfoque de diagndstico especifico para cada uno.

El archivo historico que custodia los documentos previamente seleccionados por
su valor informativo, histérico y cultural, se enfoca en una conservacion a perpetuidad
de la documentacién en condiciones que garanticen su integridad fisica y la transmision
de esta informacién a futuro. Este hecho supone que el diagnoéstico que pretenda

levantarse en esta fase de archivo debera responder con énfasis a elementos sustanciales
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de la conservacion, difusion y puesta en valor; sin desmerecer el analisis que pueda
hacerse en aspectos de tipo archivisticos, también presentes en este tipo de archivo.

Los pardmetros de evaluacion para formular un diagnostico integral para
archivos histéricos deberan incluir cuatro elementos esenciales que garanticen un
analisis no aislado del archivo historico, en relacion al ciclo vital de los documentos y el
paso de estos por los distintos tipos de archivo. Dentro de estos parametros generales se
detallaran elementos especificos para cada uno y se incluiran algunos indicadores que
contribuyan a reflejar datos objetivos y cuantificables en el archivo historico que se
diagnostique. Los parametros generales para diagnosticar el archivo historico incluyen:

e Lagestion documental y el personal
e Instalaciones y equipamiento

e Conservacion documental

e Acceso y difusion

La Norma UNE 66175:2003 Guia para la implantacion de indicadores, define al
indicador como el o los datos que ayudaran a medir de forma objetiva el desarrollo o
evolucion de una actividad o proceso.> Por ejemplo, los indicadores de gestién pueden
revelar la puesta en practica de la gestion publica para la rendicion de cuentas, la
ejecucion del presupuesto de una administracion, asi como la toma de decisiones,
contribuyendo a fomentar la transparencia en la administracién plblica.’® En ese
sentido, la inclusiéon de indicadores como parte de la ficha de diagndstico permitira
contar con elementos objetivos de observacion, que permitan obtener mayor
informacién durante el proceso de diagndstico de un archivo histérico. Incorporar
indicadores como parte del diagnéstico de un archivo histérico, ayuda a revelar una
informacion real, cuantificable, medible, objetiva y que representa procesos criticos e
importantes de los pardmetros para evaluar.

Si bien es cierto, los indicadores estan asociados a transparentar las decisiones
tomadas durante una administracion y sirven dentro de los procesos de auditoria, no se
debe descartar su importancia por la contribucion que realizan a la mejora continua de
las actividades, pues promueven un proceso de retroalimentacion fruto de los resultados

obtenidos. Los indicadores deben ser contrastados durante el diagndstico mediante las

* Eduardo Nufiez Fernandez, “Los indicadores de gestion en los servicios de archivo de las
Administraciones Locales”, Diputacion Provincial de Valladolid, 22 de julio de 2018, 7,
https://wgglw.sedic.es/xii_jornadasgestion/textos/calcalde.pdf.

Ibid., 2.



64

respectivas fuentes de verificacion, que corresponderan a documentos o registros que

respalden el cumplimiento del indicador.

1.1. De Gestion documental y del Personal del archivo

La gestiébn documental consiste en un conjunto de actividades que buscan
asegurar la administracion adecuada de los documentos que han sido creados o
recibidos por una institucion, en correspondencia al ejercicio de sus actividades. Este
mantenimiento de los documentos se comprende desde su creacién hasta su disposicion
final, es decir; eliminacién o transferencia al archivo histérico.*

Para Odalys Font Aranda y otros autores, exponer los elementos de un programa
de gestion documental (PGD) en el disefio de una encuesta 0 entrevista durante un
diagnostico, permitird exponer a futuro por donde debe ir encaminado este programa de
gestion de documentos y por ende las lineas de accion concretas que faciliten su
implementacion, mediante unas politicas generales acordes a la institucion.®?

La gestion documental considera que los documentos no son unidades de
informacion aisladas y que responden a un sistema integrado y dindmico continuo a
través de un ciclo vital documental, bajo el cual los documentos se crean para atravesar
por un proceso de transferencia de un archivo a otro, hasta su disposicion final en el
archivo permanente o histérico. Esta consideracion permite reconocer cuales procesos
estan vinculados especificamente a los archivos historicos y el diagnostico que amerita
en ellos, sin dejar de lado, su incidencia en la gestién documental de una institucion.

Segun la norma 1SO 15489 de 2001% que fue abordada internacionalmente para
direccionar las buenas préacticas en la gestién de documentos, algunos procesos de la
gestion de documentos vitales para la buena gestion documental incluyen:

e Incorporacion o captura de documentos: Relacion del documento con su

contexto, creacion, ubicacion y relacion con el sistema y otros documentos.

*L Ibid., 16.

%2 Odalys Font Aranda, Antonio Angel Ruiz y Mayra Marta Mena, “Diagnostico sobre la gestion
documental y de archivos en la Universidad Central Marta Abreu de las Villas. Cuba: Caso de estudio”,
en Revista Espafiola de Documentacion Cientifica, No. 4, wvol. 35 (2012): 575-6,
https://doi.org/10.3989/redc.2012.4.883.

® Norma elaborada por la International Organization for Standardization, (ISO) sobre
“Informacién y documentacion: Gestion de documentos, cuya primera edicion es del 15 de septiembre de
2001 y que en una primera parte aborda las generalidades de la gestion documental.


https://doi.org/10.3989/redc.2012.4.883
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e Registro: Captura del documento mediante metadatos para identificarlo de forma
unica.
e Clasificacion: Clasificar en funcion de actividades y funciones de la
organizacién, considerando como minimo tres niveles de clasificacion o
desagregacion.
e Almacenamiento y manipulacién: Vinculadas a las actividades de conservacion
donde se debe considerar el volumen y crecimiento de documentos, necesidades
de seguridad, caracteres fisicos, almacenamiento, incluido el de los documentos
digitales.
e Acceso: Disposiciones legales para el derecho de acceso a la informacién y la
privacidad de la informacidn, asi como el riesgo y seguridad.
e Disposicion: Establecimiento de los plazos de retencion de los documentos que
facilitan su permanencia y transferencia futura.
e Trazabilidad: Requiere de los controles para auditar el acceso a los documentos.
Para Joaquim Llansé Sanjuan la puesta en marcha de una politica de gestion de
documentos requiere de un programa de gestion documental, que surja desde la
descripcion del estado situacional de la organizacion, a través de una serie de elementos.
Algunos elementos a considerar incluyen normas para creacion, difusion y recepcion
documental; tratamiento documental: clasificacion, recuperacion y conservacion;
tratamiento de documentos semiactivos: transferencia, conservacion centralizada,
rentabilidad; tratamiento de documentos inactivos: adquisicidn, conservacion
tratamiento, utilizacién y valoracién; y tratamiento para documentos esenciales.®*
Dentro de este contexto, si un archivo historico tiene entre sus funciones esenciales
validar los documentos de conservacion permanente, recibir mediante transferencia los
documentos histdricos, organizar, describir, conservar y difundir esta documentacion;
los procesos de la gestién documental que se tomaran en cuenta como parametros para
formular el modelo de diagnostico de archivo historico estaran definidos precisamente
por estos procesos.

Respecto al personal del archivo se debe reconocer que un andlisis de la
formacion académica de este, contribuye a conocer la estrecha relacion de este recurso

con las funciones y actividades que desarrolla el archivo historico, por lo cual el modelo

® Joaquim Llansé Sanjuan, “Sistemas archivisticos y modelo de gestién de documentos en el
dmbito  internacional (Parte 1II)”, Revista Codice N° 39-70, vol. 2, 2006, 45-6,
http://eprints.rclis.org/20289/1/Sistemas%20archiv¥%C3%ADsticos%20y%20model0s%20de%20gesti%C
3%B3n%20de%20documentos%20en%20el%20%C3%A1mbito%20internacional%20(Parte%2011)1.pdf.
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de diagnostico que surja producto de este trabajo, ha considerado vincular esa relacion
para diagnosticar el &mbito del personal. En los perfiles archivisticos se puede suponer
que, de forma general, en un archivo deberian existir: archiveros, técnicos medios y
auxiliares de archivo, a lo que se suman; los profesionales con trabajos en ambitos
complementarios, tal es el caso de restauradores, fotografos, bibliotecarios,
historiadores, abogados y otros.®

Por lo tanto, en lo que se refiere al personal del archivo serd fundamental
diagnosticar su formacion académica y profesional, experiencia y formacién continua.
Con este esquema base se ha elaborado una tabla comparativa de algunos paises para los
parametros de la primera parte del modelo de diagnostico integral, centrado en la

gestién documental y analisis del personal.

Tabla 1
Cuadro comparativo de parametros en otros paises
Paises Gestion documental Personal
Aspectos Archivisticos: Administracion del archivo:
- Clasificacion de la documentacion: | - Existe manual de gestion documental.
organico-funcional, procedencia, | - Nombre del jefe del archivo, profesion u
tematica, asunto, autor, otro. oficio, capacitacion, funciones, cargo y
- Tipo de ordenacion. tiempo.
Colombia | - Descripcion: tipo de instrumentos de | - El responsable cumple con el manual de
control y recuperacion de informacion, funciones.
cuadros de clasificacion. - NUmero de personas que trabajan en el
- Cronograma de transferencias; con archivo:  profesionales,  técnicos vy
instructivo o con tabla de retencion asistencial.
documental, valoracion documental - Capacitacion del personal, tipo de
vinculacion y dedicacion
Organizacion 'y control de los
documentos:
- Existencia de base de datos. Capacitacion:
Cuba - Herramientas de descripcién. - Formacién continua del personal.
- Existencia de normativa. - Formacién académica profesional.
Transferencias de los documentos:
- Normas de transferencia y criterios.
Organizacion de los archivos de
gestion:
- Sistema de clasificacion documental:
funcional, asunto o materia. Organico, Formacion archivistica:
organico-funcional. - - ) s
Costa - Métodos de ordenacion - E_studlos rela(_:lonadosala Acrchivistica.
Rica Descripcion documental: - 1o ,de eStUd'OS. que posee el_po'ersfonal.
... | - Interés en capacitarse en archivistica.
- Instrumentos de descripcion A PR
- - Cursos de capacitacién en la institucion.
utilizados.
- Beneficios de su utilizacion.
- Instrumentos de descripcién manuales
0 en un sistema automatizado.

% Ramon Alberch, Mariona Corominas y M. Carme Martinez, “El personal de los Archivos. La
funcion archivistica y su repercusiéon en la plantilla”®, accedido 22 de julio de 2018, parr. 21,
https://www.um.es/adegap/docsinfo/archivistica.pdf.
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Instrumentos de control y consulta
archivisticos:

- Cuadro general de clasificacion
archivistica y organizacion
- Catélogo de disposicion de
documentos, valores de los | Recursos Humanos:

documentos y vigencia.
- Elaboracion de inventarios generales y

- Cantidad de personal que desempefia
tareas del archivo histérico.

sus campos. - Nivel de escolaridad del personal de
- Normas para la descripcion de archivo historico.
Meéxico expedi.entes. _ . - Porcenta}je_ de jornada Ia_lboral del perso_nal
Valoracion y disposicion documental: en actividades propias del archivo
- Plazos de vigencia establecidos desde historico.

el archivo de tramite.

- Programa y
transferencias
cumplimiento de los
conservacion.

- Uso de inventarios para transferencia
secundaria.

- Criterios especificos para la valoracion
documental.

- Personal recibe capacitacion por parte de
la institucion en materia de archivos.

- Programa de capacitacién en materia de
archivos.

calendario de
secundarias,
plazos de

Fuentes: Luis Ernesto Jaimes y Maria Clemencia Garcia, Pautas para Diagnostico Integral de
Archivos. Odalys Font Aranda, Antonio Angel Ruiz y Mayra Marta Mena, Diagndstico sobre la
gestion documental y de archivos en la Universidad Central Marta Abreu de las Villas. Luis
Fernando Jaén Garcia, El diagnéstico archivistico, una propuesta metodoldgica. Archivo
General de la Nacion México, Guia para la auditoria archivistica.

Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza

En relacion a la gestion documental y del personal de archivo se puede concluir
que para esta primera parte del modelo de diagndstico, los pardmetros esenciales e

indicadores para evaluar un archivo histérico seran los siguientes:
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Tabla 2

Propuesta de parametros e indicadores de gestion documental y personal en el diagnoéstico integral

Parametro de
evaluacion

Criterios

Indicador

Férmula de céalculo

Fuente de verificacion

Gestion
documental

Transferencia documental:

- Cronograma de transferencias

- Protocolo de transferencia documental
- Volumen documental

% de transferencias realizadas

N° de transferencias recibidas X 100

total transferencias programadas

Actas entrega-recepcion de
transferencia

Clasificacion documental:

- Sistema de clasificacion

Metodologia de ordenamiento y
almacenamiento de la documentacién

Descripcion documental:
- Instrumentos  de
especializada

- Nivel de descripcién

- Lenguaje controlado-no
controlado

- Empleo de normas nacionales y/o
internacionales

- Indizacion

descripcién

% de unidades documentales
descritas

N° de unidades documentales descritas X 100

total de unidades descritas al afio

Base de datos, registro en
Excel

Valoracion documental:

- Protocolo de valoracién

- Valoracion de documentos antes de
ser transferidos y criterios utilizados
Calendario de conservacién

% de documentos
identificados y valorados

N° de documentos identificados/valorados X 100

total de unidades identifcadas/valoradas al afio

Formularios de
identificacion y valoracion
documental, actas de
comité de valoracion
documental

- Automatizacion de los procesos de
gestion documental, manual o tipo de
software empleado

- Manual de procedimientos del archivo
histérico

- Levantamiento de procesos

Personal

Director/responsable del archivo
histérico:

- Nombres, cargo, nivel de formacidn,
titulo profesional y funciones del cargo.
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- Formula normativa, Planificacion
operativa anual (POA), Plan de compras
anuales (PAC), Plan estratégico, plan de
formacion continua del personal, Plan de
difusién

- Personal que labora en el archivo Contratos, o publicacién
- Formacién académica del personal N° de personas que laboran al 3 de caraos v personal en la
- Experiencia del personal afio en el archivo de personas que laboran al afio SJEB VT g

agina institucional
- Cargos del personal Fed

- Formacion continua del personal N° de capacitaciones del de capacitaciones que Syllab_us 0 programa de
- Programa de pasantias _ personal recibe el personal al afio capacitacion anual,
- Programa anual de seguridad laboral informes

Fuente y elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza
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1.2. De Instalaciones y equipamiento

Para integrar el parametro de instalaciones y equipamiento habra que mencionar
la norma 1SO 11799:2003%, que especifica las caracteristicas de los repositorios de uso
general utilizados para el almacenamiento a largo plazo de los materiales de archivo y
biblioteca. Por lo tanto, esta norma internacional ha sido desarrollada para abordar el
tema de la construccién del edificio, sus instalaciones y equipamiento. De manera
especifica, esta normativa sefiala que para el caso de materiales especiales, se debera
referir a los estandares internacionales planteados para el efecto.

A pesar de que la ISO 11799:2003 plantea elementos generales para el espacio
de archivo y las condiciones iddneas del repositorio de documentos, también recoge
algunos elementos importantes respecto a las instalaciones y equipamiento, sefialando
que algunos criterios para el edificio, incluyen la durabilidad, materiales y procesos
constructivos; consideraciones ligadas al proyecto arquitectonico del archivo, su
imagen, flexibilidad, compacidad, accesibilidad, ampliacion, sefalizacion,
sostenibilidad y mantenimiento.

Si bien es cierto el estudio de estos elementos corresponderia a caer en un
analisis especifico de los mismos, de la arquitectura y construccion de un archivo; se
deberan definir aquellos elementos esenciales que deben estar presentes en el
diagndstico. Para el caso de las instalaciones y el equipamiento se requeriran areas
especificas que permitan ejecutar esas funciones.

En ese sentido Enric Cobo menciona que, como requisitos basicos en los
edificios de archivo, se deben garantizar los siguientes ambitos:

- Laconservacion y preservacion de los documentos

- Cargay descarga de fondos documentales

- Tratamiento documental de los fondos, es decir areas destinadas a la limpieza
desinfeccion, tratamiento archivistico, digitalizacion y demas; y

- Atencidn a los usuarios que incluyen salas de consulta y otras, que posibilitan

eventos de difusion y participacién de usuarios®’

% Esta norma internacional establece los requisitos para almacenamiento de material y
documentos en archivos y bibliotecas (Information and documentation-Document storage requirements
for archive and library materials) y corresponden a la primera edicion del 15 de septiembre de 2003.

% Enric Cobo Barri, “Archivos, equipamientos y difusion Infraestructuras y equipamientos”,
documento de trabajo-presentacion, 16 de mayo de 2016.
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En la tabla comparativa de los pardmetros por paises se advierten los parametros

sobre las instalaciones y equipamiento:

Tabla 3
Cuadro comparativo de parametros en otros paises

Paises Equipamiento Instalaciones

El edificio, el archivo:

- Epoca de construccion, funcion original

- Contexto climético: humedad relativa, y
temperatura promedio

- Contexto urbano: ubicacion al norte, sur,
oriente u occidente.

- Niveles del edificio, Area de construccion

- Tipo de construccion: cerramiento, acabados

- Estado del inmueble: Espacios que posee la

) entidad

Colombia | - pjanos arquitecténicos y técnicos

- Nivel de ubicacion del archivo: nimero de
planta y area total

- Numero de depdsitos y si son adecuados,
asignados, suficientes

- Dep6sito en relacion a la produccién
documental segun las TRD

- Areas con las que cuenta el archivo

- Ubicacién de los depositos, condiciones de
seguridad

- Posee depositos especiales

Instalaciones:

- lHuminacion natural, iluminacién
artificial en depdsitos, su tipo y
ndmero

- Ventilacion natural o artificial

- Sistemas de regulacion de
humedad relativa, temperatura,
ventilacion, filtracién de aire

- Medicion de condiciones
ambientales, equipos y puntos de
medicién, entrada de polvo,
periodicidad en la limpieza

Cuba - Nimero de locales, Guia de observacion de los locales identificados (mas asociado a la
conservacion de los documentos)

Almacenamiento y conservacion de la documentacion
- Ubicacion de los documentos: fuera de las oficinas y donde se encuentran

Costa :
Rica - Documentos bajo llave
- Lugar para almacenar la documentacion
- Medidas de seguridad que se toman con los documentos
Recursos materiales de infraestructura
Archivo histérico: . s
e .. Archivo histdrico:
- Mobiliario  suficiente y adecuado para . . Y
2 - Tipo de sistema de ventilacion
resguardo y conservacion . -
. - - Instalaciones con condiciones
- Instalaciones suficientes y adecuadas para el .
ambientales adecuadas para la
‘- resguardo de documentos <
Meéxico conservacion de los documentos

- Instalaciones eléctricas adecuadas,
instalaciones con equipos de seguridad contra
incendios y contingencias para proteger a los
documentos

- Areas debidamente separadas

- Area destinada para la consulta

- Programa de mantenimiento de
mobiliario y adquisicion,
seguridad para personas Yy
documentos

Fuentes: Luis Ernesto Jaimes y Maria Clemencia Garcia, Pautas para Diagnostico Integral de
Archivos. Odalys Font Aranda, Antonio Angel Ruiz y Mayra Marta Mena, Diagndstico sobre la
gestion documental y de archivos en la Universidad Central Marta Abreu de las Villas. Luis
Fernando Jaén Garcia, El diagndstico archivistico, una propuesta metodolégica. Archivo
General de la Nacion México, Guia para la auditoria archivistica.

Elaboracién: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza
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En lo que ese refiere a las instalaciones se deberad considerar como esenciales el
tema de la luminiscencia, climatizacion y ventilacion dentro del archivo y la regulacién
de parametros para las condiciones ambientales que implican la temperatura, humedad
relativa, polucion y polvo, renovacion del aire, entre otros. Los rangos recomendados
para los parametros de condiciones ambientales variaran dependiendo de las areas del
archivo, asi por ejemplo, las condiciones de una sala de consulta no seran similares a las
condiciones de un depdsito de documentos con soporte en papel; y tampoco seran
similares para un dep6sito que almacenara soportes especiales.

Los rangos recomendados por la normativa internacional, asi como por
instituciones que son un referente en el &mbito de la conservacion documental, han sido
tomados en cuenta para presentar a continuacion una tabla referencial en la evaluacién

del &mbito de la conservacion documental.

Tabla 4
Rangos recomendados para conservacion de documentos
Tipo de Temperatura | Fluctuacion Humedad 2a
Recomendado por soporte (°C) +- Relativa (%) Fluctuacion +/-

IS0 117991 papel 18-22 2 45-55 3
Requisitos para
almacenamiento de | Pergamino
documentos Cuero 18 il 50-60 3

No mayor a 10 en
DIBAM soportes
(Direccion de archivos Panel NO supere 22 Bajo 60, no | vulnerables y no
bibliotecas y museos P P supere 65 mayor a 20 en los
Chile) de vulnerabilidad

media.
Arch]vo General (_je la Papel 15-20 Hasta 2 45-60 Hasta 5
Nacion de Colombia
Northeast_ document Papel Hasta 21 2 35-45 2
conservation center
International MG
el o (LT docurlnenta Hasta 20 55-65
Associations and
Institutions (IFLA) C\;Ji(ta;?ay Minimo 50

Fuentes: Direccion de archivos bibliotecas y museos Chile, Archivo General de la Nacién de
Colombia, Northeast Document Conservation Center de Estados Unidos,
Federation of Library Associations and Institutions.
Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza

International

Para la prevision de zonas con las que debe contar un archivo se distinguiran dos

zonas claramente diferenciadas, las vinculadas al acceso publico y las de acceso

restringido, con la caracterizacion de espacios especificos para cada una de ellas. Estas
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zonas diferenciadas deben procurar interconectarse, en el caso de las que son de acceso
al publico, pero sin tener conexion directa con las areas restringidas, tanto por
seguridad, como por dindmica de trabajo dentro del archivo.

Gréfico 1
Previsién de zonas en el archivo

soldens(

.
.
=

Documentos

Fuente y elaboracion: Generalitat de Catalunya Departamento de Cultura Direccid General del
Patrimoni Cultural, Subdireccié General d” Arxius, Criterios para la construccién de archivos.

Revisados los criterios de diagndstico en las instalaciones y equipamiento, se ha
considerado para esta segunda parte de la propuesta, los parametros esenciales e
indicadores que se detalla a continuacion:
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Tabla 5
Propuesta de parametros e indicadores de instalaciones y equipamiento en el diagndstico integral
Parametljg ek Criterios Indicador Formula de célculo Fu_epte (_j’e
evaluacion verificacion
Ubicacion del edificio, niveles del edificio
% de ) . .
crecimiento Metros lineales de documentos recibidos X 100 | Matriz dO
. . L . - : registro e
Parametros esenciales de ubicacion fisca de mobiliario, capacidad | documental total inicial de metros lineales del archivo crgcimiento
de carga estructural, capacidad de almacenamiento y crecimiento | anual
documental % _ de Metros lineales de estanteria libre X 100
almacen_amlt_ento total metros lineales de capacidad de estanterias
del mobiliario
Areas que posee el archivo, area de construccion: area de carga
/descarga de documentos para transferencias, salas de consulta,
difusion o capacitacidn, de trabajo, de conservacion/restauracion,
; otras.
Instalaciones Tipo de construccion, acabados y materiales
Yy N° de depositos y tipos, dentro y/o fuera de archivo
equipamiento |"_"Tino de mobiliario segin tipo de soportes documentales,
mantenimiento, capacidad de almacenamiento
Condiciones ambientales adecuadas, rangos promedio de medicion, | g ;
. L : ' | Rango promedio e .
equipos para medicion o g IF-)|umedad > de mediciones mensuales de HR Registro en
ici6 4 . total de meses al afio
Medicion de carga de polvo, métodos Relativa (HR) Excel o reporte

Ventilacion, tipo

lluminacion, tipo

Equipos para control de condiciones ambientales
Equipamiento para procesos de conservacion y restauracion

Rango promedio
de Temperatura

M

Y de mediciones mensuales de T

total de meses al afio

Registro en
Excel o reporte

Programa de control y revision de instalaciones y equipamiento

% de revisiones
realizadas

N° de revisiones realizadas X 100

total de revisiones programadas al afio

Informe de
revision, o de
seguimiento

Sistemas de seguridad y tipos

Fuente y Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza




75

1.3. De Conservacion documental

La conservacion documental corresponde a todas aquellas acciones que tienen
como finalidad la salvaguarda de los objetos documentales, con la finalidad de asegurar
también su accesibilidad futura. La norma internacional ISO 15489 del afio 2001
incluye dentro del &mbito de la gestion de documentos referencias generales sobre los
aspectos de almacenamiento y manipulacién, indicando que los documentos de archivo
deberdn almacenarse en soportes y formatos que garanticen su disponibilidad,
fiabilidad, autenticidad y conservacién durante el tiempo que sea necesario. Las
condiciones de almacenamiento y de manipulacion deben tener en cuentas las
propiedades fisicas y quimicas especificas.®®

En lo que se refiere a los documentos histéricos, documentos con valor
permanente, se sefiala que independientemente de su formato éstos requieren de un
almacenamiento y manipulacion de mayor calidad para promover su preservacion a
largo plazo y sus condiciones deberan disefiarse con el objetivo de proteger los
documentos de archivo frente al acceso, pérdida o destruccion no autorizados y frente al
robo y las catéastrofes.®

Dentro del aspecto de conservacion documental se deberda considerar lo
relacionado al almacenamiento y manipulacion, sin descartar como necesario el analisis
del estado de conservacion de los documentos en este acépite y los programas
relacionados a la conservacion preventiva, que incluyen la limpieza y desinfeccion de
depdsitos y documentos, reparaciones emergentes, restauracion y reproduccién. Estos
elementos pueden estar enmarcados dentro de un programa de conservacion documental
del archivo, que independientemente de que exista debera estar acompafiado de las &reas
destinadas a actividades relacionadas a la conservacion y mantenimiento de los
documentos del archivo historico.

El almacenamiento estard relacionado a los elementos de proteccion para los
documentos del archivo histérico. En ese sentido, deberan cumplir los parametros
esenciales en materiales de calidad de archivo, elaborados a medida, con disefio
funcional y en relacion al formato de los documentos. Entre estos elementos constaran

las carpetas, sobrecubiertas, sobres, cajas y demas. El armado deberd incluir

% International Organization for Standardization 1SO, Informacién y documentacion-Gestion de
documer16tgos Parte 1: Generalidades 1SO 15489-1:2001(E), 15 de septiembre de 2001, 22.
Ibid., 22.



76

preferiblemente pliegues y ensambles, evitando utilizar cintas adhesivas, adhesivos y
elementos metalicos.”

Otro elemento indispensable de la evaluacién de la conservacién documental
abordara el estado de conservacién de los documentos. Esta informacién podra
obtenerse ya sea del profesional en restauracion que posea el archivo historico o en su
defecto, mediante muestreo de los fondos documentales, lo que contribuira a obtener un
porcentaje aproximado del estado de deterioro de la documentacion. Un pardmetro
adicional sera evaluar la existencia de planes de emergencia frente a desastres y

protocolos sobre salvataje documental.

Tabla 6
Parametros para diagnosticar la conservacién documental en otros paises

Paises Conservacion documental

Preservacion documental:

- Presencia de plagas, cuales

- Tratamientos de conservacion: preventivos o correctivos

- Limpieza de la documentacion

_ | - Programas de conservacion, tipo, materiales y procedimientos

Colombia | . posee asesoria para llevar a cabo acciones de conservacion

- Normalizacion en la produccion documental respecto a los materiales

- Comoy con que se realiza la foliacién

- Se realizan procesos de empaste o encuadernacién, materiales y procesos

- Posee equipos para realizar conservacion preventiva y diagndstico de estado de
conservacion

Cuba - Criterio del estado de conservacion de documentos y de espacio: bueno, regular y malo
- Unidades de instalacién para los documentos

Costa - Medidas de seguridad y conservacion de los documentos

Rica - Estado fisico de los documentos

- Politicas institucionales para la conservacion de los documentos

De la conservacion y preservacion de archivos:

- Poseen programa de restauracién de documentos

Meéxico - Personal que realiza la restauracion y registro de las restauraciones

- Criterios especificos para la conservacion, restauracion y preservacion de documentos, y
quien emitio

Fuentes: Luis Ernesto Jaimes y Maria Clemencia Garcia, Pautas para Diagnoéstico Integral de
Archivos. Odalys Font Aranda, Antonio Angel Ruiz y Mayra Marta Mena, Diagndstico sobre la
gestion documental y de archivos en la Universidad Central Marta Abreu de las Villas. Luis
Fernando Jaén Garcia, El diagndstico archivistico, una propuesta metodoldgica. Archivo
General de la Nacion México, Guia para la auditoria archivistica.

Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza

Para esta tercera parte de la propuesta de diagnostico integral para archivos

historicos, los parametros esenciales e indicadores se detallan a continuacion:

70 Colombia Archivo General de la Nacion, Especificaciones para cajas y carpetas de archivo,
(Bogota: Grupo de Divulgacion y Medios AGN, 2009), 15.
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Tabla 7
Propuesta de parametros e indicadores de conservacion documental en el diagnostico integral
Parametr_q de Criterios Indicador Formula de célculo Fu_e_nte F’,e
evaluacion verificacion
% de limpiezas Y. de limpiezas ejecutadas X 100
Programa de limpieza y desinfeccion, protocolo de | ejecutadas total de limpiezas programadas Informe o matriz de
limpieza y saneamiento, periodicidad : : : seguimiento de
- Espacios, mobiliario, documentacion % de desinfecciones P dle dieslizgaiones ejecuicas X U0 cumplimiento
ejecutadas total de desinfecciones programadas
Areas especificas para saneamiento, cuarentena,
restauracion y equipos destinados a estas actividades
- Materiales y herramientas para estas actividades
- Identificacién microbioldgica y de infestacion de
plagas
- Protocolo de reparaciones menores
- Programa de prevencion en desastres y de salvataje
- Documentos identificados relevantes en caso de
» desastres
Cijonservactloln Programa de restauracion
ocumenta _ Criteri - i @
gg:ﬁ;ﬁtoge prioridad ~ paraintervencion de | 4o gocumentos 2. de documentos restaurados X 100 Informes, fichas de
- Uso de fichas o registro de intervencién por TRl total de restauraciones programadas intervencion
documento
- Protocolo de conservacion para la digitalizacion
- Materiales y sistemas de almacenamiento: cajas, | %  de  documentos Y. de documentos almacenados X 100 Inventario
sobre, carpetas, etc.; tipo de materiales. almacenados total de documentos existentes documental
% de documentos con | . de documentos con deterioro malo X 100
indice malo de deterioro total de documentos que posee el archivo .
L . %  documentos  con . ety © HEgBie
- Determinacion del estado de conservacion de los | - .. e 2. de documentos con deterioro regular X100 | de  estado  de
documentos deterioro total de documentos que posee el archivo | conservacion  de
: documentos
% de documentos con | Y de documentos con deterioro bueno X 100
indice bueno de deterioro |  total de documentos que posee el archivo

Fuente y elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza
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1.4. De Acceso y difusion

En cuanto al ambito del acceso, las organizaciones deberian disponer directrices
que regulen y permitan el acceso a los documentos, pese a que en algunos casos los
documentos pueden contener informacion sensible, para lo cual es indispensable
establecer diversos niveles de acceso.”* En lo que respecta al &mbito nacional, algunos
parametros referentes al acceso y difusion de los documentos histéricos que custodia el
Archivo Nacional estdn amparados en la Norma Técnica de Gestion Documental y
Archivo que fue emitida por la extinta Secretaria de la Administracion Publica, pues en
esta normativa se resalta la necesidad de proporcionar el servicio de consulta de los
expedientes, ademas de acciones encaminadas a la divulgacion del acervo documental
que custodia a través de recursos de difusion como catalogos de divulgacion, promocién
de exposiciones, asesoria a usuarios y demas.”

Segun la reciente Ley Organica de Cultura del 2016,” los archivos histéricos
estan considerados como repositorios de memoria social, entendidos como espacios de
investigacion y conservacion que registran los procesos historicos. Acogiendo lo que
promulga esta Ley de Cultura, se debe reconocer que los elementos en torno a la
difusion de los archivos son actividades fundamentales para promover estos espacios de
investigacion. Sin embargo, estas actividades en el contexto nacional y dentro su
practica archivistica, especialmente en los archivos histéricos, no se ha visto
mayormente desarrollada, seguramente por la falta de recursos y quizd, por la
concepcion del archivo tradicional.

En esencia, dentro de los archivos historicos sera indispensable contar con un
enfoque pedagdgico y educativo enmarcado dentro de programas de acceso y difusion
de los fondos documentales que custodia. Segun la autora Jafeth Campos Ramirez
algunos programas de difusién que se pueden contemplar abordan las exposiciones,

sean reales o virtuales, permanentes o itinerantes; las visitas guiadas, servicios

™ International Organization for Standardization 1SO, Informacién y documentacion-Gestion de
documentos Parte 1: Generalidades 1SO 15489-1:2001(E), 15 de septiembre de 2001, 22.

"2 Ecuador Secretaria Nacional de la Administracion Publica, Norma Técnica de Gestion
Documental y Archivo, Registro Oficial 445, Suplemento, 25 de febrero de 2015, 16.

3 Ecuador Asamblea Nacional, Ley Orgénica de Cultura, Registro Oficial 913, 30 de diciembre
de 2016, art. 31.
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educativos, videos, visitas concertadas, jornadas de puertas abiertas, folletos, boletines,
publicaciones, concursos y turismo histérico; por mencionar algunos. ™

Con estas consideraciones, los parametros esenciales para diagnosticar archivos
historicos, en lo que respecta al acceso y difusion, deberan incluir elementos como
servicios que se respalden en folletos informativos del archivo histérico, guia de fondos
documentales, protocolos de acceso a la consulta, guias de usuarios e inclusive, servicio
de referencia y asesoria de la informacién; sin dejar de lado el acompafiamiento
tecnologico que facilite el acceso a la informacion, elementos que presuponen que el
personal del archivo histérico debera no ser solo altamente calificado, sino conocer a
fondo la documentacién que custodia.

En lo que respecta al acceso y difusion del archivo, se presenta a continuacion el
cuadro comparativo donde se visualizan los criterios esenciales que se emplean en otros

paises para diagnosticar este apartado.

Tabla 8
Parametros para diagnosticar el acceso y difusion en otros paises
Paises Acceso y difusion
Cuba - Servicios que ofrece el archivo

- Divulgacion de los servicios en linea

- Tipo de personas que tiene acceso a la documentacion
- Personas que solicitan los documentos
- Frecuencia con que se solicitan documentos

Costa Rica -
- Procedimientos para la consulta de documentos
- Forma de solicitud de acceso
- Instrumentos de control para la consulta
Préstamo y consulta de la informacién
Meéxico - El archivo histérico brinda servicio de préstamo y consulta de los expedientes a

usuarios externos
- Historial de consulta y préstamo de los expedientes del archivo histérico

Fuentes: Luis Ernesto Jaimes y Maria Clemencia Garcia, Pautas para Diagnoéstico Integral de
Archivos. Odalys Font Aranda, Antonio Angel Ruiz y Mayra Marta Mena, Diagnéstico sobre la
gestion documental y de archivos en la Universidad Central Marta Abreu de las Villas. Luis
Fernando Jaén Garcia, El diagnéstico archivistico, una propuesta metodoldgica. Archivo
General de la Nacion México, Guia para la auditoria archivistica.

Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza

" Jafeth Campos Ramirez, “La difusion en los archivos: importante herramienta de proyeccion
ante la sociedad”, Revista Cédice No. 2:187-193, vol. 5, 2009, accedido 22 de julio de 2018, 191-2,
http://eprints.rclis.org/20236/1/La%20difusi%C3%B3n%20en%2010s%20archivos%20importante%20her
ramienta%20de%20proyecci%C3%B3n%20ante%20la%20sociedad.pdf.
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Para ejemplificar un poco mejor estos parametros de evaluacion e indicadores

asociados al acceso y la difusion, se ha realizado la siguiente ficha modelo sobre un

servicio de difusion que puede brindar un archivo historico y que deberia ser

documentado, con la finalidad de facilitar la medicion de indicadores. Asi como esta

ficha, se pueden elaborar varias relacionadas a los servicios que brinda el archivo

historico, y en ese sentido; se podria obtener una guia de trdmites o servicios con los

que cuenta el mismo.

Tabla 9

Ficha modelo para disefiar un servicio de difusion que ejecuta un archivo histérico

Cadigo de la actividad:
Nombre de la actividad:
Ambito de la actividad:

Programa en el que se enmarca la

actividad:
Unidad que coordina la actividad:

Departamento responsable:

Producto o servicio que se ofrece:

Tipo de usuarios al que se destina la

actividad.

Documentos asociados a la actividad:

Pasos para acceder al servicio:

Tiempo de contestacion de la

solicitud del servicio:
Costo de la actividad:
Lugar de ejecucion de la actividad:

Tiempo programado para ejecutar la

actividad:

AH-DIFUSION.01
Visita guiada.

Cultural y académico.
Difusién cultural.

Area de comunicacion y difusion

Archivo Histdrico.

Visita guiada por las distintas areas del Archivo Historico, su
contexto historico, fondos documentales que almacena y

actividades que desarrolla. La visita incluye entrega de material
promocional del archivo a cada asistente.

Externos.

Solicitud de Visita Guiada.

Formulario de percepcion del servicio.

Material promocional

1. Ingresar a la pagina web del Archivo Histdrico
(www.ah.com.ec), en la vifieta servicios llenar el formulario de
“Solicitud de Visita Guiada”, y los datos de contacto.

2. Esperar el contacto de la Unidad que coordina la actividad.

3. Acordar mutuamente dia y hora de la visita.
De 2 a 3 dias laborables.

Ninguno.

Archivo Historico.

De 60 a 90 minutos.


http://www.ah.com/
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Horarios establecidos para la ) ) y o
N Jueves y Viernes de 14h00 a 16h00, segun programacion de visitas
actividad:

Indicador de gestion de la actividad: N° de visitas guiadas ejecutadas (anual)
Fuente de verificacion del indicador: Formulario de Solicitud de Visita guiada

Constitucion de la Republica del Ecuador, art. 380 (Registro
Oficial N° 449, del 20 de octubre de 2008).
Plan Nacional de Buen Vivir, Objetivo 5.

Marco legal para fomentar Ia . . L )
Ley de Transparencia y Acceso a la informacion, titulo 11 (Registro
Oficial N° 337, del 18 de mayo de 2004).
Ley Organica de Cultura (Registro Oficial N° 913, del 30 de

diciembre de 2016).

actividad:

Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza

En relacion a la ficha anterior, se debe reconocer que escasamente este tipo de

fichas se elaboran en el ambito nacional,”

ni para los servicios de difusion, ni para
actividades o procedimientos técnicos propios de los archivos, tal es el caso de
certificaciones, transferencias documentales, diagnésticos archivisticos; entre otros. En
ese sentido, no se ha promovido la creacién de modelos de aplicacion obligatoria, o al
menos sugerentes por parte de las instituciones del Estado, a través de los cuales se
puedan definir indicadores de medicion de la gestion de los archivos, tanto histdricos
como administrativos, mencionando que para ambos casos no solo se pueden desarrollar
fichas que documenten las actividades de difusion, sino aquellas que garanticen el
derecho de acceso a la informacion; tal es el caso de la consulta de documentos, el
préstamo documental, la referenciacion, entre otros.

Para finalizar este andlisis, se abordaran los parametros de evaluacion e
indicadores en el &mbito del acceso y la difusion, para ser considerados en la propuesta

del modelo integral de diagndstico de archivos historicos.

> Un caso nacional donde se puede verificar el uso de estas fichas modelo tanto para algunos
procedimientos de tipo archivistico, como de acceso y difusidn, es lo que posee actualmente la Direccion
de Gestion Documental y Archivo del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito; esta informacion
esta disponible en el enlace de acceso publico: http://archivos.quito.gob.ec/index.php/servicios-
documentales.
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Tabla 10

Propuesta de parametros e indicadores de acceso y difusion en el diagnostico integral

Parametro de

L Criterios Indicador Formula de calculo Fuente de verificacion
evaluacion
Protocolo de acceso y consulta % de fond o Y. de fondos accesibles X 100 Catdlogo,  inventario
- Reporte de acceso y consulta _ DIEHONEOSIAccesIDIES total de fondo que posee el archivo documental
- Guia o portafolio de servicios del archivo
- Tipo de servicios N°  de  documentos Z de documentos consultados al afio Registro o formatos de
- Reporte de servicios ofertados consultados consulta/ acceso
- Servicios de fotocopia, digitalizacion, ° ici C ~ i i
crofilmacion U ot P g N de Servicios Z de servicios implementados al afio Guia o portafolio de
microtiimacion u otros. implementados servicios del archivo
Recursos t_ecng!égicos’ ) ) N® de visitas realizadas a la z de visitas a la pagina web al afio Reporte de la pagina
- Para difusion: pagina web, catalogos, | pagina web web
repositorio digital, etc. . I
Acceso y - Para acceso y consulta: equipamiento de la | N de  documentos Z de documentos descargados al afio Reporte del repositorio
difusion sala de consulta descargados digital
- Programa anual de difusion de los fondos | N°  de  actividades de de eventos de difusion Informes,  memorias,

documentales

difusion ejecutadas

ejecutadas al afio

publicaciones, etc.

- Préstamo de documentos a entidades

externas para exposiciones

- Programa de digitalizacién como medio de
difusion

% de documentos
digitalizados y accesibles

Y. de documentos digitalizados X 100
total de documentos por digitalizar al afio

Repositorio digital

- Asignacion de recursos para acceso y fusion
contemplado en el PAC del archivo

- Investigacion histérica de los fondos:
publicaciones, conversatorios, otros.

Elaboracién: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza
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Capitulo tercero

Propuesta de la ficha de diagnostico integral para archivos historicos.

Este Gltimo capitulo estd dedicado a la elaboracion de la Ficha de Diagndstico
Integral cuyos pardmetros de evaluacion se determinaron en el capitulo anterior y que
partieron de la revision de los modelos de diagnosticos en paises como Colombia, Cuba,
Costa Rica y México, a lo que se suma el analisis de los diagndsticos que se realizaron
en el Ecuador y que fueron revisados en el primer capitulo.

Otro aspecto que se mencionara a lo largo del desarrollo de este capitulo es la
normativa que se ha empleado para establecer las preguntas del diagnostico y por ende
la metodologia a seguir para la elaboracion de la ficha de diagndstico integral, a
continuacion se determinara el alcance y ambito de aplicacion de la ficha, el archivo
seleccionado y la formulacién del diagnostico, asi como los resultados respecto a la

funcionalidad de la ficha de diagndstico integral propuesta.
1. Marco normativo empleado

La ficha de diagndstico integral se ha basado en la normativa nacional e
internacional y los modelos de diagndstico revisados en el capitulo dos del presente
trabajo. La normativa internacional que se ha tomado como referente para formular
algunas preguntas del diagnostico integral incluyen la Norma internacional de
descripcién archivistica ISAD-G,” la cual ha servido de base para formular preguntas
relativas a la clasificacidn, organizacién y descripcién documental dentro del parametro
de evaluacion de la gestion documental.

Cabe destacar que en el Ecuador no se ha formulado hasta la presente fecha, una
normativa de descripcion documental con un ambito de competencia especifico para los
archivos y sus tipologias, tampoco se ha determinado como obligatorio el uso de la
Norma ISAD-G, ni se han definido los campos de descripciéon esenciales para la
descripcion de los documentos que custodian los distintos archivos del pais.

Otra norma internacional que se ha considerado como base para formular

algunas preguntas dentro del diagndstico integral, incluyen a la Norma Espafiola UNE-

® Espafia, Norma Internacional General de Descripcion Archivistica. Version espafiola,
septiembre de 1999, 24-25, 37-9.
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ISO 15489-1"" para la gestion de documentos, que aborda los elementos y procesos de
la gestion de documentos dentro de las organizaciones; de esta se han revisado los
elementos relacionados a los documentos con valor permanente, custodiados en
archivos histéricos. Para el caso de ambas normativas se han tomado aquellos elementos
aplicables a la realidad archivistica del pais y que Unicamente estan asociados a las
funciones de los archivos histéricos y que se han incluido como preguntas en la ficha de

diagnostico integral.

Cuadro 1
Normativa internacional de referencia para el diagnéstico integral

«Se ha utilizado la definicidn de descricpion multinivel, desde lo general
a lo particular, es decir desde el fondo hasta la unida documental simple,
para que sea identificada en el diagnoéstico integral.

*En la ficha se solicita consignar el nivel de oganizacién de la unidad
de descripcion: fondo, subfondo, serie, subserie, unidad documental

Norma Internacional compuesta (expediente), unidad documental simple (documento).

de descripcion * La norma menciona describir el volumen de las unidades de
archivistica descricion a traves de los metros lineales en estanteria, elemento que
se ha incluido en el diagnéstico integral.

«La norma menciona la ordenacién y/o sistema de clasificacion de la
unidad de descripcion, lo cual tambien se ha considerado en el
diagnéstico integral.

eLa norma plantea informar sobre el acceso o restriccion de los
documentos, lo cual tambien se incluy6 en la ficha de diagndstico, en el
apartado de acceso y difusion.

ISAD-G

«La norma plantea la necesidad de contar con la proteccion de los
soportes de almacenamiento apropiados, sus plazos de conservacion y
la conservacion de los documentos, para asegurar la integridad de estos
en caso de siniestros o catastrofes.

*Menciona la existencia de cuadros de clasificacion que reflejen la
organizacion de la institucion y que son el soporte para las formulacion
de las series documentales dentro de los procesos de gestion de

documentos.
Norma UNE-ISO *Plantea el uso de vocabularios controlados .
15489-1 «Menciona la indizacion de documentos de forma manual o0 automatica,

dentro del sistema de gestion de documentos.

«Indica que el almacenamiento y manipulacién de los documentos debe
estar asegurando, asi como su conservacion por el tiempo que se
considere necesario. Las condiciones de almacenamiento y manipulacién
deberan considerar las propiedades fisicas y quimicas de los documentos.
Mientras que los documentos con valor permanente requeriran de un
almacenamiento y manipulacién de mayor calidad para su
conservacion a largo plazo.

Fuentes: Norma Internacional General de Descripcion Archivistica, Espafia. UNE-ISO 15489-1
Informacién y documentacion Gestidén de documentos Parte 1 Generalidades, Espafia.
Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza

" Esta norma es idéntica a la Norma Internacional 1SO 15489-1:2001, sobre la gestion
documental en las organizaciones. Espafia, Norma Espafiola UNE-ISO 15489-1 Informacion y
documentacion Gestion de documentos Parte 1 generalidades AENOR, marzo de 2006, 15-9, 20.
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Se debe aclarar que para el caso del Ecuador s6lo se cuenta con la Norma
Técnica de Gestion Documental y Archivo’®, que en su momento, fue emitida por la
extinta Secretaria Nacional de la Administracion Pudblica (SNAP) y que aln esta
vigente. A pesar de que no existe normativa especifica que regule el tratamiento de los
archivos historicos en el Ecuador, se tomo como referencia elementos de la normativa
de la SNAP que regula el proceso de gestion documental y archivo, para formular las
preguntas en la ficha de diagndstico integral relativos a los procesos archivisticos que se
considera concernientes a los archivos historicos.

En el aspecto de la conservacion del patrimonio documental, no se ha detectado
especificamente normativa técnica asociada a parametros definidos sobre el diagnostico
de estados de conservacion de documentos, ni del estado de conservacion y condiciones
fisicas de los repositorios de archivos histéricos. Sin embargo, es oportuno destacar que
por su parte el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural ha publicado algunos
instructivos técnicos relacionados al inventario y registro de bienes culturales muebles,
inmuebles e inmaterial y considerando las competencias que abarca esta institucion
publica, es acertado mencionar lo importante que seria la formulacién de normativa
especifica sobre el diagnostico de archivos historicos desde el ambito de la salvaguarda,
analisis de riesgos y la conservacion de los documentos de archivo; lo que definiria los
parametros técnicos recomendables y acordes a la realidad nacional, que deben ser
considerados en un diagnéstico de archivos. "

Otra normativa nacional que también se ha abordado para formular las preguntas
en el diagnostico integral incluyen a la Norma Técnica de Administracion por

Procesos,°

la cual exige el levantamiento de procesos y procedimientos de las
funciones que desempefian las instituciones de la administracion publica. Aunque no se
enmarcan de forma especifica para el tema archivistico, aborda la elaboracion de los
manuales de procedimientos en el ambito de servicios de las instituciones publicas y
que se contrastan con las actividades que desarrollan los archivos administrativos e

historicos.

’® La norma puede revisarse en el Registro Oficial 445, Suplemento, 25 de febrero del 2015.

" Para mayor informacion puede revisar a pagina web del Instituto Nacional de Patrimonio
donde constan algunas publicaciones respecto a instructivos técnicos sobre registro e inventario de bienes
materiales e inmateriales, esta informacién puede verificarse en: http://patrimoniocultural.gob.ec/.

8 |_a norma puede revisarse en el Registro Oficial 895, 20 de febrero de 2013.
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En lo referente al acceso y difusion se ha tomado como referencia lo que
establece la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion® y la Ley
Organica de Cultura;®* la primera, que escasamente aborda el &mbito de la
documentacién historica, pero dicta algunos parametros enmarcados en el derecho de
acceso a la informacion publica producida por instituciones publicas y privadas que
perciben recursos del Estado y en el segundo caso, mas enmarcados dentro del contexto
de los archivos histéricos y su funcion como repositorios de memoria social. A

continuacion se resume el marco normativo nacional que fue la base para formular las

preguntas:

Cuadro 2
Normativa nacional de referencia para el diagnoéstico integral

+Las personas tiene derecho a acceder a la informacién que emane de las

Ley Orgéanica de instiuciones que este en poder del Estado.

Transparenciay +Las instituciones publicas y privadas que perciben recursos del Estado
Acceso a_Ip\ deberen garantizar la transparencia y rendicion de cuentas de la
Informacion informacion mediante la organizacion, clasificacion y manejo de esta,

para dar cuenta de la gestién publica.

Garantiza el derecho a acceder a los contenidos de la memoria social,
depositados en las entidades publicas y privadas, e incluyen museos,
archivos historicos, bibliotecas, etc.

eLas personas tienen derecho de acceso a los bienes culturales y
patrimoniales, sean materiales, inmateriales o la informacion que las
entidades publicas y privadas tengan en ellas, exceptuando lo que
indica la Ley.

*El Estado debe mantener, conservar y preservar los bienes culturales
gue esten en su posesion para facilitar su acceso y exhibicion

Ley Orgéanica de
Cultura 2016

eLos instrumentos que garantizaran los procesos de gestion
documental incluyen el cuadro de clasificacion documental, la
tabla de retencion documental y la guia de Archivos; ademas de los
inventarios documentales como: el general por expediente, de
Norma técnica de transferencia y de baja documental.
Gestion *En el ambito de preservacion se contara con infraestructura
Documental y adecuada segun estdndares internacionales, incluyendo para el
Archivo acervo documental un plan de prevencion de riesgos, de inspeccion-
mantenimiento y de contingencia en caso de desastres.
eLa digitalizacion y desmaterializacion de impresos deberan
contemplarse en proyectos de digitalizacion aprobados por la
Subsecretaria de Gobierno Electronico de la SNAP.

8 |a Ley puede revisarse en el Registro Oficial 334, 18 de mayo del 2004.
8 |a Ley puede revisarse en el Registro Oficial 913, 30 de Diciembre de 2016.
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*Menciona la descripcion y modelamiento de los procesos en las
instituciones de la administracion publica, con el fin de mejorar la
Norma Técnica de eficacia y eficiencia de las operaciones; asegurando la provsion de
Administracion servicios y productos de calidad hacia el cudadano. Implica la

por procesos administracién por procesos, su automatizacion, cadenas de valor,
indicadores y diagramas de flujo de los procesos que se identifiquen,
roles y responsabilidades.

Fuentes: Registro Oficial 334, 18 de mayo del 2004, Registro Oficial 913, 30 de Diciembre de
2016, Registro Oficial 445, Suplemento, 25 de febrero del 2015, Registro Oficial 895, 20 de
febrero de 2013.

Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza

2.  Metodologia de elaboracion de la ficha de diagnéstico integral

La metodologia empleada se basa en el uso de una ficha de diagnostico integral
para archivos historicos, disefiada en relacion a los cuatro parametros generales
definidos en el capitulo anterior. Se ha considerado afiadir al inicio de la ficha un area
de identificacion general, para definir el contexto del archivo que se diagnostica. Los
parametros de evaluacion estan asociados unica y exclusivamente a las funciones
principales y procedimientos que son de competencia de un archivo histérico.

La ficha ha sido elaborada en el programa Excel, el cual facilitara el calculo de
los indicadores mediante la asignacion de formulas, ademas del conteo de las respuestas
al momento de formular el diagndstico en el archivo histdrico; asi como la creacién de
graficos estadisticos en caso de requerirlos, para una mejor interpretacion de la
informacion que se levante. El recurso que emplea la aplicacion de la ficha de
diagnostico integral es el de la entrevista, con informacion que debe ser consignada
unicamente por el profesional en archivistica.

La ficha de diagnostico integral también tiene preguntas abiertas, cerradas, de
seleccién y aquellas que incluyen indicadores; asi como un area de registro fotografico
para incluir fotografias que serviran de respaldo en el levantamiento del diagnostico. En
una hoja de calculo se han desarrollado los parametros de evaluacion generales y los

criterios especificos de la ficha de diagnostico integral.
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llustracion 4

Ejemplo de pardmetros de evaluacion y clasificacion de preguntas en la ficha de
diagnostico integral
3. DE LA GESTION DOCUMENTAL DEL ARCHIVO HISTORICO

Consigne informacién 6 marque con una "X" segin corresponda.

Parametro general
de evaluaciéon

Criterio especifico

E—

de evaluacién

Preguntas de
seleccion

Preguntas cerradas h
Preguntas abiertas e

Preguntas con

T —

indicadores

Transferencia documental
: Transferencia
Seleccione cuales son 1as formas en que el =
archivo recibe los fondos documentales: Gar e
Donacion
Otra, cudl
Emplea un cronograma anual de transferencias Si
documentales: No
Como recibe las transferencias documentales si
no posee cronograma:
. 3 Si
Existe un protocolo de transferencia documental: Nol
" Si
Cumple el protocolo de transferencia documental: No'
1
2,
i 2 . 3.
Indique las areas/unidades desde donde se n
transfiere la documentacion hacia el Archivo 5'
Historico: :
6.
7.
8.
N* de transferencias programadas al afio: 0
0
N® de transferencias que recibe el archivo al afio: Fuente de verificacion

contrastada:

Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza

Como parte de la metodologia aqui expuesta, es necesario mencionar gue la ficha

de diagndstico integral se aplicara en relacion a los puntos que se detallan en la

siguiente ilustracion, los cuales indican a modo general los pasos a seguir para ejecutar

el diagnostico:

llustracion 5

Proceso de ejecucion del diagndstico integral de archivos historicos

responder el responsable
del archivo, asi como el
personal del mismo en el
caso en que se considere
necesario.

1. Entrevista in situ f/ A ,

conservacion
documental.

Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza

La ficha serd levantada Para constatar los
por el profesional en parametros que requieran
archivistica, a través de i} de una verificacion fisica,
preguntas abiertas, \\,&k como el &mbito de
cerradas, mixtas y de instalaciones,

seleccion que  debera equipamiento y

3. Revision de fuentes de

verificacion

En el diagndstico se revisan
las fuentes documentales que
avalen la afirmacion como
cumplimiento de los
indicadores que se evaluan en
el diagndstico. Esta
informacion podra ser
analizada y relacionada para
validar los resultados del
diagnéstico. Si el Archivo
histérico a  diagnosticar
facilita las  fuentes de
verificacién, se anexaran al
diagnostico.



89

2.1. Ambito y aplicacion de la ficha de diagndstico integral

La ficha de diagndstico integral para archivos histéricos podra ser aplicable a
todos los archivos con esa tipologia en las instituciones publicas y/o privadas que
posean estos archivos, como una herramienta de trabajo para obtener informacion y
conocer la realidad situacional de los mismos. La ficha de diagndstico integral debera
ser levantada por un especialista o profesional con formacion en el &mbito archivistico.
En la introduccion del presente trabajo se habia mencionado que para la aplicacion del
modelo de ficha de diagnoéstico integral se seleccion6 al Archivo Historico “Alfredo
Pareja Diezcanseco” del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana
ubicado en la ciudad de Quito.

Se debe aclarar que la ficha que se propone en este capitulo es un modelo
referencial y por lo tanto es susceptible de ser adecuada a las condiciones y contexto en
el que se encuentre un determinado archivo a evaluar, pues no serd lo mismo
diagnosticar el Archivo Historico “Alfredo Pareja Diezcanseco” definido para la
aplicacion de la ficha en este trabajo, que diagnosticar un archivo histdrico rural. Sin
embargo, esto no debe desmerecer la utilizacion de la ficha de diagndstico integral que
aqui se plantea, sino que debe considerarse a la misma como un modelo guia para la
evaluacion de archivos historicos, apartandola de ser una ficha estandar de aplicacion
obligatoria.

La finalidad de proponer la ficha de diagnostico integral tiene su importancia en
considerar los diagndstico mas representativos del Ecuador que se analizaron en el
primer capitulo del presente trabajo, en indagar los elementos mas importantes para
diagnosticar, segun criterios de otros paises que fueron analizados en un segundo
capitulo y finalmente reconocer la normativa nacional disponible y aquella internacional
que es la base para el diagndstico de archivos historicos, mediante la formulacion de la
ficha que a continuacion se presenta. Por lo tanto, la ficha que se presenta no pretende,
bajo ningun criterio de quien la elabora, ser un modelo estandar, sino un modelo guia
que pueda adaptarse a las realidades y condiciones del archivo historico que se desee
diagnosticar; pero que informe a quien desea emplearla, de que existen elementos
sustanciales para evaluar ese tipo de archivos y que esos elementos deben empatarse a
los procesos técnicos que debe desarrollar el archivo histérico como tal.

El Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana actualmente es la

Cartera de Estado encargada de coordinar la politica internacional del Ecuador, su
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integracion en el &mbito latinoamericano y la movilidad de los ciudadanos ecuatorianos.
A partir de 1901 este Ministerio, denominado también Cancilleria del Ecuador, se
constituy6 en un organismo estatal con independencia y autonomia, pues, desde inicios
de la época republicana estuvo ligado a los Ministerios de Gobierno y del Interior
respectivamente.

En este proceso de conformacion del Ministerio, su estructura y funcionamiento
generaron gran cantidad de documentos bibliograficos y de archivo. En ese contexto, se
crearon la Biblioteca Central y el Archivo Histérico que actualmente lleva por nombre
“Alfredo Pareja Diezcanseco”, el cual inicia su actividad desde 1982 y es reconocido
mediante Acuerdo Ministerial N° 000006 de 5 de julio en 1983, para en lo posterior
denominarse Archivo Historico por Decreto Ejecutivo numero 2542 del 22 de febrero
de 199. Para el afio 2005, el archivo historico contd con el laboratorio de restauracion de
documentos, que actualmente es el area especializada para la conservacién y
restauracion de los acervos documentales del archivo y la biblioteca. EI Archivo
Histdrico de Cancilleria cuenta en la actualidad con documentacién que data desde el
siglo XVII (1678) hasta la década de los 60 del siglo XX y su reserva documental
abarca aproximadamente unos 10.000 volimenes repartidos en dos grandes fondos:
Presidencia de Quito (reservado y ordinario) y Ministerio de Relaciones Exteriores
(reservado y ordinario).®

Una vez determinado el archivo histérico en el que se iba a aplicar la ficha, se
elaboro6 un flujograma de procesos que se ejecutaron para disefiar la ficha y aquellos que
debian realizarse luego de su fabricacion, los cuales se detalla en la Ilustracion 3 y que
permite visualizar todo el procedimiento de aplicacion de la Ficha de Diagnéstico

Integral para Archivos Histdricos.

8 Ecuador Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, “Boletin Bibliografico Afio
2 NUmero 1 enero-marzo 2018, Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, accedido 24
de junio de 2018, https://boletin.cancilleria.gob.ec/acerca-de/.



llustracion 6
Flujograma para la aplicacion del modelo de diagndstico integral para archivos histéricos
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La ficha fue aplicada en el Archivo Historico Alfredo Pareja Diezcanseco a partir
del 22 de mayo y finalizé con todo el levantamiento de informacion el 18 de junio de
2018. El tiempo utilizado para consignar la informacion estuvo supeditado,
lastimosamente, a la disponibilidad de tiempo y el cambio en el lugar de trabajo de
quién la aplico; asi como del personal técnico del mismo Archivo. La ficha con los
datos consignados se presenta a continuacion y en ese mismo contexto, las fuentes de
verificacion contrastadas que se incluian como parte de algunas preguntas durante la
ejecucion del diagndstico integral. Toda la informacion, incluidas las fuentes de
verificacion, fueron facilitadas por el personal del Archivo y constan dentro de la ficha
bajo el numeral 7 que se titula Fuentes de Verificacion Contrastadas: Documento de

respaldos.

Cuadro 3
Aplicacion de la ficha de diagnéstico integral en el Archivo Historico “Alfredo Pareja
Diezcanseco” del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana

FICHA DE DIAGNOSTICO INTEGRAL PARA ARCHIVOS

HISTORICOS
Nombre del responsable del Rosana Daniela Zafiiga Mendoza
levantamiento de la .
. L, Apellidos y Nombres
informacion:
Fecha del levantamiento de 22 mayo 2018
la informacion: Dia Mes Afo

1. IDENTIFICACION DEL ARCHIVO HISTORICO

Consignar los datos que se solicitan a continuacion.

Nombre del archivo: Archivo Histérico "Alfredo Pareja Diezcanseco"
Direccion: Calle Ulpiano Paez E3-142 y Jer6nimo Carrién (Edificio Zurita)
Provincia: Pichincha
Cantén: Quito
Teléfono(s): (593 2) 2993200 | Extensiones: 11780/ 11781/ 11782
Correo electrénico: archivohistorico@cancilleria.gob.ec

El Archivo Histdrico existe desde el afio 1995 como el resultado de la
Asesoria de Investigaciones Historicas iniciadas en el afio de 1980 y por
iniciativa del ex-canciller Alfredo Pareja Diezcanseco y el Ministro de
Relaciones Exteriores Alfonso Barrera Valverde. Desde ese afio y con los
historiadores Rafael Paredes, Maria Elena Porras y Soledad Castro se inicié
el proceso de catalogacion documental con la finalidad de aperturar el
Archivo Histérico a los investigadores, promoviendo la investigacion y el
conocimiento. A través de los Ultimos veinte y tres afios el Archivo Histdrico
"Alfredo Pareja Diezcansesco" ha experimentado cambios sustanciales
respecto a su base legal, administracion y servicios. En la actualidad el
Archivo forma dentro de la estructura organica y funcional del Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, parte de la Direccion de Gestion
Documental y Archivo cuyas funciones estan contenidas en el Estatuto

Breve resefa histérica del
Archivo:
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Orgéanico de Gestion Organizacional por Procesos, de acuerdo Ministerial
No. 40 del 2 de mayo de 2017.

El objetivo fundamental del Archivo Histérico esta centrado en el resguardo
de la memoria histérica de la Institucion, mantenimiento y custodia de sus
fondos documentales; adicional a ello, diversos estudios mediante aportes
llevados a cabo por investigadores nacionales y extranjeros dentro del
ambito del andlisis del derecho territorial y la movilidad humana desde y
hacia el Ecuador. En la actualidad el Archivo Histérico responde a los
objetivos del poder gobernante nacional mediante enfoque de entrega
servicio ciudadano en el marco de la calidad y transparencia.

*Tomado del documento digital: Guia de Archivo Histérico MREMH, mayo
2018.

Ubicacion geografica
(Mapa del sitio:
https://www.google.com.ec/maps/plac
e/Archivo+Hist%C3%B3rico+Alfredo+
Pareja+Diezcanseco/@-0.2035988,-
78.4980769,17z/data=!4m12!1m6!3m
51150x0:0x9c45b2a31e384858!2sArc
hivo+Hist%C3%B3rico+Alfredo+Parej
a+Diezcanseco!8m2!3d-
0.2030348!4d-
78.4964585!3m4!1s0x0:0x9c45b2a31
€384858!8m2!3d-0.2030348!4d-
78.4964585):

%o 9 de Octubre Y Gabriel
Ignacio de Veintemilla

Tienda de vehiculos

g

de segunda mano y de $ Plser(a El Horist
$ E 0
L . G ﬂ

Servicio de Rentas A )
o, Internas Agencia Péez gn

91///,]

Wy b i

Ko Centro de Investigaciones Credicent
de la Memoria y el... o
Oficina de la

Q Archivo Histérico
Ministerio de Alfredo Pareja..
Relaciones Exteriores

Apartamentos Mariscal
(&
&)

¥

;

¢

Iglesia Su Presencia

Ministerio de Inclusion
Econémica y Social

Administracion (8
\ 4
G f
Jhomana Guesthouse
Snna

On

®
4
Hostal Venezuela -,
o,
O/I/
Mo
G,
"t
%

Bolsa de Valores ¢

Nombre del area o unidad
a la gue pertenece:

Direccion de Gestion Documental y Archivo

Forma parte del sistema Si X
de archivos institucional: No

El area o unidad a la que Si X
pertenece  posee  un

manual de funciones: No

2. DEL PERSONAL DEL ARCHIVO HISTORICO

Consigne informacién o marque con una "X" segun corresponda.

Nombre  del Jefe
responsable del Archivo:

o]

Alberto Revelo

Detalle la denominacién del

Responsable de Archivo Historico y Biblioteca Central

cargo:
Cémo se realiz6 la Oficial
delegacion: Verbal X
Nivel de formacion 3er Nivel
académica: 4to Nivel <

Indique el titulo de|Maestro en Ciencias Sociales.

profesionalizacién:

Internacionales

Especializacibn en Relaciones

Senfale las funciones

Formula normativa




94

esenciales que desarrolla Revisa y aprueba normativa
en el archivo: —
Levanta procesos/procedimientos X
Elabora planificacion operativa anual (POA) X
Elabora plan de compras anuales (PAC) X

Elabora plan de formacion continua

Elabora perfiles para contratacion X

Elabora plan de formacién continua

Elabora plan de difusion anual X
Gestiona convenios, recursos en general X
Plantea diagnésticos anuales X

Coordinacion del trabajo técnico de la unidad

Indique otras funciones que
realice: Proyectos editoriales de difusion de las colecciones hacia la comunidad

N° total de personal que

. 6
laboran en el archivo:

Archivista o técnico de archivo 0
Auxiliar o técnico de apoyo 0
1 o
Indique el n° de personas Restaurador(a) 2
gue laboran en el archivo —
de acuerdo a la formacion Historiador(a) 2
académica que se detalla: Administrativo 1
Comunicador 1
Pasantes 0
Si existe, sefiale otra 0
formacion académica del 0
personal: 0
6 meses a 1 afio
Afos que abarca la 1 a2 afos
experiencia del personal: 2 a4 afios
4 afios en adelante X
Existe programa de Si
formacion continua anual: No X
N° de capacitaciones 0
programadas al afio:
o 0
N° de capacitaciones que
recibe el personal al afio: Fuente de Vef'f'cac'oﬂ No aplica
contrastada:
Existe programa de Si
pasantias: No X
Existe programa de Si
seguridad laboral anual: No X

3. DE LA GESTION DOCUMENTAL DEL ARCHIVO HISTORICO

Consigne informacién o marque con una "X" segun corresponda.
Clasificacion y descripciéon documental

Existe un sistema de Si X

clasificacion aprobado para

el archivo: No




Materias o asuntos
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Seleccione el sistema de

Organico-funcional y procesos

clasificacion que utiliza:

Sistema de clasificacién
heredado

Ninguno

Indique si  emplea un
sistema de clasificacion

diferente a los anteriores:

Utiliza el nivel de seccion para la clasificacion documental. Posee dos

secciones.

De acuerdo al modelo de la norma ISAD-G (izquierda),
seleccione el nivel de clasificacion y descripcion del

archivo y su cantidad segun corresponda.

Nivel Cantidad
e | S Fondo X 2
——
mn-_ Unidad T _Unidr_ Subfondo 0
, l 2 < 2 Series X 18
Unidad Unidad Subseries X 772
Docu:‘le:ul Dc;\im;;-eual
s U. documental simple 0
U. documental compuesta 8964
Cronolégico X
Indique _ el tipo de Numérico
ordenamiento de la —
documentacion: Alfanumérico X
Otro, cual
Serie/subserie Desde Hasta
Com_unlclamones _reC|b|das de las 1834 1978
Sefale las series o | cancillerias extranjeras
subseries documentales | Poderes y credenciales 1836 2017
mas representat_was que Protocolos y tratados 1829 1950
custodia el archivo y sus - —
fechas extremas: Expedientes de naturalizacion 1889 1999
Presidencia de Quito Ordinaria 1778 1826
Indiqgue en general las Desde Hasta
fechas extremas de la
documentacion que 1623 2018
custodia el archivo:
Indique si el archivo emplea Si X
instrumentos de descripcion
documental: No
Seleccione los instrumentos Guia X
de descripcion Inventario X
especializada que utiliza: Catalogo X
Se realiza indizacién para Si
recuperar la informacion: No X
Indique el tipo de lenguaje Controlado (descriptores) Ninguno
gque emplea para la ]
indizacién: No controlado (palabras clave) Ninguno
Seleccione la normativa ISAD-G X
internacional que emplea
ISAAR (CPF)

para la descripcion
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documental:

Indique si emplea otra
normativa internacional que
no haya estado sefialada
en la pregunta anterior:

Ninguna

N° de unidades
documentales programadas
por describir al afio:

N° de unidades
documentales descritas al

Fuente de verificacion

ano. contrastada: No aplica
La identificacibn de los Si X
expedientes esta normada
dentro del archivo No
Marbetes calidad de archivo
.Cual_fas eI mecanismo de Etiquetas calidad de archivo
identificacién que se Marbet fauetas sin calidad
emplea para las unidades| 'Varoetes, etiquetas sin calica X
. ] de archivo
de almacenamiento:
Otras, cuales
Transferencia documental
Procedencia N° Fondos o N° Series 0
. subfondos subseries
Seleccione cuales son las Transferenciall X 5
formas en que el archivo 181772
recibe los fondos Compra
documentales: Donacion
Otra, cual
Emplea un cronograma Si
anual de transferencias
documentales: No X
Cémo recibe las

transferencias
documentales si no posee
cronograma:

Solicitud a través del gestor documental QUIPUX. Actualmente no se
reciben transferencias por falta de espacio.

Existe un protocolo de Si X
transferencia documental: No
Cumple el protocolo de Si X
transferencia documental: No

Indique las areas/unidades
desde donde se transfiere
la documentacién hacia el
Archivo Histérico:

1. Archivo Central

2. Instrumentos Internacionales

3. Protocolo

4.

5.

N° de transferencias
programadas al afio:

0

N° de transferencias que
recibe el archivo al afio:

2

Fuente de verificacion

Memorandos al que se anexan listado

El archivo se basa en un
calendario de conservacion
documental para recibir los

contrastada: | de documentos transferidos
Si
No X
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histérico:

con
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Valoracién documental

Existe un protocolo para la Si
valoracién documental: No X
. L Valores de los documentos
Seleccione los criterios que
emplea el archivo para Macro valoracion
proceder a la valoracion Otro, cuél
documental: )
Ninguno X
N° de documentos que se 0
valoran como histdricos al Fuente de verificacion i
afo: contrastada: No aplica
El archivo cuenta con un Si
comité de valoracion de
documentos: No X
Automatizacidon y procesos
Existe un manual de Si X
procedimientos del archivo
histérico aprobado: No
Todos los procedimientos Si
del archivo estan -
. Parcial X
automatizados con  un
software: No
Indique el r.“.’mpre del SIDARH (Sistema de Archivos)
software que utiliza:
Si no cuenta con un
software, indigue  qué :
. b Lo Ninguna
herramienta informética
utiliza:

4. DE LAS INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO DEL ARCHIVO HISTORICO

Consigne informacién o marque con una "X" seguin corresponda.

Seleccione el nivel de Planta Baja X
ubicacién del archivo
e . Subsuelo
respecto al edificio donde _ _
esta ubicado: Primer Piso
Si no corresponde a los
anteriores, sefale el .
, . No aplica
namero de piso donde se
ubica el archivo:
Indique el é&rea destinada
de construccion que ocupa m2 80
el archivo:
Existe un analisis de la Si kg/m2
capacidad de carga
estructural del depésito de
documentos, si existe cual No X
es:
Gradas
Indique la forma de acceso
P Plana X
al depdésito de documentos:
Otra
Sefiale los acabados y paredes Hormigon armado X
materiales de construccion Madera
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del depdsito de documentos
del archivo:

Cartén Prensado

Gypsum
Otro, cudl
Loza X
Estuco
Tumbados
Asbesto, cemento
Otro, cudl
Cemento (incluye el
micro alisado)
Baldosa o porcelanato X
Pisos parquet
Madera
Cubierto con alfombra
Otro, cudl
. 3 metros lineales totales de documentacion 470
Indique cual es el
crecimiento documental metros lineales recibidos en transferencia 2
anual aproximado: Fuente de verificacion .
. Ninguna
contrastada:
metros lineales totales de capacidad de mobiliario 490
Cuél es la capacidad de
almacenamiento del metros lineales de capacidad libre del mobiliario 20
mobiliario: ——
Fuente de verificacion .
. Ninguna
contrastada:
Mobiliario anclado al suelo, cielo raso, o entre si Entre si
Sefiale si el mobiliario Bandejas superiores con altura maxima de 1.80mtrs Supieélgr a
de_ntro del deposito esta Bandejas inferiores a 10cm en relacion al suelo Si
ubicado de acuerdo a las — _
especificaciones  técnicas Separacion de 10-20cm de las estanterias respecto a la NoO
que se sefialan: pared
Circulacion entre estantes metalicos de 70cm a 90cm No
Corredor central de 1.20cm No
Indique el ndmero de
depodsitos de documentos 1
con los que cuenta el
archivo:
S', el archivo ,C!Jen_ta _Con Dentro | No aplica Cantidad 0
mas de un depésito, indique
si estos estan ubicados
dentro o fuera del archivo y Fuera | No aplica Cantidad 0
su numero:
Depdsitos Estar]tferla Estanteria rodante Otra, cudl
~ . S metalica
Sefiale el tipo de mobiliario -
que posee el depdsito de Deposito 1 X
documentos Deposito 2
Depdsito 3
El mobiliario recibe Si
mantenimiento anual: No X
Indique si existe algun tipo
de mobiliario  especifico No
para soportes
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documentales especiales:

. Humedad R. Temperatura | lluminacion
Rango promedio o
. . (%) G (luxes)
Indique la frecuencia de PN - 18°C N p
medicién de las condiciones mes ° 0 aplica
ambientales siguientes, en
el depodsito de documentos: Fuente de verificacion | Reporte de termohigrometros del software de
contrastada: los equipos y en Excel
Sala consulta X
Selecmong _Ias areas de Atencion al pablico X
acceso publico con las que ——
cuenta el archivo: Direccion
Sala polivalente
Indique si existen otras
areas de acceso al publico
que no se hayan Ninguna
seleccionado en la pregunta
anterior:
La sala de consulta posee Si X

acceso a internet vy

equipamiento que facilite la
consulta: computador, No
copiadora, etc.

Area de carga y descarga

Area de recepcion

Sala de desinfeccion X
Seleccione las areas de Sala de clasificacion
acceso restringido con las Area de restauracion X
que cuenta el archivo: Deposito doc. Ordinario X

Depésito soporte especial

Depdsito para grandes formatos

Oficinas del personal X

Indique si existen otras
areas de acceso restringido
gue no se hayan sefialado
en la pregunta anterior:

Digitalizacion

Fumigacién, desinsectacion
Limpieza X
El area de restauracion Lavado y secado X
cuenta con equipos Yy Prensado X
mobiliario  destinados a T : ”
procedimientos en  los ratamientos en seco
documentos de: Tratamientos con solventes X
Encuadernac. Contenedores X
Otras, cuales
Indique la frecuencia de Rango promedio Hume(:)dad R. Tempieratura lluminacion
medicién de las condiciones % c luxes
ambientales siguientes en Al mes 60% 20°C No aplica
el area de restauracion| fuente de verificacion | Reporte de termohigrémetros del software de los
documental: contrastada: | equipos y en Excel
Indiqgue los equipos que
utiliza para medir las Termohigrometros
condiciones ambientales:
Seleccione los equipos o el Calefaccion

sistema que utliza para Aire acondicionado
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contrarrestar los cambios Humidificadores
en . las condiciones Deshumidificadores
ambientales: -
Ninguno
Otros, cuales
En el archivo se realiza Si
medicion de la carga de
polvo en los depésitos de No
documentos:
Lugar Artificial Natural Mixta
Depositos X
Senfiale el tipo de ventilacidn | Fumigacién/desinsectaci X
gue utiliza en los siguientes on
lugares: Area de restauracion X
Sala de consulta X
Lugar Ventiladores Aire Acond. Otro, cual
. Lo Depositos X
Si los siguientes lugares T :
cuentan con ventilacion | FumMigacion es'nsem%ﬂ X
artificial, sefiale de qué tipo -
es: Area de restauracion
Sala de consulta
Lugar Incandescente | Fluorescente Otra, cual
Depdsitos X
Seleccione el tipo de Fumigacién / X
iluminacién que se utiliza en desinsectacion
los siguientes lugares: Area de restauracion X
Sala de consulta X
Existe un programa de Si X
control 'y revision de
instalaciones
. . . No
equipamiento del archivo:
Indigue el ndmero de
revisiones programadas al 1
afio:
Indigue el numero de 1
frecuencia en que se Informe de la Empresa contratada,

ejecutan estas revisiones al

Fuente de verificacion

quien

entrega directamente a la

afno: contrastada: | Direccion Administrativa y Financiera
del MREMH.
Sistema de deteccién de X
Seleccione los sistemas de incendios
seguridad que posee el Portétil con extincion manual X
archivo: (extintores)
Otro, cudl
Puertas cortafuegos
Detectores de incendios X
Selecuon_e el o los sistemas Salidas de emergencia
de seguridad que posee el
archivo: Detectores de robos X
Camaras de video
Personal de seguridad X




El sistema de seguridad
esta conectado a una red
de emergencias:

Si

Cual
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No

Indique si existe otro tipo de
sistema de seguridad que
no se hayan sefialado en la
pregunta anterior:

Gas FM200 en el depésito de documentos.

5. DE LA CONSERVACION DOCUMENTAL EN EL ARCHIVO HISTORICO

Consigne informacién o marque con una "X" segun corresponda.

Indique las tipologias
documentales que posee el
archivo y su cantidad:

Tipologias N° documentos Metros lineales
Manuscritos 107 3,30
Fotograficos 263 2,44

Sonoro impresos

Desconocido

Desconocido

Sonoros

Desconocido

Desconocido

Graficos, ilustraciones

Desconocido

Desconocido

Audiovisual

Desconocido

Desconocido

Mapas, planos

Otro:
Otro:
Cajas técnicas X
Seleccione el tipo de| Cajas técnicas libres de acido X
unidades de ccljnservamon Sobres X
gue se emplean para -
. Contenedores a medida,
almacenar los documentos: calidad archivo X
Otros, cuales
Indique el namero total de
documentos que posee el 11418
archivo
Indiqgue el numero de 50
documentos almacenados —
en u_r)idades de Fuente de veilflc?c(ljon. Ninguna
conservacion: contrastada:
Existe un programa anual Existe Espacios Mobiliario Documentos
de limpieza y desinfeccion Si X
Periodicidad Espacios Mobiliario Documentos
Indique la periodicidad de Mensual X
ejecucion de este Bimensual
programa. Semestral
Otra
Indiqgue el nudmero de
limpiezas programadas al 0
ano:
. , 0
Indique el ndmero de R
limpiezas ejecutadas al afio: Fuente de verificacion Ninguna

contrastada:
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Indique el ndmero de

desinfecciones 0
programadas al afio:
Indigue el numero de 0
desinfecciones ejecutadas [ Fuente de verificacion _
al afio: contrastada: Ninguna
Existe un &rea destinada Si X
para la desinfeccion,
saneamiento y cuarentena No
de la documentacion:
El archivo cuenta con los .
materiales y herramientas Si X
para realizar actividades de
saneamiento, fumigacion y
limpieza de los No
documentos:
Se realiza al afio un analisis Si Cual
microbiolégico  y/o  de
plagas en el archivo: No
Existe un protocolo de Si
reparaciones menores para
los documentos: No
Posee un programa de Si
prevencion frente a
desastres: No X
El archivo posee protocolos Si
de salvataje documental en
caso de desastres: No X
Existe un registro o listado Si
de los documentos
identificados como
relevantes en el caso de No X
desastres:
Existe un registro de la Si X
documentacion que
requiere ser intervenida (a
corto, mediano o largo N

. [0}
plazo) debido a su estado
de conservacion:
El archivo cuenta con un Si X
programa de restauracion
documental (criterios de No
intervencién)
Se emplean registros o Si X
fichas de intervencion por
cada documento que
ingresa al area de No
restauracion:
Niumero de restauraciones 20
programadas al afio

20

NuUmero de restauraciones Fuente de | _. -
ejecutadas al afio: verificacion Fichas de Procesos de Restauracion de

Documentos. Fichas de Estados de conservacion.

contrastada:
Existe un protocolo de si
conservacion para asegurar
el adecuado tratamiento de
los documentos durante los No X

procesos de digitalizacion:;




Seleccione cual es el
estado de conservacion
general de la
documentacién y su
porcentaje de incidencia en
cada opcién. Considere la

calificaciéon de cada opcioén:
Bueno = Rango del 0% - 15% incluye
deterioro minimo, poco apreciable,
requiere reparaciones menores
(roturas  menores, amarillamiento
ligero y parcial del soporte, pH entre 6
y7).

Regular = Rango del 16% - 40%
incluye deterioro parcial, probable
pérdida de soporte e informacion,
requiere procesos de restauracion
emergente (faltantes, presencia parcial
de deterioro fisico, quimico vy
microbiolégico, pH entre 4 y 6).

Bueno Regular

Estado de
conservacion
general:

Bueno (B)

Regular (R)
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Indique el numero vy 0,92%
porcentaje de documentos Total en
P p . o
segun eI estado de| Total en Niumeros: 11418 porcentaje: 100%
conservacion: -
Fuente de | Inventario de documentos en cuarentena en el
verificacién | laboratorio  de  conservacion restauracion
contrastada: | documental

6. DEL ACCESO Y LA DIFUSION DEL ARCHIVO HISTORICO

Consigne informacién o marque con una "X" segun corresponda.

El archivo posee un Sj X
protocolo de acceso vy

consulta para usuarios No

internos:

El archivo posee un Si X
protocolo de acceso vy

consulta para usuarios No

externos:

Existe un reporte o registro Si X
del acceso y la consulta que

brinda el archivo: No

Indique el namero total de
documentos consultados al

153 usuarios durante el afio 2017

Fuente de verificacion

Fichas de consulta de documentacion historica

afo en el archivo: contrastada: en sala
Existe una guia o portafolio Si X
de servicio ofertados por el
archivo: No

5 . Consulta de documentos X
Se”".’"? los tlpps de Referencia X
servicios  que  brinda el Emision de copias simples X
archivo: P P ”

Emision de copias en digital
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Digitalizacion de documentos X
Asesoramiento técnico a otras instituciones X
Traduccién de documentos (paleografia) X
Estudio diplomatico de documentos
Conservacion y restauracion de documentos X
Préstamo de documentos (usuarios internos) X
Si de los  servicios
anteriores existe algun otro .
- Ninguno
servicio que preste el
archivo, indique cuéles son:
Verbal X
Papeleria informativa
Estos servicios se ofertan a Web X
través de qué medios: Correo electrénico
Solicitudes oficiales X
Otros
Existe un reporte o registro Si X
de los servicios ofertados
que brinda el archivo: No
3

Indique el namero total de
servicios implementados en

Fuente de verificacion

Guia del Archivo Histérico, Informes mensuales

el archivo contrastada:

Existen documentos Publicos X
clasificados de acuerdo a la

Ley de Transparencia y Reservados

acceso a la informacion,

Confidenciales

como:

2
Indique el numero de Inventario documental que reposa en el boletin
fondos  accesibles que| Fyente de verificacion | bibliografico disponible en el link de acceso:

posee el archivo: contrastada: | https://boletin.cancilleria.gob.ec/inventario-
archivo-historico/

Indique  los  recursos Pagina web X

tecnolégicos con los que Repositorio digital

cuenta el archivo para la Catalogo en linea

difusion: Otros

Indique  los  recursos Repositorio digital

tecnolégicos con los que Catalogo en linea

cuenta el archivo para el Escéaner

acceso y la consulta (in Computadores X

situ): Otros, cuéles Copiadora

Indique el nimero de visitas 0

reaILzadas a la pagina web Fuente de verificacion NG aplica

al afio: contrastada: pu

Indiqgue el ndmero de 0

documentos _ digitales [ Fuente de verificacién No alica

descargados al afio: contrastada: p

El archivo cuenta con un Si

programa anual de difusion

de los fondos documentales No X

gue custodia:

Sefiale las actividades que
desarrolla el archivo para

Visitas guiadas

Exposiciones
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difundir sus fondos Publicacién de memorias anuales X
documentales: Investigacion historica de los fondos y X
publicaciones
Seminarios, conversatorios, talleres, etc. X
Si de las actividades
anteriores que desarrolla el _
. . Ninguna
archivo existen otras,
indigue cudles son:
Indigue el numero de 4
actividades d~e difusion Fuente de verificacion | Infformes mensuales del responsable del
ejecutadas al afio: contrastada: | Archivo Histoérico
El archivo realiza préstamo Si
de documentos a entidades
externas para eventos de
dlfus[gn, gque  guardan No X
relacion con los fondos que
custodia:
El archivo cuenta con un Si
programa de digitalizacion: No X
La digitalizacion se realiza Contratacion externa
de acuerdo a: Personal del archivo X
El archivo cuenta con un Si
protocolo para ejecutar la
digitalizacion: No X
Indigue el numero de
documentos programados 0
para ser digitalizados al
afio:
Indique el ndmero de 0
documentos digitalizados al T
o Fuente de verificacion Ninauna
ano. contrastada: 9
Existe asignacion de )
recursos y presupuesto en Si X
el POA y PAC del archivo,
destinados a actividades de No
difusion:

7. REGISTRO FOTOGRAFICO

Insertar las fotografias que se consideren pertinentes para avalar el levantamiento del
diagnéstico.
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Muestras de algunos disefios de contenedores de documentos, elaborados en materiales
Conservativos y a medida
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Area de aislamiento (cuarentena) de documentos para ser intervenidos en el Laboratorio de Restauracion
y conservacion documental

Condiciones del estado de conservacion de alguna documentacion que se encuentra en el
Area de aislamiento para su posterior intervencién

Instalaciones y equipamiento del repositorio documental
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Laboratorio de conservacién y restauracion de documentos

8. FUENTES DE VERIFICACION CONTRASTADAS: DOCUMENTOS DE RESPALDO

Insertar los documentos fuente de verificacion de contraste que permiten la validacion de los
datos administrados por el Archivo Histérico diagnosticado.

Fuente de verificacion para: | Nombre del documento fuente:

Memorando Nro. MREMH-DCP-
2018-1326-M. Se anexa listado de
documentos transferidos

Transferencias que recibe el i _
archivo al afio: Documento: Anélogo con firma

electrénica 3 paginas)
Fecha del documento: 16 de mayo
de 2018
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sE GOBIERNO: ~ MINISTERIO
! jz' Df LA REPUBLICA Vs DE RELACIONES EXTERIORES
% 7 DELECUADOR ¥ MOVILIDAD HUMANA

VT 7E Gotear e s

Memorando Nro. MREMH-DCP-2018-1326-M
Quito, 16 de mayo de 2018

PARA: Andrés Fernando Hidalgo Bautista
Director de Gestién Documental y Archivo

ASUNTO: ENVIO DE CARTAS CREDENCIALES AL ARCHIVO HISTORICO

Sefior Director:

Cumplo con enviar las Cartas Credenciales que reposan en esta Direcci6n, para su
almacenamiento en el Archivo Histérico de Cancilleria. Para el efecto, sirvase encontrar
el detalle de dichas cartas en el documento adjunto.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Dr. Juan Antonio Veintimilla Aulestia
DIRECTOR DE CEREMONIAL Y PROTOCOLO

Anexos:
- cartas_credenciales.pdf

Copia:
Sra. Leda. Fanny Alexandra Santos Zambrano
Especialista 1, Direccién de Gestién Documental y Archivo

Sr. Ing. Oscar Adrian Novoa Nieto
Analista, Direccién de Ceremonial y Protocolo

mfdl

Direccién: Carrion E1-76 y Av. 10 de Agosto  Teléfono: (593 2) 299-3200 Quito - Ecuador
www.cancilleria.gob.ec - @CancilleriaEc. Correo: dep@cancilleria.gob.ec

1”1
* Documento genarado por Quipux
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ANO PAIS CARTAS
2014 India Copias Cartas Retiro =
Cartas Acreditacion ~~
Copia Cartas Acreditacion =~

Australia - -
Cartas Retiro
Copia Cartas Retiro -
Cartas Acreditacion ¥~
Guatemala

Cartas Retiro  »~
Cartas Acreditacion
Guinea Ecuatorial [Copia Cartas Acreditacion
Copia Cartas Retiro =~
2016 1rén Cartas Acreditacion »
Cartas Retiro ¥
Cartas Acreditacion  “
Copia Cartas Acreditacion -
Cartas Retiro =~
Copia Cartas Retiro
Cartas Acreditacion ¢~
Copia Cartas Acreditacion *
Cartas Retiro ¢~
Copia Cartas Retiro o
Cartas Acreditacién ¢~
Copia Cartas Acreditacion ¢~
Cartas Retiro &~
Copias Cartas Retiro
Cartas Acreditacion =~
Copia Cartas Acreditacion =~
Cartas Retiro «~
Copias Cartas Retiro
Cartas Acreditacion &~
Cartas Retiro ¢~
Cartas Acreditacion &~
Copia Cartas Acreditacion
Cartas Retiro =~
Copias Cartas Retiro ™"
Cartas Acreditacion
Copia Cartas Acreditacion ¢
Cartas Retiro ¢~
Copias Cartas Retiro
Cartas Retiro y Acreditacion
Copias Cartas Retiro y Acreditacién &~
Cartas Acreditacién ~~
Copia Cartas Acreditacién #~
Cartas Retiro ¢~
Copias Cartas Retiro *~
Cartas Retiro y Acreditacién &~
Copias Cartas Retiro y Acreditacion &~
Cartas Acreditacion &
Cartas Retiro ="
2017 Cartas Acreditacion =~

Dalania

&

Marruecos

Peri

Austria

&

Azerbaiydn

Bélgica

&

Chile

Colombia

&’V

Espafia

India

México

Nigeria

Fuente de verificacion para: | Nombre del documento fuente:

Frecuencia de medicion de|Renorte de termohigrémetros del

las condiciones ambientales | sofiware de los equipos y en Excel
en el depdsito de

documentos:

Documentos: Digital



Fuente de verificacion para:
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Nombre del documento fuente:

Frecuencia de medicién de
las condiciones ambientales
area de restauracion

en el

documental:

M2 Tiempo, GMT-05:00

16 03/16/17 02:00:00 PM
17 03/16/17 02:15:00 PM
18 03/16/17 02:30:00 PM
EC 03/16/1.7 02:45:00 PM
20 03/16/17 03:00:00 PM

Temp, °C (REPOSITORIO AH.)

19,963
19,940
19,963
25,847,
19,511

HR, % (REPOSITORIO AH.)

Reporte de termohigrometros del
software de los equipos y en Excel

Documentos: Digital

Can 2Establecer alarma  Can 2Borrar alarma, % Hostconectado  Parade

56,942
57,499
59,480
49,238
53,191

Final de archive

Detalles

-~ Series: Temp, °C (REPOSITORIO A.H.)
~ Seiies: HR, % [REPOSITORIO AH.)
Tipo de evento: Can 2 Establecer dlaima

Tipo de evento: Can 2 Borrar alarma, %
Tipo de evento: Host conectado

Tipo de evento: Parado

(-2 Tipo de evento; Final de archivo

==
—

monitoreo repositorio

—Temp., °C (REPOSITORIO AH.)
—HR. % (REPOSITORIO AH)

£ w23

X Can 2 Establecer alama

X Can 2 Borrar alama, %

Fen

 Host conectado

© Parado

X Final de archivo

L—nases17 024500

o

08:00:00 A
03716417 DB:00:00 Al GWT-05:00

T T T T
12:00:00 P 08:00.00 PM 12:00:00 AW 08:00:00 2

2
3
4
3
]
7

8

A B C
Titulo de trazado: monitoreo repositorio

N.2,"Fecha Tiempo, GMT-05:00","Temp, "C (LGR 5/N:
10504616, SEN 5/M: 10504616, LBL: REPOSITORIO
AH.)"."HR, % (LGR 5/N: 10504616, SEN 5/N: 10504616,
LBL: REPOSITORIO A.H.)"

1,03/15/17 05:00:00 PM,20.440,56.476
2,03/15/17 05:15:00 PM, 20.416,56.419
3,03/15/17 05:30:00 PM, 20.392,56.338
4,03/15/17 05:45:00 PM, 20.392,56.363
5,03/15/17 06:00:00 PM, 20.368,56.344
6,03/15/17 06:15:00 PM, 20.368,56.344

9 |7,03/15/17 06:30:00 PM,20.368,56.331

10
1
12
13
14
15
16
17
18
13
20
21

LI I

8,03/15/17 06:45:00 PM, 20.344,56.275

9,03/15/17 07:00:00 PM, 20.344,56.288

10,03/15/17 07:15:00 PM, 20.344,56.251
11,03/15/17 07:30:00 PM,20.344,56.251
12,03/15/17 07:45:00 PM, 20.321,56.220
13,03/15/17 08:00:00 PM,20.321,56.158
14,03/15/17 08:15:00 PM,20.321,56.158
15,03/15/17 08:30:00 PM,20.321,56.121
16,03/15/17 08:45:00 PM,20.297,56.102
17,03/15/17 09:00:00 PM, 20.297,56.066
18,03/15/17 09:15:00 PM,20.297,56.066
19,03/15/17 09:30:00 PM,20.321,56.035

Monitoreo_repositorio_Archivo_H %]

12:00:00 PM
0317717 12:00:00 P GIT-05:00

Fuente de verificacion
. Nombre del documento fuente:
para:
Informe de la Empresa contratada.
. No se facilita la fuente, pues la
Frecuencia  en que  se revision estd a cargo de la
ejecutan revisiones de | ~; y 90 .
) . : . Direccién Administrativa
instalaciones y equipamiento | _. : S ;
. o Financiera del Ministerio de
del archivo al afio: ) . -
Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana.




112

Fuente de verificacion

para:

Nombre del documento fuente:

Numero de Restauraciones

ejecutadas al afo:

000000000#.

Fichas de procesos de restauracion
de documentos N° de Ingreso AHTR-

Documento: Digita

(3 paginas)
Fecha de ultima revisiéon: 20/06/2018

W2 e
[Flicha o Prooesos o ¢ R esstara kin de (00 oumenios - AHTR 0 Q0000000 5
1. Dartos Gonerales
Procadencts Fonda Documental MESMH: | ] Fomda Biblagetica: a
DT
Mo de e ek Cadiga: 2351
Tiuka: ST RS SEGLICAS MNTE LADILENT O FMAC AT SPAIRA OO s
SR
Eo e sy T el ¢
M2 d e falios:
Focha de mgesa al Faorhia e ko d o
/b0 RO =AY 23l 15
L. ElimingCbon d ¢ Plagad
2.1 Da=s linvfesndd dn 2.2 Furnigaec bin
ParAnoi Trataamibsnta puntu
P rAsporsidn Par fes porsidn
PorGases Par Gases
23 Taioin dias quibmil cas wiilizaed 2 § poroentages
3. L pcz 3
Superhici | £ |.-'n:|':'.'.-: |
Miecinia | |Aeuosa v Reapresta |
4 [EReimn e o & P oo b
Desem pastado | X |Descosida encuzdennada |
B uaadernaadd o s o II L. it g e i i e e e e I
5. Consolldacidn de Thrias
Puniua | |Par aspersidn |
5.1 Saeioin clas quibmil cas wiilizad 2=  poros ik
6. Tradam bembos P umbu ales
Elminasitin de man: has |-:.a-":~c.: din de defarmackones
Mt cha cirk o o v |E'n'|:ca'|d-:~:“a,:_:'.
|-:-:||:h:ca'|d:~ njsrio s |_I'|a'|d-:~ roturas X

[Colbcacdn de refuerzos

JLaminadas

Pronsada

[c2m2 de proteackan fina

|1‘~ ritsEraaciiin d o color
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R 7. Deackd ficackdn =
Parinmersidn | | Paraspenion |
Por @aes | | tro especrbque
7.1 Sustancas quimi cas utilizad 35 v porce ntajes
"& Otservadones %
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Fuente de verificacion para:

Nombre del documento fuente:

Numero de Restauracione
ejecutadas al afo:

Ficha de Diagndstico del Estado de
Conservacion de Documentos AHTR-

s | 0000000174.

Documento: Digital (5 paginas)
Fecha de Ultima revision: 20/06/2018

Ficha de Diagnd stho dol Ested o de Do Nl bn o M2 de
AHTR-D0DDDII1T 4
[Ty i Ingres=so
L. Daibes G anerales
Procedenci .=a'|d-:~:t;\:n1-:~'r.:| MR BH: | | Ronda Biblogaiicon: X
Ot
i e e o Cadiga: 4437
Tiuba: A TES: [NTRE LT VIRETUTLA I LA OO OMIEE
Tone
S DR TR
Expeaclieei e TRo e
W2 dotalioes:
Focha de ngeso a Focha de inkcka de
2b0 @Torka: nisnnsnc kin: 2l ls
1. Formato
Deosc e o shmiphs: | |=n:-'..:-g':1: |
Ewpodicnte | Perid dicn |
Tama de Archiea | |Enouzde mad o Artesana |
Lihra | X [Encuade mad s indusria |
Mapa | |-'.'r.:\ aspe hgquc:
Plana [ [
3. Saporte
Paped Band | | P apeld Prors |
Papel Artesana [ X [ Otra o peatigue: [
4. Caraeoteristicas Pl as 5. Niwghes dePh
Larga fom]: [ 030 2 5o jparte: | 5
Ancha jom): |  oz1z | Encuzde: miad o'emn paste: | 3
Ao fom ): | 004 | Cantenedar: |
5. Tipo de Tintas [ Sellos 7. Estado de Las Thrtas
Esfem gaifion | Corridas |
|_':|.: | |:\:~Tr:'|xd:'. | |
|"r.:j'n:'u'.:".al | |“:'|'.'n nddas | |
[Tirtade impressin [ X [ 2 mpwcii: | |
[Tiin X B . Sobubilid >d de Thrtas
Tolios Filigrana Salublkes | | rezobub s | | Mibito |.=:
i)

DR S50 SO
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9. Ired boaecdo ress e Deterbora

. Hasuedoda
INDEC D0 R o e ) % e du o o
o A

[Paiea superhca

|sucedad inorustacda

IV:'cﬁ:'.d: s

|'H.-' anchas par humsdad

[Manchas por hangos

[Manchas por anes

|::',:c:n'r:'.d: ] X F
|Presenciade mberias

|=:-r s iduns de adheshao

|=-C\u. n X 3%

[Dwidacian tom

|Cidacidn pascia

[ dacsn punvus

l::\-:h o]

|.-'--J,:'.'.

[on dutzzan e

[Romms

e e b

|='.l:'.'r.:'.

|-: ritas 2dhes as

Emenins catrafios

FinuCiura rgkda
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a A

LML
e

o)

tariyal]

I
I
I
|E'.'.' ohura gueh 2dies
I
I
I

jotrai

9.1 OHbears 2 Nt




10. Reglsvro Fotogatko

1. Datos Generales
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Fuente de verificacion
para:

Nombre del documento fuente:

NUmero y porcentaje de
documentos segun el
estado de conservacion:

Inventario de los libros que se
encuentran en cuarentena en el
laboratorio de conservacion y
restauracion documental

Documento: Digital (10 paginas)
Fecha de ultima revisién: 20/06/2018

irrweatarkn de bos BbRos QU S& SNOUETITEN &N ouarembenas &n o Leboratorio de
CONLEw 2N ¥ nertaursokdin dooum cntal

N da ) Citade da
. . Mot 2 . =iarde s Zarial| .
L K Lo ca S Loyl A
LR~ Tt ] Ll a
-] LR ] o
T W ]
= g - 16 4
uecrichaden SF O
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o it b b 431
3 i 7 _
4 & T B s 37¢ 4
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i el i 1593 1-1%30 4
= SF LD
4 L3334 P 323 -]
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L= Lae] |- | 4 L: ]
SF D
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Fuente de verificacion para: Nombre del documento fuente:

Documentos consultados al afio
en el archivo:

~ Ficha de Consulta de Documentacion Histéricaen Sala

Fichas de consulta de
documentacion histérica en sala

Documento: Analdgico-copia (1
pagina)
Fecha del documento: 30/11/2017

Datos del Usuario:

Nombre completo:

FERVAAMDO  MOAAL

NuUmero de cédula:

| F- 0267 152

Estudiante
Colegio l Universitario ’ Docente Investigador |><
Tipo de usuario: - =
Funcionario Otro:
MREMH
Institucion: hoguideass  Guoyeeypud
Correo electrénico: lex \’AM&:\N\G\AM‘ @ q:wa'm? .o
Fecha: ' 30- X1 -1 z !
Datos de Consulta:
I Fondo Presidencia de Quito l [ Fondo Ministerio de Relaciones Exteriores | |

Material digitalizado | ]

Consulta sobre el original

Tema de la Investigacidn:

Seoan Jevrea

Material Consultado

Caodigo:

H. (.6, 2

Serie:

Subserie:

Expediente:

Tomo 6
documento
consultado:

Codigo:

N 24.4

Serie:

Subserie:

Expediente:

Tomo 6
documento
consultado:

{espacio para ingreso al reverso)

Calificacidn del Servicio de Consulta de Documentos Histdricos

Excelente

I

>< | Bueno |

L Regular [ I Malo ]
Observaciones
] /I
/ 1] /1
Firma : M ’W\

119
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Fuente de verificacion
para:

Nombre del documento fuente:

Servicios implementados en
el archivo:

Guia del Archivo histérico "Alfredo
Pareja Diezcanseco" y Biblioteca
Central, informes mensuales. S6lo se
facilita la guia en formato digital-
pdf.

RELACIONES EXTERIORES

Documento: Digital (44 paginas)
Fecha de Ultima revision: 29/06/2018

GUIA DEL ARCHIVO HISTORICO

“ALFREDO PAREJA DIEZCANSECO”
Y BIBLIOTECA CENTRAL

MINISTERIO DE

e,
by oy
z i’
[ l‘.él

Y MOVILIDAD HUMANA

B

GOBENO

DETODCS
L "o




Fuente de verificacion para:

Nombre del documento fuente:

Fondos accesibles que posee

Inventario documental que reposa en el
boletin bibliografico disponible en el link
de acceso publico:
https://boletin.cancilleria.gob.ec/inventario-

el archivo:

archivo-historico/

Documento:
Fecha de ultima revision: 20/06/2018

Digital (630

paginas)
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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y MOVILIDAD HUMANA

ARCHIVO HISTORICO "ALFREDO PAREJA DIEZCANSECO"

Archivo:|Archivo del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana

Seccién:|Reservada
Subserie: Misién Honorato Vdzquez
Signatura Actual Rpt | Est Cjn/Bdj Titulo Fechas
1|AMRE/MRER/G.1.1.1 1 Archivo de la Real Audiencia. Asunto Limites (fol. 265) 1779 - 1842
2|AMRE/MRE/R/G.1.2.1 1 Documentos Originales de los Archives de Espafia. Asunto 1723 - 1811
Limites (fol. 358)
3|AMRE/MRE/R/G.1.2.2 1 Documentos Originales de los Archivos de Espafia. Asunto 1630 - 1841
Limites (fol. 358)
4|AMRE/MRE/R/G.1.2.3 1 Documentos Originales de los Archives de Espafia. Asunto 1543 - 1796
Limites {fol. 312)
5|AMRE/MRE/R/G.1.2.4 1 Documentos Originales de los Archives de Espafia. Asunto 1779 - 1805
Limites (fol. 258)
Subserie: Archivos Nacionales
del Vaticano
Signatura Actual Rpt | Est Cjn/Bdj Titulo Fechas
6|AMRE/MRE/R/G.1.2.5 1 Documentos Originales de los Archives de Espafia. Asunto 1806 - 1824
Limites {fol. 271)
7|AMRE/MRE/R/G.1.2.6 1 Papeles de Quito. Siglo XVI (fol. 662) 1537 - 1585
B|AMRE/MRE/R/G.1.3.1 1 Copias de documentos . Asunto Limites (fol. 238) 1779 - 1905
9|AMRE/MRE/R/G.1.3.2 1 Copias de varios Archivos . Copias de Archivo del Vaticano.
Asunto Limites. (fol. 315)
10| AMRE/MRE/R/G.1.4.1 1 Documentos sobre la Reguidn Oriental (fol. 337) 1805 - 1937
11|AMRE/MRE/RIG.1.5.1 1 Documentos varios. Copias. (fol. 250) 1802 - 1919
Subserie: Mision Alvarez Arteta
Signatura Actual Rpt | Est Cjn/Bdj Titulo Fechas

Fuente de verificacion para:

Nombre del documento fuente:

Actividades

de

ejecutadas al afio

difusién

Informes mensuales del responsable del
archivo. No se facilita la fuente.
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2.2. Resultados del diagnostico efectuado

En lo que respecta a los resultados obtenidos, después de la aplicacion de la ficha
diagnostico que incluye un informe, asi como la propuesta de mejoramiento; se
presentan a continuacion dos cuadros resumen en los que se sistematizo y consolido los
siguientes resultados:

e Resultados cualitativos: Que abarcan respuestas enmarcadas en las preguntas
cerradas (si/no), abiertas y de seleccion mudltiple, las cuales se contrastan en una
matriz DAFO.%

e Resultados cuantitativos: Que abarcan respuestas de valoracion numérica y
porcentual, es decir, que corresponden a las preguntas formuladas mediante
indicadores.

8 DAFO es una herramienta de anélisis que se utilizan para describir las debilidades (D),
amenazas(A), fortalezas (F) y oportunidades (O) respecto a una empresa, institucion o proyecto,
facilitando las decisiones de mejoramiento a futuro.
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Cuadro 4
Resultados cualitativos de la aplicacién de la ficha de diagnostico integral en el Archivo Histérico “Alfredo Pareja Diezcanseco” del Ministerio
de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana

RESULTADOS CUALITATIVOS

D = @)
Parametros del Ll m ' A | !i
diagndstico
Debilidades Amenazas Fortalezas Oportunidades
e, . - El &rea de la que dependen
Identificacion del - Forma parte del Sistema de - g p
1 - - N tiene  un  manual de
archivo archivos de la Institucion. .
funciones.
- El responsable tiene una formacion
de cuarto nivel relacionada al tipo
de documentacion que custodia el
Archivo.
- El responsable realiza funciones
. esenciales de levantamiento de
- No existe un programa de L
. . . procesos/procedimientos, POA,
. formacion profesional continua . L
-El  responsable tiene PAC, perfiles de contratacion, plan
., para el personal. iy .
delegacion verbal. de difusion, gestiona recursos,
- No cuenta con un programa de I
2| Delpersonal |- No se programan asantias plantea  diagnosticos  anuales,
capacitaciones anuales para P L proyectos editoriales y coordina el
- No existe un programa anual : ;
el personal. . trabajo del equipo.
de seguridad laboral del .
ersonal - El recurso humano_es dlverso_en
P ' cuanto a su formacion académica:
historiadores, restauradores,
comunicadores, personal
administrativo.
- La experiencia del personal es de 4
afnos en adelante.
De lagestion |- No se realiza indizacion| - EI Archivo no se basa en|- Existe un sistema de clasificacion| - Utiliza otro nivel en el
3 documental: para recuperar la ningun calendario de | aprobado para el archivo. sistema de clasificacion
Clasificacion y informacién, ni emplea conservacion (retencion) |- El sistema de clasificacion que| denominado “seccion”,
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descripcion /

lenguaje controlado para

documental para recibir en

utiliza el archivo es heredado.

considerado en la normativa

Transferencia / la misma. transferencia los|- Se utilizan ordenamientos | nacional.
Valoracién / La identificacion de las documentos. reconocidos como el cronolégico y| - EI archivo emplea los
Automatizacion unidades de No existe un protocolo de| el alfanumérico. niveles de clasificacion de
Y procesos almacenamiento se realiza valoracion documental. Se reconocen las fechas extremas| fondo, series y subseries
con marbetes o etiquetas de la documentacion que custodia| consideradas en la norma
sin calidad de archivo. (1623 a 2018) internacional de descripcion
No posee un cronograma Se emplean instrumentos de| archivistica ISAD-G-
de transferencias descripcion como la guia, el| -Se emplea  normativa
documentales. Sélo las inventario y el catalogo. internacional para la
recibe a través de solitud La identificacion de expedientes| descripcion documental
oficial. esta normada en el Archivo. (ISAD-G).
En el archivo no se aplica - El archivo recibe la documentacion | - Recibe documentacion de
ningln  criterio  para mediante transferencias. | varias &reas de la
proceder con la valoracién Actualmente posee 2 fondos, 18 Institucion, incluido el
documental, ni cuenta o series y 772 subseries | Archivo Central.
participa de algun comité documentales.
que realice dicha Posee un protocolo de
actividad. transferencias documentales, el cual
No todos los se cumple.
procedimientos de archivo El archivo cuenta con un manual de
se encuentra procedimientos aprobado.
automatizados.
No existe un analisis de la El archivo se encuentra en la planta
capacidad de carga baja del edificio donde esta
estructural del depdsito de ubicado.
documentos. La forma de acceso al deposito de
De las El mobiliario dentro del documentos es plana, e incluye

instalaciones y
equipamiento

archivo s6lo cumple con
algunas especificaciones
técnicas para su
ubicacién, sin contar con
las medidas sugeridas
para circulacion entre
estanterias, separacion en

elementos de construccion bastante
apropiados para la proteccion de la
documentacion en cuanto a las
paredes, pisos y tumbado.

El Archivo tiene estanterias
metalicas como mobiliario para
almacenar los documentos dentro
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relacién a las paredes y al
suelo. ElI mobiliario no

recibe mantenimiento
anual.

S6lo cuenta con un
depdsito para los

documentos y no posee
otras areas ni mobiliario
para los soportes
documentales especiales.
El Archivo solo cuenta
con deshumidificadores
para controlar la
humedad.

No se realizan mediciones
de la carga de polvo en el
Archivo.

El sistema de seguridad
no estd conectado a
ninguna red de
emergencias.

del depdsito.

Si se realiza un registro y
monitoreo de las condiciones
ambientales en el deposito de
documentos y el laboratorio de
restauracion d documentos.

El archivo cuenta con &reas
esenciales para: la consulta y
atencion al publico, incluido el
acceso a internet y equipos
informaticos.

También posee areas de acceso
restringido: de desinfeccion y
restauracion  de  documentos,
depdsito, oficinas del personal e
inclusive de digitalizacion.

El depdsito cuenta con mobiliario
metélico.

El 4&rea de restauracion de
documentos cuenta con equipos Yy

mobiliario destinado a
procedimientos  de:  limpieza,
lavado/secado, prensado,

tratamientos en seco y con
solventes, para encuadernacion vy
contenedores.

El Archivo cuenta con
termohigrometros para medir las
condiciones ambientales.

El archivo cuenta con ventilacion
artificial (ventiladores) para los
depdsitos y area de desinfeccion.

La iluminacion en todo el archivo
es fluorescente.

Si existen un programa de control
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y revision de las instalaciones y
equipamientos del archivo.

El archivo cuenta con sistemas de
seguridad como: deteccion de
incendios, robos, cdmaras de video,
personal de seguridad. Adicional,
posee el sistema de Gas FM200 en
el deposito de documentos.

De la
conservacion
documental

- No se posee el nimero de
documentos 'y  metros
lineales respecto a las
tipologias; sonoro,
audiovisual y grafico.

No existe un programa
anual de limpieza vy

desinfeccion del
mobiliario y
documentos.

No se realiza un andlisis
microbiolégico, ni de
plagas en el archivo (este
andlisis debe realizarse
por lo menos de forma
anual).

No cuenta con un
programa de prevencion
de desastres, ni tiene
identificados los
documentos mas
importantes en el caso de
salvataje.

El archivo posee varias tipologias
documentales que incluyen:
manuscritos, fotografias, material
sonoro, audiovisual, gréfico.

Se utilizan unidades de
almacenamiento especiales para los
documentos como: cajas técnicas,
cajas libres de 4cido, sobres,
contenedores a medida con calidad
de archivo.

Existe un programa anual de
limpieza y desinfeccion para los
espacios del archivo, que se ejecuta
de forma mensual.

El Archivo posee un area destinada
a la desinfeccién, saneamiento y
cuarentena de documentos, y posee
los materiales e insumos para
ejecutar estas actividades.

Cuenta con un protocolo de
reparaciones menores para los
documentos (conservacion
emergente).

El Archivo cuenta con un listado de
la documentacion que requiere ser
intervenida debido a su estado de
conservacion.
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- Posee un programa de restauracion
que incluye los criterios de
intervencién en los documentos.

- Utiliza fichas para la intervencion
de los documentos que ingresan al
area de restauracion.

- A modo general el estado de
conservacion de los documentos
gue custodia el Archivo es bueno.

Del acceso y
difusién

- EL Archivo solo posee
por el momento péagina
web para la difusion.

- Para el acceso y consulta
cuenta con computadores
in situ y copiadora.

- El Archivo no cuenta con
un programa anual de
difusion detallado de los
fondos que custodia.

- El Archivo no realiza
préstamos de documentos
a otras instituciones para
actividades de difusion,
relacionadas con  los
fondos que custodia.

- No posee un protocolo
para la digitalizacion de
los documentos.

- El Archivo cuenta con un
protocolo de acceso y consulta
para usuarios internos y externos
(guia del Archivo).

- Existen reportes individuales del
acceso y la consulta que brinda el
archivo.

- Si cuenta con wuna guia o
portafolio de servicios, que se
encuentra detallado dentro de la
Guia de Archivo.

- El Archivo abarca gran cantidad
de servicios: consulta, referencia,
emision de copias simples y en
digital, digitalizacion de
documentos, asesoramiento
técnico a otras instituciones,
traduccion de documentos

(paleografia),
conservacion/restauracion de
documentos, préstamo de

documentos a usuarios internos.

- Los servicios son ofertados
mediante la web, de forma verbal,
0 por solicitudes oficiales.

- Los documentos el Archivo son

La Direccién de Gestion
Documental y Archivo
incluye en el POA y PAC
anual la asignacion de
presupuesto 'y  recursos
para actividades
destinadas a la difusién
del Archivo Histérico.
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de accesos publicos y accesibles.

- Ejecuta varias actividades de
difusion al aflo que incluyen:
visitas guiadas, exposiciones,
publicaciones. Investigacion
histérica, seminarios, talleres.

- No cuenta con un programa de
digitalizacion. Esta actividad se
realiza de acuerdo al personal de
archivo.

Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza

Cuadro 5
Resultados cuantitativos de la aplicacion de la ficha de diagnéstico integral en el Archivo Historico “Alfredo Pareja Diezcanseco” del
Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana

RESULTADOS CUANTITATIVOS

Valor . Valor
.. Valor ideal
numeérico porcentual

Parametros del

Indicadores Consideraciones de los resultados (A.H.=Archivo Histérico)

diagndstico

El A.H. recibié al afio anterior solo 2 transferencias. No programa las
2,00 0,00 0,00% transferencias (valor ideal) por lo que no se puede determinar un valor

porcentual de avance en relacion al valor ideal.

El A.H. no programa un nimero meta de documentos a describir al afio (valor

% de transferencias
documentales realizadas

% de unidades documentales

. 0,00 0,00 0,00% ideal) por lo que no se puede determinar el valor porcentual de avance en
., descritas - :
Gestion relacion al valor ideal.
cosumRniE]y : N _d_e g 0,00 NI CRRI N[ ETol [e= Wl NO se realiza valoracion/identificacion de documentos.
personal identificados/valorados
NP2 oS gue 9Bt 6,00 No existe No aplica ENIHgle[VsE
en el archivo

El A.H. no programa un nimero meta de capacitaciones anual para el personal
0,00 0,00 0,00% (valor ideal) por lo que no se puede determinar el valor porcentual de avance
con relacion al valor ideal.

N° de capacitaciones que
recibe el personal
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El A.H. ha crecido en este afio 0.43% en relacion a los 2,00 metros lineales que

0, imi 0,
/012 ETEEITTHETD TSl 2,00 470,00 0,43% ha recibido hasta la presente fecha, por transferencia documental.
% de almacenamiento del 0 El porcentaje del mobiliario ocupado con documentacion dentro del depésito
mobiliario 470,00 490,00 95.92% de documentos del A.H. corresponde al 95,92%.

; Rango promedio de Humedad La humedad relativa esta situada dentro del rango ideal para la conservacion de
Instglacm_nes y Relativa (%) en el depdsito 55,00% 55 a 60% (INeR:Tol I8l l0s documentos en papel. Adicional, en el laboratorio de restauracién el rango
equipamiento de documentos promedio es de 60%, también ubicado dentro del rango ideal.

Rango promedio de La temperatura estd situada dentro del rango ideal para la conservacion de los
temperatura (°C) en el 18,00 18a20°C IN[o:1o][[o= Wl documentos en papel. Adicional, en el laboratorio de restauracion el rango
depdsito de documentos promedio es de 20°C, también ubicado dentro del rango ideal.
5 =
./° de FEvISIones (.je = 1,00% 1,00 100% La revision de las instalaciones del archivo equivale al 100%.
instalaciones realizadas
% de limpiezas ejecutadas 0,00 0,00 0,00% El A.-H. no programa un nimero meta de limpiezas (valor !Qeal) por Io_ gue no
se puede determinar el valor porcentual de avance con relacion al valor ideal.
. . El A.H. no programa un nimero meta de desinfecciones (valor ideal) por lo
% de desinfecciones X i
2 0,00 0,00 0,00% que no se puede determinar el valor porcentual de avance con relacion al valor
ejecutadas ideal
% de documentos restaurados 20,00 20,00 100,00% El A.H. programa 20 restauraciones al afio, de, las cuales cump!e todas
abarcando el 100% de cumplimiento respecto a su nimero meta (valor ideal).
N*total de docume_ntos que 11418,00 [N[oJ:o] [ Tor: BI N [o}:To] I oWl Ninguna
C . posee el archivo
donserva(i[loln N° de documentos
ocumenta almacenados en unidades de 50,00 No aplica IN[ol:To] [ Ninguna
conservacion
0 0, 10
) /qde documentos con un 106,00 11418,00 0,92% El O_.92/o de QOcume_ntos en relacion a los 11418 c!gcumentos que posee el
indice malo de conservacion archivo (valor ideal) tiene un mal estado de conservacion.
% de documentos con un 0 i
indice regular de 17.00 11418,00 0,15% El 0_.15A) de QOcume_ntos en relacién a los 11418 docqrpentos gue posee el
= archivo (valor ideal) tiene un regular estado de conservacion.
conservacion
0, 0, 16
) /f)de documentos con un 11295.00 11418,00 99.00% El 9_9%; de do_cumen_tos en relacién a los 11418 do_c,umentos que posee el
indice bueno de conservacion archivo (valor ideal) tiene un buen estado de conservacién.
El A.H. posee el 100% de sus fondos accesibles a los usuarios. Salvo
% Fondos accesibles 2,00 2,00 100,00% | excepciones periddicas de los documentos que se encuentran en procesos de
Acceso v difusion conservacioén y/o restauracion.
y No se cuenta con un registro de cuantos documentos se consultaron. Sélo se
N° documentos consultados 0,00 No existe N[ol:To] [ conoce que 153 usuarios accedieron a la consulta de documentos durante el afio

2017.
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N° de servicios

digitalizados y accesibles

implementados 3,00
N° de visitas a la pagina web 0,00
N° de documentos 0,00
descargados
N° de actividades de difusion
. . 4,00
ejecutadas al afio
0,
% de documentos 0,00

No existe No aplica

No existe No aplica

No existe No aplica

No existe No aplica

0,00 0,00%

Ninguna

Se desconoce.

El A.H. no cuenta actualmente con un catalogo en linea, ni repositorio digital.

Ninguna

El A.H. no programa un nimero meta de documentos a digitalizar al afio (valor
ideal) por lo que no se puede determinar el valor porcentual de avance con
relacion al valor ideal.

Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza
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2.3. Observaciones generales a la ficha de diagnostico integral para archivos
historicos, producto de su aplicacion

Las observaciones que se pudieron obtener respecto a la aplicacion y por ende a
la funcionalidad de la ficha de diagnostico integral son las siguientes:

a) Otra observacion producto de la aplicacion de la ficha es el haber podido
considerar, durante el disefio de la misma, la asignacion de valores numéricos a cada
pregunta de tipo cualitativa. La sumatoria de estos valores habrian permitido analizar,
por parametros generales, cuales tienen mayor incidencia de cumplimientos y cuales no.
Sin embargo, este criterio para valorar no se utilizd, considerando que lastimosamente,
la normativa nacional no ha establecido parametro de valoracion en el tema archivistico
ni rangos de calidad para diagnosticar, pues la normativa actual y aun vigente sigue
siendo general. Por este motivo se adopt6 la matriz DAFO para analizar los criterios
cualitativos, lo que facilitdo la sistematizacion de este tipo de preguntas durante el
analisis de los resultados del diagnostico en el Archivo Historico.

b) Respecto a los procesos de descripcion documental que se incluyeron en la
ficha de diagnostico no se considero incluir el nivel de descripcion de “seccion”, que si
estd concebida en la normativa nacional y que en su momento establecio la Secretaria
Nacional de la Administracién Publica (SNAP), aln vigente. Esta observacion se
obtuvo fruto de que el Archivo Historico diagnosticado posee cuatro secciones
documentales para la clasificacion de su fondo documental.

c) No se abordé el tipo de lenguaje que se emplea para la descripcion de los
documentos, pues como se constatd en el andlisis de esta pregunta con la
sistematizacion de los resultados, el tipo de lenguaje estaba s6lo presente en el tema de
la indizacion, pero no se considerd realizar la misma pregunta para el tema de la
descripcion documental. Tampoco se considerd cuestionar si durante la descripcion de
documentos se consigna informacion o documentos asociados a los que se describen, y
si se emplean las referencias cruzadas para sefialar la ubicacion fisica o existencia fisica
de documentos almacenados en otro lugar.

d) No se asignd un numérico a cada pregunta, solo a cada parametro general de
evaluacién dentro de la ficha, lo cual dificultd la ubicacidn de las preguntas al momento
no sélo de diagnosticar, sino también de tabular los resultados en las matrices creadas

para el efecto.



132

e) No se abordo el tema tecnoldgico respecto al tipo de software que se emplea
para la digitalizacion, asi como si se utilizan equipos especiales, considerando que el
Archivo Histérico custodia documentacion que no puede ser digitalizada con cualquier
equipo de reprografia.

f) Dentro del ambito de la conservacién documental debio crearse un acapite que
permita determinar, mediante muestreo, el estado de conservacion general de los
documentos. A pesar de ello, s6lo se pregunto el estado de conservacion a modo general
asumiendo que se conoce dicho dato, pero incluir un acépite que considere el muestreo,
hubiera sido util para el caso de que la ficha se aplicara en archivos que no poseen
personal especializado en la conservacion de documentos. Lastimosamente en el pais no
se conoce la existencia de una normativa que determine y enmarque en criterios
especificos las calificaciones de bueno, regular y malo para el &mbito del estado de
conservacion documental; lo que hace que dicho criterio siga manejandose con la
apreciacion subjetiva del restaurador/conservador de documentos, que no sera la misma
que la de un archivistica que quiza no tiene también esa formacién.

g) Tampoco se estableci6 alguna pregunta que considere si el Archivo Histérico
custodia en su fondo documental, documentos que estén considerados no sélo como
historicos, sino como patrimoniales y si se encuentran registrados como tal por la
Institucion publica que lleva dicha competencia.

h) La aplicacion de la ficha resulté a modo general bastante funcional, manejo
criterios asociados no solo a preguntas de tipo cualitativo sino cuantitativo enmarcado
en el tema de los indicadores, que aunque no necesariamente pudo permitir conocer a
totalidad estos indicadores, si permitié concluir muy brevemente que aun no se trabaja
de forma integral la planificacion estratégica de los archivos respecto a las metas y
objetivos de alcance, para que puedan ser medidos mediante indicadores de gestion y

calidad.



133

Conclusiones y Recomendaciones

A pesar de la existencia de normativa internacional abundante, en el Ecuador ain
no se han establecido elementos normativos claros para abordar la practica archivistica,
siendo esta normativa aislada respecto al ciclo vital de los documentos y a sus tipos de
archivo. En ese contexto, la elaboracion de este trabajo encontré normativa nacional
mas vinculada a los archivos administrativos, en la cual inclusive se menciona la
existencia de los archivos historicos, pero no existe hasta el dia de hoy una normativa
especifica para el tratamiento de los mismos. La falta de normativa nacional para
archivos historicos dificulto el establecimiento de los pardmetros de evaluacion para
disefiar la ficha de diagnostico integral. A pesar de que existen acercamientos técnicos
en el &mbito de la conservacién de los bienes documentales por parte de entidades
publicas como el Ministerio de Cultura y el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural,
aun no se han formulado normas técnicas de obligatoriedad para la conservacion de los
bienes documentales y repositorios de archivo desde una practica integral, asociada a la
necesidad de la préactica archivistica nacional y acorde a su realidad. En ese sentido,
tampoco se ha formulado normas técnicas para diagnosticar las condiciones
arquitectonicas y de infraestructura, de riesgos, de equipamiento basico, y demas;
asociadas a los archivos historicos e inclusive administrativos, con sus respectivos
indicadores de evaluacién que permitan medir el complimiento de estas condiciones.

En el Ecuador aun falta por desarrollar estudios académicos al respecto, ya sean
publicacion de propuestas, estudios de caso y/o experiencias desde los distintos ambitos
del quehacer archivistico. Para el desarrollo del segundo capitulo escasamente se
consiguio material nacional que pueda aportar en el desarrollo del mismo, a pesar de
que los estudios de caso y desarrollo de estos materiales en paises vecinos como el caso
de Colombia, Cuba, Costa Rica, entre otros; han permitido tener una vision més amplia
de la complejidad y de lo que conlleva el diagnostico archivistico. Asimismo, son
escasas las publicaciones ecuatorianas referidas a los diagnosticos realizados en el pais,
lo que dificulta la retroalimentacidon de las instituciones del Estado responsables de
ejecutar estos diagndsticos en varios archivos del pais.

El desarrollo de este trabajo ha permitido reconocer que no se ha formulado

desde ninguna institucion del Estado una legislacion respecto al diagnostico
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archivistico, ni siquiera como una exigencia para el mejoramiento de los archivos del
pais. Cada institucion ha formulado diagndsticos desde sus distintas perspectivas y
contextos del momento, reconociendo escasamente la importancia de establecer con
claridad cuales deben ser los elementos obligatorios a ser considerados en un
diagnostico de archivos de gestion u oficina, archivos centrales, archivos intermedios o
historicos. En esta linea y reconociendo la carencia de algunos elementos y desde la
perspectiva de la disciplina archivistica y de los documentos dentro de sistemas de
archivos que se integran en el ciclo vital de los documentos, este trabajo ha desarrollado
y abordado parametros de diagndstico para archivos histdricos.

Durante el desarrollo del primer capitulo se detectaron diagnosticos de archivos
aislados de la concepcion de diagndstico integral, algunos se ejecutaron desde la
perspectiva de la conservacion y los archivos como repositorios de memoria, otros
desde la perspectiva de la administracién y escasamente algunos abordaron parametros
y fuentes de verificacion para evidenciar los resultados de los diagndsticos levantados.
Sin embargo, no se debe dejar de reconocer los contextos en los cuales se desarrollaron
los diagnosticos analizados en el primer capitulo de este trabajo y las posibles
dificultades de ir mucho mas alla en el &mbito de un diagndstico integral. En ese mismo
sentido, no se debe dejar de reconocer que los estudios preliminares realizados en el
ambito del Decreto de Emergencia del Patrimonio Cultural nacional del 2007 han
aportado sustancialmente a una retroalimentacion y actualizacion de informacion,
referente a los repositorios de archivos con sus condiciones méas generales y que hasta la
fecha, ha servido como linea base para formular los diagndsticos nacionales evaluados
en el primer capitulo del presente trabajo.

La propuesta del modelo de ficha de diagndstico integral para archivos historicos
es un acercamiento al estado situacional de este tipo de archivos, desde una perspectiva
integral de la practica archivistica y el ciclo vital de los documentos. Aln falta mucho
por abordar dentro del tema del diagnostico y la valoracion; existen elementos como el
monitoreo y control que estdn asociados al tema de los indicadores, que muy
brevemente se han abordado en el modelo de diagnostico propuesto en este trabajo.
Tampoco hay una formulacién de normativa especifica que haya abordado el tema de
los indicadores de gestion, no solo para el tema archivistico y del diagnostico, sino
también su relacion a los conceptos de eficiencia y eficacia de las instituciones publicas.
Los protocolos o normativas tanto para el diagndstico archivistico como para los

procesos técnicos del archivo deben incluir obligatoriamente en sus apartados
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indicadores de gestion y medicion que faciliten los diagndsticos archivisticos y que
permitan medir los objetivos alcanzados en el mejoramiento de los archivos del pais.
Con esa finalidad es que se incluyeron durante el desarrollo del segundo capitulo
algunos indicadores en los parametros de evaluacion de la ficha de diagnostico integral
y en ese contexto se puede asegurar que durante su aplicacién, el tema de los
indicadores fue exitosa en el momento de sistematizar los resultados, a diferencia de los
parametros cualitativos con los que se tuvo que aplicar una matriz DAFO para
sistematizar la informacion.

Los entes reguladores de la practica archivistica del pais atn siguen teniendo una
gran responsabilidad en el reconocimiento de los estados situacionales (diagnosticos) de
los archivos no solo historicos, sino también administrativos. S6lo por citar una
recomendacion, para promover los avances de estos acercamientos deberia disefiarse un
sistema de informacién de los archivos histéricos y sus diagndsticos actualizados que
faciliten un monitoreo, seguimiento y control para el mejoramiento de sus procesos y
gestidn, empatados a los planes estratégicos y operativos de estos archivos, amparados
en una normativa técnica fuerte.

Se considera trascendental que desde las instituciones del Estado en sintonia con
los grupos de interés archivistico e instituciones académicas en la formacion de la
disciplina, se fomente la generacion de parametros de evaluacion a través de la
normativa técnica especifica, tanto en los procedimientos de archivo, como en sus
tipologias. Sin lugar a dudas esto facilitaria los diagnésticos de los mismos, pues
escasamente los diagndsticos formulados hasta la fecha, se han basados en normativa
internacional que aun no ha sido traducida a la realidad del pais y que se haya definido
como normas técnicas nacionales de la practica archivistica. No existen parametros
normados para valorar los procesos que ejecuta un archivo y por lo tanto, no se puede ni
siquiera establecer una auditoria archivistica a ese nivel, el cual seria necesario para
empezar a emprender en una verdadera transformacion de los archivos del pais.

La construccion de directrices técnicas y normativas en materia de archivos no
significa desechar lo que ya se ha hecho en el ambito archivistico nacional, sino evaluar
y retroalimentar estos avances para abordar las implicaciones técnicas del archivo y
también las que se relacionan con su apropiacion, puesta en valor y difusion para la
sociedad. Solo reconociendo los ambitos donde inciden los archivos en el &mbito de las
instituciones y la sociedad, y dejando de limitarlo en el hecho del acceso a la

informacidn y la transparencia, se podran construir ejes de actuacion en beneficio de los
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archivos del pais, con los que el Estado ecuatoriano sigue teniendo una gran deuda. A
pesar de los avances importantes que se han hecho en el Ecuador aun queda mucho por
hacer en el &mbito de los archivos, empezando por el establecimiento de lo se concibid
como el Sistema Nacional de Archivos del Ecuador en el afio de 1982 y que sigue
estando ligado a tener como cabeza al Archivo Nacional, el cual aun debe consolidarse
como referente archivistico nacional e inclusive internacional, tal como lo han hecho
otros archivos nacionales de la region, siendo el estado ecuatoriano el que deba invertir
generosamente en ese fin.

El fortalecimiento y organizacion de los archivos, asi como la conservacion y
acceso a éstos, se construye con la participacion de todos a través del debate y consenso
proactivo, para concebir un verdadero Sistema Nacional de Archivos y un tratamiento
acorde a la realidad archivistica. S6lo de esta forma se podra pensar en construir una
normativa técnica y una legislacion inclusiva que se articule a las necesidades y
realidades de las entidades publicas y privadas, de archivos provinciales, municipales,
eclesiasticos, administrativos, histéricos y demds. La normativa y legislacion debe
formularse una vez mas con la participacion consensuada, pero guiada por las
instituciones del Estado relacionados al rescate y salvaguarda de los documentos y
repositorios de archivos, desde la reflexion de que estos son la memoria de las
instituciones al ser el resultado organico del ejercicio de sus actividades y funciones, y
que por lo tanto; contribuyen a la rendicion de cuentas en los actos de transparencia, en
el acceso y defensa de derechos ciudadanos, en el conocimiento de la historia y su
creacion, en la eficiencia y eficacia de las instituciones publicas.

La tematica del diagnostico de archivos y los resultados encontrados respecto al
diagnostico de archivos en el Ecuador no han sido consolidados en alguna plataforma
informatica que permitan al Estado y por ende a los interesados, transparentar la gestion
respecto a la situacion de los archivos del pais. Esta informacion permitiria reconocer
las contribuciones en el ambito de los diagndsticos de archivos que se han ejecutados y
fomentaria la construccién de una gran base de datos que permita monitorear y evaluar
la evolucion situacional de los archivos diagnosticados, asi como la actualizacion de los
resultados en la aplicacion de medidas correctivas que se hayan tomado por parte del

Estado, para su mejoramiento permanente.
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Anexo 1: Tabla 1 Parametros de evaluacion de la ficha de inventario de bienes documentales en el Decreto de emergencia del patrimonio

cultural 2007

Tabla 1
Parédmetros de evaluacion de la ficha de inventario de bienes documentales en el Decreto de emergencia del patrimonio cultural 2007
L N° criterios o
. L L - Valoracion . N
Parametros de evaluacion Criterios especificos .~ . | para consignar .
del criterio . 2 parametros
informacion
Cadigo de inventario y n° de ficha de registro Cualitativo
La ficha inicia utilizando | Entidad investigadora: Datos sobre quien levanta la informacion y del
parametro de evaluacion | personal del archivo; custodio y cargo, afios de experiencia y numero de | Cualitativo
relacionados a generalidades | empleados. 17 4
sobre el archivo del que se | Tenencia: Referente a la tipologia del archivo, publico, eclesiastico o Cualitativo
levanta la informacion. privado
Localizacion: Ubicacion geogréfica del archivo, incluido las coordenadas Cualitativo
Origen de la documentacion: Relacionado a como se ha adquirido la
documentacion (donacién, transferencia, etc.), si es permanente o temporal | Cualitativo
y si es de caracter administrativo.
Organizacion del archivo: Aborda la clasificacion de los documentos Cuanéltatlv
(fondo, series, colecciones, expedientes y secciones) y el tipo de -
Egr;nrlztsrggungg pf\ilizcc)irgz ordenamiento. Ademas _consigna fecr_\as extremas, el tipo de soporte (nun;erlco
. documental y el porcentaje segun cada tipo. 30 4
relacionados a la porcentual)
archivistica. Tipos documentales: Consigna informacién sobre la tipologia documental, Cualitativo
si es de tipo personal, econémico, judicial, religioso, cartografico y otro.
Procesos documentales: Relacionado a los procesos que se han llevado a
cabo en la documentacion, si ha sido inventariada, catalogada, ordenada, L.
- S L . . D Cualitativo
clasificada, microfilmada, digitalizada, ninguna de las anteriores; y si hay la
necesidad de descartar documentos y los motivos.
En una tercera parte la ficha | Estado de conservacion-contenedor: Evalla el deposito de documentos, su
formula opciones de | deterioro, si hay almacenamiento, si se usan cajas, carpetas, archivadores, si | Cualitativo 19 6
seleccion  para  obtener | se hace embalaje, si existe mobiliario y el material del que esta hecho y si
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informacidn sobre el estado
de conservacion, seguridad,

existen salas.

acceso, peligros y acciones | Seguridad: Consigna informacion dentro de dos niveles, 6ptimo y escaso. Cualitativo 2
emergentes. Acceso y utilizacion: Aborda desde dos opciones el acceso, abierto o Cualitati 3
restringido, y deja una pregunta abierta para conocer el motivo. ualitativo
Vulnerabilidad: Formula tres opciones de seleccion para conflicto de
tenencia, ubicacién inadecuada y abandono, ademas deja una pregunta | Cualitativo 4
abierta a través de otros.
Estado de conservacion de documentos: Califica mediante analisis
organoléptico y subjetivo este pardmetro con tres opciones de calificacion
sobre los documentos bueno, regular y malo. Ademas menciona si hay | Cualitativo 10
agentes de deterioro, tanto ambientales, bioldgicos y fisicos; y el grado de
intervencioén en los documentos, si es preventiva o curativa.
Acciones emergentes: abordar la infraestructura del local, para calificarla
como adecuada, su equipamiento y las seguridades. Aborda el recurso
humano, si estd capacitado y si ha incrementado el personal. Aborda la Cualitativo 8
conservacion respecto a la fumigacion del local y las intervenciones
emergentes en documentos. Plantea una opcion abierta en el campo otros
para consignar mas informacion.
Cuantitativ
!En la parte final, la ficha Observaciones: Consigna informacién que no se ha podido colocar en los Iqtyt' 1
incluye un campo general_de campos anteriores, y en algunos casos el volumen documental por unidad. cualitativo
observaciones, quien (numérico,
aprueba la  informacion porcentual)
levantada y la fecha. Aprobado por Cualitativo 1
Fecha Cualitativo 1

Fuente: Instituto Nacional de Patrimonio. Bienes documentales, Inventario Nacional de Bienes culturales, Region Litoral y Galapagos, ESPOL-

CONAH fichas de campo, Provincia de los Rios 1/1, agosto 2009
Elaboracién: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza




Anexo 2: Tabla 2 Parametros de evaluacion de la ficha de encuesta del Primer catastro de archivos del Ecuador 2012

Parametros de evaluacion

Primera seccion: Aborda
datos del personal del
archivo que brinda la
informacion

Segunda seccion:
Relacionado a los datos
generales del archivo.

Tercera seccion: Datos
representante de la
institucion

Cuarta seccion: Evalta

sobre los datos del director
0 responsable de archivo

Quinta  seccion:  Datos
sobre la planificacion del
archivo. Analiza elementos
relacionados a la gestion

Tabla 2

Criterios especificos

Nombre completo, teléfono, cargo y correo electronico.

Nombre del archivo, nimero de teléfonos del archivo, direccion, provincia,
canton, parroquia  direccion  del portal  web institucional.
Medios de transporte: Tipo de transporte que permite el acceso al archivo, asi
como su recorrido.

Dias y horario de atencién: Detalle de la apertura y cierre del archivo entre
semana, fines de semana y feriados.

Estado del archivo: Evalua si esta abierto o cerrado y las causas del cierre.
Registro en el inventario de Bienes Culturales del Decreto de emergencia
(2009): Aborda informacion de si el archivo ha sido registrado en el
inventario de bienes culturales, ya sea por su fondo documental o su
inmueble.

Se registran los datos del representante legal del archivo, nombres, cargo,
correo electronico, nivel de instruccion y formacion profesional.

Se registran datos como: nombre de responsable o director del archivo, cargo,
correo electrénico, si es de nombramiento o por contrato, tiempo de servicio
en la institucion, tiempo que desempefia el cargo de responsable del archivo,
su nivel de instruccién y la formacion profesional.

Mision: Registra el propdsito del archivo, es decir su gestion a largo plazo.
Vision: Aborda tareas fundamentales que el archivo va a realzar para alcanzar
el proposito anterior.

Objetivos: Se consigna informacion de los objetivos (estrategias) a corto,

Valoracion
del criterio

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa
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N° criterios o
para consignar Arametros
informacion P
4 1
11
3
3
3
5 1
8 1
1
i) 7
3
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del archivo

Sexta seccion:
Funciones de archivo

mediano y largo plazo que persigue el archivo.

Registra la normativa y reglamentos internos para el manejo y administracion
de los fondos, asi los programas de servicio con enfoque de atencion al
publico.

Estrategias del archivo: Describe los programas que desarrolla el archivo en
la gestion y manejo de los fondos documentales, el tema del derecho de autor
y propiedad intelectual.

Perfil del archivo: Aqui se consigna la informacion resumida de los campos
relacionados a la mision, vision y objetivos, para que conste en el catalogo
del Sistema Ecuatoriano de Archivos.

Funciones del archivo: Registra informacién por jerarquia para algunas
funciones del archivo, ampliando la informacién mediante un campo de
pregunta abierta denominada: otra.

Actividades del archivo: Registra informacion por jerarquia para las
actividades del archivo, ampliando la informacién mediante un campo de
pregunta abierta denominada: otra.

Servicios que brinda el archivo: Aborda los servicios que realiza el archivo,
dejado un campo de otro, para especificar mas informacion.

Soporte en que se brinda el servicio de reproduccion: Especifica qué tipo de
soporte emplea para brindar este servicio.

Catélogo del archivo: Pregunta si el archivo posee un catalogo.
Procesamiento técnico de la informacién: Consigna numéricamente
informacion sobre el procesamiento técnico de la informacion (procesado y
por procesar) teniendo en cuenta la tipologia documental (manuscritos,
fotogréficos, sonoros, gréaficos, audiovisuales). Usa un campo para consignar
si no se ha realizado este procesamiento técnico y porque.

Publicaciones del archivo: Detalla las publicaciones realizadas por el archivo,
tanto impresas como en la web.

Informacién del catalogo en internet: Si el catdlogo se ha publicado por
internet y el URL.

Normativa empleada para la descripcién documental: Consigna informacion
sobre procedimientos para describir el contenido de los documentos (reglas,
técnicas y métodos), y si utiliza otra normativa a mas de la expuesta en la
pregunta.

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cuantitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

12



Séptima seccion:
Infraestructura tecnoldgica

Octava seccion:
Bienes documentales

Novena seccion:
Canales de comunicacion y
difusion del archivo

Recursos tecnolégicos y equipos: Consigna numéricamente los equipos que
posee el archivo para el servicio al publico y si existen otros que no constan
en la pregunta.

Recursos tecnoldgicos y equipos: Consigna numéricamente los equipos que
posee el archivo para el procesamiento técnico y si existen otros que no
constan en la pregunta.

Internet: Utiliza preguntas de seleccién y de tipo abierta para conocer la
conexion a internet, el proveedor del servicio, ancho de banda apta para
conexién tanto de envio como recepcidn, tipo de tecnologia de conexion, el
costo aproximado del servicio, y los puntos de red que existen para el
servicio al usuario

Software: Consigna informacion sobre tipo de software para gestionar la
informacion y la especificacion de la misma. También pregunta sobre el tipo
de software que se sugiere para gestionar la informacion de un archivo.
Medios de consulta en linea: Consigna informacién sobre si existe medios de
consulta en internet y cual es el URL.

Nivel de acceso a la informacién del archivo: Indicar fondo documental
restringido a los usuarios

Organizacion documental: Detalla el ordenamiento o clasificacién de los
documentos de acuerdo a su nombre (fondo, seccion, serie/subserie,
coleccioén u otro), nmero de documentos y las fechas extremas.

Origen de la documentacion: Detalla como ingres6 la documentacion
(compra, donacion, comodato, transferencia, otro), especificando el nimero
de documentos y fechas extremas.

Estado de conservacion: Consigna el estado de los documentos: bueno,
regular y malo.

Fondo bibliogréfico: Consigna informacion sobre si hay un fondo
bibliografico y en caso de existir levantar la ficha de catastro de bibliotecas.
Medios de comunicacion fisicos: Seleccionar los canales internos de
comunicacion y difusion del archivo y si existen otros.

Medios de comunicacion electronicos: Seleccionar los canales electrénicos
de comunicacidn y difusién del archivo, y si existen otros.

Otros medios de difusion: Seleccionar los canales externos de comunicacion
y difusion del archivo, y si existen otros.

Cuantitativa

Cuantitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

y
cuantitativa

Cualitativa

y
cuantitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

147

11

11

24

20

20
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Décima seccion:
Marco legal

Undécima seccion:
Constitucion  legal  del
archivo

Décimo segunda seccién:
Tipo de archivo

Décimo tercera seccion:
Infraestructura fisica del
archivo

Marco legal aplicado al archivo: Detallar leyes, convenios o normativa
nacional e internacional aplicada al archivo.

Constitucion del archivo: Seleccionar la forma en como se constituyé el
archivo y la fecha.

Publicacion en el Registro Oficial: Indicar el nimero de registro y la fecha de
su publicacion.

Forma juridica de creacion: Seleccionar la forma juridica de creacion del
archivo y detallar el nombre de la institucion, especificar si se cre6 con o sin
fines de lucro.

Convenios de cooperacion: Registrar si el archivo mantiene convenios de
cooperacion de tipo internacional, nacional o local, especificar las principales
instituciones con las que mantiene el convenio, el ambito del convenio y afo.
Por su alcance geografico: Si se trata de un archivo, internacional, nacional,
regional, local, seccional o comunitario; y si su caracter juridico abarca lo
publico, privado o mixto.

Por su temporalidad: Seleccionar si el archivo es activo, intermedio o
historico, indicando las fechas que abarca, es decir, las fechas extremas de la
documentacion que resguarda.

Figura legal del archivo: Indicar si el archivo ocupa un inmueble arrendado,
en comodato, prestado, en posesion efectiva, propio, u otro figura legal
(especificando esta). Sefialar si funciona en un edificio patrimonial, y de ser
asi, indicar el nimero de registro del INPC. Sefialar el afio de construccion
del archivo.

Areas administrativas que posee el archivo: Sefialar las areas que posee y los
metros cuadrados de estas ya sean de: tipo administrativo, para
procesamiento técnico, generales de circulacion, de servicios de archivo,
reservadas o restringidas.

Costos de los servicios que presta el archivo: Detallar el servicio y el costo o
valor por ese servicio que se cobra al usuario.

Infraestructura independiente de las areas antes seleccionadas: Indicar si las
areas con las que cuenta el archivo son independientes.

Indicar el nivel de piso en el que se ubica cada area que posee el archivo.
Indicar facilidades del archivo para la atencién de personas con capacidades
distintas.

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa
Cualitativa

Cualitativa

10

30

16



Espacio para crecimiento documental del archivo: Indicar si tiene espacio
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para crecer a nivel de depdsito documental, ampliacion de sala de consulta, | Cualitativa 6
area de procesamiento técnico, talleres, conservacion documental, u otra area.
Capacidad para el nimero de personas en la sala de consulta. Cualitativa 1
Seguridad del archivo: Indicar los medios y seguridad integral para garantizar Cualitativa 1
la permanencia de personas, documentos, edificacion y equipos del archivo.
Numero de funcionarios: Sefalar el total de funcionarios con los que cuenta | Cualitativa
el archivo, las funciones que cumplen y el total de funcionarios sean de y 25
nombramiento contrato para desarrollar estas funciones. cuantitativa
Nivel de formacién: Seleccionar si el personal cuenta con formacion | Cualitativa
académica: basica, de bachillerato, pregrado, posgrado, el nimero total de y 9
profesionales en archivologia, documentologia y otra formacion. cuantitativa
Décimo cuarta seccion: Conocimientos del personal del archivo: Sefialar que normativa de la que Cualitativa 13 6
Personal del archivo expone la ficha conoce y es aplicada por el personal del archivo.
Capacitaciones en los ultimos afios para el personal: indicar si el personal ha I
. ) S ~ Cualitativa 2
sido capacitado o no en los Gltimos tres afos.
Disciplinas de capacitacion: Seleccionar qué disciplinas de capacitacion ha o
o . Cualitativa 9
recibido el personal del archivo.
Soporte juridico de personal externo al archivo: Indicar el nombre del Cualitativa 3
personal que brinde soporte juridico externo al archivo.
Sefalar si existe un registro de usuarios del archivo y qué se registra. Cualitativa 3
Diversidad de usuarios del archivo: Indicar el tipo de usuarios del archivo
L . : - segln las categorias de: estudiantes, especializado, grupo etareo, capacidades I
Decimo quinta seccion: 9 categoria . P grupo €t P Cualitativa 44
. . y tipo de institucion, seleccionando de forma especifica si son nacionales o 7
Tipo de usuarios .
extranjeros.
Indicar si el usuario se compromete a citar las fuentes consultadas del archivo I
Cualitativa 2

y transcribir el texto que usa para ello.

Porcentaje de presupuesto y fuentes de financiamiento para el archivo:

Indicar fuente de financiamiento, sueldos y salarios, gasto corriente, gasto de | Cualitativa 11 3
inversion, si es permanente o temporal, si es reembolsable o no, para cada.

Al final de la ficha se indica quien levanto la ficha, el activista cultural del Ministerio, el delegado del archivo, revision y delegado del Ministerio de Cultura.
Fuente: Ministerio de Cultura del Ecuador, Instructivo para la encuesta de investigacion sobre los archivos Histéricos, Primer catastro de archivos

histéricos del Ecuador, 2012.

Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza

Décimo sexta seccion:
Fuentes de financiamiento
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Anexo 3: Tabla 3 Parametros de evaluacion de la ficha multicriterio para el primer Censo de archivos histéricos del Ecuador 2015

Tabla 3

Parametros de evaluacion de la ficha multicriterio para el primer Censo de archivos historicos del Ecuador 2015

Parametros de evaluacion

Identificacion

Descripcién documental

Criterios especificos

Datos del archivo: Aborda datos generales del archivo como nombre,
direccion, ubicacion geografica (provincia, cantén), teléfono, fax, correo
electronico y pagina web.

Apertura al publico: Consigna informacién sobre el horario de apertura del
archivo, horario de cierre al afio y si el acceso es libre o restringido.

Director/ responsable: Consigna datos como nombres, fecha de asuncion a las
funciones, nimeros personales y del archivo.

Historia del archivo: Detalla la fecha de fundacion, una breve historia y la
fecha de supresién del archivo.

Instrumentos de descripcion: Selecciona si utiliza
descripcion como: inventario, guia, catalogo u otros.
Estructura del archivo: Selecciona de un listado las areas con las que cuenta
el archivo, como: direccién, oficinas, referencia, reproduccion, depdsito,
biblioteca, mapoteca, hemeroteca, fototeca, proceso técnicos, taller de
restauracion, imprenta y otras.

Clasificacion: Consigna informacién sobre si tiene cuadro de clasificacion
documental y el niamero de fondos que posee el archivo. Detalla los fondos
de origen publico, privado o especial, consignando sus nombres, fechas
extremas, nimero de libros y nimero de expedientes de estos fondos.

Fondos: Selecciona el nivel de descripcion de los fondos (fondo, seccion,
serie) sus nombres, su tipologia, sus fechas extremas, su cantidad en nimeros
y su tipologia documental.

Contexto del fondo documental: Selecciona la manera en como ingresan los
fondos ya sea por adquisicion, donacién, depdsito, transferencia u otra.
Ademas del idioma de los documentos, si se ha efectuado proceso de
valoracion, eliminacion y expurgo documental y cudles.

instrumentos de

Valoracion
del criterio

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa
y
cuantitativa
Cualitativa

y
cuantitativa

Cualitativa

N° de criterios
para consignar

informacion

5

13

14

o

parametros



Titularidad

Conservacion: Selecciona el estado de conservacién de los documentos
dentro de los parametros de bueno, pendiente de intervencién, critico o riesgo
inminente.

Fondos audiovisuales: Detalla el nimero total de fondos audiovisuales y su
tipo de soporte sea para fotografias en positivo, en negativo, videos o audios.

Documentacion cartografica: Especifica el numero total de documentos
cartograficos, su tipo, escala, dimensiones, soporte u otra caracteristica de
estos.

Clasificacion del archivo: Selecciona el tipo de administracion del archivo,
tipo de funcidn, si es publico o privado, tipo de personeria, u otro.
Equipamiento y servicios: Especificar si existe el servicio de digitalizacion,
taller de restauracion, laboratorio de microfilmacion, laboratorio fotogréafico u
otro, incluyendo en cada uno el nimero de personas con las que cuenta y el
equipo técnico para desarrollar estos servicios.

Informatizacion: Sefiala las caracteristicas de los equipos informaticos, las
bases de datos usadas, los fondos digitalizados, las plataformas informaticas y
el registro de los investigadores.

Edificio: Consigna datos sobre el tipo de construccidn del edificio, los metros
cuadrados del depdsito, el tipo de estanterias, los metros cuadrados de la sala
de investigadores y las facilidades para personas con discapacidad fisica.
Datos del cuestionario: Consigna datos sobre la fecha de elaboracion de la
ficha y de quien levanta la misma.

Observaciones: Detalla algunos elementos que no puedan estar incluidos en
los anteriores apartados de la ficha.

Cualitativa

Cualitativa

y
cuantitativa

Cualitativa
y
cuantitativa

Cualitativa

Cualitativa

y
cuantitativa

Cualitativa

Cualitativa
y
cuantitativa
Cualitativa

Cualitativa

y
cuantitativa

151

12

14

12

Fuente: Matteo Manfredi, Propuesta de una ficha multicriterio para la realizacion del Censo de Archivos Histdricos en el Ecuador, mayo de 2015.
Elaboracion: Rosana Daniela Zufiiga Mendoza.



