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El proceso de reproduccion y distribucién que siguen los discursos populistas

y totalitarios en los medios on y off line es similar a una estructura fractal.

;Qué es un fractal? En términos geométricos, es una estructura que se auto-
rreplica con la misma forma hasta el infinito. Publicamos este avance del libro
homdénimo que serd editado por la UASB-E y editorial EI Conejo.

° e qué manera las personas de
6 un pais quedaron atrapadas
en una dindmica de confronta-

cién?, scudl fue el mecanismo por el cual los
individuos, los grupos, los movimientos y los
colectivos se constituyeron en engranajes de
un sistema de poder en el que deciden, aparen-
temente libres, aceptar las circunstancias, las
ideas y la violencia, para contribuir pasiva o ac-
tivamente a ejercerla contra los otros? Esta es
la realidad que afronta constantemente Ecua-
dor, especialmente a partir de 2007, cuando el
totalitarismo comenzé a echar raices en el pafs.
No es una explicacién facil de hacer desde
la comunicacién. Por eso se optd por recurrir
a una de las armas mds sencillas de las cien-
cias sociales, el andlisis critico del discurso y la
matemadtica fractal. En otras palabras, con me-
todologias de las ciencias sociales y las ciencias
duras se generé un modelo que muestra no
solo cémo funciona la reproduccién discursiva
en una sociedad, sino que da un camino para
que el discurso impuesto pueda ser cambiado.
Hay que aclarar que no se trata de una receta
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magica, sino de un camino que requiere de mu-
cho esfuerzo por parte de todos los generado-
res de contenidos y la sociedad en su conjunto.

Este trabajo, que es la primera parte de una
investigacién, partié de dos interrogantes: el
uso que se da a la comunicacién para expli-
car el fractal social en el discurso totalitario y
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Se optd por recurrir a una de
las armas mas sencillas de las
ciencias sociales, el analisis
critico del discurso y la
matematica fractal.
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las razones que imposibilitan generar un dis-
curso efectivo contrario al del lider. Si bien la
investigacién partié de los discursos de Rafael
Correa, también se aplicé la férmula a otros dos
gobernantes totalitarios: Hugo Chavez y Adol-
fo Hitler. Los tres comparten, ademds, la des-
humanizacién y la divisién de la sociedad en



bandos, maés alld de su posicién politica. En el
caso ecuatoriano también se analiz6 cémo los
medios de comunicacién contribuyeron a la
reproduccién discursiva y facilitaron el manejo
de la agenda mediatica impuesta por el lider.

En la psicologia social, Philip Zimbardo esta-
bleci6, con un alto grado de precisién cientifica,
que las personas aceptan, con cierta facilidad,
las ideas de otros como si fueran propias, las in-
corporan al pensamiento del grupo como pro-
pias, perdiendo en el camino su individualidad,
e incluso, a pretexto de ellas, pueden cometer
actos en contra de la dignidad humana y apa-
garse moralmente por
fuerza de la situacién. 66

En la comunicacién
social, los soportes
estdn en Martin-Bar-
bero y Serrano, quie-
nes plantearon cémo
los contenidos de los
medios de comunica-
cibn son apropiados
desde las condiciones
sociales y culturales,
es decir, median o ac-
tualmente hipermedian y transmedian las acti-
vidades humanas.

Y, desde la psicologia cognitiva, con Ste-
ven Pinker, se concluye que la cultura es un
mecanismo adaptativo que se aprende social-
mente, y desde allf surge nuestra necesidad de
reconocimiento. Por ello el prestigio puede ser
una fuente de violencia tan importante como
la celotipia.

Bajo estos planteamientos, se considera que
un hilo conductor es el discurso, un recurso
importante en cualquier totalitarismo, y en ese
discurso estan presentes el argumento del odio,
la discriminacién, la descalificacién o cualquier
forma de despojo de la humanidad de una per-
sona diferente.

Cuando se trata de un sistema totalitario, si
tenemos un discurso convincente, un lider que
lo represente y un grupo que lo respalde, en

Cuando se trata de un sistema
totalitario, si tenemos un
discurso convincente, un

lider que lo represente y un
grupo que lo respalde, en poco
tiempo la maquina totalitaria
comienza a funcionar.

En prensa

poco tiempo la maquina totalitaria comienza a
funcionar; en esta ocasién, produciendo répli-
cas del mismo discurso, independientemente
de las condiciones personales, sociales, cultu-
rales o de las ideologias:

La eficacia de este tipo de propaganda de-
muestra una de las caracteristicas principa-
les de las masas modernas. No creen en nada
visible, en la realidad de su propia experien-
cia; no confian en sus ojos ni en sus oidos,
sino solo en sus imaginaciones, que pueden
ser atraidas por todo lo que es al mismo
tiempo universal y consecuente en si mismo.
Lo que convence a
las masas no son
los hechos, ni si-
quiera los hechos
inventados, sino
solo la consisten-
cia del sistema del
que son presumi-
blemente  parte.
La repeticién, cuya
importancia  ha
sido algo sobrees-
timada en razén
de la extendida
creencia en la capacidad inferior de las ma-
sas para captar y recordar, es importante
solo porque las convence de la consistencia
del tiempo.
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Lo que las masas se niegan a reconocer es
el caracter fortuito que penetra a la realidad.
Estan predispuestas a todas las ideologias
porque estas explican los hechos como sim-
ples ejemplos de leyes y eliminan las coinci-
dencias inventando una omnipotencia que lo
abarca todo y de la que se cree que se halla en
la raiz de cualquier accidente. La propaganda
totalitaria medra en esta huida de la realidad a

la ficcién, de la coincidencia a la consistencia.*

El patrén del discurso totalitario genera en-
tonces similitudes y articulacién de lo colectivo
en todos sus niveles, pero esta vez al costo de la
desindividualizacién de las personas que final-
mente son absorbidas por el discurso [...].

1 Hannah Arendt, Los origenes del totalitarismo (Madrid: Santillana, 2004), 287.
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La oratoria de Correa puede clasificarse en
tres etapas: unidad (llamado al consenso), con-
frontacién (dindmica de la réplica alternativa)
y supremacia (triunfo ante los enemigos). La
primera corresponde al inicio de su gobierno
(discurso de 2008), cuando el lider utiliza el
populismo como estrategia para llamar a cap-
tar a élites y populacho, provocando un estado
emocional a partir de la esperanza en el cam-
bio. La frase «Ahora es el tiempo de esperanza
de unién y de alegria», con la que posicioné su
mandato, es un ejemplo de esto.

Ala par, en ese mismo discurso, describe su
gestién como la transformacién estructural
que necesitaba la politica ecuatoriana: «Desde
el poder ejecutivo, dentro de nuestras atribu-
ciones y lo que nos corresponde, hemos co-
menzado el cambio del sistema, con la profun-
da reforma del poder ejecutivo y del sistema
de administracién central. Empezamos con la
reforma democratica del Estado».”

El discurso evidencia la formacién de ban-
dos entre los que apoyan el proyecto de revo-
lucién y los causantes de la crisis politica o los
que obstaculizan el cambio:

A pesar del boicot orquestado por la par-
tidocracia enquistada en el Congreso y de la
camparia en contra de los grupos de poder de
siempre, logramos ganar la convocatoria a la
Consulta Popular para la conformacién de la
Asamblea, donde con un abrumador 82 %,
el pueblo, con firmeza, dijo s al futuro®.

La ubicacién politica en bandos, desde el
punto de vista del fractal social, funciona al-
ternativamente en las dos posiciones de enun-
ciacién, es decir, desde la oposicién, los malos
son Correa, su grupo de poder y Alianza Pafs;
de igual manera a la inversa. M4s alla del juicio
moral, lo importante para mantener el discur-
so totalitario es que exista esta oposicién inter-
minable que corresponde a la geometria fractal
del discurso.

La oratoria de Correa avanza hacia la etapa
de confrontacién, la cual se refleja en el discur-
so de 2011, cuyo contexto fue el levantamiento
policial del 30 de septiembre (30 S) de 2010, la
consulta popular y referéndum de mayo de ese
anio y la demanda que el expresidente impuso
contra diario El Universo por el articulo «No a
las mentiras» de Emilio Palacio?. De ahi que
el discurso cambia al ataque directo a sus ad-
versarios, que se personifican en los medios de
comunicacién, los policias sublevados y los po-
liticos de oposicién, quienes son descalificados:

los poderes de siempre: banca, medios de
comunicacién y hasta recalcitrantes sectores
de la cupula eclesidstica, mas los traidores
inconsecuentes de siempre, armaron un ver-
dadero estado de sitio a las ideas, avasalla-
ron las normas mas elementales del respeto
a la inteligencia, convocaron a la ignorancia
para el voto negativo, insultaron al sentido

comun®.

2 Rafael Correa, «Informe a la Nacién», Quito, 15 de enero de 2008.

3 Ibid.

4 El Universo, «Correa demanda a este Diario y sus directivos». El Universo (Guayaquil), 29 de marzo de 2011.

5 Rafael Correa, «Informe a la Nacién», 10 de agosto de 2011.
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La confrontacién se efectta utilizando afir-
maciones como esta: «insultaron el sentido
comun», que hace suponer que sus adversarios
tienen menos de la inteligencia basica con lo
que desmerece su capacidad de argumenta-
cién. Se perfila entonces una tercera etapa: la
supremacia, en la que se muestra como hacedor,
como se ve en el discurso de 2014, que refiere
a su segundo periodo, cuando el expresiden-
te describe su administraciéon con términos
grandilocuentes, que la ubican como el milagro
ecuatoriano:

La consecuencia légica de los logros que
ha alcanzado el pais es la estabilidad politica.

Hoy, Ecuador es una de las democracias
mas estables del continente [...]. Se ha conso-
lidado enormemente la democracia formal,
pero también la democracia real. Aquella de
acceso a derechos, de igualdad de oportuni-
dades, de condiciones dignas de vida. Ese es
el llamado ‘milagro ecuatoriano’, aunque en
desarrollo, no existen milagros.6

De esta manera, Correa llega a la tltima
etapa: victoria. El lider se muestra como ven-
cedor, un ser superior apuntalado por el éxito
de su modelo politico que ha llevado al pais al
progreso, mientras etiqueta a sus adversarios
como «cierta dirigencia», es decir, los que se
quedaron atascados en el pasado (lo que hace re-
ferencia al absentismo estructural) e impiden
el proceso de transformacién:

En Ecuador, todos hablamos del cambio,
pero individualmente todos nos resistimos
a cambiar. Un ejemplo clamoroso de esto es
la mensualizacién de los llamados: décimos,
propuesta en el nuevo Cédigo del Trabajo
[...]. El mas puro paternalismo, clientelis-
mo. Cierta dirigencia exige mantener estos
sobresueldos y siempre [...]. Esta es una pa-
labreja, que siempre se utiliza en el debate
politico y llena de tristeza. Exigimos... Exi-
gimos... Exigimos... Se exige, ojald se exijan

ellos mismos primero.’

6 Rafael Correa, <Informe a la Nacién», 24 de mayo de 2014.
7 Ibid.

En prensa

Esta fase final responde al cierre de sus diez
afios de presidencia, en el discurso de 2016,
con el balance de su periodo, que se llamé
La década ganada. Correa se despide del pueblo
con un mensaje conciliador, aunque mantiene
su talante confrontador, conmina a sus aliados
a continuar con su legado y agradece el apoyo
de la gente que confié en su administracién:

Este es mi ultimo Informe a la Nacién.
He sido amado por muchos, lo cual significa
casi ineludiblemente ser odiado por pocos.
Pero me llena de orgullo que estos tltimos
[...] sean los mismos que desfilaron por las
calles de Guayaquil luciendo crespones ne-
gros para defender a banqueros corruptos.
Que sean los mismos que vistieron de luto
en el 2015 diciendo que defendian a la fa-
milia, a la clase media, a los pobres, cuando
en realidad solo defendfan sus negocios, sus
riquezas. Que sean los mismos que tienen
sus fortunas fuera del pais [...]. Solo quiero
agradecer a mi pueblo por haberme dado la
oportunidad de servirle.®

Con la utilizacién de la herramienta de
consulta de «Busqueda de texto», de NVivo,
se estableci6 la frecuencia estadistica del uso
de categorias en los discursos, a partir de la
cantidad de referencias (citas del texto) que
se encuentran en los contenidos y el porcen-
taje ponderado del numero de veces que se
repiten los términos. Este proceso se aplicé a
cuatro discursos de los afios 2008, 2011, 2014
y 2016, en los que se contabilizé un total de
45 344 palabras para el anélisis.

Desde el punto de vista de la reproduccién
del fractal social, héroes y villanos son inter-
cambiables y, por lo tanto, el totalitarismo del
discurso se conserva [...] Si bien, la intencién
es defenderse de la provocacién, al mostrar a
la luz la violencia de los comentarios del lider,
caen en la misma dindmica de confrontacién
destructiva [...].

8 Rafael Correa, «Informe a la Nacién. La década ganada», 24 de mayo de 2016.
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En cuanto a la opinién publica, se eligieron
dos comentarios: uno a favor y otro en contra
de Correa. En ambos se observa la utilizacion
de prensa corrupta; en el primer caso, para re-
producir la deslegitimacién a los medios a par-
tir de la falsedad, y, en el segundo, como ofen-
sa contra el exmandatario, mediante el mismo
argumento que él usa con la prensa, que oculta

la verdad [...].

En este contexto, es necesario destacar que
no es trascendente, para el calculo del fractal, el
estrato social o cultural de los individuos, pues
lo importante es la repeticién del discurso inde-
pendientemente del contenido que provee cada
individuo. En segundo lugar, la reproduccién,
como se demuestra matematicamente, se efec-
tda a través del filtro del grupo. En esta dina-
mica se resalta la aceptacién sobre «la definicién
que hacen otros de la situacién y de sus normas,
en lugar de arriesgarnos a poner en duda las
normas y abrir nuevas opciones conductuales».’

[...]JLa democracia ha desarrollado una se-
rie de mecanismos para proteger al individuo
y, al mismo tiempo, favorecer la cooperacién:
la libertad de expresién, la solucién pacifica de
las diferencias y los derechos humanos; la idea,
favorecida por las tecnologias de la comunica-
cién, que pertenecemos a una sola comunidad
humana; la aceptacién de que no existe la ver-
dad y que, por lo tanto, tenemos derecho a so-
licitar la verificacién de nuestras afirmaciones
que exige la ciencia; los medios de comunica-
cién, la educacion, la democracia y, también,
como sefiala Pinker, los demonizados merca-
dos que son una forma de cooperacién que fa-
cilita el intercambio humano [...].

En el medio de posturas ideolégicas, el in-
dividuo se ve obligado a negociar posiciones y
significados, complementar ideas, definir cate-
gorias e individualizarse, porque la persona tie-
ne que pensar por si misma y responsabilizarse
como individuo y no como grupo.

El fractal es una
representacion grafica de un
evento real, que consiste en
la autosimilitud del discurso
totalitario; esto quiere decir
que se reproduce por si
mismo a través de grupos e
individuos, sin la incidencia
de ninguna fuerza externa.

Ahora bien, si los medios median, entonces,
se comprende el rol estratégico de la comuni-
cacion: educar en el pensamiento democratico
a través del cual acordamos y cedemos posicio-
nes. Finalmente, la vida no tiene bandos, sino
una gama infinita de posibilidades.

El fractal es una representacién grifica de un
evento real, que consiste en la autosimilitud
del discurso totalitario; esto quiere decir que se
reproduce por si mismo a través de grupos e
individuos, sin la incidencia de ninguna fuerza
externa. Mientras mas ostentoso es el fractal,
mds dindmica es la reiteracién del discurso en
todos los niveles, y mayor la aparente homoge-
neidad social; en consecuencia, parece eviden-
te que un gobierno y un lider totalitario tengan
la ilusién de que son eternos o por lo menos de
duracién indefinida.

[...] La homogeneizacién social entonces es
imprescindible para el totalitarismo, puesto
que lo similar tiene un mismo comportamien-
to. ;Cémo lograr que infinidad de individuos,
con diferentes condiciones culturales, sociales,
politicas y bioldgicas se asemejen? Bisicamen-
te, por medio de dos elementos: determinacién
de la situacién y control del discurso.

9 Philip Zimbardo, El efecto Lucifer, (Barcelona: Paidés, 2008), 415.
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