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Resumen

El presente trabajo pretende evidenciar uno de los més grandes conflictos al
que se enfrentan los adultos mayores y es en relacion con los espacios laborales y la
inobservancia de sus derechos, agudizado atin mas por los factores de discriminacion
que parten de la categoria sospechosa por su edad.

A partir de ello se pretende analizar el rol de los derechos humanos y los
derechos constitucionales de los adultos mayores en relacion con el trabajo, la
estabilidad laboral, el trato equitativo y la jubilacién digna.

Por lo cual se realiza un recorrido por las normas positivas internas y externas
que al respecto tratan de establecer los mecanismos de proteccion, asi como la politica
publica es capaz de incidir en estos espacios.

Es interesante y necesario el enfoque sociolégico respecto de la cultura del
envejecimiento y la incidencia en el trato social que recibimos a medida que vamos
envejeciendo y como el aparataje estatal interviene al considerarlos como grupos de
atencion prioritario y la responsabilidad del Estado para protegerlos.

Si bien han existido importantes avances en el ambito de derechos, es evidente
que la materializacién de los mismos no logra condensarse en verdaderas realidades
que promulguen la igualdad, el trato justo, diferenciados y necesario en algunos casos,
y sobre todo la valorizacion de la presencia de los adultos mayores en el &ambito laboral
para lo cual se expondran y se analizaran casos concretos de indole administrativa y

judicial.
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Introduccion

Uno de los principales problemas que enfrentan las personas adultas mayores
en la efectivizacion de sus derechos laborales, especificamente en el sector publico, es
la poca importancia social que se les otorga, bajo la consideracion de su bajo nivel de
aporte econémico y productivo, propiciando de esta manera procesos de relegamiento
y exclusion social asi como de discriminacion. Por tal motivo la interrogante central
de la presente investigacion, radica en investigar ¢ Cuél es la situacion de los derechos
humanos laborales de los adultos mayores y la situacion de discriminacién a la que se
enfrentan?

Para alcanzar este objetivo se acudio a fuentes primarias y secundarias,
principalmente al desarrollo normativo en derechos humanos laborales para personas
adultas mayores, asi como el desarrollo constitucional sobre el derecho al trabajo, de
la misma manera se parti6 de doctrina constitucional y de derechos humanos sobre el
mencionado grupo de atencion prioritaria.

Adicional, se acudié a paginas webs institucionales, asi como también se
partio de una revision de Tratados, Manuales, Informe de la Segunda Asamblea
Mundial sobre el Envejecimiento, Estandares internacionales sobre adultos mayores
que se integran al marco nacional , los derechos humanos laborales segun la
Organizacion Internacional del Trabajo OIT , Instrumentos del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos para proteccion del derecho al trabajo |,
Declaracion Politica y Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el
Envejecimiento, Plan de Accion Internacional de Viena sobre el Envejecimiento,
1982; Principios de las Naciones Unidas a favor de las personas de edad, 1990;
Proclamacién sobre el envejecimiento, 1992 y Resoluciones de la Organizacién de
Naciones Unidas.

El resultado de este proceso de investigacion se presenta en dos capitulos
complementarios e interrelacionados. En el primero se brinda un marco conceptual
basico sobre el envejecimiento, sus diversos enfoques, la importancia de reconocer a
las personas adultas mayores como sujetos de derechos y las implicaciones que tiene
su consideracién como un grupo de atencion prioritaria. Posterior se realiz6 un analisis
de los estandares internacionales que forman parte del marco normativo nacional y que

estan relacionados con los derechos de las y los adultos mayores. Continuando con un
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enfoque desde los derechos humanos laborales, llegando a identificar el concepto del
derecho al trabajo; asi también, permitié conocer la implicancia que significa el hecho
que los adultos mayores formen parte de un grupo de atencién prioritaria
constitucionalmente reconocido y la responsabilidad estatal para lograr
progresivamente el cumplimiento de sus derechos.

En el segundo capitulo, se parte de un analisis del derecho a la igualdad y no
discriminacion y la especial atencién que merecen estos grupos, por las cuestiones de
vulnerabilidad a las que se enfrentan. Para finalizar este capitulo se presenta un anélisis
de casos, con el fin de identificar la situacion a la que se enfrentan las personas adultas
mayores en su quehacer laboral.

El trabajo concluye presentando conclusiones que apuntan a evidenciar que
pese a los avances en el reconocimiento de los derechos humanos laborales para las
personas adultas mayores, existe una brecha entre la proclamacion real y el ejercicio
material de los mismos, por lo que es necesario superar ésta brecha, para concretar la
proteccion especial y reforzada determinada por la Constitucion e instrumentos
internacionales y responder de esta forma a las expectativas reales de las y los adultos
mayores en su quehacer laboral.

Consecuentemente, el presente trabajo se ha estructurado con la finalidad de
establecer un hilo conductor que nos permita transitar por los andariveles precisos que
parte desde cuestiones histdricas, normativas derivadas propiamente de los derechos
humanos de los adultos mayores relacionados con instrumentos de caracter
internacional, deberes y responsabilidades de los Estados para finalmente aterrizar en
las cuestiones de discriminacion y desigualdad que enfrentan los adultos mayores y
que han sido expresados desde el analisis de dos casos concretos que evidencian el

quehacer y no hacer del Estado frente a este grupo de atencién prioritaria.
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Capitulo Primero: Los derechos humanos laborales de los adultos

mayores

Este capitulo da inicio con un analisis de los estdndares internacionales que
forman parte del marco normativo nacional y que estan relacionados con los derechos
de las y los adultos mayores. Continuando con un enfoque desde los derechos humanos
laborales, llegando a identificar el concepto del derecho al trabajo; asi también,
conocer la implicancia que significa el hecho que los adultos mayores formen parte de
un grupo de atencidn prioritaria constitucionalmente reconocido y la responsabilidad
estatal para lograr progresivamente el cumplimiento de sus derechos, presentando
ademas desde la doctrina el significado del envejecimiento, sus diversos enfoques y la

importancia de considerarlo como un factor de vulnerabilidad.

1. El envejecimiento como factor de vulnerabilidad

De acuerdo a la Real Academia Espafiola® el envejecimiento es la accion y
efecto de envejecer, y envejecer aplicado a una persona conlleva el hecho de hacerse
viejo, entendiéndose por tal, a la persona de edad cominmente la que cumplié 70 afos.
A su vez la palabra anciano se aplica a una persona de mucha edad y la ancianidad
hace referencia al Gltimo periodo de la vida ordinaria del hombre.

Un estudio realizado por la CEPAL?, establece que la aproximacion al
envejecimiento puede hacerse atendiendo a tres sentidos de la edad: cronoldgica,
fisiologica y social. La primera se refiere a los afios, y se “manifiesta en niveles de
trastorno funcional”®; la segunda, guarda relacion con la pérdida de capacidades
funcionales, entendidas como un proceso de envejecimiento fisico o lo que Simone
de Beauvoir presenta como “cierto tipo de cambio irreversible y desfavorable, una
declinacion.”; y a la tercera la configura como una “construccion social e historica” a

partir del significado cultural que las sociedades otorgan a los procesos bildgicos®,

'Real Academia Espafiola, “Diccionario de la lengua espafiola”, en
http://lema.rae.es/drae/?val=envejecimiento, envejecer, viejo, anciano, ancianidad, consultado el 20 de
mayo de 2014.

2 Sandra, Huenchuan, Los derechos de las personas mayores, Santiago de Chile, CEPAL-
Organizacion de las Naciones Unidas, 2011.

% Ibidem

4 Simone de Beauvoir, La vejez, Bogota, Editora Géminis Ltda., 2013, 17.

5 Huenchuan, Los derechos de las personas mayores, 3.


http://lema.rae.es/drae/?val=envejecimiento
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destacando el peso que tienen las concepciones sociales para la valoracion o
subvaloracion de esta etapa de la vida.

Segun este mismo estudio, el envejecimiento tiene varios enfoques que son de
caracter bioldgico, psicoldgico y social. El enfoque bioldgico se basa en dos teorias la
del envejecimiento programado que refiere a que los cuerpos envejecen como parte de
un desarrollo normal porque cada especie tiene sus propios patrones de envejecimiento
y la del desgaste natural que se caracteriza por el desgaste acumulado que tiene el
cuerpo.

El enfoque psicoldgico abarca a su vez tres teorias: teoria de la actividad que
incorpora al envejecimiento desde la nocion que mientras mas activa se mantenga a
este grupo de poblacion, mas satisfactoria serd su vejez; y al contrario de ella la teoria
de la desvinculacion que se caracteriza por el alejamiento voluntario de la persona
adulta mayor en sus actividades y compromisos acompafiado con la presion de la
sociedad en apartarlos de su entorno, ademas incluye la teoria de Ericsson con una
afectacion en el desarrollo psicosocial de la persona adulta mayor.

El enfoque social en cambio parte de la teoria funcionalista” que considera a la
vejez como una pérdida progresiva de funciones que evita el desarrollo de la sociedad
y la “teoria de la dependencia estructurada que la define desde las reglas y recursos
que limitan el diario vivir de las personas mayores.

Los enfoques expuestos aportan a una comprension de las causas, procesos y
circunstancias en las que se desenvuelve el envejecimiento y han permitido la
formulacién de diferentes respuestas de atencion a las necesidades de las personas
adultas mayores. Sin embargo, hay otro enfoque que resulta necesario para su
comprensién, que es el enfoque de derechos.

La importancia y el aporte de este enfoque se encuentra en que, las personas
adultas mayores dejan de asumirse y ser asumidas como objetos de atencién y pasan a
ser reconocidas y auto reconocerse como sujetos de derechos. Ello, en palabras de
Victor Abramovich, comporta que el punto de partida ya no estd en “la existencia de
personas con necesidades que deben ser asistidas, sino sujetos con derecho a demandar
determinadas prestaciones y conductas”.

Bajo este enfoque las personas adultas mayores asumen un rol central para el

desarrollo de los derechos, en la medida que son reconocidas como titulares y

6 Victor Abramovich, “Una aproximaciéon al enfoque de derechos en las estrategias de
desarrollo”, Revista de la CEPAL, 88 (2006): 36.
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desarrollan su capacidad de exigencia. Ademas, promueve su involucramiento para el
disefio de las respuestas normativas y de politica publica que adopte el Estado, a partir
de su participacion activa y la consideracion de sus particulares condiciones y
realidades.

En este contexto, se puede afirmar que el enfoque de derechos promueve la
visibilizacion de las personas adultas mayores, les otorga palabra, dejando de lado la
practica de relegacion y olvido, pues con la mencionada titularidad deben ser tratados
sobre la base de la igualdad y el respeto a la dignidad humana en donde cada persona
sea reconocida como tal y acreedora a una funcién activa por desempefar. Es asi que,
al reconocer a la persona adulta mayor como sujeto de derechos, se la cataloga como
un nuevo sujeto social que requiere un tratamiento preferencial o particular en razony
justamente por su edad.

Ademas, seglin la CEPAL’ otra de las implicaciones que tiene la incorporacion
de las personas adultas mayores como sujetos de derechos es el reconocimiento de la
responsabilidad estatal y el cumplimiento de sus obligaciones a partir de la adopcién

de medidas o garantias de caracter normativo, procesales y de contenidos.

La primera supone que la legislacién y las politicas para este grupo de poblacién
deben promover igualmente el impulso de derechos y libertades fundamentales, para
ello en primera instancia se deben constitucionalizar sus derechos, luego crear leyes
especiales y la adopcion de politicas y planes de accidn. La segunda se asume desde
dos perspectivas, desde la adopcion de medidas de programas sectoriales o
especificos dirigidos exclusivamente a este grupo y la aplicacién de politicas
publicas que involucren su participacion; y la tercera que implica que las acciones
publicas y las instituciones publicas y privadas deben basar su contenido en la
proteccién juridica de los derechos. @

En conclusion, de lo indicado se puede manifestar que el envejecimiento es una
fuente de derechos en primer lugar porque se refiere a la persona humana en una etapa
de la vida que genera cambios importantes con repercusiones a nivel econémico, social
y cultural; en segundo lugar, porque estos cambios deben dar respuestas efectivas por
parte del Estado que permitan evitar cualquier forma de marginacién, exclusion y
discriminacion.

En ese sentido, el Derecho, como mecanismo de regulacion y convivencia

social, debe propiciar y garantizar estas respuestas; y en tercer lugar, porque el

7 Sandra, Huenchuan, Los derechos de las personas mayores, Santiago de Chile, CEPAL-
Organizacion de las Naciones Unidas, 2011, 15
8 Ibid., 12
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envejecimiento no disminuye su capacidad como sujeto de derechos, por el contrario,
la reafirma y redimensiona orientandola a las nuevas necesidades que debe enfrentar
y promoviendo su capacidad para exigir acciones especificas justamente basadas en su
edad, en el reconocimiento de su diversidad y orientadas a garantizar su humanidad y
dignidad.

Es importante sefalar que el desarrollo de la presente investigacion abarcara
como objeto de estudio a las personas adultas mayores como sujetos de derechos en
el campo laboral, respecto a quienes optan por permanecer en su quehacer laboral, ya
sea porque aun no cumplen con los requisito legales establecidos para acceder a la
jubilacion, porque se dediquen a la docencia; o también conforme normativa lo
permite, a aquel grupo de poblacion que decide laborar desde los 65 a los 70 afios

como tope maximo.

2. Estandares internacionales sobre adultos mayores que se integran al
marco nacional

El valor de los instrumentos internacionales en el ordenamiento nacional es
evidente, pues ellos forman parte del blogue de constitucionalidad mas alla de la
ratificacion por parte del Estado ecuatoriano, consecuentemente son plenamente
invocables y de aplicacion directa e inmediata, pues no en vano nuestra norma suprema
en el articulo 424 establece que “los tratados internacionales de derechos humanos
ratificados por el Estado que reconozcan derechos mas favorables a los contenidos en
la Constitucion, prevaleceran sobre cualquier otra norma juridica”.’

Ademas, es importante tener presente que el incumplimiento de los
instrumentos internacionales de derechos humanos genera adicionalmente
responsabilidad internacional, determinando asi una serie de obligaciones a cumplir,
“se sintetizan en, obligaciones negativas de respeto, obligaciones positivas de garantia
y obligaciones de desarrollo progresivo y no regresividad”°.

Es asi que para analizar los estdndares internacionales que se integran al marco
constitucional ecuatoriano sobre proteccion de derechos humanos para personas

adultas mayores, se debe sefialar que, si bien hasta el momento no se ha desarrollado

® Ecuador, Constitucion de la RepUblica del Ecuador, Registro Oficial 449, 20 de octubre de
2008, art.424.

10 Tara Melish, La proteccion de los derechos econdmicos, sociales y culturales en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos (Quito: CDES, 2003), 175.
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un tratado o convencion internacional especifico relacionado con derechos humanos
en favor de este grupo de poblacion, el reconocimiento de sus derechos y su
visualizacion como titulares de los mismos, viene dado por la incorporacion en los
principales instrumentos de proteccidn de derechos humanos, del principio de igualdad
y no discriminacion, en el cual se incluye a la edad como una categoria de proteccién
y frente a la cual esta prohibida toda forma de discriminacion. Con ello se inserta a las
personas adultas mayores dentro de los grupos de poblacion que merece proteccion
especial.

Por otro lado, “este déficit de regulacion normativa ha sido suplido por un
importante despliegue de politicas internacionales, impulsadas sobre todo por la
Organizacion de Naciones Unidas desde la década de los 80”1

Es asi que en la Primera Asamblea Mundial sobre el envejecimiento realizada
en Viena en 1982, se adopto el Plan de Accidn Internacional de Viena sobre el
Envejecimiento, que obliga a los Estados partes a emprender acciones especificas en
favor de los adultos mayores, en torno a la atencion a salud y nutricion, vivienda, y
medio ambiente, fortalecimiento de la familia, servicios de cuidado, bienestar social,
seguridad de ingreso, empleo y educacion, promoviendo programas permanentes para
su autorrealizacion.

Posteriormente se fijaron los principios de independencia, participacion,
cuidado, autorrealizacion, y dignidad en favor de las personas adultas mayores, los
cuales fueron aprobados en la Asamblea General de las Naciones Unidas el 16 de
diciembre de 1991, mediante la resolucion 46/91, sentando de esta manera las bases
de una futura Convencion sobre Derechos de este grupo de poblacion.

A manera de resumen se desglosan conforme cada principio adoptado, algunos

aspectos que se destacan, siendo los siguientes:

1 uis, Prieto Sanchis, “Igualdad y minorias”, en Derechos y Libertades. Revista del Instituto
de Derechos Humanos Bartolomé de las Casas, 2, no 5 (1995), 120.
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TABLAN°1

PRINCIPIOS DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LOS ADULTOS MAYORES

Independencia

1) Tener acceso a alimentacién, agua, vivienda, vestimenta y atencion de salud
adecuados, mediante ingresos, apoyo de sus familias y de la comunidad y su
propia autosuficiencia.

2) Tener la oportunidad de trabajar o de tener acceso a otras posibilidades de
obtener ingresos.

3) Poder participar en la determinacion de cuando y en qué medida dejaran de
desempefiar actividades laborales.

4) Tener acceso a programas educativos y de formacién adecuados.

5) Tener la posibilidad de vivir en entornos seguros y adaptables a sus preferencias
personales y a sus capacidades en continuo cambio.

6) Poder residir en su propio domicilio por tanto tiempo como sea posible.

Participacion

1) Permanecer integradas en la sociedad, participar activamente en la formulacion
y la aplicacién de las politicas que afecten directamente a su bienestar y poder
compartir sus conocimientos y habilidades con las generaciones méas jovenes.

2) Poder buscar y aprovechar oportunidades de prestar servicio a la comunidad y
de trabajar como voluntarios en puestos apropiados a sus intereses y capacidades.
3) Poder formar movimientos o asociaciones de personas de edad avanzada.

Cuidado

1) Poder disfrutar de los cuidados y la proteccion de la familia y la comunidad de
conformidad con el sistema de valores culturales de cada sociedad.

2) Tener acceso a servicios de atencion de salud que les ayuden a mantener o
recuperar un nivel éptimo de bienestar fisico, mental y emocional, asi como a
prevenir o retrasar la aparicion de la enfermedad.

3) Tener acceso a servicios sociales y juridicos que les aseguren mayores niveles
de autonomia, proteccion y cuidado.

4) Tener acceso a medios apropiados de atencion institucional que les
proporcionen proteccién, rehabilitacién y estimulo social y mental en un entorno
humano y seguro.

5) Poder disfrutar de sus derechos humanos y libertades fundamentales cuando
residan en hogares o instituciones donde se les brinden cuidados o tratamiento,
con pleno respeto de su dignidad, creencias, necesidades e intimidad, asi como de
su derecho a adoptar decisiones sobre su cuidado y sobre la calidad de su vida.

Autorrealizacion

1) Poder aprovechar las oportunidades para desarrollar plenamente su potencial.
2) Tener acceso a los recursos educativos, culturales, espirituales y recreativos de
la sociedad.

Dignidad

1) Poder vivir con dignidad y seguridad y verse libres de explotaciones y de malos
tratos fisicos o mentales.

2) Tener un tratamiento digno sin observar cuestiones relativas a la edad, género,
condicidn étnica, racial o econémica.

Fuente: Resolucién 46/91, Asamblea General de las Naciones Unidas.
Elaboracién propia

A partir de 1990, la Organizacion de las Naciones Unidas ha emitido veintidos

(22) resoluciones que en sintesis contemplan derechos para adultos y adultas mayores

que forman parte de la normativa ecuatoriana; entre ellos se puede mencionar el

enfoque de género, fortalecimiento de la institucionalidad estatal, contenido de los

planes de desarrollo gubernamentales, medidas de caracter financiero, apoyo al Fondo

Fiduciario de las Naciones Unidas, entre otras.

Para tener un conocimiento singularizado de cada resolucion adoptada por la

Organizacion de las Naciones Unidas, se resaltara a continuacion la importancia de
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cada una de ellas, para lo cual se mantendra un orden cronoldgico partiendo del afio

en que fueron emitidas.

2.1 Resolucion 45/106 de 1990

La importancia de esta resolucion, radica en el hecho que a través de ella se
ejecuta el Plan de Accidn Internacional sobre el envejecimiento y actividades conexas,
instando a los estados miembros, 6rganos, organizaciones y organismos del sistema de
las Naciones Unidas y las organizaciones vinculadas a seleccionar objetivos en la
esfera del envejecimiento, lanzando una campafia de informacion para recaudacion de
fondos.

Para ello se recomienda, promover en forma practica la ejecucion del Plan de
Accion, mediante la formulacion de programas de estudio, cursos de capacitacion,
entre otros; propone ademas establecer en el afio 1991, una fundacién independiente
para el envejecimiento, que se llamaria Fundacién Banyan, que cumpliria las funciones
de “instrumento internacional de recaudacion de fondos para programas sobre
envejecimiento en todo el mundo”*2,

Otro aspecto importante de la presente resolucion a destacar, es que se solicita
a la Comision de la Condicion Juridica y Social de la Mujer, se investiguen las
funciones con las que pueden aportar las mujeres de edad en el desarrollo de la
sociedad; de la misma manera a través de la presente resolucion se fija al 1 de octubre
como el Dia Internacional de las Personas de Edad.

Esta norma internacional expresa por si sola las bases sobre las cuales se van
aterrizando ya las proyecciones de los derechos de este grupo y que atienden
especificamente a las condiciones propias de edad y que incluso plantea cuestiones

enfocadas al género de las mujeres de edad y su contribucion en la sociedad.
2.2 Resolucidon 46/91 del afio 1991

Como se dejé sentado en lineas anteriores, en la presente resolucion se
aprobaron los principios de las Naciones Unidas en favor de las personas de edad,
basados en el Plan de Accion Internacional sobre el Envejecimiento y que su finalidad

radica en alentar a los estados miembros a incluir en sus programas nacionales, los

12 Organizacidn de las Naciones Unidas, Resolucion 46/91. Ejecucion del Plan de Accion
Internacional sobre el Envejecimiento y actividades conexas, 14 de diciembre de 1990.
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principios de independencia, participacion, cuidados, autorrealizacién, y dignidad.
Evidentemente estos principios en torno a este grupo de edad van aterrizando hasta
convertirse en derechos que tienden a materializarse a través de la politica publica de

los distintos estados, que son instados a través de estos instrumentos normativos.

2.3 Resolucién 47/86 del afo 1992

Sobre la Ejecucion del Plan de Accion Internacional para el Envejecimiento, la
Asamblea General, insta a la creacion de un desarrollo social en el que se desarrollen
los objetivos mundiales sobre el envejecimiento, como estrategia practica sobre el
envejecimiento; invitando, ademas, a las organizaciones y estados miembros a crear
un instituto de capacitacion sobre el envejecimiento para América Latina y el Caribe.
Lo que conllevaria el desarrollo productivo desde el aspecto laboral, como un sustento
de vida para las personas adultas mayores.

A parte de los principios bases de las anteriores resoluciones, a través de la
presente se contempla ya la cuestion productiva, laboral y ocupacional de los adultos
mayores, obviamente ligada a las cuestiones de dignidad y la atencién hacia el

envejecimiento.

2.4 Resolucion 47/5 del afio 1992

Mediante este instrumento, se aprueba la Proclamacion sobre el
Envejecimiento, que respecto al objeto de estudio de la presente investigacion, en su
parte pertinente menciona que, “las muchas actividades de las Naciones Unidas que
estan relacionadas con el envejecimiento en el contexto del desarrollo, los derechos
humanos, la poblacién, el empleo, la educacion, la salud, la vivienda, la familia, las
incapacidades y el adelanto de la mujer”®3, insta a la comunidad internacional a prestar
“prestar atencion al envejecimiento, en las actividades futuras, las actividades en los
sectores de los derechos humanos, la familia, la poblacion...”** como deber positivo
de hacer por parte de la responsabilidad estatal.

Posterior al desarrollo normativo, esta Resolucion condesa los avances que se
venian contemplando desde los textos de afios anteriores, se amplia el abanico de

derechos hacia las personas de edad, las esferas de su participacion y las obligaciones

13 Organizacion de las Naciones Unidas, Resolucion 47/5. Proclamacion sobre el
envejecimiento, 16 de octubre de 1992.
14 Ibidem
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positivas estatales relacionadas con estas cuestiones en pro de los adultos mayores de

sus paises.

2.5 Resolucidn 49/162 del afio 1994

La presente resolucion aprobada por la Asamblea General, trata sobre la
integracion de la mujer de edad en el desarrollo, tiene su base en la resolucion 44/76,
del 8 de diciembre de 1989, en ella se sefiald que la segregacion por motivos de edad,
agudizan los problemas sociales y econémicos de las mujeres de edad, sin considerar
que forman parte del desarrollo en todos los niveles de una sociedad.

Entre otros, un aspecto relevante que destaca la presente resolucion es que,
“Pide al Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer que preste
especial atencion a la discriminacion basada en la edad el momento de evaluar los
informes nacionales sobre la aplicacion de la Convencion sobre la eliminacion de todas
las formas de discriminacion contra la mujer”®®

Si bien es cierto, su cobertura alcanza especificamente a las mujeres de edad;
se considera un avance importante, para la proteccion de derechos a las personas de
edad avanzada, pues se esta pensando en todas las etapas de la vida, tanto es asi que
invita al Comité preparatorio de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social a tener en
cuenta a las mujeres de edad en relacion con los temas de eliminacion de la pobreza,

integracién social y empleo.

2.6 Resolucion 50/141 del afio 1995

Recordando la Proclamacion sobre el envejecimiento, en la cual se decidid
observar el afio 1999, como el afio internacional de las personas de edad; a través de

la presente resolucidn, se destaca lo siguiente:

Invita al Instituto Internacional de Investigaciones y Capacitacion para la Promocion
de la Mujer, al Instituto de Investigaciones de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Social y a los demas institutos de investigacion competentes a que consideren la
posibilidad de preparar estudios sobre las cuatro facetas del marco conceptual, a saber,
la situacion de las personas de edad, el desarrollo permanente de las personas, las
relaciones multigeneracionales y la relacion entre el desarrollo y el envejecimiento de
la poblacion, y pide al Instituto Internacional de Investigaciones y Capacitacion para
la Promocion de la Mujer que continte sus investigaciones sobre la situacion de las
mujeres de edad, incluso en el sector no estructurado.®

15 Organizacion de las Naciones Unidas, Resolucién No. 49/162 Integracion de la mujer de
edad en el desarrollo, 23 de diciembre de 1994.

16 Organizacion de las Naciones Unidas, Resolucion No. 50/141 Afio Internacional de las
Personas de Edad: hacia una sociedad para todas las edades, 21 de diciembre de 1995.
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Como vemos en el parrafo precedente, incluso se incluye una cuestion un poco
mas especifica relacionada con este grupo humano, esto es la situacion y especial
caracteristicas de las mujeres de edad avanzada.

2.7 Resolucion 53/109 del afio 1998

Para poder avanzar hacia una sociedad para todas las edades, la resolucion
53/109 del afio 1998, determina la necesidad de la existencia de politicas que
fortalezcan el desarrollo personal, durante toda la vida hasta una edad avanzada a
través de un medio propicio para lograrlo, basado en los principios de la reciprocidad
y la interdependencia, es por ello que “Exhorta a los Estados, a los organos y
organismos de las Naciones Unidas y a las instituciones de la sociedad civil, incluidas
las instituciones de investigacion, a que eviten los prejuicios por motivos de edad
(...)"Y", de tal manera que puedan disfrutar de en igualdad de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales.

A mas de ellos se considera la conveniencia de elaborar estrategias practicas
para una sociedad en la que se considere a todas las edades, “encaminadas a incorporar
el envejecimiento en los programas y politicas™® de un Estado; asi como también la
implementacién de “medios que de mejorar el acceso a la capacitacion y las

tecnologias apropiadas de generacion de ingresos” *°

2.8 Resolucion 54/262 del afio 1999

A través de la presente resolucion, se decide convocar la Segunda Asamblea
Mundial sobre el Envejecimiento en 2002, con la finalidad de realizar un analisis de
los adelantos de la primera Asamblea Mundial y poder estructurar una estrategia a
largo plazo sobre el envejecimiento, para ello la Organizacion de las Naciones Unidas
menciona entre otras, que se debera prestar especial atencion a “Las medidas para
integrar la cuestion del envejecimiento en los planes de desarrollo que se ejecutan

actualmente en todo el mundo y a las formas apropiadas de asociacion entre el sector

17 Organizacion de las Naciones Unidas, Resolucion No. 53/109. Afio Internacional de las
Personas de Edad, de 09 de diciembre de 1998.

18 |bidem

19 Ibidem
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publico y el privado en todos los niveles, incluidas las organizaciones no
gubernamentales, con miras a crear sociedades para todas las edades”?

Es decir, a nivel de normativa internacional, existié desde hace afios atras la
preocupacién por involucrar a las personas de edad en los planes de desarrollo a nivel
mundial, con la finalidad de encontrar un involucramiento de los Estados en la

cometida de esta finalidad.

2.9 Resolucion 56/228 del afio 2001

Dentro de la presente resolucion, la Organizacion de las Naciones Unidas,
invita a la Segunda Asamblea Mundial sobre el envejecimiento a que aborde, entre
otras cosas, la cuestion de los malos tratos y la discriminacion contra las personas de
edad.

2.10 Resolucion 56/126 del afio 2001

Si bien, la resolucion en mencion, abarca la situacién de la mujer de edad en la
sociedad, es importante destacar la iniciativa que tiene la Organizacion de las Naciones
Unidas para contribuir al logro de una sociedad para todas las edades en general.

Al respecto, el contenido de la resolucion “Insta a los gobiernos y a las organizaciones
regionales e internacionales, incluido el sistema de las Naciones Unidas, en
cooperacién con la sociedad civil, y las organizaciones no gubernamentales
interesadas, a que promuevan programas que favorezcan un envejecimiento saludable
y activo, haciendo hincapié en la independencia, la igualdad, la participacién y la
seguridad de las mujeres de edad, y a que lleven a cabo investigaciones y programas
concretos para atender a sus necesidades.?

Estos enfoques investigativos, instan precisamente a determinar acciones
pertinentes a fin de generar condiciones de envejecimiento saludable y digno, tomando
en cuenta las situaciones de los casos concretos y en especial en lo relacionado a las
mujeres adultas mayores.

2.11 Resolucion 57/177 del afio 2002

La Asamblea General de las Naciones Unidas, en la presente resolucién, insta

a los gobiernos a propiciar que las mujeres de edad, participen en los aspectos de la

20 Organizacion de las Naciones Unidas, Resolucion No. 54/262. Seguimiento del Afio
Internacional de las Personas de Edad: Segunda Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento, 25 de
mayo del 2000.

21 Organizacion de las Naciones Unidas, Resolucion No. 56/126 La situacion de la mujer de
edad en la sociedad, 19 de diciembre de 2001.
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vida, asumiendo una variedad de papeles en la comunidad y en la vida publica; es decir
se abre la brecha para que las mujeres de edad tengan un pleno desarrollo en el sector
publico y puedan alcanzar el pleno disfrute de sus derechos humanos y una calidad de

vida adecuada para las personas adultas mayores.

2.12 Resoluciones sobre el Seguimiento de la Segunda Asamblea Mundial
sobre el Envejecimiento

Las resoluciones que desarrollan el seguimiento de la segunda asamblea
mundial sobre el envejecimiento, especificamente la 60/135 del afio 2005, 62/130 del
afio 2007, 63/151 del afio 2008, 64/132 del afio 2009, 65/182 del afio 2010, 67/143 del
afio 2012, 69/146 del afio 2014, 72/144 del afio 2017; alientan a los gobiernos a que
apliquen el Plan de Accion de Madrid, teniendo en cuenta el “desarrollo social y la
realizacion de todos los derechos humanos de las personas de edad, para prevenir la
discriminacion por motivos de edad y lograr la integracion social”?,

Exhortando también a que los Estados miembros se ocupen de todos los casos
de maltrato y violencia que sufren las personas de edad, ello “mediante la formulacion
de estrategias preventivas mas eficaces y leyes politicas mas firmes para afrontar esos
problemas y sus causas subyacentes”?

Una accion importante que innova la Asamblea General de las Naciones Unidas
a partir del afio 2010, es la implementacion de un grupo de trabajo de composicién
abierta, como un medio en el que los Estados Miembros, aumenten la proteccion de
los derechos humanos de las personas de edad, en el que deberan examinar el marco
internacional en materia de derechos humanos de las personas de edad, grupo que tiene
como funcidn ademas presentar informes sobre las actuaciones dadas en favor de los
derechos humanos de las personas de edad.

En el afio 2014, a travées de la resolucion 69/146 del afio 2014, la Asamblea
General de las Naciones Unidas, “Reconoce que las grandes dificultades a que se
enfrentan las personas de edad menoscaban su participacion, social, econémica y

cultural”?*, por tanto, invitan a los estados miembros a que apliquen politicas no

22 Organizacion de las Naciones Unidas, Resolucion No. 63/151 Cuestiones indigenas, 18 de
diciembre de 2008.

23 Organizacion de las Naciones Unidas, Resolucion No. 65/182 Seguimiento de la Segunda
Asamblea Mundial sobre el envejecimiento, 21 de diciembre de 2010

24 Organizacion de las Naciones Unidas, Resolucion No. 68/146 La Nifa, 18 de diciembre de
2013
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discriminatorias y que modifiquen las préacticas y reglamentos que discriminen a las
personas de edad. Es por ello que, en el afio 2017, se exhorta realizar un examen
profundo, con la finalidad de subsanar deficiencias en materia de proteccion, para que
con ello los Estados Miembros, tomen medidas progresivas para combatir la
discriminacion por edad, enfocandose entre otros a la proteccion del empleo en las
personas de edad.

Y es por ello, que, a partir del afio 2017, se “Alienta a los Estados Miembros a
considerar la posibilidad de ampliar, de conformidad con la legislacién y las politicas
nacionales, el alcance de los planes de pensiones sostenibles, dando cabida a, entre
otras, estrategias como las pensiones sociales, y aumentar sus beneficios a fin de
garantizar la seguridad de los ingresos en la vejez”.

En este sentido logramos precisar ya a estas alturas la existencia de
lineamientos claramente marcados en relacion con la gran mayoria de los derechos
laborales de las personas adultas mayores y con mayor énfasis en el aspecto laboral

que es lo que trata la presente investigacion.

2.13 Resolucion 67/139 del afio 2012

La principal funcién que se le otorgé al Grupo de Trabajo de composicion
abierta sobre el envejecimiento a través de la presente resolucién, es “examinar
propuestas relativas a un instrumento juridico internacional que tiene por objeto la
promocion de los derechos relacionados con la dignidad de las personas de edad, sobre
la base del enfoque holistico adoptado en la labor realizada en las esferas del desarrollo
social, los derechos humanos y la no discriminacion”?; para la realizacion de dicho
instrumento juridico internacional, se menciond que deben actuar los Estados
Miembros y observadores de las Naciones Unidas, con la finalidad de obtener un
instrumento juridico internacional, amplio e integral para garantizar los derechos y la
dignidad de las personas de edad.

Este instrumento constituye base principal para garantizar el derecho laboral de
los adultos mayores y sobre todo como un derecho que trasciende y ya no se enfoca
Unicamente en el derecho al trabajo como la garantia de su acceso, sino que para el

caso de este grupo sea un trabajo desarrollado para precautelar su dignidad.

%5 QOrganizacion de las Naciones Unidas, Resolucion No. 67/139. Hacia un instrumento
juridico internacional amplio e integral para promover y proteger los derechos y la dignidad de las
personas de edad, 20 de diciembre de 2012.
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2.14 Resolucion 70/164 del afio 2015

Con la presente resolucion se desprende que, a pesar de que, en el afio 2012,
existié la iniciativa de la Asamblea de las Naciones Unidos por implantar un
instrumento juridico internacional integral para las personas de edad, no existié hasta
el afio 2015, otro instrumento juridico internacional, mas que el Plan de Accién
Internacional de Madrid sobre el envejecimiento del afio 2002.

Es por ello que, al no existir un instrumento internacional de derechos humanos
de caracter vinculante “centrado exclusivamente en las personas de edad, sefiala la
importancia de fortalecer la implementacion de los arreglos vigentes a nivel nacional
e internacional, para protegerlos derechos humanos de las personas de edad ; y alienta
a los Estados Miembros a que continten las deliberaciones para explorar todas las
posibles medidas alternativas para mejorar la proteccién de los derechos humanos de
las personas de edad e integrar sus derechos humanos en los mecanismos, las politicas
y los programas existentes”?°.

De lo cual, al realizar un andlisis de todas las resoluciones de la Asamblea
General de las Naciones Unidas, que enfocan su preocupacion sobre la proteccién de
algunos derechos humanos de las personas adultas mayores, se desprende que si bien
es cierto existen lineamientos en el tratamiento de ciertos aspectos fundamentales de
su vida, no se formaliza totalmente su ejecucion pues no existe un instrumento juridico
internacional que sea vinculante y que abarque la proteccién integral de todos los
derechos humanos de las personas de edad.

En el afio de 1992, la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones
Unidas aprueba la Proclamacion sobre el envejecimiento a través del cual se formula
una estrategia préctica a favor de este grupo para el decenio de 1992 a 2001, invitando
a la comunidad internacional a ampliar la difusion a los Principios de las Naciones

Unidas en favor de las Personas de Edad:

apoyar la creacion de asociaciones, crear conciencia sobre el envejecimiento a través
de medios de informacion publica, promover en la comunidad nacional a aplicar
politicas y programas para las personas de edad, cooperacion de generaciones viejas y
jovenes en el desarrollo econémico, social y cultural; y el apoyo a familias en la
prestacion de cuidados (...).%"

26 Organizacion de las Naciones Unidas, Resolucion No. 70/164. Financiacion de la Misidn
de las Naciones Unidas en Sahara Occidental, 17 de junio de 2016

27 QOrganizacion de las Naciones Unidas, Resolucién 47/5. Proclamacion sobre el
envejecimiento, 16 de octubre de 1992.
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Un instrumento internacional que sienta bases para la definicion de la accion
de los Estados, es la Declaracién Politica y Plan de Accion Internacional de Madrid
sobre el Envejecimiento, aprobada por la Segunda Asamblea Mundial en el afio 200228,
Los principales aportes de este plan abarcan temas como la orientacion prioritaria para
las personas de edad y la promocién de su desarrollo, en el que incluye una
participacion activa de los adultos mayores en la sociedad, acceso a empleo,
mejoramiento de condiciones de vida en el desarrollo rural, educacion, solidaridad
intergeneracional, seguridad social, asistencia en situaciones de emergencia, salud
primaria y preventiva para adultos mayores en especial para quienes sufren de
enfermedades como el VIH SIDA y para quienes posean capacidad especial.

Ademas, como otra orientacion de la presente politica internacional se
menciona la de instar a la creacion de un entorno propicio y favorable en derechos
como vivienda, transporte, apoyo a personas que prestan asistencia a adultos/as
mayores, eliminar toda forma de abandono, abuso, violencia y mayor reconocimiento
publico.

Es decir, dicho Plan de Accion abarca tres ambitos importantes: las personas
de edad y el desarrollo, el fomento de la salud y el bienestar en la vejez y la creacion
de un entorno propicio y favorable; el cual sienta bases solidas para el involucramiento
del Estado, instituciones no gubernamentales y sociedad en general para reconocer la
gran valia que tienen los ciudadanos y ciudadanas de edad avanzada. De tal manera
que el envejecimiento forme parte del desarrollo social, econémico y reconocimiento
de derechos humanos.

Es asi que, en el articulo 12 de la Declaracion Politica, al referirse al entorno
laboral, encontramos que: “(...) las personas de edad deben tener la oportunidad de
trabajar hasta que quieran y sean capaces de hacerlo, en el desempefio de trabajos
satisfactorios y productivos, y de seguir teniendo acceso a la educacion y a los
programas de capacitacion. (...)"?°, es por ello que la aplicacion del Plan de Accion
exige el involucramiento de organizaciones profesionales, empresas, trabajadores y
organizaciones de trabajadores, entre otros, enfocandose ademas en que la cooperacion

internacional es esencial para su cumplimiento.

28 Organizacion de Naciones Unidas, Declaracion Politica y Plan de Accion Internacional de
Madrid sobre el Envejecimiento 2002,
29 |bidem, articulo 12.
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El objetivo primordial de este instrumento, es el de garantizar que toda la
poblacion de adultos y adultas mayores puedan envejecer con dignidad y seguridad,
para que continten participando y ejerciendo plenamente sus derechos, para ello el
plan serviria como una directriz para que los encargados de establecer politicas
consideren prioridades basicas asociadas con el envejecimiento.

De alli que el Plan de Accion Internacional de Madrid, en todo su contenido
plantea temas concernientes a la consecucion del objetivo mencionado, entre ellos

tenemos:

a. Realizacion de los derechos humanos y libertades fundamentales

b. El envejecimiento en condiciones de seguridad, lo que entrafia reafirmar el objetivo
de la eliminacién de la pobreza en la vejez (...)

c. La habilitacién de las personas de edad para que participen plena y eficazmente en
la vida econdmica, politica y social de sus sociedades, incluso mediante trabajo
remunerado o voluntario

d. Las oportunidades de desarrollo, realizacion personal y bienestar del individuo en
todo el curso de su vida, incluso a una edad avanzada, por ejemplo, mediante la
posibilidad de acceso al aprendizaje

e. La garantia de los derechos econémicos, sociales y culturales de las personas de
edad, asi como de sus derechos civiles y politicos, y la eliminacion de todas las formas
de violencia y discriminacion contra las personas de edad.

f. (...) reafirmar la igualdad de los sexos en las personas de edad, entre otras cosas,
mediante la eliminacion de la discriminacién por motivos de sexo.

g. El reconocimiento de la importancia decisiva que tienen para el desarrollo social las
familias y la interdependencia, la solidaridad y la reciprocidad entre las generaciones;
h. La atencion de la salud, el apoyo y la proteccién social de las personas de edad,
incluidos los cuidados de la salud preventivos y de rehabilitacion

i. La promocién de una asociacion entre el gobierno, a todos sus niveles, la sociedad
civil, el sector privado y las propias personas de edad en el proceso de transformar el
Plan de Accidn en medidas practicas.

j- La utilizacion de las investigaciones y los conocimientos cientificos y el
aprovechamiento del potencial de la tecnologia para considerar, entre otras cosas, las
consecuencias individuales, sociales, y sanitarias del envejecimiento, en particular en
los paises en desarrollo.

k. El reconocimiento de la situacién de las personas de edad pertenecientes a
poblaciones indigenas (...)*

De lo antes expuesto, se puede observar que la mayoria corresponden a
objetivos derivados de la observancia de los Derechos Humanos en general como
cuestiones de salud, discriminacion, trabajo, politicas publicas, etc. Sin embargo, es
interesante las precisiones que se efectlan y en las que se incluyen cuestiones relativas

a las personas de edad, al envejecimiento, a la discriminacién de este grupo de edad,

30 Organizacion de las Naciones Unidas, Proclamacion sobre el envejecimiento, tomado en
http://www.un.org/spanish/conferences/ares475.htm
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estableciendo que sin bien deben ser tratados como cualquier ser humano, se debe
tomar en consideracion sus particularidades al fin de alcanzar un tratamiento conforme
a sus condiciones y logar una igualdad material con las demas personas.

Una vez revisado el conjunto de estandares internacionales, se puede establecer
que los principios y politicas que estos desarrollan han encontrado su reconocimiento
en el nuevo marco constitucional de Ecuador, con excepcion del tema de solidaridad
intergeneracional constante en la Declaracion Politica y Plan de Accién Internacional
de Madrid sobre el envejecimiento, el cual no obstante por el valor que tienen los
instrumentos internacionales, se encuentra plenamente incorporado al ordenamiento
nacional. Reconociendo que a partir del soft law, propio del derecho internacional, no
se puede dejar de lado el alcance de los instrumentos internacionales por contener
temas de trascendencia para la sociedad global, pues trae consigo la
internacionalizacion de los asuntos sociales y econdmicos de los estados.

Pues las normas del soft law, como nueva fuente del derecho de especial
condicion, no requieren de una ratificacion estatal expresa a nivel interno, debido a
que, aunque tienen fuerza persuasiva, mas no obligatoria, gozan de relevancia juridica
y constituyen parte del bloque de constitucionalidad, en el caso ecuatoriano por la
clausula abierta en la Constitucion.

Pues, las propias clausulas constitucionales incluyen a los instrumentos
internacionales en aplicacion al principio pro homine y de prohibicién de regresividad
dentro del bloque de constitucionalidad

Es importante tener en cuenta que los principios, politicas y sus contenidos son
un valioso insumo que debe ser retomado en los procesos de generacion de desarrollo
normativo a nivel de legislacion secundaria y sobre todo para la generacion de politica
publica. La importancia de tomar estos instrumentos como referente radica que pueden
servir como herramientas para la solucion de controversias o dotar de contenido a
algunos conceptos no desarrollados por la legislacion nacional, toda vez que al ser
expresados desde un organo internacional especializado en esta materia se estarian
acogiendo estandares y parametros que han sido generados a partir de otras
experiencias y realidades, pero que de acuerdo a la casuistica pueden ser aplicables al

caso ecuatoriano.
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3. Los derechos humanos laborales segun la Organizacién Internacional del
Trabajo OIT

Los derechos humanos relativos al trabajo y la OIT, basicamente impulsan a
lograr un trabajo digno o decente, que promueve que los seres humanos puedan
acceder a un trabajo en condiciones de dignidad y obtener un salario que les permita

satisfacer sus necesidades y en consecuencia vivir dignamente, en este diremos que

dentro del conjunto de derechos humanos existen varios vinculados al trabajo y a los
trabajadores, encaminados a posibilitar condiciones minimas de vida y de trabajo de
las personas Yy, a garantizar la organizacion de los trabajadores para la defensa de sus
intereses. Su reconocimiento ius fundamental ha sido el resultado de largas luchas
sociales, pero su realizacion practica todavia dista mucho de ser una realidad(...)%

En este sentido, podemos entender que la cuestion de derechos humanos
relacionados con el trabajo implica un concepto muy amplio, partiendo del hecho de
las acepciones que puede tener la palabra dignidad, pues el abanico integraria incluso
la idea que el derecho al trabajo necesariamente se encuentra en conexidad con otros
derechos: salud, educacion, vivienda, seguridad social, etc, incluso ser entendido como
un medio que permite la satisfaccion de los derechos humanos y la realizacion misma
de las personas, “aquel trabajo productivo que se realiza en condiciones de libertad,
equidad, seguridad y dignidad humana”.%

La Declaracion relativa a los derechos humanos, expedida en 1998 por la
Organizacién Internacional del Trabajo, establece los deberes y obligaciones de los
Estados miembros para respetar y promover los derechos y principios relacionados con

el trabajo, y al respecto de dichos derechos, diremos que:

son valores minimos aplicables y exigibles a todos los paises independientemente de
su nivel de desarrollo. Los Derechos Fundamentales en el Trabajo son universales,
es decir, valen para todas las personas en el mundo, por eso forman parte de los
derechos humanos. Los Derechos Fundamentales en el Trabajo resultan
indispensables para el buen funcionamiento de la sociedad (...)%*

1 Angélica Porras, ¢Estado Constitucional de derechos?,
http://repositorio.uasb.edu.ec/bitstream/10644/941/1/DDHH-Inf-16-Porras-
Las%20reformas%20laborales%20en%20el%20Ecuador.pdf

% Organizacién Internacional del Trabajo, Conocer los derechos fundamentales en el
trabajo, https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---sro-
san_jose/documents/publication/wems_180458.pdf

3 Ibid.


http://repositorio.uasb.edu.ec/bitstream/10644/941/1/DDHH-Inf-16-Porras-Las%20reformas%20laborales%20en%20el%20Ecuador.pdf
http://repositorio.uasb.edu.ec/bitstream/10644/941/1/DDHH-Inf-16-Porras-Las%20reformas%20laborales%20en%20el%20Ecuador.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---sro-san_jose/documents/publication/wcms_180458.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---sro-san_jose/documents/publication/wcms_180458.pdf
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En este sentido, entenderemos entonces que los Tratados y Convenios
Internacionales en la materia, son la linea base para el desarrollo progresivo de los
derechos al interior de las legislaciones pero que ademas son los llamados a configurar
los sistemas garantistas de proteccion de derechos. En cuanto al derecho al trabajo,
como se puede apreciar existen varias acepciones, criterios y circunstancias que dotan
su contenido y contribuyen a establecer su alcance y facilitan su interpretacién en los

€asos concretos.

4. Instrumentos del Sistema Interamericano de Derechos Humanos para
proteccion del derecho al trabajo.

En el Sistema Interamericano de Derechos Humanos existen varios
instrumentos internacionales, los que contienen un sinnimero de derechos laborales;
al respecto, en la presente investigacion se mostraran dichos instrumentos en los que
se detallarén los derechos humanos laborales que contiene cada politica internacional
interamericana con la finalidad que se pueda identificar la importancia de estos
instrumentos:

a. La Carta Internacional Americana de garantias sociales suscrita en Rio
de Janeiro en 1947. Llamada también como Declaracion de los Derechos Sociales del
trabajador, fue el “primer instrumento internacional a nivel regional que consagr6 un
listado de derechos laborales”®*, contiene 39 articulos que regulan casi la totalidad de
temas laborales.

Entre lo mas relevante se puede destacar, que el presente instrumento consagra
principios basicos, como “el trabajo es una funcion social, todo trabajador debe tener
una existencia digna, el trabajo intelectual y el técnico deben gozar de garantias y los
derechos laborales no son renunciables”.®®

En general la Carta reconoce un conjunto de derechos laborales, como la
libertad de trabajo, la educacion para el trabajo, el salario minimo, la prima anual, la
inembargabilidad de las remuneraciones, la jornada ordinaria de trabajo de 8 horas
diarias, la remuneracion extraordinaria por horas extras o trabajo nocturno, el descanso
semanal remunerado, el descanso en feriados, las vacaciones anuales remuneradas, la

estabilidad laboral relativa, el seguro social obligatorio, entre otros.

3 Miguel, Canessa Montejo, “El Sistema Interamericano de Derechos Humanos y la
proteccidn de los Derechos Humanos Laborales”, Lima, Palestra Editores, 2014, 27.
% 1bid., 28
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Se puede colegir, que si bien la Carta Americana, no tiene caracter obligatorio,
si inspira a los ordenamientos internos a que se enmarquen dentro de este soporte
juridico

b. La Carta de la Organizacion de los Estados Americanos suscrita en
Bogota, Colombia el 30 de abril de 1948 en la Novena Conferencia Internacional
Americana y entrada en vigor el 13 de diciembre de 1951. La Carta de la Organizacion
de los Estados Americanos, ha sido objeto de algunos cambios a través de los
Protocolos de Buenos Aires, Cartagena de Indias, Washington y Managua; el primer
protocolo incluy6 derechos laborales en la Carta de la OEA, que correspondian a
salarios justos, oportunidades de empleo y condiciones de trabajo aceptables.

De la misma manera fijo principios basicos como, el trabajo es un derecho y
un deber social, derecho a la asociacion, derecho a la negociacion colectiva y derecho
a la huelga, reconocimiento de personeria juridica de las asociaciones; desarrollo de
una politica eficiente de seguridad eficiente de seguridad social; principio de no
discriminacion
C. Declaracién Americana de los derechos y deberes del hombre fue aprobada en
la Novena Conferencia Internacional Americana Bogot4a, Colombia, 1948. La
Declaracion Americana en su contenido, se encuentra dividida en dos capitulos, uno
de derechos y el otro de deberes, pese a que la Declaracion Americana no sea un
instrumento internacional ratificado por los estados, si constituye una fuente de “(...)
obligaciones para los estados miembros de la OEA en materia de derechos humanos
(...)”3s6, debido al consentimiento de los Estados que los acepta.

Al respecto dicho instrumento contempla como derechos al de igualdad ante la
ley y la prohibicion de discriminacion, derecho al trabajo y a una retribucion justa,
derecho al descanso y a su aprovechamiento, derecho a la seguridad social y el derecho
a laasociacion. De la misma manera como deberes establece el deber de trabajar a fin
de obtener los recursos para su subsistencia o en beneficio de la comunidad.

d. La Convencion Americana sobre Derechos Humanos, suscrita en la
Conferencia Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos San Jose, Costa
Rica del 7 al 22 de noviembre de 1969, en vigencia desde el 18 de julio de 1978. 25
estados Parte. Ratificada por ecuador el 8 de diciembre de 1977. La Convencion

Americana sobre Derechos Humanos, “se enmarca en los principios ya consagrados

% 1bid., 39.
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por la Carta de la OEA, la DADH y la Declaracion Universal de Derechos Humanos™s;
contiene varios derechos humanos laborales dentro de sus derechos civiles y politicos,
entre ellos se puede mencionar a la prohibicién de discriminacion, la prohibicion de la
esclavitud y la servidumbre la prohibicion del trabajo forzoso, la libertad sindical y la
proteccion al menor trabajador.

e. Protocolo adicional a la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos en materia de Derechos Econdmicos, sociales y culturales “Protocolo de San
Salvador”. El Protocolo de San Salvador fue adoptado el 17 de noviembre de 1998,
entrd en vigencia desde el 16 de noviembre de 1999, para los estados americanos que
lo han ratificado. Cabe mencionar que la redaccion de la Convencion Americana dejo
reflejada la falta de reconocimiento de derechos econdmicos, sociales y culturales; es
por ello la elaboracion del presente protocolo adicional que contiene lo indicado
anteriormente.

A | respecto, el presente protocolo recoge en el plano individual los siguientes
derechos humanos laborales; derecho al trabajo, derecho a condiciones justas de
trabajo, derecho a una remuneracion minima, la libertad de trabajo, la promocidon en
el empleo, la estabilidad laboral, la seguridad e higiene en el trabajo, la prohibicion del
trabajo nocturno, la prohibicidn de trabajos que pongan en peligro la salud, seguridad
de menores de 16 afios, la limitacion de la jornada de trabajo, el derecho al descanso,
las vacaciones pagadas, la remuneracion de los dias feriados, derecho a la seguridad
social, entre otros.

f. Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer. Llamada también como Convencion de Belém Do Pard,
entr6 en vigor el 05 de marzo de 1995, su contexto describia a la violencia contra la
mujer como cualquier accion basada en su género, la que pudiere causar “muerte, dafo,
o sufrimiento fisico, sexual o psicologico a la mujer, tanto en el ambito publico como
en el privado’ss y su reivindicacion dentro de la sociedad. En el ambito laboral la mujer
bajo esta definicion no podia, ni puede sufrir violencia dentro de una relacion laboral,
es asi que se desarrolla los derechos que contempla, dicho instrumento regional.

g. Convencién interamericana para la eliminacién de todas las formas de

discriminacion contra las personas con discapacidad. Fue adoptada el 07 de junio de

%7 Ibid., 39.
3% Convencidn Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la
mujer, articulo 1.
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1999 y entr6 en vigor el 14 de septiembre de 2001, establece la eliminacion de toda
forma de discriminacion contra las personas con discapacidad; asi como obliga al
Estado parte a tomar medidas de indole legislativo, social, educativo, laboral y de
cualquier circunstancia para obtener la eliminacién total de la discriminacion.

h. Carta Democrética Interamericana. Fue adoptada el 11 de septiembre
de 2001 y es un instrumento que atrae el respeto de los derechos humanos, asociados
a la democracia representativa, es por eso que se reconoce el derecho a los trabajadores
a asociarse libremente para la defensa de sus intereses y la consecucién de ideales
democraticos. Asi también la eliminacién de toda forma de discriminacion, en especial
las venidas por género, étnica y racial, asi como de las demas formas de intolerancia.

Reforzando lo expuesto, el mencionado instrumento, menciona que la
eliminacion de toda forma de discriminacion, contribuyen al fortalecimiento de la
democracia y de la participacion ciudadana

I. Convencion Interamericana contra toda forma de discriminacion e
intolerancia. Fue adoptada el 05 de junio de 2013, la Convencion Interamericana
contra toda forma de discriminacion e intolerancia, incluye un aporte importante al
dejar sentado una clasificacion de las causales de discriminacion en las que incluye
motivos de “(...) nacionalidad, edad, sexo, orientacion sexual, identidad y expresion
de género, idioma, religion, identidad cultural, opiniones politicas (...)39.

En el presente instrumento regional se reconoce a la edad como una causal de
discriminacion a la que se enfrenta este grupo vulnerable, por lo que los Estados partes,
se encuentran en la obligacion de adoptar legislacion interna que prohiba la
discriminacion emitida por autoridades publicas y privadas inclusive en el plano
laboral.

J. Convencion Interamericana contra el racismo, la discriminacion racial
y formas conexas de intolerancia. Fue adoptada el 05 de junio de 2013, acerca de las
modalidades de discriminacion, este instrumento regional, define a la discriminacion
racial y establece que la misma puede tener como base cuestiones raciales, étnicas o
derivadas de la nacionalidad. Particularidad que se diferencia de la Convencion
Interamericana contra toda forma de discriminacion e intolerancia.

Una vez identificados los presentes instrumentos internacionales en la materia,

es necesario precisar su importancia en torno a la cuestion de derechos, principios y

39 Convencién Interamericana contra toda forma de discriminacion e intolerancia, articulo 1
numeral 1).
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garantias relacionadas con la problematizacién del presente trabajo. Del contenido
expuesto se puede establecer que, si bien no existe en muchos instrumentos cuestiones
relativas a la edad de los trabajadores, expresados de manera precisa, la mayoria recoge
cuestiones derivadas del derecho a la no discriminacién laboral, establecida como una
prohibicion. Ademas, por otra parte, incluye también la obligacién positiva de
garantizar una verdadera igualdad material de los adultos mayores en los ambitos
laborales, para alcanzar una equidad. Adicionalmente se debe tomar en cuenta que si
bien es cierto existe este principio de no discriminacion, esta también la importancia
de catalogarlos como grupos de atencion prioritaria; y de ahi se deriva la trascendencia
de estos derechos, pues a partir de ello, ha sido posible dotar de contenido a estas

instituciones y poder seguir desarrollando su aplicabilidad.

5. Aproximacién conceptual del derecho al trabajo

Como se expreso en lineas anteriores el derecho al trabajo, debe entenderse
como aquel que permite alcanzar el goce de otros derechos humanos y de la dignidad,
la posibilidad de acceder a un salario justo que le permita satisfacer sus propias
necesidades y de su familia. La Organizacion Internacional del Trabajo, define al
mismo como:

conjunto de actividades humanas, remuneradas o no, que producen bienes o servicios
en una economia, o que satisfacen las necesidades de una comunidad o proveen los
medios de sustento necesarios para los individuos. EI empleo es definido como
"trabajo efectuado a cambio de pago (salario, sueldo, comisiones, propinas, pagos a
destajo 0 pagos en especie)" sin importar la relacion de dependencia (si es empleo
dependiente-asalariado, o independiente-autoempleo) (...)*°
Para entender a este derecho, es necesario también enfocarlo desde la
obligacion del aparato estatal, considerando el hecho del modo como determinado
gobierno concibe a este derecho y como se lo expresa desde la politica publica. La
progresividad de este derecho estd precisamente atada a la agenda del gobierno de un
determinado Estado a fin de lograr que sus ciudadanos logren la satisfaccion laboral
necesaria y contribuyan a la productividad y desarrollo del colectivo al que se

pertenecen.

40 Virgilio Levaggi, ¢Qué es el trabajo decente?, Organizacion Internacional del Trabajo, 09
de agosto de 2004, parrafo 10, https://www.ilo.org/americas/sala-de-
prensas/WCMS_LIM_653_SP/lang--es/index.htm


https://www.ilo.org/americas/sala-de-prensa/WCMS_LIM_653_SP/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/americas/sala-de-prensa/WCMS_LIM_653_SP/lang--es/index.htm
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Empero, se debe destacar la importancia que este derecho al trabajo se relaciona
con las condiciones de dignidad y equidad en el que debe necesariamente desarrollarse,
que incluye salarios justos, condiciones de trabajo seguras, tratos dignos, acceso y
promocion, etc.

En el presente acapite, se desarrollaran estos contenidos del derecho al trabajo
con relacion a los adultos mayores frente a su condicién de grupos de atencion

prioritaria.

6. Lasy los adultos mayores como personas y grupos de especial
proteccion

La proteccion especial se configura a partir de la constatacion de unas
particulares necesidades que surgen en algunos grupos sociales, generadas por
condicionamientos histéricos, culturales y sociales, que determinan un tratamiento
preferente y diferenciado.

La Corte IDH, si bien hasta el momento no ha emitido una sentencia especifica
sobre los derechos de las personas adultas mayores, asume el tratamiento de los grupos
de especial proteccion a partir de la nocién de vulnerabilidad, entendida como “un
conjunto de condiciones que propician 0 ponen en situacion de mayor riesgo a
determinados grupos humanos*. Y ha sefialado que la especial proteccién comporta
que:

toda persona que se encuentre en una situacion de vulnerabilidad es titular de una
proteccion especial, en razon de los deberes especiales cuyo cumplimiento por parte
del Estado es necesario para satisfacer las obligaciones generales de respeto y garantia
de los derechos humanos(...)*

Esta proteccion implica que los Estados no sélo tienen la obligacion de
emprender acciones negativas de abstencion para evitar violaciones de derechos, sino
también medidas positivas que cubran las especiales necesidades de proteccion.

En esta materia, debemos reconocer que ain no existe mayor desarrollo
jurisprudencial en el tema planteado en nuestra realidad nacional, razon por la cual
tomaremos criterios internacionales en la presente cuestion. Asi, la Corte

Constitucional colombiana distingue tres caracteristicas importantes para incorporar a

“1Corte Interamericana de Derechos Humanos, “Sentencia de 4 de julio de 2006(Fondo,
reparaciones y costas)” Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil, 04 de julio de 2006,
http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/Seriec_149 esp.pdf

%2 |bid., parrafo 103.
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las personas adultas mayores como un grupo de especial proteccion, al sefialar que al
pertenecer a este grupo son sujetos de una “proteccion constitucional reforzada™*?,

otorgdndoles también el calificativo de “sujetos de especial proteccion

1”44 1”45

constituciona y el otorgamiento de una “tutela especia

Es asi como respecto a la proteccidn constitucional especial sobre el adulto
mayor esta corte ha indicado que para poder conocer quiénes deben gozarla, es
indispensable “interpretar ¢l grado de necessitas para determinar aquellos derechos
que deben ser protegidos en una escala mayor seguin cada caso concreto, en atencion

a las condiciones y capacidades de cada ciudadano”. Y es por esta razon que
se le incluye a la persona adulta mayor dentro del grupo de especial proteccion porque
menciona que con el paso de los afios el ser humano pierde vitalidad para solventar
sus necesidades béasicas, acarreando un deterioro fisico que repercute en especial en la
salud.

La proteccion constitucional reforzada de los sujetos de especial proteccion,
propia del Estado Social de Derecho, indica la Corte colombiana, implica “la defensa
de quienes por su situacion de indefension o debilidad puedan verse discriminados o

afectados por actuaciones y omisiones del Estado o de los particulares™*’

, supone un
“tratamiento preferencial como manifestacion del principio de igualdad material™*®
promoviendo condiciones de igualdad real y efectiva para grupos marginados.

De lo anteriormente indicado se puede resaltar que la necesidad de proteccion
para personas adultas mayores se asocia con el estado o situaciones de vulnerabilidad
a las que se enfrentan por su edad, por la construccion cultural que las sociedades
hacen sobre la misma, y que en la mayoria de los casos propicia la exclusion,
marginacion o discriminacion. En esta linea de ideas precisamente, es que el Estado
de Derecho, y mas aln nuestra realidad que se auto cataloga como un Estado

constitucional de derechos y justicia social, precisamente este reconocimiento de los

43 Colombia, Corte Constitucional Colombiana, Sentencia Nro. T-072/13, 13 de febrero
de 2013 http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2013/T-072-13.htm.

4Colombia, Corte Constitucionaley | Colombiana, Sentencia Nro. T-011/14, 21 de enero de
2014 http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2014/T-011-14.htm

45Colombia, Corte Constitucional Colombiana, Sentencia Nro. T-160/14, 17 de marzo de 2014,
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2014/T-160-14.htm

46 Colombia, Corte Constitucional Colombiana, Sentencia Nro. T-011/14, 21 de enero
de 2014 http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2014/T-011-14.htm

4 Colombia, Corte Constitucional Colombiana, Sentencia Nro. T-077/14, 07 de febrero
de 2014 http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2014/T-077-14.htm

48 Colombia, Corte Constitucional Colombiana, Sentencia Nro. T- 0072 de 2013, 12 de
febrero de 2013, http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2013/T-072-13.htm


http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2013/T-072-13.htm
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2014/T-011-14.htm
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2014/T-011-14.htm
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2013/T-072-13.htm
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derechos contenidos en el Constitucidn es que nos otorga una suerte de fuerza motriz
que permite asumir esos derechos como propios, que estan expresados desde la norma
suprema y que no necesitan mayor reconocimiento que el mismo hecho de estar
positivizados desde la Constitucion,

Alcanzar el ideal de vida digna para los adultos mayores seria producto del
cumplimiento de los derechos, cuya base primordial es la igualdad real, que debe partir
desde el propio accionar del Estado, desde la politica publica generando mecanismos
que permitan que los adultos mayores logren equidad en el &ambito laboral, por ejemplo
las acciones afirmativas pueden constituir medios para efectivizar esa igualdad
material y garantizar el acceso a oportunidades que les permita superar la situacion de
desigualdad y mantener un estandar de vida adecuado a su realidad y de conformidad
con sus condiciones. Dicha proteccion debe fundamentarse en la garantia de derechos
a personas o colectivos que por su condicion les asiste, derechos que garanticen el

“minimo vital y la proteccion social”.*°

7. Las obligaciones de los Estados

En este acapite, partiremos sobre el hecho que los Estados al ratificar tratados
de derechos humanos, reconocen que existen limites en el actuar estatal y de
sobrepasar dichos limites, deberan responder conforme lo prevé el Derecho
Internacional. “Los sistemas internacionales de proteccién de los derechos humanos
se basan en el principio de responsabilidad estatal.”*° Es por tal razon que el contenido
de los instrumentos de derechos humanos incluye tanto derechos protegidos, como
también obligaciones estatales.

Por tanto, cuando un Estado viola una obligacién estatal, a la cual se ha
adherido conforme el derecho internacional, debe responder y rendir cuentas en
procesos internacionales, debiendo reflejarse la accion u omisién en la que incurrid,
para determinar el dafio concreto a un derecho protegido y la inobservancia de una

obligacion estatal. La Convencion Americana de Derechos Humanos, establece lo

siguiente:

49 Corte Constitucional Colombiana, Sentencia T-011-14, 21 de enero de 2014.
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2014/T-011-14.htm

50 Tara Melish, La proteccion de los derechos econémicos, sociales y culturales en el

Sistema Interamericano de Derechos Humanos (Quito: CDES, 2003), 171.


http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2014/T-011-14.htm
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- El articulo 1, menciona que los Estados se comprometen a respetar y
garantizar el libre y total ejercicio de cada uno de los derechos establecidos
desde el articulo 3 hasta el 26 de la Convencion.

- El articulo 2, por su parte establece que los “Estados se comprometen a
adoptar medidas legislativas (...) para asegurar que todos los derechos
protegidos tengan efecto legal interno™!, es decir que estas medidas ayuden
a reparar un derecho protegido dentro de procesos legales y administrativos
internos.

- Elarticulo 26, regula aquellos derechos que por si solos no tienen un efecto
legal en el “ordenamiento interno a través de la adopcion de legislacion
especifica (...)*?; el mencionado articulo impone una obligacion sobre los
Estados parte de adoptar, sin retraso ni regresividad, medidas legislativas

para el desarrollo progresivo de derechos que no son exigibles por si solos.

7.1 Deber de respetar (obligacion negativa)

El deber de respetar los derechos y libertades, es la obligacidon primordial que
deben cumplir los Estados, se encuentra contemplada en el Articulo 1.1. de la
Convencion y forma parte de una obligacion negativa, en razén de que a los Estados
les corresponde no hacer, constituyéndose en una “prohibicion absoluta y negativa al
abuso de poder por parte del Estado™ .

Segun la Corte Interamericana de Derechos Humanos®*, respetar los derechos
y libertades, debe reflejarse en el actuar de cualquier entidad u organismo a través de
sus funcionarios, caso contrario limitarian el goce de derechos protegidos, recayendo
en responsabilidades por accion u omision. En este caso para la cuestion de derechos
de los adultos mayores, se entiende que esta obligacion negativa recae en el deber de
no discriminar por cuestiones de la edad, y para el caso que nos atafia en el &ambito

laboral.

51 Ibidem., 172.

52 |bidem., 172.

53 |bidem., 176.

54 Corte Interamericana de Derechos Humanos, sentencia Caso Velasquez Rodriguez, 29 de
julio de 1988.
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7.2 Deber de garantizar (obligacion positiva)

Se encuentran contempladas en los articulos 1 y 2 de la Convencidn, tiene
naturaleza positiva, debido a que los Estados deben hacer, es decir adoptar “medidas
afirmativas, de indole judicial, legislativa y ejecutiva”®, para con ello poder “organizar
todo el aparato gubernamental y en general, todas las estructuras a través de las cuales
se manifiesta el ejercicio del poder publico, de manera tal que sean capaces de asegurar
juridicamente el libre y pleno ejercicio de los derechos humanos™®.

La Corte Interamericana, ha sefialado que la finalidad de dicha obligacion
estatal recae en “prevenir, investigar y sancionar toda violacion de los derechos
reconocidos por la Convencion y procurar, ademas, el restablecimiento, si es posible,
del derecho conculcado y, en su caso, la reparaciéon de los dafios producidos por la
violacion de los derechos humanos.”®’

Derechos conculcados, que, segun esta obligacion estatal, pueden ser
perpetrados no sélo por funcionarios pablicos, sino también a nivel privado y es aqui
donde el Estado debe optar por lograr una debida diligencia para evitar violaciones a
derechos protegidos.

Ahora bien, el deber de garantizar a su vez, contempla una sub clasificacion en
obligaciones. Segun lo establece el articulo 1y 2 de la Convencion, ellas son: (a) deber
de prevenir, (b) deber de investigar, (c) deber de sancionar, (d) deber de remediar y (e)
el deber de garantizar un contenido minimo esencial; se detallara cada una de ellas a

continuacion:

7.3 Deber de prevenir (obligacion negativa)

El deber de prevenir, evita violaciones por parte de agentes pablicos y privados

a derechos humanos la misma que:

%5 Tara Melish, La proteccion de los derechos econdmicos, sociales y culturales en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos (Quito: CDES, 2003), 177.

%6 Corte Interamericana de Derechos Humanos, sentencia Caso Velasquez Rodriguez del 29
de julio de 1988.

57 Corte Interamericana de Derechos Humanos, sentencia Caso Velasquez Rodriguez del 29
de julio de 1988.
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“abarca todas aquellas medidas de caracter juridico, politico, administrativo y cultural
gue promuevan la salvaguarda de los derechos humanos y que aseguren que las
eventuales violaciones a los mismos sean efectivamente consideradas y tratadas como
un hecho ilicito que, como tal, es susceptible de acarrear sanciones para quien las
cometa, asi como la obligacion de indemnizar a las victimas por sus consecuencias
perjudiciales™®,

Siguiendo la linea de investigacion de Tara Melish, dichas medidas se
subclasifican a su vez en las siguientes obligaciones: “de regular, de hacer
seguimiento, de llevar adelante estudios de su impacto o repercusion y de eliminar
obstaculos estructurales™®.

Esta situacion debe entenderse como la obligacién del Estado de prever, esto es
en la tematica que nos concierne se deben contar con los mecanismos para evitar

discriminaciones laborales en razén de la edad.

7.4 Deber de normar

En el deber de normar, viene inmiscuida la prevencion, de violaciones de
derechos humanos, imponiendo limites legales en el aspecto publico como privado,
indicando la sancién a la que se someten en razon de incumplimiento. Es por ello que
la Convencidn en su articulo 2, sefiala que los Estados partes se encargaran de adecuar
formalmente su legislacion interna con la Convencion, asi como crearla para mantener
un contexto de respeto a los derechos protegidos, (...) estableciendo un sistema legal
que funcione apropiadamente para prevenir.”®

Este deber contempla la obligacion de legislar y establecer sanciones en caso
de incumplimiento, pues la falta de ello desencadena una serie de abusos o violaciones
a nivel publico y privado, de conformidad lo establecido en los articulos 1 y 2 de la
Convencion manifestando que se debe incluir en la legislacion interna, sanciones
apropiadas y asi evitar futuras practicas que menoscaben derechos protegidos. En
materia normativa en relacion con los adultos mayores, si bien existe la Ley Organica
de las Personas Adultas Mayores, la misma no contiene las garantias y mecanismos
que permitan asegurar la cuestion de sus derechos laborales, el trato preferente, y la no

discriminacién.

%8 Corte Interamericana de Derechos Humanos, sentencia Caso Velasquez Rodriguez del 29
de julio de 1988, parrafo 175.

% Tara Melish, La proteccion de los derechos econdmicos, sociales y culturales en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos (Quito: CDES, 2003), parr. 108, 178.

60 Informe anual de la Comision Interamericana de Derechos Humanos, 1997, 482.
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7.5 Deber de hacer seguimiento

Segun lo indica Tara Melish, la creacion de normativa como una medida
preventiva para la proteccion de derechos humanos es importante, sin embargo por si
sola no es suficiente, respecto a que debe existir ademas una eficaz ejecucion de dicha
normativa, pues de nada sirve que exista la base legal pertinente, cuando no se la aplica
para garantizar efectividad y para ello es importante realizar un seguimiento del
cumplimiento de las normas aplicables a “derechos humanos y de los reglamentos
internos que las hacen entrar en vigencia”®?. Por tanto, con lo expuesto se puede colegir
que el deber de hacer seguimiento constituye una obligacion de indole positiva.

La Organizacion de Naciones Unidas, a través del Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, indica que los Estados parte deben “vigilar de
manera constante la situacion real con respecto a cada uno de los derechos”®?, asi como
también menciona que “el primer paso indispensable para promover la efectividad de

los derechos (...) es el diagnostico y conocimiento de la situacion existente”,

7.6 Deber de llevar a cabo estudios de impacto

Dentro del deber de prevencion que deben mantener los Estados es importante
realizar “estudios de impacto previos que evallen los efectos que dicha medida tendra
sobre la proteccion y promocion de los derechos humanos fundamentales,
particularmente con respecto a los sectores mas vulnerables (...)”%*. Con ello se
evitaria violaciones a derechos humanos, pues se pondria al Estado en alerta para
determinar una repercusion adversa antes de iniciar con un proyecto, politica o

programa.

7.7 Deber de eliminar obstaculos estructurales

Los obstaculos estructurales son los principales impedimentos para aplicar de
manera eficaz los derechos humanos, siendo de tipo “administrativos, tales como

requisito de idioma o de alfabetismo paras ser elegibles en el seguro social; o

61 Tara Melish, La proteccion de los derechos econémicos, sociales y culturales en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos (Quito: CDES, 2003, 181.

52Comité de Derechos econdmicos, sociales y culturales, Observacion General No. 1, tercer
periodo de sesiones, parr. 3. ONU Doc. E/1989/22, 1989.

83 Ibid., parr. 3.

64 Tara Melish, La proteccion de los derechos econémicos, sociales y culturales en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos (Quito: CDES, 2003, 182.
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estructurales, tales como la falta de carreteras o de préstamos como intereses bajos.
(..).%»

La Comision Interamericana de Derechos Humanos, ha indicado que los
Estados miembros “deberian reformar sus estructuras basicas econémicas y politicas
que inhiben el desarrollo de estas condiciones (...)”®, para de esta manera evitar dafios
a derechos protegidos que se originan por dichos impedimentos para poder acceder a

cada uno de ellos.

7.8 Deber de investigar

El deber de investigar como una obligacion propia de los Estados parte, se
puede decir que se origina una vez que se produce una violacién a los derechos
contenidos en la Convencién y una vez que se haya presentado formalmente ante
autoridad competente. A partir de ello los Estados, tienen la obligacidn de investigar
todas las circunstancias que indujeron a la violacion de un derecho protegido.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos, al respecto ha sefialado que el

Estado esté:

obligado a investigar toda situacion en la que se hayan violado los derechos
humanos protegidos por la Convencion (...) debe emprenderse con seriedad y no
como una simple formalidad condenada de antemano a ser infructuosa. Debe tener
un sentido y ser asumida por el Estado como un deber juridico propio y no como una
simple gestion de intereses particulares, que dependa de la iniciativa procesal de la
victima o de sus familiares o de la aportacion privada de elementos probatorios, sin
que la autoridad publica busque efectivamente la verdad(...)®’

Bajo estos preceptos debemos entender que no es suficiente con conocer o
tramitar un caso, sino que se desprende de la responsabilidad estatal la obligacion de
garantizar el derecho a la verdad, el cual debe contemplarse a partir de la existencia de

un proceso investigativo exhaustivo.

7.9 Deber de sancionar

8 Ibidem., 184.

% Corte Interamericana de Derechos Humanos, Informe Anual 1993, supra nota 20, pag. 538

87 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Velasquez Rodriguez, sentencia del 29
de julio de 1988, parrafos 176 -177.
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Una vez investigado un hecho y al determinar una responsabilidad, es
obligacion del Estado imponer una sancion por la violacion de un derecho que esta
estrechamente vinculado con el deber de prevenir e investigar; y por consecuencia el
Estado al imponer una sancion, también cumple con el deber de garantizar los derechos
protegidos, dejando un precedente para evitar que se den futuras violaciones de
derechos.

Siguiendo la linea investigativa de la autora referida, menciona que la
Declaracion de Quito, establece que es obligacion del Estado “sancionar los delitos

cometidos por servidores publicos, asi como por personas privadas fisicas o juridicas

(...)®

7.10 Deber de reparar

El dafio que resulta de la violacién de un derecho protegido, debe ser reparado,
es decir debe existir una plena restitucion, a ello se incluye (...) el restablecimiento de
la situacion anterior y la reparacion de las consecuencias que la infraccion produjo y
el pago de una indemnizacion como compensacion por los dafios patrimoniales y extra

patrimoniales incluyendo el dafio moral (...).

7.11 Deber de asegurar un contenido minimo esencial

La Convencion Interamericana de Derechos Humanos, obliga a que todas las
personas disfruten de un contenido minimo esencial de los derechos protegidos por los

instrumentos internacionales, pues:

cuando el acceso a los derechos minimos de subsistencia se ve obstaculizado por

agentes del Estado, por terceros o por impedimentos estructurales, y no se toma

ninguna medida ni atenuante para solucionar el perjuicio por parte del Estado en
cuestion, dicho Estado podra incurrir en responsabilidad internacional(...)"

Es importante reconocer entonces que los estandares internacionales

precisamente establecen los contenidos esenciales de los derechos, cuyos ndcleos se

convierten en bases sobre las cuales se derivan también las obligaciones positivas y

8 Declaracion de Quito, supra nota 9, parr. 28.

8 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Velasquez Rodriguez, sentencia del 21
de julio de 1989, parr. 99.

0 Tara Melish, La proteccion de los derechos econdmicos, sociales y culturales en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos (Quito: CDES, 2003, 190.
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negativas de los estados, a fin de evitar vulneraciones a derechos que incluso acarreen

responsabilidad en el ambito internacional.

7.12 Logro progresivo y no regresividad

Esta obligacion del Estado, se encuentra establecida en el articulo 26 de la
Convencion Americana de Derechos Humanos, reconociendo el hecho de que la plena
efectividad de los derechos no puede darse en un corto periodo de tiempo, sin embargo,
los Estados partes deben “adoptar un curso de accion nacional dirigido hacia la
consecucion progresiva que asegure la total eficacia de todos los derechos protegidos
(...)"". De la misma manera “constituye un recordatorio expreso de la obligacion que
tiene el Estado de iniciar la introduccion medidas inmediatas y continuar adoptandolas
consistentemente, sin regresividad (...)”"?

Es decir, los Estados deben enfocarse en tomar las medidas mas adecuadas, ya
sean de caracter administrativo, social, legislativo, entre otras, para hacer efectivos los
derechos, pues su inaccion contrapone totalmente la progresividad de los mismos, asi
como su plena efectividad.

Es por ello que, Tara Melish sefiala que o mencionado incorpora la obligacién
inmediata para los Estados, en cuanto deben: “1. Elaborar un plan para el logro
progresivo de los derechos protegidos, 2. Llevar a ejecucion dicho plan de buena fe, y

3. No adoptar medidas regresivas que deterioren cualquiera de estos derechos (...)"

8. La responsabilidad del Estado ecuatoriano frente a las y los adultos
mayores. Derechos constitucionales reconocidos en el actual marco
constitucional

Del andlisis realizado en lineas anteriores, se puede determinar que la
responsabilidad de los Estados para que se efectivice un derecho protegido, parte de
las obligaciones o deberes que debe cumplir cada Estado; en este sentido realizando

un analisis de medidas tomadas por Ecuador para el logro de derechos de personas

1 Tara Melish, La proteccion de los derechos econémicos, sociales y culturales en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos (Quito: CDES, 2003, 194.

72 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Segundo Informe sobre la situacion delos
Derechos Humanos en el Perd, capitulo VI, PARR. 11.

3 Tara Melish, La proteccion de los derechos econdmicos, sociales y culturales en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos (Quito: CDES, 2003, 194.
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adultas mayores, encontramos que como un deber de garantizar y a la vez como un
medio de prevencion.

La Constitucion del Ecuador es la norma constitucional que méas derechos ha
incorporado en favor de las personas adultas mayores, destacando cambios notables
en su tratamiento normativo. Asi las personas de edad pasan de ser un grupo vulnerable
a un grupo de proteccion prioritaria; dejan de denominarse tercera edad para ser
reconocidos como adultos/as mayores; y se las reconoce como sujetos de derechos,
con titularidad individual y colectiva.

El desarrollo de los derechos constitucionales de las personas adultas mayores
se encuentra transversalizado en la Constitucion, con mas de veinte disposiciones
normativas que contemplan su tratamiento especifico distribuidas en los titulos que
regulan los derechos, la organizacion del estado y el régimen de desarrollo. A
continuacion, se presentan los principales aspectos de este tratamiento teniendo como

referente la nueva clasificacion de derechos que adopta la Constitucion:

8.1 Derechos como personas o grupo de atencién prioritaria

En los articulos 35 a 39 de la Constitucion se reconoce a las personas adultas
mayores cComo un grupo de atencion prioritaria, sefialando que dicho reconocimiento
involucra un trato prioritario y preferente, que garantice su inclusién social y
econdémica. Fija ademas en 65 afios la edad que marca su pertenencia a este grupo de
atencion y determina que su tratamiento se orienta por el reconocimiento de las
diferencias.

Para concretar esta atencion preferente, y en una clara linea de desarrollo de los
contenidos del derecho, se reconoce en favor de las personas adultas mayores, siete
derechos especificos: salud, trabajo, seguridad social, vivienda, rebajas en servicios,
exenciones tributarias y exoneracion de tasas judiciales; y fija nueve lineas de politica
publica: atencion en centros especializados, proteccion contra la explotacion laboral;
programas de integracién social; proteccidn contra todo tipo de violencia; programas
recreativos; atencién preferente frente a desastres y emergencias; regimenes especiales
para el cumplimiento de penas privativas de la libertad; proteccion especial en casos
de enfermedades degenerativas y catastroficas; y asistencia para garantizar estabilidad
fisica y mental. (Ver Anexo 2: Derechos y Politicas Constitucionales en favor de las

personas adultas mayores)
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Por otra parte, en el art. 42, dentro de los grupos en movilidad humana y
concretamente aquellos sometidos a desplazamiento forzado se determinan que las
personas adultas mayores recibirdn asistencia humanitaria preferente y especializada.
Y en el art. 51 como parte del grupo de personas privadas de la libertad, las personas

adultas mayores “recibiran un tratamiento preferente y especializado”.

8.2 Derechos de libertad: vida libre de violencia

El art. 66 nam. 3, lit. b) de la normativa constitucional indica que se reconocera
una vida sin violencia en el ambito publico y privado, para lo cual el Estado adoptara
las medidas necesarias tendientes a la prevencion, eliminacion y sancion de violencia
en contra de dicho grupo.

Ademas, este mismo art. en su num. 4 reconoce el derecho a la igualdad formal,
real y la garantia de no discriminar, mismo que guarda correspondencia con el
principio general de igualdad y no discriminacion, previsto en el art. 11, nim. 2, en el
que se incluye a la edad como una categoria sospechosa de discriminacion. Ademas
de contemplar el establecimiento de medidas afirmativas para promover la igualdad

real en favor de personas que se encuentren en situacion de desigualdad.

8.3 Derechos de proteccion: procedimientos especiales y especificos para
juzgamiento y sancion

De acuerdo al art. 81, a las personas adultas mayores por requerir una mayor
proteccion tienen el derecho de atencion preferente y especializada para jugar y
sancionar la violencia que atente en contra de su dignidad como persona; y se prevé
que, en caso de no contar con patrocinio juridico, la ley nombrara fiscales y defensoras
o defensores especializados para que puedan tramitar sus causas.

Y de acuerdo, al art. 93, para garantizar su acceso efectivo a la justicia, se
dispone que la Defensoria Publica, las facultades de Jurisprudencia, Derecho o
Ciencias Juridicas de las universidades mantengan servicios de defensa y asesoria

juridica para personas que requieran atencion prioritaria

8.4 Derechos de participacion: voto facultativo

En el art. 42 del texto constitucional se garantiza su participacion en

democracia, pero lo somete a su decision a través del reconocimiento del voto
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facultativo. Esta consideracién, nace precisamente de la situacidn de dejar abierta la
decision de participar o no en actividades democracia, y en gran medida es entendible
toda vez que no se considera como una carga impositiva el voto en comicios, teniendo
en cuenta ademas las condiciones de salud por el deterioro devenido de la edad que en
algunos casos podrian impedir o dificultar el ejercicio de este derecho, sin embargo el
habilitar la facultad del voto es un reconocimiento de la participacion que siguen
ejerciendo los adultos mayores y que contintian siendo parte de la vida politica del pais
y sus decisiones.

De este hecho se desprende un gran avance del derecho y garantias reconocidas
a favor de los adultos mayores, y de un trascendental desdoble de los derechos
participativos, lo que implica que la toma de decisiones es una tarea de todos en
cualquier tiempo y condicion. En este sentido, se debe considerar también la gran
importancia de participacion de los adultos en la vida en sociedad y en la adopcion de
decisiones, pues desde sociedades primitivas, los adultos mayores o ancianos han
ocupado posiciones trascendentales en la direccion de sus comunidades, en condicion
de lideres o consejeros., su presencia ha sido permanente y sacrificada, y en algunos

casos intencionalmente oculta.

8.5 Derechos del Buen Vivir

La Constitucion al regular el Régimen del Buen Vivir, determina que el Estado
es el responsable de priorizar acciones para aquellos grupos de consideracion especial
por motivos de desigualdad en razon de su “condicion etaria”.

En ese sentido, en el Art. 347 numeral 7, contempla regulaciones especificas
para priorizar el acceso a la educacion de personas adultas, al hacerlos participes en
procesos de post-alfabetizacion y educacion permanente). Ademas, a través del
sistema nacional de salud el Estado sera responsable de brindar cuidado especializado
desde el tratamiento preventivo lo que permitird promover un envejecimiento activo y
saludable.

Por su parte, es importante sefialar que en diferencia a las Constituciones
anteriores a la del 2008, en esta Ultima existe un numero mayor de derechos y
principios vinculados al derecho a la seguridad social que cubrira las contingencias en
casos de vejez. Es por ello que en la actualidad el Estado ecuatoriano garantiza a los

adultos mayores la jubilacion universal que sera aplicada de modo progresivo, pues
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de esta manera se ayuda a la persona adulta mayor a tener una vida digna después de
cumplir determinado tiempo de trabajo; asi como asistencia en salud, educacion y otros
derechos que garantiza el seguro social a traves del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social. En cuanto a la cobertura del seguro universal obligatorio se extiende a la
poblacion urbana y rural, tanto es asi que para proteger a la poblacion adulta mayor
del sector rural se fija un régimen especial denominado seguro social campesino que
ofrece prestaciones de salud y proteccién en casos de vejez.

Con lo anteriormente detallado, se puede destacar que la norma constitucional
ecuatoriana contempla un importante catalogo de derechos en favor de personas
adultas mayores y lo mas importante es que fija obligaciones estatales para
garantizarlos, promoviendo acciones de desarrollo normativo, de politicas publicas y

programas especificos que promuevan la vigencia efectiva de sus derechos.

8.6 Desarrollo normativo de los derechos

El desarrollo normativo de los derechos es un mandato constitucional previsto
en el art. 84 de la Constitucion, que sefiala: “La Asamblea Nacional y todo 6rgano con
potestad normativa tendra la obligacion de adecuar formal y materialmente, las leyes
y demas normas juridicas a los derechos previstos en la Constitucion y los tratados
internacionales”’*

Para verificar el cumplimiento de este mandato a continuacion se examinara
las principales leyes generales y organicas que se han aprobado por parte de la
Asamblea Nacional del Ecuador, tras la adopcion de la nueva Constitucion,
observando si las mismas han permitido concretar los derechos constitucionales de las
personas adultas mayores.

En relacion con los derechos de las personas adultas mayores como grupo de
atencion prioritaria, especificamente de aquellos derechos constantes en el art. 37 de
la Constitucion, hasta la presente fecha, no se ha avanzado en su totalidad, en el
proceso de adecuacion constitucional, pues no se ha expedido una ley organica que
desarrolle y abarque expresamente estos derechos, a pesar de que recién en el afio 2019
se promulga la Ley Orgéanica de las Personas Adultas Mayores. En este contexto, es

importante recalcar que han transcurrido 28 afios para que se reforme la Ley del

74 Ecuador, Constitucion de la Republica del Ecuador, Registro Oficial 449, 20 de octubre de
2008, art. 84
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Anciano (con lo cual se evidencia que ni siquiera existio la preocupacién de adecuar
la denominacidn al tratamiento constitucional oportunamente), aprobada en el afio
1991 y cuya ultima codificacion se dio en 2006.

En cuanto a los derechos especificos, se constata que en referencia al derecho
a una atencion gratuita y especializada en salud la Ley Organica de Salud, no contiene
una regulacion especifica sobre este derecho para las personas adultas mayores, su
tratamiento se encuentra comprendido bajo los principios de igualdad y no
discriminacion. Sobre el derecho de acceso al derecho de trabajo remunerado en el
gue se considere capacidades y se tengan en cuenta sus limitaciones, tampoco se ubica
una reforma al codigo de trabajo que visualice este derecho. En el tema de jubilacion
universal si bien esta vigente la Ley de Seguridad Social que fue emitida en el afio
2001, es importante mencionar que la misma no ha tenido ningin cambio con la
promulgacién de la Constitucion del 2008, salvo el caso de una reforma sobre el tema
de devolucion de fondos de reserva que fue promulgada de manera posterior; de lo que
se deduce que no ha existido ningun cambio vinculante sobre la jubilacion universal y
seguridad social para personas adultas mayores.

Por otra rebaja en servicios publicos se registra un avance en materia de
transporte, con la inclusion en la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial de una disposicion que fija una atencién preferente y tarifa diferenciada
en el transporte publico para personas adultas mayores.

De igual forma, en el tema de exenciones en el régimen tributario la Ley
Organica de Régimen Tributario Interno ha mantenido el proceso de exenciones en el
pago del impuesto a la renta que se venia contemplando desde antes de 2008 cuando
sus ingresos sean de un monto equivalente al doble de la fraccion bésica exenta del
pago del impuesto a la renta,

Para poder adecuar formalmente la normativa secundaria a las exoneraciones
en el pago de costos notariales y registrales, en el afio 2009 se promulg6 el Cddigo
Organico de la Funcion Judicial que determina a que las personas adultas mayores
estan exentas del pago de tasas y mecanismos de remuneracion notarial en los actos
gue contengan su Unica voluntad.

Y en cuanto al derecho de acceso a una vivienda digna, no existe ley organica
alguna que regule y garantice el mencionado derecho para las personas adultas
mayores, sin embargo en el Codigo Orgéanico Integral Penal si existe norma expresa

que sanciona a quien abandone a una persona adulta mayor .Por otro lado, en relacion



53

a derechos de libertad para este grupo de poblacion, el Gnico avance que se registra es
la inclusion en la Ley Organica de Comunicacion de una disposicion que garantiza el
derecho a una vida libre de violencia al prohibir a los medios de comunicacion la
emisién de contenidos que afecten la dignidad de los adultos mayores o se proyecte
una vision negativa del envejecimiento.

Continuando con los derechos de proteccion, en base al Cddigo Orgéanico
Integral Penal, se garantiza una proteccion a la persona adulta mayor por su condicion
de edad en contra de cualquier acto de violencia fisica o psicolégica de odio que se le
pudiera causar; evitandose cualquier forma de discriminacion con lo cual se evidencia
un avance normativo.

Respecto a los derechos de participacion, se registran avances con la
incorporacion en el Cddigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia y
Descentralizacién del derecho de participacién de las personas adultas mayores al
hacerlos participes en la toma de decisiones de su localidad conforme a sus propias
necesidades. Asi como también en la Ley Organica de Elecciones fija el voto
facultativo para personas mayores de sesenta y cinco afios, logrando con ello su
participacion en democracia.

Finalmente, al analizar la normativa secundaria sobre los derechos del Buen
Vivir se puede mencionar que para efectivizar el derecho a la educacién para los
adultos y las adultas mayores la Ley Organica de Educacién Intercultural fija como
una obligacion del Estado, promover procesos de educacion permanente para personas
adultas mayores. En la Ley Organica de Educacion Superior, si bien no se menciona a
la persona adulta mayor, si se la incluye en base al principio de no discriminacién al
no relegar a la edad como limitante en la seleccion del personal académico. En base al
derecho de eliminacion de toda forma de discriminacion al considerar mediante la Ley
Organica de Redistribucion de los ingresos para el gasto social como beneficiarios del
bono de desarrollo humano a este grupo de atencion prioritaria.

De lo expuesto, puedo concluir que, si bien se han registrado algunos avances
con la adopcion de normas que desarrollan algunos de los derechos de las personas
adultas mayores, en algunas leyes organicas y generales importantes, existen retos por
cumplir siendo el primordial la adecuacion sustancial de la Ley Organica de las
Personas Adultas Mayores. Por tanto, el gran desafio en el desarrollo normativo estaria

en la necesidad de contar con materia normativa conexa, complementaria y transversal
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de los adultos mayores que permitan un ejercicio pleno de sus derechos y asi también
los mecanismos de accion que garanticen su plena vigencia.

Con estos antecedentes, si bien es cierto que se han logrado importantes
avances constitucionales en materia de reconocimiento y garantia de los derechos de
este grupo de atencion prioritaria, todavia no existe en la actualidad una adecuada
legislacion que permita atender y proteger, en forma prioritaria e integral, a las
personas adultas mayores en nuestro pais. En el tema de investigacion relativo al
derecho del trabajo de este grupo humano, la legislacion conexa en la materia, por
ejemplo, en el Codigo de Trabajo, Ley Organica de Servicio Publico y la Ley Organica
de Empresas Publicas no contemplan especificidad en relacion con los adultos
mayores Yy su proteccion en materia laboral, lo que implica una falencia en relacion al
desarrollo normativo que debe procurarse a partir de los enunciados constitucionales.

En este mismo dmbito y partiendo del tema de esta investigacion, es innegable
que intrinsecamente el derecho al trabajo implica también el derecho a la terminacion
laboral, a la jubilacién. En este sentido la Ley Organica del Servicio Publico establece
que:

Las servidoras y servidores de las instituciones sefialadas en el articulo 3 de esta ley,
cumplidos los sesenta y cinco (65) afios de edad, habran llegado al tope méaximo de su
carrera en el servicio publico, independientemente del grado en el cual se encuentren
ubicados, sin que puedan ascender. A las servidoras y servidores que, a partir de dicha
edad, cumplan los requisitos establecidos en las leyes de la seguridad social para la
jubilacion y requieran retirarse voluntariamente del servicio publico, se les podra
aceptar su peticion y se les reconocerd un estimulo y compensacion econémica, de
conformidad con lo determinado en la Disposicion General Primera. Las servidoras y
servidores, a los setenta (70) afios de edad, que cumplan los requisitos establecidos en
las leyes de la seguridad social para la jubilacion, obligatoriamente tendran que
retirarse del servicio publico y cesaran en su puesto. Percibirdn una compensacion
conforme a la Disposicién General Primera.”

Sin embargo, de lo citado, la realidad normativa dista de la realidad material,
la cual no es deseable ni encaja su mayoria en el ideal contemplado en el articulo
referido. La mayoria de personas no pueden acogerse a estos beneficios pues no
cumplen con los requisitos de aportaciones minimas, por ejemplo, a consecuencia de
trabajos informales o interrumpidos, o situaciones de desempleo. En este contexto
evidenciamos un gran desfase entre la realidad y el deber ser del derecho. Si bien en

este trabajo se ha analizado el derecho al trabajo del adulto mayor, sabemos que no es

75 Ecuador, Ley Orgéanica de Servicio Publico, Registro Oficial Suplemento 294 de 06 de octubre de
2010, art.81



55

lo deseable que una persona a esta edad se encuentre laborando, precisamente por las
condiciones antes identificadas, y en este sentido es lo que merecen una proteccion
especial. Por otra parte, deberia existir otro derecho, al no ser obligado a jubilarse, por
ejemplo, el caso de la docencia la investigacion, que constituye experiencia, un insumo
para aportar a la sociedad.

Continuando con la identificacion y andlisis del desarrollo normativo en
materia laboral de los adultos mayores, respecto a la Ley del anciano del afio 1991
evidentemente muestra un retraso legislativo especialmente en materia de derechos,
entendiendo el concepto primario sobre derechos humanos que conocia nuestro pais
en esa época. Sin embargo, la actual Ley denominada Ley Organica de las personas
adultas mayores, muestra grandes avances en cuanto al reconocimiento de derechos y
la progresividad de los mismos relacionada con el gran paraguas constitucional que
los reconoce y visibiliza como un grupo de atencién prioritaria. En este sentido, el
objetivo principal de esta ley es promover, regular y garantizar la plena vigencia y el
ejercicio de los derechos fundamentales de las personas adultas mayores, con estricta
observancia al principio de atencién prioritaria y especializada que se encuentra
contenido en la Constitucion y en los distintos tratados y convenios internacionales de
Derechos Humanos. La ley determina la existencia de un enfoque de género,
generacional e intercultural.

En la presente investigacién hemos podido evidenciar que las personas adultas
mayores han sido consideradas como un grupo social que requiere atencion integral y
especializada, y debido a esta condicién es indispensable que sean reconocidos como
tal, no solamente por la normativa internacional; sino por la norma interna, y que si
bien el caso ecuatoriano lo expresa desde la norma fundamental (pese al principio de
aplicacion directa de la Constitucidn), es necesario el desarrollo normativo a fin de
evitar cualquier tipo de accion que vaya encaminada a atentar en contra de sus
derechos.

A lo largo de la historia y la experiencia, ha sido importante conocer e
identificar las necesidades de este grupo social y buscar la progresividad de sus
derechos que hoy en dia trascienden a aquellos que en inicio se los consideraria como
basicos, pues es imposible dejar de lado otros derechos fundamentales como lo es el
derecho a la salud, al trabajo, educacion, vivienda, igualdad, dignidad y sobre todo a
la no discriminacion de este grupo social de atencion prioritaria, quienes por mandato

constitucional recibirdn atencion prioritaria y especializada en los &mbitos publicos y
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privados, especialmente en los campos de inclusion social, econdémica y proteccion
contra la violencia.

El Estado ecuatoriano, no escapa a la realidad respecto del envejecimiento
poblacional el mismo que actualmente se configura como un fendmeno de gran
impacto que trae como consecuencia el aumento de este grupo poblacional que ademas
presenta condiciones de salud cada mas cronicas y degenerativas que merecen la
atencion estatal.

De lo antes dicho, deviene la necesidad que desde las normas y la politica
publica se garantice a los adultos mayores una vez caracterizada por tener condiciones
de seguridad y dignidad, como linea base sobre los cuales se yerguen los demas
derechos humanos para que este grupo siga siendo parte de la colectividad en
condiciones de ciudadanos activos en goce pleno de sus derechos.

Por ello, es innegable la actual Ley Organica de las personas adultas mayores
contempla grandes avances normativos tendientes a garantizar los derechos de estas
personas, sin embargo, es necesario que la norma se articule de la politica publica para
buscar acciones tendientes a preparar a la poblacién para llegar a esta edad, partiendo
del reconocimiento que las personas adultas mayores representan un significativo
numero de la poblacién ecuatoriana.

Si bien se contempla desarrollo normativo de derechos, de esta norma; sin
embargo, de la lectura de la misma se puede identificar que pese a que se prohibe la
discriminacion, no se establecen mecanismos o determinan prohibiciones que eviten
la practica, mucho menos se pronuncia en este sentido a favor de aquellos adultos que
por condiciones excepcionales aun se encuentran laborando. Por ejemplo, en el tema
financiero un adulto mayor de 65-70 afios no puede obtener una tarjeta de crédito o
una cuenta corriente, peor obtener créditos o dar garantias, sin importar su solvencia
economica. Las licencias de conducir tienen limitaciones. En el tema laboral, no se
pronuncia, mucho menos sobre cuestiones de discriminacidn positiva, seria interesante
que se contemple un incentivo por contrato de personas adultas mayores (recalco,

quienes excepcionalmente no pueden jubilarse, al igual que los discapacitados.
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Capitulo Segundo: La discriminacion de los adultos mayores

Para el caso que nos ocupa la cuestion de discriminacién, en la mayoria de las
situaciones se traduce necesariamente en actuaciones de maltrato, la opresion a un
grupo poblacional por razén de la edad, en la que la categoria sospechosa de
discriminacion se enmarca en el hecho de “ser viejo”. Si bien la cuestion de la edad,
a medida que transcurre el tiempo se convierte en un problema de salud, que conlleva
detrimentos en la salud fisica y/o mental de alguien, no es menos cierto que esta
situacién también la coloca en un estado de desventaja real en relacion con las personas
que no alcanzan una edad avanzada.

La vejez no solamente deberia ser concebida como un problema del cual se
derivan cuestiones médicas, de salud o enfermedades fisicas y mentales; sino que debe
ser considerada como un verdadero problema de indole social, provocado
principalmente por la carencia de condiciones que permita la existencia de una equidad
que precisamente atienda las desventajas y las carencias provocadas por las
condiciones propias de la naturaleza humana relacionadas con el envejecimiento, de
ahi que al aparato estatal a través de la politica publica y de la normativa cuente con
herramientas efectivas para evitar las desventajas o si en caso son inevitables existan

mecanismos para igualar hacia arriba.

1. El derecho a la igualdad y no discriminacion

El derecho que se analiza a continuacion corresponde a los adultos mayores
quienes de manera excepcional (quienes no alcanza a cumplir con los requisitos para
acceder a una jubilacion o deciden permanecer en él hasta cumplir los 70 afios de
edad), continGian trabajando en el sector publico.

Entender el derecho a la igualdad, analizar su alcance y su enfoque, significa
una tarea de importancia trascendental en materia constitucional y de derechos
humanos. Sin embargo, este reconocimiento sobre su importancia, no obsta la
controversia historica que este andlisis significa; se trata entonces de entender no sélo
el progreso de este derecho, sino también su retroceso o involucion.

Si Unicamente pensamos en las diferencias historicas de género o edad, por
ejemplo, o en general las diferencias materiales y formales entre seres humanos,

incluso que son propias de la naturaleza, actualmente resultarian posiciones
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enfaticamente opuestas a la concepcién de estado constitucional de derecho, de la
misma democracia y contrarios al ideal de un espacio de realizacion y respeto pleno
de los derechos humanos. De ahi precisamente surge la base sobre la que se yergue el
derecho a la igualdad, que representa el fundamento de la racionalidad y un sitio
promisorio para el ejercicio de los otros derechos interdependientes.

Entonces, es importante preguntarnos, ;Qué significa “la igualdad”?, lejos de
definir su alcance o considerarlo como derecho o principio de aplicacion de los
derechos, la igualdad constituye el pilar fundamental de una organizacion social, y asi
también representa la obligacion del Estado de tratar a los individuos de manera
equitativa, y que una proyeccion mas trascendental de este concepto, significaria una
representacion en la cual no sélo exista “trato igual”, sino que el verdadero derecho a
la igualdad material, parte del reconocimiento de las diferencias y las propias
desigualdades creadas muchas veces por el propio aparato estatal y otras por cuestiones
naturales. Entonces, la igualdad significa que las ventajas y desventajas sean puestas
en equivalencia de carga a los ciudadanos, pero respetando las situaciones propias de
cada individuo.

El derecho a la igualdad debe entenderse también como una obligacion de no
hacer, comprendamos entonces también a este precepto como la prohibicién de no
discriminacion, sin embargo, se debe también reconocer que no toda discriminacion
es perjudicial, o significa arbitrariedad. Para lo cual diremos que la igualdad impone
la tutela de las diferencias y la reduccion de las desigualdades y en este sentido se

afirma esta cuestion:

precisamente porque la identidad de cada uno de nosotros es diferente de la identidad
de cualquier otra persona, se establece y es necesario establecer, para los fines de la
convivencia pacifica y de la legitimacion democratica del sistema politico, el principio
de igualdad de nuestras diferencias; es decir, el principio de que todos somos iguales
—en el sentido de que tenemos igual valor y dignidad—, mas alla, y precisamente en
razon de nuestras diferencias, es decir, de nuestras identidades personales, que no esta
permitido discriminar ni de hecho ni mucho menos de derecho(...)".

En ese orden de ideas, el &mbito de interés del presente analisis, no solo busca

entender el aspecto formal del derecho fundamental a la igualdad, el cual en el sentido

76 Luigi Ferrajoli, “El principio de igualdad y la diferencia de género”, en Debates
constitucionales sobre Derechos Humanos de las mujeres, Coleccion Género, Derecho y Justicia,
editado por Juan A. Cruz Parcero y Rodolfo Vazquez (México D.F., Editoral Fontamara, 2008), 1.
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taxativo del texto constitucional ecuatoriano’” se limita a un mandato lato de “un no
hacer”, entendido como la prohibicion de discriminacion; para el estudio del caso
concreto que se planteara a continuacion pretendemos ir un tanto mas alla y desarrollar
otros ambitos del derecho a la igualdad, en la medida de la riqueza del concepto que
no sélo impone deberes de abstencidén al Estado, sino exige al mismo tiempo
obligaciones de hacer en el plano de lo material y de lo real, desde esta perspectiva
vemos entonces que este derecho no se agota en la manifiesta insuficiencia de
mandatos prohibitivos de discriminacion.

En el analisis del caso concreto, se pretende evidenciar los choques de la
realidad material con en el derecho fundamental a la igualdad y a la no discriminacion
por razones de edad, colision que se produce cuando no existe una actitud positiva por
parte del Estado para frenar aquellos excesos en contra de los adultos mayores y que
no necesariamente son productos de las normas, sino en muchos casos son
consecuencia de las conductas discriminatorias contrarias al derecho a la igualdad,
aplicadas por los propios agentes estatales, en alusion a este tema del derecho a la

igualdad, Ferrajoli manifiesta:

Las diferencias —en primer lugar, la diferencia sexual, pero también las diferencias de
nacionalidad, de religion, de opiniones politicas o de otro tipo— consisten en la
diversidad de nuestras identidades personales. Las desigualdades, al contrario,
consisten en la diversidad de nuestras condiciones econémicas y materiales. En ambos
casos nos enfrentamos con hechos. De ello depende su caracter asimétrico respecto a
la igualdad: tanto las diferencias como las desigualdades son hechos, mientras que el
principio de igualdad es una norma. Es una norma, precisamente, que tiene el fin de
proteger y valorizar las diferencias y de eliminar o cuando menos reducir las
desigualdades.”

El Derecho a la igualdad se encuentra reconocido en el Art. 66 numeral 4 de la
Constitucion, en el cual se garantiza a las personas: “El Derecho a la igualdad formal,
igualdad material y no discriminacion”’®. En concordancia con el principio de
igualdad y no discriminacion establecidos en el Art. 11.2 inciso segundo, que en lo

referido a la cuestion de igualdad real manifiesta que “el Estado adoptara medidas de

7 Ecuador, Constitucion de la Republica del Ecuador, Registro Oficial 449, 20 de octubre de
2008, art.11

78 Ferrajoli, “El principio de igualdad y la diferencia de género”, 1.

9 Ecuador, Constitucion de la Replblica del Ecuador, Registro Oficial 449, 20 de octubre de
2008, art.66 numeral 4
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accion afirmativa que promuevan la igualdad real en favor de los titulares de derechos
que se encuentren en situacion de desigualdad.”®

Y es precisamente, en la concepcion de la igualdad real o material que se
fundamenta la presente accién, tomando en cuenta el principio y el derecho de igualdad
en un sentido mas amplio y que no se limita inicamente al hecho del “trato igualitario”,
pues como lo demostraré un trato igualitario no siempre es un trato justo y ahi
precisamente es cuando se vulnera el derecho a la igualdad.

La premisa aristotélica nos diréa tratar igual a lo igual y diferente a lo diferente,
sin embargo esta percepcion queda corta, toda vez que el derecho y principio de
igualdad y no discriminacion no deben entenderse Unicamente en relacion con el
aspecto formal del derecho fundamental a la igualdad, el cual en el sentido taxativo
del texto constitucional ecuatoriano se limita a un mandato lato de “no hacer”,
entendido como la prohibicion de discriminacion desarrollada en el Art. 11.2 de la
CRE; este principio y derecho no sélo impone deberes de abstencién al Estado, sino
exige al mismo tiempo obligaciones de hacer en el plano de lo material y de lo real,
desde esta perspectiva vemos entonces que este derecho no se agota en la manifiesta
insuficiencia de mandatos prohibitivos de discriminacion.

La obligacion del Estado es tratar a los individuos de manera equitativa, y que
una proyeccion mas trascendental de este concepto, significaria una representacion en
la cual no soélo exista “trato igual”, sino el reconocimiento de las diferencias y las
propias desigualdades creadas muchas veces por el propio aparato estatal y otras por
cuestiones naturales, la igualdad significa que las ventajas y desventajas sean puestas
en equivalencia de carga a los ciudadanos, pero respetando las situaciones propias de
cada individuo.

No siempre es posible tratar a todos por igual puesto que no siempre existen
las mismas condiciones para hacerlo. Los seres humanos diferentes deben ser tratados
como diferentes atendiendo las circunstancias, mas aun las personas en condiciones de
vulnerabilidad, de conformidad con lo determinado en el Art. 35 de la Constitucion de
la Republica®!, en este caso los grupos de atencién prioritaria, quienes como el
concepto lo expresa merecen una atencién prioritaria que no requieren las personas

gue no se encuentran en esas condiciones. Se trata de un mandamiento de trato

80 |pid., art.11 numeral 2.
8 Ibid., art.35.
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diferenciado y preferente, en donde esas diferencias adoptadas buscan favorecer a
quienes no se encuentran en condiciones de igualdad frente a los demas.

Esta ampliacion del derecho a la igualdad, ha sido muy bien concebida,
aceptada y desarrollada por la CC y perfectamente equiparable al presente caso, lo

podemos evidenciar en la sentencia 080-13-SEP-CC, en la cual se ha establecido que:

los seres humanos diferentes deben ser tratados de forma diferente (...) los grupos
denominados en nuestra Constitucion de atencidn prioritaria merecen precisamente
por parte del Estado una atencion prioritaria que no requieren las personas que no se
encuentran en esas condiciones (...)”%?

En igual sentido y en relacion con las cuestiones laborales y el derecho a la

igualdad la Corte Constitucional del Ecuador en la Sentencia antes precisada ha dicho:

Todas las personas que de una u otra manera se encuentran prestando un servicio,
desempefiando una actividad o labor, estan sujetas a una condicion de trato igualitario
con la consecuente prohibicion de discriminacion cuando las circunstancias también
son iguales, pero la situacion difiere cuando existen circunstancias particulares que
ameriten un trato diferenciado.®

De igual manera la sentencia en mencion, en relacion al trato preferente,

manifiesta:

La aplicacion de un concepto de trato preferencial, especial proteccion o trato
prioritario, tan como es tratado en nuestra Constitucion (Art. 35), no es contrario 0
violatorio de un derecho a la igualdad por el efecto de favorecer a una o varias
personas —lo cual agravaria aun més la brecha- sino todo lo contrario, lo que se busca
es superar aquellas desigualdades que necesitan ser protegidas para que se pueda
hablar de una verdadera igualdad dentro de una sociedad plural atravesada por las
relaciones de poder®

En este sentido, y con énfasis en las cuestiones laborales, siguiendo la misma
linea jurisprudencial, la Corte Constitucional ecuatoriana en la sentencia 080-13-SEP-

CC, ha establecido que:

asegurar que las personas que ostentan una condicion de debilidad, gocen del derecho
a la igualdad real y efectiva, que se traduce en materia laboral, en la garantia de permanencia
en un empleo como medida de proteccion especial ante actos de discriminacion cuando ello
sea del caso, y conforme con la capacidad laboral del trabajador (...)8®

82 Ecuador Corte Constitucional del Ecuador, “Sentencia”, CC-080-013-SEP-CC, 2013
8 |hid
84 |bid
85 |bid.
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En relacion con los antecedentes jurisprudenciales expuestos, asi como los
criterios doctrinarios esgrimidos, resulta importante configurarlos con las cuestiones
derivadas de los casos de adultos mayores y las practicas discriminatorias o de maltrato
perpetradas a este grupo social.

El &mbito laboral, en el cual principalmente se circunscribe el presente trabajo
investigativo, constituye un espacio importante en donde resulta tarea facil identificar
discriminacion en contra de los adultos mayores, evidenciandose que las cuestiones de
igualdad material no permiten alcanzar una verdadera equidad y un trato que atienda
a las desventajas generadas como consecuencia de la edad de los adultos mayores.

En tal sentido la discriminacion en materia de trabajo, es muy comun e incluso
socialmente aceptada, pues los adultos mayores son discriminados por razon de su
edad al momento de acceder a un puesto de trabajo o respecto de la permanencia en su
lugar de trabajo. De alli que se hayan establecido normas para evitar este tipo de
afectaciones y vulneraciones a derechos humanos y constitucionales, incluso
expresadas, como se manifestd anteriormente, desde la normativa internacional.
Adicionalmente, se debe reconocer en este punto que la cultura ecuatoriana en si
misma, es discriminatoria; pues se discrimina por raza, género, origen, y en efecto se
discrimina por edad, pero no unicamente por edad mayor, laboralmente incluso se
discrimina a los jovenes, basta verificar las estadisticas respecto al acceso al empleo,
en donde las personas de edad joven son quienes menos acceden al mercado laboral,
definitivamente el mercado laboral ecuatoriano, mas alld de las practicas
discriminatorias, denota una incapacidad estructural de absorber mano de obra.

Sin embargo, la verdadera garantia no se agota en las cuestiones de normas y
leyes, la viabilizacion de las mismas y su materializacion consiste en acciones
tendientes a lograr en el plano de lo real que estas se cumplan y exista un pleno
ejercicio de derechos, como por ejemplo las cuestiones de acciones afirmativas,
resultaria tarea muy interesante, que desde la politica publica se obliguen a las
entidades o0 empresas a contratar cierto porcentaje de personas consideradas como
adultos mayores, asi como se fomenta la inclusion laboral de las personas con
discapacidad.

En este sentido, es importante acotar también que la falta de accion por parte
del Estado, radica en el hecho que el propio aparato estatal adopta como propios los
estereotipos y prejuicios sociales respecto de los adultos mayores en el ambito laboral,

considerando la cuestion de la edad como un impedimento o una limitante para
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efectuar labores, desconociendo su deber que obliga, a garantizar este derecho en
igualdad de condiciones materiales, valorando las desventajas y protegiendo posibles
afectaciones a derechos colaterales.

Sin lugar a dudas, el mercado laboral es cada vez mas selectivo y competitivo;
por lo que resulta ain mas compleja la situacion de trabajo de las personas adultas
mayores, debido al establecimiento de limites para su acceso o las condiciones
relacionadas con las tareas dentro de un trabajo que inobserva las cuestiones propias
de la edad de estos adultos.

Estas dificultades, que no necesariamente nacen de las leyes, como evidencia
son amplias y despliegan un abanico de derechos y de mecanismos para hacerlos
exigibles, las cuestiones que generan problemas, estan relacionadas con la falta de
condiciones reales que propicien el desenvolvimiento de estos derechos.

A partir de estos cuestionamientos, es importante también sefialar el contenido
del derecho al trabajo y su alcance para efectivizar el goce de otros derechos, mas aun
cuando en nuestras sociedades capitalistas, el trabajo se ha constituido en una fuente
de realizacion personal, pero con dos grandes aristas: la explotacion y el desempleo.

Lo interesante de las sociedades modernas que envejecen es la actividad que
denotan estos nuevos adultos mayores, que supera la tradicional vision del anciano,
pues a pesar de las normas afectaciones de la edad, generalmente tienen buena salud,
y dependiendo de su situacion realizan paseos, estudian, se divierten, van a cursos y se
mantienen activos tanto fisica como intelectualmente, pero este aumento de actividad
implica necesariamente erogaciones econdmicas y no todos tienen la posibilidad de
contar con los recursos monetarios necesarios, siendo esta también una presion
imperiosa de mantenerse activo laboralmente.

El valor del trabajo, del acceso a un trabajo y la garantia de estabilidad en
cuanto su permanencia, son factores que constituyen parte primordial que dota de
status para considerarlo como un objetivo de vida, y en el mejor de los casos el medio
necesario para alcanzar una jubilacion que les permita vivir con dignidad. Sin
embargo, el acceso a un trabajo, la obtencion de un salario o de una posterior pension
jubilar no se agota Unicamente en estos ambitos, puesto que significa también para el
adulto mayor la condicidn de adaptarse a su nueva realidad: transcurrieron los afios y
han sido obligados a descansar, en estos casos el descanso puede no necesariamente

convertirse en una situacion de disfrute, sino de padecimiento.
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De esta situacién se deriva también el hecho relacionado con el derecho de
proteccion y cuidado de sus familiares, en este sentido la Corte Constitucional

ecuatoriana, ha establecido que:

Los principios de cuidados, establecen que las personas de edad deberan disfrutar de
los cuidados y la proteccion de la familia y la comunidad de conformidad con el
sistema de valores culturales de cada sociedad; asimismo deberan tener acceso a
servicios de atencidn de salud que les ayuden a mantener o recuperar un nivel éptimo
de bienestar fisico, mental y emocional, asi como a prevenir enfermedades; deberén
tener acceso a servicios sociales y juridicos para que les aseguren mayores niveles de
autonomia, proteccion y cuidado; deber&n tener acceso a medios apropiados de
atencion institucional que les proporcionen proteccion, rehabilitacion y estimulo
social y mental en un entorno humano y seguro; y, deberan poder disfrutar de sus
derechos humanos y libertades fundamentales cuando residan en hogares o
instituciones donde se les brinden cuidados o tratamientos, con pleno respeto de su
dignidad.®®

Como se puede apreciar, dentro de los derechos humanos de los adultos
mayores, se deriva la existencia de derechos propios de la edad de este grupo humano,
asi tenemos la atencion y cuidados que deberé proveérseles atendiendo sus condiciones
y su edad, y la situacion de salud derivada de su propio estado, en este sentido, se
establece las condiciones para asegurar la calidad de vida del adulto mayor en
consideracion incluso de lo que su cultura entiende como el envejecimiento
propiamente.

En cuestion de las diferencias, los ojos inquisidores de los empleadores, de la
sociedad y del mismo Estado, no permiten dimensionar que muchas personas
catalogadas como adultas mayores aln se encuentran en capacidad fisica y mental para
continuar efectuando sus actividades, aportando sus talentos, experiencia, sapiencia.
Y que adicionalmente, estas personas no tienen otra opcion que continuar buscando
sustento a través de su trabajo, puesto que sus condiciones de vida y su subsistencia
misma, depende exclusivamente de sus actividades productivas y del dinero que se
genere a partir de las mismas.

Consecuentemente, en relacion especifica a esta situacion, la discriminacion
por edad, se constituye en un acto de distincion injustificado y que tiene por objeto
menoscabar la situacion de una persona que busca empleo o que pretende obtener
estabilidad laboral.

Por otra parte la falta del desarrollo normativo en materia laboral (que es

necesario que se contemple en otros cuerpos y que abarque todas las realidades de este
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derecho), ha provocado que, por ejemplo, el hecho que la norma no se pronuncie
especificamente en cuanto a la posibilidad de discriminacion por cuestiones de edad y
que al respecto no se establezcan prohibiciones legales, trae como consecuencia que
en la realidad se fijen al arbitrio de los empleadores, limitaciones en las ofertas

laborales estableciendo nimeros en la edad como requisito para acceder al empleo.

2. Atencidn prioritaria y cuestiones de vulnerabilidad

La especial atencién que merecen estos grupos, nace precisamente de su
situacion de desventaja, en el caso que nos ocupa, derivado precisamente de las
cuestiones propias de la edad y las afectaciones que ello implica a su normal
desenvolvimiento en varios aspectos, uno de ellos, la vida laboral. Previo a situar estas
garantias que buscan proteger y dar atencién prioritaria a los adultos mayores,
debemos observar la realidad de este grupo en el &mbito laboral, pues como hemos
identificado anteriormente, los adultos mayores no tienen oportunidades para acceder
0 permanecer en un trabajo, es decir no existe en la realidad el trato preferente y
prioritario que debe otorgarseles, asi como la participacion en igualdad de condiciones
materiales y que garanticen un atencion especializada e integral, que conlleve su activa
participacion en el &ambito productivo.

La efectivizacion de la garantia, tiene como base el hecho que es necesario para
alcanzar ese ideal un cambio desde la misma conciencia social respecto a que el trabajo
verdaderamente constituye una fuente de realizacion de derechos, incluso la salud,
derivada del hecho que la actividad fisica y mental coadyuvan a mantener su buen
estado, mejorando de manera directa la calidad de vida de estas personas, potenciado
su mismo sentido de utilidad a si mismos, sus familias y la sociedad a la que se
pertenecen, fortaleciendo su dignidad para un efectivo goce de sus derechos y
libertades fundamentales, un medio de garantizar los derechos es a través de la politica
publica, pues esta dejan ver los valores que una sociedad considera como importantes
y que merecen un trato especial y permite evidenciar la posible existencia de un
conflicto de valores, y a cual valor la decision politica favorecera en determinado
tiempo y circunstancia.

En relacion con las garantias, de conformidad con el Art. 85 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador, éstas pueden hacerse efectivas a través de politica

publica, determinando los siguientes enunciados normativos para el efecto:
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La formulacion, ejecucion, evaluacion y control de las politicas publicas y servicios
publicos que garanticen los derechos reconocidos por la Constitucion, se regularan
de acuerdo con las siguientes disposiciones: 1. Las politicas publicas y la prestacion
de bienes y servicios publicos se orientaran a hacer efectivos el buen vivir y todos
los derechos, y se formularan a partir del principio de solidaridad. 2. Sin perjuicio de
la prevalencia del interés general sobre el interés particular, cuando los efectos de la
ejecucion de las politicas publicas o prestacion de bienes o servicios publicos
vulneren o amenacen con vulnerar derechos constitucionales, la politica o prestacion
deberé reformularse o se adoptaran medidas alternativas que concilien los derechos
en conflicto. 3. El Estado garantizard la distribucion equitativa y solidaria del
presupuesto para la ejecucion de las politicas publicas y la prestacion de bienes y
servicios publicos. En la formulacién, ejecucidn, evaluacion y control de las politicas
publicas y servicios publicos se garantizara la participacion de las personas,
comunidades, pueblos y nacionalidades.?

Esta politica publica debera entonces lograr efectividad y tener la suficiente
pertinencia para superar parches reformistas, tecnocraticos o retéricos y a partir de
ello se inauguren nuevos conceptos y significados, que se replanteen cuestiones como
la vulnerabilidad y los procesos que conlleven una verdadera revalorizacion en favor
los adultos mayores, que sean considerados como seres dignos y capaces, cuya
experiencia y conocimiento pueden contribuir al fortalecimiento de las sociedades,
jugando un papel preponderante en el desarrollo econémico y social, a través de su
incorporacion al mercado laboral que asegure un buen entorno, que se relaciona con
el espacio propicio para ejecutar su actividad, las labores determinadas en funcion de
sus condiciones, las remuneraciones que no deberdn ser inferiores a las de igual
trabajo, en estos escenarios es que el adulto mayor puede continuar siendo parte activa
del engranaje econdmico de un pais, sin que su presencia signifique un detrimento en
sus actividades.

Como bien lo establece el Art. 37 numeral 2 de la Constitucidn, el trabajo
constituye una herramienta que genera ingresos econdémicos, asegura las condiciones
de una vida digna, genera lazos de pertenencia con respecto a las personas del entorno,
y dignifica al ser humano.

El enfoque garantista, relacionado con el cuidado y proteccién del adulto mayor
debe tener como enfoque y la proyeccion misma de la politica publica de considerar
aspectos como el hecho que cada vez aumenta la poblacién adulta mayor derivada del

acelerado ritmo de envejecimiento y las expectativas de esperanza de vida, lo que
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implica un efecto directo sobre la situacion de seguridad social, atencién en salud de
adultos mayores y la potencial reduccion de la poblacion econdmicamente activa si es
que el enfoque continua con tendencia a dejar de un lado la fuerza productiva de los
adultos mayores.

La concepcion de proteccion y de garantismo a este grupo poblacional en
relacion con el acceso a fuentes de trabajo , debe partir desde la aceptaciédn de la edad
como un proceso normal de la naturaleza humana, que constituye una etapa mas de la
vida que de igual modo se debe desarrollar dentro de la sociedad, considerando los
propios detrimentos y menoscabos de la salud, que incluso pueden agravarse en caso
de una situacion de inactividad o desempleo que impida o dificulte el acceso para
satisfacer las necesidades basicas.

A partir de este reconocimiento del envejecimiento como un estado natural y
propio de la edad, se justifica plenamente la obligacion estatal como mandato de hacer,
el encontrar los mecanismos idoneos para poder incorporar a los adultos mayores al
mercado laboral de manera activa incluso valorando sus capacidades y experiencias,

pero mas aun reconociendo sus limitaciones derivadas de su condicion.

Los adultos mayores son una realidad importante porque en su voluntad se engloban
todas las sabidurias. Son grandes porque han prolongado su existencia y contemplan
con agrado las huellas marcadas en sus caminos. Existe grandeza en los adultos
mayores porgue han tenido caréacter y fuerza de voluntad para la conquista de las
cosas importantes y las no tan importantes, en un momento cuando la vida y el
corazon son alimentados por la experiencia. Para los adultos mayores, su vida fue su
mas importante proyecto y, para conseguir sus metas, no solo debe acompafiarles un
cielo despejado, sino su propia fuerza y la mano del Estado para enfrentar los tramos
finales de aquellos interminables caminos.

Este cambio de significados, precisamente permitira un salto cualitativo desde
la marginacion hacia la valoracion, incluso implica la inauguracion de nuevos
significados relacionados con la edad que busca rescatar al sujeto adulto mayor y
situarlo en un plano real que tiene la capacidad de reconocer las mutaciones naturales
que devienen de la vida misma y que no pueden ni deben verse relegados por estas

cuestiones que no dependen de su voluntad y que es un camino, por el cual,
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indefectiblemente todos los seres humanos debemos transitar en algin momento de
nuestra existencia.

Estos conceptos son los que permitiran a los seres humanos de las sociedades
modernas envejecer con dignidad y con la seguridad plena que seguiran participando
activamente y seran considerados como ciudadanos, sujetos de pleno derecho que
contribuye al desarrollo de su entorno y que ademas se benefician de éste.

Desde este enfoque, y el hecho que cada vez exista mayor aumento de la
poblacion adulta mayor, significa a todas luces una conquista de la ciencia médica,
pero que asi mismo representa un reto para impulsar el mejoramiento de los sistemas
de salud para garantizar condiciones de vida digna a los adultos mayores para
contribuir a fortalecer sus funcionalidades que permitan su participacion activa como
miembros de la sociedad.

Las limitaciones de los adultos mayores, como explicaré a continuacién, no son
Unicamente producto del detrimento de su salud o del deterioro de su estado, sino que
el rol lo impone la misma sociedad, coadyuvada por el Estado y propiciada por la era
de la tecnologia y la informacién, que otorgan un valor cuantificable al ser humano
que esté directamente relacionado con su produccion y su contribucién con el medio
en el cual se desenvuelve, de este modo todo se entrelaza con las relaciones de poder,
con el mercado, la competencia, el consumo, la rapidez en la ejecucion de las tareas
(gobernadas por procesos tecnoldgicos), la exigencia de la perfeccion, la capacidad
aprehensiva, estadios en los cuales los adultos mayores necesariamente presentan
dificultades, limitaciones, lo que genera inseguridades, condiciones de desventaja, y
mayor probabilidad de vulneraciones a derechos.

Otra cuestion, derivada de lo antes precisado, y que sin lugar a dudas coloca al
adulto mayor en una situacion de desventaja, es el choque con la tecnologiay el cambio
vertiginoso en todos los ambitos de la vida, lo que relega aun mas la capacidad
operativa del adulto mayor y lo hace menos competitivo en cuestiones de trabajo.

Si bien, el tema en el cual se enfoca el presente trabajo investigativo, se
relaciona directamente con el trabajo de este grupo poblacional, se debe precisar
ademas que el adulto mayor sufre una serie de formas de exclusion y detrimento de
sus derechos, relacionado con cuestiones como las pensiones jubilares (pensiones
dignas), el acceso a salud, el uso de tecnologias, espacios de ocio, alternativas de
transporte, la inseguridad juridica, la falta de mecanismos idéneos para defensa de sus

derechos, la carencia de un sentido de pertenencia, discriminacion, estereotipos,
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prejuicios. Estos escenarios resultan propicios para generar o agravar las condiciones
de pobreza, marginalidad y vulnerabilidad de los adultos mayores.

La Constitucion, como marco legal que establece las condiciones de vida en
sociedad, siendo un proyecto politico de contenido conceptual y normativo, reconoce
a las personas adultas mayores como un grupo de atencion prioritaria que significa un
importante salto conceptual en relacion con la norma suprema de 1998, que los
catalogaba como grupos vulnerables, el nuevo reconocimiento implica un deber hacer
por parte del Estado en torno a la proteccién y a la garantia de los derechos de este
grupo de personas.

Si bien en cuestion de derechos humanos no existen instrumentos de caracter
directamente vinculante como en el caso de otros grupos de atencidn especial En
cuanto a los derechos humanos de las personas mayores, éstos no han sido
estandarizados en un instrumento vinculante, como ocurre con otros grupos sociales
de mujeres, nifios y personas con discapacidad. En este sentido, la jurisprudencia tiene
una importante funcién para avanzar en la comprension de los derechos en la vejez, y
la actual politica nacional de envejecimiento y vejez busca reconocer la vulnerabilidad

de los derechos de las personas mayores.

Esta disposicion sin duda alguna tiene una importancia sustancial, ya que reconoce
el derecho a la dignidad humana de las personas adultas mayores, estableciendo la
obligacion de todo el aparato institucional para prestar los cuidados necesarios a
estas personas. Por tal razén, las personas adultas mayores gozan del derecho a la
dignidad humana reconocida a todas las personas en general, y ademés cuentan con
el reconocimiento de este derecho desde una perspectiva particular, atendiendo a su
situacion de vulnerabilidad.®

La dignidad humana de las personas adultas mayores es una cuestion de
especial atencion que se deriva justamente del trato preferente y de la consideracion
que existen situaciones de desventaja las cuales deben ser observadas a fin de

garantizar la observancia de derechos de las personas adultas mayores.
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3. Andlisis del caso de la Sra. Gloria Balseca, en el cantén Bafios de Agua
Santa, provincia de Tungurahua

Dentro del presente caso, la persona afectada, una mujer de avanzada edad
quien a sus 62 afios gano un concurso de merito y oposicion para ocupar el cargo de
Oficinista en el Municipio del Cantén Bafios de Agua Santa, después de 10 afios de
mantener su relacion laboral con el Gobierno Auténomo Descentralizado del
municipio del cantén Bafios de Agua Santa, bajo contratos de servicios ocasionales, y
a quien de conformidad con las consideraciones facticas y juridicas ha sido vulnerada
en sus derechos constitucionales, que evidencian ademas una notable discriminacién

e inobservancia al derecho a la igualdad real:

e Mediante accion de personal signada con el Codigo Nro. JRTH-0058-2015,
se designa a la Lcda. Gloria Matilde Balseca Gavilanes para ocupar el cargo
de oficinista en la Unidad de Tesoreria de la Direccion de Gestion
Financiera del Municipio del Canton Bafios, bajo la modalidad de
nombramiento provisional. Es importante sefialar que la servidora laboro
desde el afio 2005 en la entidad, con contratos de servicios ocasionales.

e A través de accion de personal signado con el Codigo Nro. JRTH-0122-
2015 de fecha 11 de noviembre de 2015, se confiere nombramiento
definitivo en favor de la Lcda. Gloria Matilde Balseca Gavilanes, por haber
cumplido con los requisitos legales para tal efecto.

e EI 04 de julio del afio 2016, la funcionaria en mencion, solicita a la méxima
autoridad del Municipio, se le permita acceder al beneficio de dos horas
diarias para cuidados de una persona con discapacidad de conformidad lo
proscribe el articulo 52 inciso cuarto de la Ley Organica de Discapacidades.
La madre de la funcionaria padece una discapacidad del 65%, de tipo
intelectual, por Alzheimer.

e En funcion de lo cual la méxima autoridad requiere criterio juridico a la
procuradora sindica del Municipio, para que se pronuncie respecto de la
solicitud efectuada por parte de la Lcda. Gloria Matilde Balseca Gavilanes,
en relacion con el permiso de dos horas diarias para cuidados de una
persona con discapacidad. Ante lo cual el criterio juridico determina que es
viable aceptar el requerimiento efectuado.

e Se solicita el informe técnico al area de Talento Humano, quienes
determinan que no se trata de una discapacidad SEVERA como prevé la
norma, basandose en criterios meramente legalistas que de conformidad
con los pardmetros que utiliza el Ministerio de Salud, para considerar el
adjetivo de “severa”, se debe contar con un 75% de discapacidad, por lo
que se solicita se realice la recalificacion para alcanzar ese 75%, declarando
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ademas que el criterio esgrimido por parte de la Procuracién Sindica, es
improcedente, sin mas motivacion que el escueto analisis porcentual,
desconociendo enfaticamente las condiciones de desventaja que enfrentan
estas personas, tanto la funcionaria publica como la persona con
discapacidad.

En atencion a dichos pronunciamientos, el Alcalde niega el pedido de la
funcionara acogiendo el informe de Talento Humano, considerando que se
reconoce el derecho en cuestion a los servidores publicos que tienen bajo
su responsabilidad y cuidado a personas con discapacidad severa,
considerada como tal aquella discapacidad que supera el 75% en la
disminucion de las discapacidades, lo que obliga a la funcionaria a someter
a su madre a la recalificacion para acceder a su derecho constitucional
relacionado con el principio de proteccion, méas aun relacionado con una
personas con doble vulnerabilidad, por ser adulta mayor y discapacitada.
Se debe precisar adicionalmente, que la funcionaria presentd graves
inconvenientes médicos que le dificultaban movilizarse, agravando su
situacion laboral pues las tareas propias de sus actividades le obligaban a
realizar notificaciones tanto en el area urbana y rural del canton, sin contar
con los medios adecuados, como la asignacion de un vehiculo para ejecutar
sus tareas laborales e incluso utilizando recursos econdmicos propios.
Posteriormente en el mes de mayo del afio 2018, una vez que la funcionaria
en mencion cumplié con las condiciones legales para acogerse a la
jubilacién voluntaria con indemnizacion, decide expresar su voluntad de
acceder a este derecho y finalizar la relacion laboral con el Municipio de
Bafios de Agua Santa. Sin embargo, dentro de este proceso, se vuelve a
evidenciar un detrimento a sus derechos constitucionales, siendo a esa
fecha una adulta mayor quien ademés padecia una enfermedad compleja,
sumado a los tramites burocraticos que retardaran la tramitacion de su
requerimiento, pese a haberse cumplido los requisitos legales y
reglamentarios que procedan con la desvinculacién y el pago de
compensacion. Es por ello que con fecha 25 de febrero de 2019, insiste en
su peticion para acogerse al retiro voluntario para de esta manera acceder
al beneficio de jubilacion, cesando en funciones el 28 de febrero del mismo
afio. En este punto adicionalmente, una vez que la funcionaria cesé en
funciones, previo a autorizar su pago correspondiente, es sometida a
hostilidades, arbitrios y abuso de poder de esa Administracién Publica,
cuando sin fundamento Iégico ni legal le requieren que justifique ausencias
laborales de afios anteriores (extemporaneo), un mes después de haber
cesado en funciones, dejando en evidencia la deficiente actuacion de la
unidad de talento humano para controlar los registros de asistencia de sus
funcionarios y cargando de un engorroso embrollo burocrético persuasivo
a una persona adulta mayor que solicitaba su derecho y que pretendia
retirarse a una vida tranquila con los beneficios de su pension jubilar.
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e Adicionalmente, el tramite para obtener su compensacion por la jubilacion
a nivel interno de la municipalidad, jamas determind los mecanismos
necesarios que tiendan a hacer efectivo los derechos de dicha funcionaria,
y que adicionalmente generd afectaciones emocionales por los tratos
crueles, inhumanos, degradantes perpetrados en una persona adulta mayor,
evidenciado en un acto de violencia de indole psicolédgica que desconoce y
abiertamente irrespeta la obligacion de proporcionar proteccion reforzada
de conformidad a lo establecido en el articulo 35 de la Constitucion.

e Finalmente, después de tres meses de haber cesado en funciones para el
GADBAS, y al no recibir su liquidacion de haberes y el pago por retiro
voluntario, la funcionaria debido a la inaccion por parte del Municipio de
Barios y pese a sus reiteradas insistencias, presenta una denuncia ante la
Direccion Regional de Trabajo y Servicio Publico de Ambato, del
Ministerio de Trabajo solicitando que por medio de la intervencién de esta
cartera de estado, se obtenga su pago por liquidacion y compensacion por
jubilacion hasta finalmente y luego de un arduo trajinar de documentos y
maltratos, obtener su derecho.

De los hechos esgrimidos, a continuacion precisaremos las obligaciones
estatales las cuales fueron obviadas en el caso particular, asi pues la desatencién por
parte de la Entidad Publica en cuestion, que desconoce de forma total y en algunas
ocasiones el hecho que los adultos mayores se encuentran en una situacion de
vulnerabilidad, la cual obedece a las circunstancias derivadas de la edad, vy es
precisamente esa situacion la que en el ambito laboral, los posiciona en una franca
desventaja en relacién al resto de la poblacion. En tal razon, desde las garantias
normativas, y como lo expresamos durante el desarrollo del presente trabajo
investigativo, la Constitucion establece en su articulo 36 y 37 los derechos especificos
de los cuales gozan las personas adultas mayores y las obligaciones a cargo de las
autoridades estatales para garantizarlos, en relacion a la atencion prioritaria y
especializada tanto en el &mbito privado, como en el ambito publico. En el caso sub
judice, es el Estado el que directamente vulnera los derechos de la persona adulta
mayor, a quien ademas su circunstancia advierte una mayor atencion, por padecer una
enfermedad grave y ademas tener a su cargo a una persona con discapacidad. Por su
parte el art. 37 del texto constitucional, contempla como derecho especifico de los
adultos mayores el trabajo remunerado en funcién de sus capacidades, estamento a
través del cual deviene la obligacion del estado de garantizar dicho derecho a través
de una proteccion especializada para evitar cualquier circunstancia o hecho que genere

explotacion laboral.
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En este sentido, y atendiendo el caso en concreto resulta evidente, que el
Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantdon Bafios, no atiende la situacion
especial en relacién con el detrimento de la salud de la servidora en cuestion, cuyo
trabajo no estaba relacionado con sus condiciones, y ahi se determina la falta de
atencion por parte del Estado y la consecuente vulneracidn por accion y omision de su
deber de proteccion.

Existe una total desatencion e incumplimiento de las obligaciones positivas del
Estado en aplicacion de la normativa a un caso concreto, y a partir de ello se evidencia
una carencia de pro actividad en relacion con la creacion, fomento y ejecucién de
politicas publicas destinadas a la participacion en el trabajo de este grupo humano a
fin que las labores se adapten a las circunstancias particulares de estas personas y no
ellas deban realizar esfuerzos extraordinarios para conservar su trabajo, arriesgando su
integridad.

En el caso expuesto, debi6 observarse el derecho a la igualdad real, pues debido
a la especial condicion de vulnerabilidad de la funcionaria se le debid proporcionar y
asegurar un trato diferente al resto de personas, para logar un efectivo goce de sus
derechos constitucionales, hecho que no fue tomado en cuenta por parte del empleador,
quien no considero las condiciones minimas para asegurarle un trato preferencial,
cuestion que es ain mas notoria cuando existe un verdadero ensafiamiento en contra
de la funcionaria durante su proceso de desvinculacién con la entidad.

Los hechos precisados, mismos que constituyen un caso concreto, real, reciente
y que adicionalmente ha sido motivante para la presente investigacién, denotan un
hecho fehaciente: las garantias normativas o las leyes por si solas no son mecanismos
suficientes ni idoneos para materializar los derechos, y es necesario acotar ademas la
franca desventaja a la que se enfrentan los adultos mayores, que luchan en contra de
una sociedad indolente que no entiende su situacion de vulnerabilidad y se enfrenta
ademas con las limitaciones del propio Estado, que era el llamado a proteger y crear
las condiciones propicias para proteger sus derechos y hacerlos materiales.

El caso expuesto deja ver como la cuestion burocrética se ensafia para generar
violencia emocional y psicoldgica, violenta la seguridad juridica, se inventa requisitos,
y termina ensafiandose contra una persona vulnerable. No solamente existe
desatencidn, hay una mala atencion, una inobservancia sin precedentes y presente en

cualquier momento cuando la parte desventajada pretende hacer valer sus derechos y
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expone sus limitaciones, sus necesidades y sus requerimientos ante el Estado,
directamente como en el presente caso.

Estos hechos nos permiten cuestionarnos, y sacudirnos para pensar y actuar
sobre la base de una verdadera realizacion de derechos que supere las cuestione liricas
que los recitan y que se convierten en letra muerta, se inobserva su esencia y se
desconoce directamente los preceptos constitucionales, como por ejemplo el principio
de aplicacion directa de la norma suprema.

Adicionalmente aqui observamos que la indolencia rebasa la Idgica, y que los
criterios legalistas resultan la base de todo actuar, pretextado o no lo que provoca es
una vulneracion a derechos, incluso desconociendo condiciones de vulnerabilidad,
dejando a un lado la garantia de proteccion reforzada, pues aparte de que se trataba de
un caso de una funcionaria adulta mayor enferma, esta persona de por si ya
desventajada por cuestiones naturales, tiene a su madre con un enfermedad crénica y
quien ademas es vulnerable también por su condicion de discapacidad, es decir la
vulneracion de derechos es directa pero tambiéen colateral. Si bien se ha determinado
que existe discriminacién en contra de la adulta mayor aun empleada en el sector
publico, a quien se ha desconocido la obligacion de otorgar un trato diferente (en
funcién de sus condiciones, y de su situacion de doble vulnerabilidad), considero
ademas existieron otras afecciones, como el derecho a la familia, el derecho a la salud,
y el derecho a la vida misma, derivado de la inaccion por parte de la entidad publica.

Definitivamente estos hechos no se encuentran alejados de la realidad de la
mayoria de casos, pues el Estado mismo es el primer vulnerador de derechos
constitucionales, el que omite su accionar y el que permite la perpetracion de dafios.
Aun es dificil pensar en que en algin momento el Estado tenga una politica publica,
normativa fuerte y mecanismos idéneos para generar condiciones de trabajo dignas de
los adultos mayores en donde exista una verdadera garantia de derechos y se propicie
un cambio de cultura desde la politica pablica, inclusiva que permita a los empleadores

publicos y privados responder a estos nuevos desafios.
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4. Exposicion del caso de la Sra. Vilma Moreno, adulta mayor quien
presento una accion extraordinaria de proteccion y que fue resuelta por la Corte
Constitucional del Ecuador, mediante Sentencia No. 139-18-SEP-CC, dentro del
Caso No. 1972-17- EP

La sefiora Vilma Amelia Moreno Merino interpuso para ante la Corte
Constitucional ecuatoriana una demanda de accion extraordinaria de proteccion en
contra de la sentencia dictada en fecha 17 de mayo de 2017, por la Sala de
Especializada de lo Laboral de la Corte Provincial de Justicia del Guayas, dentro de la
instancia de apelacion de la accion de proteccion signada con el No. 09209-201 6-
07025.

La sefiora Vilma Amelia Moreno Merino desde el afio 1994 ha venido
impartiendo cétedra universitaria en la facultad de Derecho de la Universidad de
Guayaquil, prestacion laboral que realizaba a través de contratos de servicios
ocasionales, siendo el ultimo contrato suscrito con vigencia hasta el 31 de diciembre
de 2014. Sin haber tenido contrato suscrito, la docente en mencion continuaba
impartiendo clases en la universidad hasta casi dos afios después de haber finalizado
el altimo contrato. Sin embargo, subditamente no se le permitié continuar registrando
sus asistencias en el sistema biométrico, ni cobrar sus emolumentos, y tampoco recibir
una respuesta por parte de la Universidad. Ante la negativa, se interpone una accion
de proteccion la misma que en primera y segunda instancia es declarada improcedente.

En el caso expuesto, se trata de una docente quien es una adulta mayor, la
separacion de su puesto de trabajo debid, al menos, cumplir con las garantias basicas
del debido proceso, pero no fue asi, sino violentando una serie de derechos
constitucionales, al no recibir respuesta por parte de la Universidad y ademas el no
haber sido notificada al respecto de su relacion laboral.

En lo que nos atafia y que constituye objeto de la presente investigacion, se
expone el presente analisis relacionado con la vulneracion al derecho al trabajo de un
adulto mayor, es asi que la Corte Constitucional determina que la discusién de su caso
no se enfoca en determinar la estabilidad laboral a traves de contratos ocasionales, sino
que se enfoca en el hecho que la docente es una adulta mayor, a quien en caso de
pretender separarla de su puesto de trabajo, se debieron observarse las garantias
béasicas del debido proceso, un trato preferente y prioritario, para proteger sus derechos
constitucionales independientemente de la modalidad de la relacion laboral. En este
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sentido y en cuanto a la proteccion especial o estabilidad laboral a través de contratos

ocasionales de grupos de atencidn prioritaria, la Corte Constitucional ha precisado:

el contrato ocasional en ningin momento puede ser remplazado por un nombramiento
sin que medie concurso publico, pero también es indiscutible que la inestabilidad de
la relacion laboral, que caracteriza a los contratos ocasionales, se relativiza para los
miembros de dichos grupos, precisamente porque se entiende que actos permitidos por
dicha figura, como la terminacion unilateral anticipada de este tipo de relaciones,
podria colocarlos en una situacién de vulnerabilidad mayor que al resto de personas,
generando una situacion discriminatoria®.

Ante los argumentos esgrimidos por la Corte, es evidente que nuevamente el
presente caso, como en el anteriormente expuesto, significa un problema relacionado
con la cuestion de igualdad material, el trato diferenciado, las acciones afirmativas
tendientes a cerrar las brechas de desigualdad que presentan los adultos mayores en el
aspecto laboral, por lo cual debi6 observase:

la garantia del derecho a la igualdad en su dimension material, la situacion de especial
vulnerabilidad de la accionante, y por tal condicién se le debi6 asegurar un trato
distinto al del resto de personas que suscriben este tipo de instrumentos, a fin de
garantizar el respeto a sus derechos constitucionales, aspecto que no fue considerado
por la Universidad de Guayaquil, puesto que ni siquiera se tomé recaudos minimos
para precautelar su relacion laboral como lo es la existencia de un contrato escrito
firmado por el periodo comprendido entre el afio 2015 y 2016, ni se le notificd su
terminacidn y peor aun se le brind6 ningdn tipo de explicacion respecto de las razones
que motivaron dicha desvinculacion.®*

En consecuencia, la jurisprudencia de la Corte Constitucional ha considerado
necesario establecer mecanismos tendientes a impedir el abuso de los contratos
ocasionales, pues se han convertido en una herramienta de vulneracién de derechos de
personas pertenecientes a grupos de atencion prioritaria. En razén de los antecedentes
expuestos, la Corte declara la vulneracion de los derechos constitucionales a la
seguridad juridica y al derecho de las personas adultas mayores de recibir un trato
especial y prioritario, de conformidad a lo previsto en los articulos 82 y 35 de la
Constitucién de la Republica.

El presente caso constituye un importante aporte a la jurisprudencia

constitucional y al desarrollo de los derechos laborales de los adultos mayores incluso

%0 Corte Constitucional del Ecuador, sentencia No. 139-18-SEP-CC, dentro del Caso Nro. 1972-
17- EP
9 Ihidem
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en el ambito publico, en donde se evidencia un gran abuso en detrimento de los
derechos laborales de este grupo al cual se le deja un lado de los deberes propios e
inaplazables por parte del aparato estatal.

La violacion a la estabilidad laboral, no constituye Unicamente una
inobservancia de los derechos laborales, sino también un atentado a otros derechos
como el derecho a la vida, a la salud, a la alimentacion, pues la falta de esta garantia
impide que el adulto mayor pueda seguir generando ingresos que le permitan llevar
una vida decorosa, ya de por ende complicada por su situacion laboral.

En este punto, y tratdndose del caso de una persona adulta mayor dedicada a
la docencia, como bien se ha expresado a lo largo de esta investigacion, el trabajo para
este grupo y que merece una proteccion especial, es de caracter excepcional; puesto
que lo deseable seria que una persona de edad se encuentre disfrutando de su
jubilacion. Sin embargo, en el caso planteado, y al tratarse de la esfera de la docencia,
considero necesario evidenciar otro derecho, también trascendental: el derecho a no
jubilarse, basado también en la necesidad social de contar con la experiencia y

conocimiento de estas personas como base para el desarrollo.

5. Exposicion del caso de la Sra. Blanca Carvajal, adulta mayor quien
presento una accion extraordinaria de proteccion y que fue resuelta por la Corte
Constitucional del Ecuador, mediante Sentencia No. 287-16-SEP-CC, dentro del
Caso No. 0578-14-EP

La sefiora Blanca Carvajal ha sido vulnerada en su derecho a la jubilacién por
parte del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. Especificamente, el reclamo que
realiza la sefiora Blanca, es que, en el afio de 1989 a partir del mes de octubre hasta
abril de 1990, siendo afiliada voluntaria, no cancelé consecutivamente sus
aportaciones, sin embargo, en mayo de 1990 cancel6 de manera reunida o acumulada
esas aportaciones. En el afio 2001, solicitd acogerse, por su edad avanzada, a la
jubilacién, un derecho que la Constitucion consagra en concordancia con otros
instrumentos internacionales de derechos humanos. Ha pretendido hacer valer este
derecho, lamentablemente mediante acuerdos de la Comision de Prestaciones N.O
3001-202-CL-3493 de octubre de 2001 y N.2002-2271 de septiembre de 2002 se le
hace conocer a esa fecha, de manera extemporanea, que esas afiliaciones que no fueron

canceladas de manera mensual del afio 1989 y 1990; 6 meses han sido calificadas de
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indebidas hasta el afio 2001, por lo que se le indica que no reunia los requisitos para
acogerse a este derecho fundamental de la jubilacion.

Se presenta la accion extraordinaria ante la Corte Constitucional en contra de
la sentencia emitida por la Corte Provincial de Pichincha, por la Sala de lo Penal, ya
que se presentd la accion de proteccion para hacer prevalecer este derecho y fue
negado, se apeld y lamentablemente en esa apelacion, los jueces de la Corte realizan
una interpretacién carente de sentido y antijuridica respecto del derecho de jubilacién;
por un lado, presentan una dicotomia de este derecho indicando que la jubilacion
universal que contiene la Constitucion, es casi una utopia, ya que dicen que es el Estado
Ecuatoriano quien debera garantizar progresivamente a través de politicas publicas y
que por tanto no se considera un derecho que se le pueda reconocer a la accionante.

Al respecto la Corte Constitucional, considerando el tiempo en el cual se

configuraba el derecho a la seguridad y social; y su inobservancia, expresa que:

En este sentido, aun cuando en el afio 2001, no se encontraba vigente la Constitucion
del afio 2008, si lo estaba la Constitucidn Politica de 1998, en la que tal como se sefiald
al inicio de este problema juridico se establecia que: "El Estado garantizara a las
personas de la tercera edad y a los jubilados, el derecho a asistencia especial que les
asegure un nivel de vida digno, atencién integral de salud gratuita y tratamiento
preferente tributario y en servicios". Es decir, se determinaba que al Estado le
correspondia garantizar que a las personas de la tercera edad se les provea de una
asistencia especial que les asegure un nivel de vida digno. En igual sentido, el Ecuador
en 1977, habia ratificado la Convencion Americana de Derechos Humanos, la cual
reconocia de forma general un conjunto de derechos a todas las personas, incluidas las
personas adultas mayores, como lo era el derecho a la dignidad humana, y por tanto
se determinaba la obligacion de todos los Estados parte de respetar los derechos y
libertades consagrados en la Convencion. En igual sentido, para aquel entonces ya
habia entrado en vigencia el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales el cual reconocia el derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado
para si y para su familia. De esta forma, estos instrumentos debian ser aplicados por
parte del Estado, asi como la Constitucion de 1998.%2

El actual Estado ecuatoriano, con la Constitucion de 2008, reconoce los derechos
tendientes a garantizar la dignidad humana, entre ellos, el derecho a la seguridad social,
un derecho que tradicionalmente ha sido adjetivado como derecho de indole social, sin
embargo a partir de esta Constitucién, y al catalogar el legislador constituyente a todos
los derechos como fundamentales, bajo la denominacion de derechos del buen vivir
por la importancia para la vida digna que este derecho constituye para la satisfaccion

de necesidades sociales indispensables cuyo principal protector es el Estado. “La

92 Corte Constitucional del Ecuador, sentencia No. 287-16-SEP-CC, dentro del Caso No. 0578-14-EP
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seguridad social es un derecho irrenunciable de las personas, que ademas se constituye

en un deber y responsabilidad primordial del Estado, por lo que debe cumplimiento

del mismo a través de obligaciones positivas y negativas” %

Las acciones positivas del Estado se evidenciardn a través de la adopcion de
mecanismos encausados a garantizar que en la mayor medida posible las personas
accedan al derecho a la seguridad social. Mientras que a través de las obligaciones
negativas el Estado evitara por una parte efectuar actos que generen la vulneracion,
disminucién o menoscabo del derecho a la seguridad social, y, por otra parte, que
terceros afecten el derecho, como es el caso de los empleadores. En tal sentido, el
articulo 367 de la Constitucion de la Republica determina que: "El sistema de
seguridad social es publico y universal, no podrd privatizarse y atendera las
necesidades contingentes de la poblacion. La proteccion de las contingencias se hara
efectiva a través del seguro universal obligatorio y de sus regimenes especiales”. De
esta forma, tal como se encuentra previsto en el articulo 369 de la Constitucion de la
Republica, el seguro universal obligatorio cubrird las contingencias de enfermedad,
maternidad, paternidad, riesgos de trabajo, desempleo, vejez, invalidez, discapacidad,
muerte y aquellas que defina la ley.%*

Finalmente, la Corte acepta la Accion Extraordinaria de Proteccidn, reconoce
la vulneracion al derecho al debido proceso en la garantia de la motivacién, tutela
judicial efectiva, seguridad juridica, derechos de las personas adultas mayores, derecho
a la seguridad social y jubilacién, y dignidad humana y dispone la restitucion del
derecho a la jubilacion universal por parte del IESS en favor de la accionante desde el

momento en que ingreso su solicitud a la institucion.

9 |bidem
% Ibidem
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Conclusiones

1.- El envejecimiento constituye una etapa de la vida del ser humano que determina
una serie de cambios y genera particulares y especiales formas de atencion. La nocién
de las personas adultas mayores como sujetos de derechos, involucra situar a estas
personas como titulares de derechos con capacidad de exigir al estado el cumplimiento
de sus obligaciones. Estas obligaciones, atendiendo al reconocimiento internacional y
nacional de que forman parte de un grupo vulnerable y/o de atencion prioritaria exigen
que la atencidn que le brinden los Estados sea de caracter reforzado, por tal motivo
pese a los avances en el reconocimiento de los derechos humanos laborales para las
personas adultas mayores, existe una brecha entre la proclamacion real y el ejercicio
material de los mismos, por lo que es necesario superar esta brecha, para concretar la
proteccion especial y reforzada determinada por la Constitucién e instrumentos
internacionales y responder de esta forma a las expectativas reales de las y los adultos
mayores en el ambito laboral. La edad se va considerando como una limitante para el
ejercicio de ciertas actividades. En este sentido, si bien somos conscientes de la
existencia de vulnerabilidad y las cuestiones propias derivadas de las desventajas,
significa también reconocer que su presencia genera una diversidad funcional lo que
se traduce en un desafio para el Estado, el cual debe asumir y adaptarse a favor de las

condiciones de vulnerabilidad.

2.- En el andlisis de casos se evidencio, que los adultos mayores sufrieron de
discriminacion laboral, en razén de la edad, al verse expuestos a multiples abusos en
sus trabajos, afiadiendo a ello la desproteccion y desatencidn a su especial situacion,
por tal razén se incumplié con la obligacion estatal de proteccion, y se generd una
intromision indebida en sus derechos al trabajo y a la intimidad personal, por tal causa
resulta evidente que el gran aparataje juridico no es suficiente cuando se trata de hacer
efectivos los derechos y garantias de este grupo poblacional, debido a que el propio
estado es el primer vulnerador de derechos constitucionales, al omitir sus deberes
propios e inaplazables de su accionar, permitiendo la perpetracion de dafios, dejando
de cumplir con su obligacion positiva (hacer), de ser proactivo en relacion con la
creacion, fomento y ejecucion de politicas publicas destinadas a la participacion en el

trabajo de este grupo humano, a fin de que las labores se adapten a las circunstancias
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particulares de estas personas y no ellas deban realizar esfuerzos extraordinarios para
conservar su trabajo, arriesgando su integridad. La desigualdad y la discriminacion no
son unicamente factores que se deriven de las cuestiones historicas sino de la falta de
cumplimiento de los deberes estatales, entre ellos la obligacion de normar, que si bien
existe continda siendo escueta, insuficiente, y lo poco que se ha desarrollado se ha

incumplido e inobservado.

3.-Los derechos humanos de indole laboral de los adultos mayores en el pais, a partir
del analisis de ambos casos concretos, evidencian cuestiones de evidente
discriminacion derivada de la situacion de desventaja que enfrentan los adultos
mayores en sus trabajos, y lo paraddjico que resulta es que en ambos casos el violador
directo de los derechos es el propio estado a través de sus entes publicos, significa una
falta de accionar, una inobservancia de los deberes propios derivados de su
responsabilidad y la obligacion de efectuar una proteccion reforzada a estos adultos.
Los derechos laborales, inmersos en los casos objeto de analisis de esta investigacion,
han sido abiertamente inobservados, su existencia solamente se ha delimitado a constar
en normas o instrumentos internacionales, que se agotan en papel, sin que exista accion

proactiva por parte del estado tendiente a evitar o frenar vulneraciones de derechos.

4.-El andlisis de los casos de estas personas adultas mayores en el ambito laboral
permite evidenciar que es una situacion que no se abstrae a casos aislados, constituyen
una préactica generalizada en diferentes ambitos, los mismos que no llegan a
visualizarse por la falta de judicializacién de los mismos, que si bien cada caso
guardara sus particularidades, existen patrones transversales a ellos que viene directo
de la responsabilidad estatal, especificamente en relacion con sus funciones de
abstencion expresadas desde una verdadera y efectiva politica publica, que pueda
alejarse de aspectos meramente burocraticos o que recaigan en ambitos de simple
legalidad. En razon de lo cual, resulta necesario se efectien reformas legales, en
cumplimiento de la responsabilidad normativa del Estado, asi como determinar
acciones efectivas tendientes a generar cambios de consciencia relacionados al servicio
publico a fin que mancomunadamente se puedan generar las condiciones propicias
para que las personas adultas mayores puedan desarrollar sus actividades en ambientes

laborales dignos y que se respeten sus derechos.
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ANexos

Anexo 1

Resoluciones de la Asamblea General de las Naciones Unidas

No. Afo Titulo

resolucion

45/106 1990 | Ejecucién del Plan de Accién internacional sobre el
envejecimiento y actividades conexas

46/91 1991 | Aprueba principios de las Naciones Unidas en favor de las
personas de edad

47/86 1992 | Ejecucion del Plan de Accion Internacional sobre el
Envejecimiento: integracion de las personas de edad en el
desarrollo

4715 1992 | Proclamacion sobre el envejecimiento

49/162 1994 | Integracion de la mujer de edad en el desarrollo

50/141 1995 | Afio Internacional de las Personas de Edad: hacia una sociedad
para todas las edades

53/109 1998 | Afio Internacional de las Personas de Edad

54/262 1999 | Seguimiento del Afio Internacional de las Personas de Edad:
Segunda
Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento

56/228 2001 | Seguimiento del Afio Internacional de las Personas de Edad:
Segunda
Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento

56/126 2001 | Lasituacion de la mujer de edad en la sociedad

56/118 2001 | Fondo Fiduciario de las Naciones Unidas para el Envejecimiento

57/177 2002 | La situacion de la mujer de edad en la sociedad

60/135 2005 | Seguimiento de la Segunda Asamblea Mundial sobre el
Envejecimiento

62/130 2007 | Seguimiento de la Segunda Asamblea Mundial sobre el
Envejecimiento

63/151 2008 | Seguimiento de la Segunda Asamblea Mundial sobre el
Envejecimiento

64/132 2009 | Seguimiento de la Segunda Asamblea Mundial sobre el
Envejecimiento

65/182 2010 | Seguimiento de la Segunda Asamblea Mundial sobre el
envejecimiento

67/143 2012 | Seguimiento de la Segunda Asamblea Mundial sobre el
Envejecimiento

67/139 2012 | Hacia un instrumento juridico internacional amplio e integral para

promover y proteger los derechos y la dignidad de las personas de
edad
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69/146 2014 | Seguimiento de la Segunda Asamblea Mundial sobre el
Envejecimiento

70/164 2015 | Medidas para mejorar la promocién y proteccion de los derechos
humanos y la dignidad de las personas de edad

72/144 2017 | Seguimiento de la Segunda Asamblea Mundial sobre el
Envejecimiento

Fuente: Resoluciones de la Asamblea General de las Naciones Unidas
Elaboracién propia, basada en informacion extraida de https://undocs.org/es/A/RES/47/86
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Anexo 2

Principios laborales establecidos en la Carta Internacional Americana de

garantias sociales.

Articulo 1 PRINCIPIOS FUNDAMENTALES
Principio de igualdad entre trabajadores masculinos y
femeninos
Principio de progresividad de los derechos
Incremento de la productividad y de la cooperacién entre los
trabajadores y empresarios

Articulo 2 PRINCIPIOS BASICOS
a.El trabajo es una funcion social, goza de la proteccion especial
del Estado y no debe considerarse como articulo de comercio
b. Todo trabajador debe tener la posibilidad de una existencia
digna y el derecho a condiciones justas en el desarrollo de su
actividad
c. Tanto el trabajo intelectual, técnico y el manual deben gozar
de las garantias que consagre la legislacion del trabajo
d. A trabajo igual, debe corresponder igual remuneracion,
cualquier que sea el sexo, raza, credo o nacionalidad del
trabajador
e. Los derechos consagrados a favor de los trabajadores no son
renunciables y las leyes que los reconocen obligan y benefician
a todos los habitantes del territorio, sean nacionales o
extranjeros

Acrticulo 3 La libertad de trabajo

Articulo 4 La educacion para el trabajo

Articulo 8 El salario minimo

Articulo 9 La prima anual

Articulo 10 La inembargabilidad de las remuneraciones

Articulo 12 La jornada ordinaria de trabajo de 8 horas diarias o de 48 horas

semanales
La remuneracidn extraordinaria por horas extras o trabajo

nocturno
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Articulo 13 El descanso semanal remunerado

Articulo 14 El descanso en feriados

Articulo 15 Las vacaciones anuales remuneradas

Articulo 19 La estabilidad laboral relativa

Articulo 7 DERECHOS LABORALES COLECTIVOS
Regulacion de los convenios colectivos

Articulo 11 Participacion de los trabajadores en las utilidades de las
empresas

Articulo 26 La libertad sindical

Articulo 27 La huelga

Articulo 30 Derecho a la higiene y seguridad en el trabajo

Articulo 31 Seguro social obligatorio

Articulos 16 y 17 | Trabajo de menores

Acrticulos 18 y 33 | Trabajo de la mujer

Articulo 24 Trabajo de empleados publicos

Articulo 21 Trabajo a domicilio

Articulo 22 Trabajo doméstico

Articulo 23 Trabajo de la marina mercante y de la aeronautica

Articulo 25 Trabajadores intelectuales

Articulo 38 Trabajo rural

Articulo 35 Los Estados Americanos deberan constituir un servicio de

inspeccion de trabajo

Articulo 36 Una jurisdiccion laboral
Articulo 37 Medios de solucion pacifica de los conflictos colectivos de
trabajo

Fuente: Carta Internacional Americana de garantias sociales.
Elaboracién propia
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Anexo 3

Accién de personal de nombramiento provisional de la Lcda. Gloria

Matilde Balseca Gavilanes.

( T ‘ - NERTH-0058-2015
- ACCION DE PERSONAL o s 21, ¢
-_’ ‘ Decrvin Avuerdv Resulucnn Muemuramls
WRUE A AR DR
GADBAS-A-2015.1839-M de 21 de jullo det 2015 26 e Jull, 2915
GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON
BANOS DE AGUA SANTA
BALSECA GAVILANEZ GLORIA MATILDE
APELLIDOS NOMBRES
Ceédula Ideatidad Libreta Militar Certificade de Votacion
1501100932 002-0205
Ingreso al Servicio Civil
Nambramiento EXPLICACION

» Nombramiento Peovisional
Vacaciones Anunles
Ascenso 0 Traslado El Seior Akaide cer GADBAS, an uao de lns alrbuzones que e confiere s Corstitucdn, el Cadige

Qrgarico de Organzacion Terntorsd Suluhomia y Descentralzacion: fos articubos: 8365, de b

'fﬂ“"‘"" LOSEP, 175 dei Hogamentn Genernl i ls LOSEP . Disposkcion Transdora Sépfims dn fn LOSER:
Suspension del Puesto Auerdos Minktedgles MRL2014-222, de novientbve 5 del 2004, MOT-2015-0048, 30 murzo
Destitucidn 13 0 2015, Gentro de este contoxtn legsl . Be sjeculd of proceo itemo de selectitn de

.7,,“‘,!0 de Funclones perscasl ‘ealzade por ol Adminutader de Concurso |y abeizado  por el Triburas de Mento y
. L Oposcidn, sepun mamaninds GADBAS 2015 0085.M ; porlo e el sefor Axaide procede

Cautisidn - Servivies oS @ olergar nombramenta provisionl o b Leds Glon Matice Halsaca Guaianes, desigrada como

Licencia con remuneracién BANacE pala scup la vacante de Oficingta, con Une calificacian do 78,34 puntos

Licenvia sin remuneracion  fLo anles indicane sn srmperc dal A0 60 ews 1), b, 1) del Coeigs Srpance de Orgerzsciin

Sancwones Disciplinariag Tarttoral Ausanoeis y Descerliaizackn; y, 17 Meral b) b1 da ts LOSEP,
Otros:
SITUACION ACTUAL SITUACION PROPUESTA
Goblerno Auténoms Descentralizado
Institucion: Institucid Municipal del Canton Bafios de Agua
Santa
Direccion: Dirvccion: Gesten Financisrs
Unidad: L nidad: Tesockria
Puesto: Puesto: Oficinista
Lugar de Trabajo: _ JLugar dé& Trab Canton Bados ge Agua Sania
Remuneracidn Unificada: - R sciom Unificada: 622 USD
Partida Prosupuestaris; Pastidn Presupuestaria: 121510105
Al'T()RIy_SDM\W
0 Yee o,

Mgs. Marlon Guevarn
ALCALBE -

gible del Registro
08 ¥ Tnlento Humang

No.:. 244 Fechus 2L QR  UST..




Anexo 4
Accidn de personal de nombramiento definitivo de la Lcda. Gloria

Matilde Balseca Gavilanes.

W - N JRTHAN22-2018
-~ W ACCION DE PERSONAL Fechn: Nov 11,2015
= 4\ |Decreto Acuendo Resalvebd M d
RIGE A PAXTIR DE
GADBAS-A-2015-2924-M de 11 de Nov, del 2015 22 dc Oct W15
GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON
BARNOS DE AGUA SANTA
BALSECA GAVILANEZ GLORIA MATILDE
APELLIDOS NOMBRES
CTéduln 1dentidad Librets Militar Certilicndo de YOIscion
1801100932 00
IX Ingreso al Servicio Civil
Nombramiento EXPLICACION
Nombramiento Provisional
Vacaclones Anuales El Sefior Alcalde del GADBAS, de conformidad al Art. 60 literales ), b), i) del
Ascenss o Trasiado Codigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion; y,
::‘mn s 17 literal b) b1 de la LOSEP, otorgé el nombramiento provisional a s Loda.
'D catitucitn Gloria Matilde Balseca Gavilenez; designado como ganadora para ocupar la
Encargo de Funciones vacante de Oficinista, con una calificacion de 94.2 puntos; una vez gue han
Comisién de Servicios anscurrido tres meses de prucba, procedo a legalizar el nombramiento definitivo
Licencia con remuneracion |2 12 Lic. Gloria Matilde Balseca Gavilanez, una vez que ha cumplido con todos ios
Licencia sin remuneracién  [requisitos legales establecidos para el efecto,
Sunclones Disciplinarias Lo antes indicado conforme al Art, 17 literales 2) de la LOSEP y Art. 17 liieral a)

Otres: del Reglamento a ia LOSEP.

SITUACION ACTUAL

SITUACION PROPUESTA

Gobierno Auténomo Descentralizado

Institucion:  Goblerno Auté D lizada ¥ Mungicipal del Cantén Babas de Agua
del Cantdn Bafios de Agua Santa Santa

Direccién: Gestitn Financlera Geszldn Finsncier

Unidad: Tesorerin Tesareria

Puesto: Oficinism Ofcinistn

Lugar de Trabajo: Cantén Bafios de Agua Santa Cunsin Baos de Agun Santa

Remuneracion Unificada: 622,00 USD. Remunogacion Lideadas; 622 USD

Partida Presupuestaris: 1.2.1.5.1.01.08 - Arosiphestarias—. 3a2,1.5.1.01.03

7 REGISTRO Y CONTROL

No.s, 4T Rechns, o ffionilleanslidlid”
/ >




Anexo 5
Solicitud de permiso para cuidados de persona con discapacidad

Raftos de Agum Santa, 64 Gejuhin del 2016

Senor Magisier

Murton Fabricke Guevarn Siiva

ALCALDE DEL GOBIERNO AUTONOMO DFSCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON BANOS DE AGUA SANTA

L3¢ mi consideracion

Las personas gon capacidad espectal conforme neestin nornma suprema la Constiiusion de
Republica del Lauador formun pone doi grupo de arencion priortana parm ¢l estado conatonano,
lo que significa tener una Mencion peeferente pars su plona integracin v euidads estableciendo

peoitins conjuatas con fammlisres (ue se encuentren baye sy cuidado § proteccar

Pow ! motvo tengs u bicn Hegar o usted <on el stzuiente pedidi que ¢n derechs me asisiy
afurme a copia debidamiente cevtificada ante W Notuna Primera del cantén Dafins de Ayua
Santd el carnet de CONADIS No MSPL221732 e e) gque s persora thular del mismo es m

madre 12 s=fioes Marls Manhde Gavilasez Proano, s desprende que tiene tmt discapacidil

intefeciual grave del 645 con diagnidstico “enformedad de Aldheimer™

M madre se encuentrn bajo mi esposabilidad part v culdado v manutencivn, ¢ bs gue d¢
scwerdo o logue establece la Ley Onpanion de Dissapaciilades. publivada en el Registro Ofic il
Suplemento 796 del 22 de septienbre de 2012, en el ariculo S20inciso cuarto, indica gue “Las
v dis servidores pablicos v hax v Jos cmpleaday privados contratisdox en jornada de srabajo de
oche (81 horas diarias, que tuvieren baju sy responsabilidad o personas con discapacidad
severa, debidamente cervificadu, tendedn derechk a dox (2) horas dlarias para su cuidado....”

et inerite de b expuesto seliclto su autorizacion 2 fn de yue < me olargire of detecho de &
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I, pes oo i DER B0 10 aleiado B Ja verdad que o |
o
P —

ares se fundamenta en hecho v derecho parn su seeptisciin
——

inhico en s anterie

Pues 00 estd por demads seilalar gue con s ot zacion s garantizam of pleno gjercicm e lios

derochos de Loy persanas con capagidad eipacial

Sépurs de contar ¢on goe mi pedido seny nleadida, le agradezzo

Atentumente

\ \—_ ‘_?.‘/“-,- (;“ﬂ b

1 i, Chlorin Mat(lde Balseca Cay anes

OFICINISTA-GADEAS

- LA . A o [ ) b e

I— -

Documento No  GADBAS-UDAG-2016-2006-£

Focha 2016-07-04 14,0738 GMT 05

Recndo por Davd Artono Solorzana Gnuero

Para venticar o €$1300 30 5L GOCLMANIO NGrose o
IR W pestondocumentil gob oo
con ¢! usuBo "18011 D0mY”



Anexo 6

Informe de la Procuradora Sindica del Municipio de Bafios

oY 3 " S

2 = . . 3 Geooms Asrome DeRcone suaoo Macos
o 4 Canton Bafos de Agua Santa

Memtorando Nro. GADBAS-AJ-2016-0189-M
Bafos de Agua Santa. 06 de jullo de 2014

Fr el srthenlo 33 s estabioce que la autoridad nominadora. previo informe de 13 unidad
de administracion del talento humano, cuncedera permisos hasta por dos horw duanas
para el culdado de familiares dentro del cuarw grado de consanguinidad v segundo de
afilidad, gue ostén bujo su profeccion y tengan discapacidades severns. dchidamernie
cenificadas.

CRITERIOJURIDICO

Coa ¢l antecedente expuesto ¥ hase Tegal invocaids, o criteno de esta Asesoria Juridica
considerar que o | lcenciada Glora Balseca Gayilanes, ha justificado plenamente a
discapacidad de su madre la sefiora Maria Mistilde Gavilanes Prosfio, al presentar una
copia notarinda del carne de discapacidad emitido por la entidad correspomliene, on ld
e constr que aquella tiene una discapacidad grave del 63% y al estar a su cuidado y
protecoion. s ha enmarcado en 1o dispoesto en 1a norma legal citada en lincas anteriores,
por tanm o procetente coacederie las dos horas diarias, debiéndose previo a ella
swlicinr un informe fundamentado a 4 Sefaturs de Rovurson y Talemo Humano

Particular gue informo a Listed. paza bos fines conviguienivs

Atentamernte,

, /

x,"__ 2.

Abg/Nanind Coabebela Jpramiflo Camagho
PROCURADORA SINDICA MUNICIPAT

Rotoroovms
CUADBAS A 2016 184820

s
w2016 200 i

v
"
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Anexo 7

Informe de Talento Humano

e T R P ———-

1i/a
S = Gobemo Addnomo Descenmizado Mancoul
"':wl? Canton Banos de Agua Santa

Memorando Nro, GADBAS-UATH-2016-0932-M
Baflus de Agua Santa, 16 de agesto de 2016

FARA Ne Mg Marion [ obrscn Gueviza Sdwe
Alealde

ASUNBO: INFURME DF RECURLS HUMANGS, SOBRE E1L CRITERIO JURIDICOD § EX ASESORA
JUTRIENE AL SOBRE PERANNG PARA CLIDADO DE PERSONA CON DISCAPACIDAD
SUSIT UT)

N ot emseia:

Lomgo = eaprisarie un ontal sahadn, o cumpliviems del memoramls GADBAS-A-2016-1335-M. yuncrniu
por s asoradil mein g hes rioronci ol memocando GADBASALI010-0IRUM, wodre &l crimerin
Lo emithn pat b ¢ Ex Procuradon Sidsal, sobes u pedido focundado pot la La: Matice Balecs
wrvidema e iepel. Bt que e i dn 3 pare cadada de wn scloru puadne (peTRvmA Qus
durapr o), ‘om0 e dor vstduin®

o etoeo la Cesmunn 3¢ ln Repobhica ¢ b Mepebhies del Eeuad jecz () s o9 para b
petmm sl onn decapeciid emre atas, yechman menaion provmrs 3 epecalioada es kn ahims
peblicsl ¥ pri=ado confirme W determme am ol sticuio 35 de I sferide Comtaocion. <n ol murmn sentadi
e th el Aer 321 d= 4 vx mansrside Caets Magna ded Ecussen

Bt =2, a0 o &= W Lo Opinee d¢ Dukpecctades, manfiees goo “Tas y s sonvideess puthioos
Wi tueomn lap s re pomideatad & peroam con desuqaeidad seycea. debad centifiesds, woind
derecheea dos hoems dis e pera € cuslads de previ Informe de Lo unkdad de suurees hussase o de

ademime=te ! talents maco | Lo wilmigads e ma)

il erme o de 1ot o wadons Sisbin, e de cirta manema improcedents €0 am de que 10 5 ha rocsbado
todi o mormeeie kga pertineste; en rzam & 4 ¢l Minierio de Selud heng reglamentado kw alveles de
discapu vael, = i conun 10 dneapacidud severs & e del TH8; corsecarasments al lenet B Seforn madre
e o Compatic s Matildeadeen (fispone de im ceenet setordindn del 45 % de Sucapacidod

[P ) ;,
OAS ADSINEE=N

A
Fag e T
« g 201 QST
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Negativa del Alcalde para autorizar las dos horas de permiso diarias para

cuidad de persona con discapacidad

Memorando Nro. GADBAS-A-2016-1852-M

Bafos de Agua Santa, 18 de ngosto de 2016

PARA: Sra. boda, Gloon Matilée Dasecy Gavilanes
Oficinista

ASUNTO: CONTESTACION A PEEMDS) DE PERMISC PARA CUIDADO DE PERSONA CON
DISCAPACH2AD

e mi comsideracdn.
[= grato presentarle un cordial y atento salude

Acusa Tecibo del otici wn mediants ¢l cual al ampars de e estableeldo en la Conssitacion de & Replolion ¥ en
la Ley Organjea de Diseopacidades en su calidad de sorvidor piblico del GADBAS soligit s¢ le atoryue ¢
detecho de dos baras diirias para cuidar b su madre Sma Maria Matiide Gavilinez Prowta, guitn tiene uon
discapacidad ireelectual grave del 65%; al nepecty cumpieme ndicarle que se i romitido au pedicdo hocia lu
/ Jebatima de Recursos v Talento Himmo, departamentos iéeriees 66 los ciles se ha rocibida
oy informes Wenivos, y se concluye goe lurentablemenss su pedida mo es pracedeale ya que
s Orginica cipcidades recpnaee sty denectn 4 Tuvor de Jos servidores piblicos que tener hajo nu
responsabilicad y 1 s on discapocidad severa, carsiderada cemo 1l agquel i discapaciclud gue
supent el T5% en lu disminucion dedas capocidades de wmn personi, <5t de conformidad & lo cstablocido en la
reglmentacica del Miaisteria de Salud

Purticudar gue comunsoy pars 30 coracimisnto y s poiiochles,

“lertaments,

Docsmento firmdo electeonicamenic

Mes: Marlon Fabricio Guzyvam Silva
ALCALDE

Srencas.
GADDASA A TH201 0 09T2M

Arexm
- g
weolocion n* 04
EC R R T
Comt

5t Ing Opweddo H2eliver sarmienio Fermiodes
Tefe de Recorses y Talento Hgmann

Talblenos Fux Web

Racatue a1 vd |

”
- o Golierno Autromo Descentratizaco Municos
R Cantén Banos de Agua Santa



98

Anexo 9
Nueva solicitud en base a recalificacion

Memorando Nro. GADBAS-UT-2016-0417-M

Baios de Agua Santa, 16 de noviembre de 2016

PARA: Sr. Mas. Marlon Fabricio Guevara Silva
Alealde

ASUNTO: PERMISO PARA CUIDADO DE PERSONA CON CAPACIDAD
ESPECIAL

De mi consideracion:

De conformidad ¢on lo establecido en la Ley Orgénica de Discapacidades, publicada en
¢l Registro Oficial Suplementa 796 del 25 de septiembre de 2012, en el articulo 52, me
permito solicitar lo siguiente:

Ll articulo en referencia con el cual sustento mi peticion seflala “Las y los servidores
piblicos y las y lox empleados privados contratados en jornada de trabajo de ocho (8)
loras_diarias, que tuviersn_bajo_su_responsabitidad a p«namgm_dacmclied
severa, debidamente certificada, tendrin_derecho @ dos (2) horas

cuidagdo. .. ", _En razén do lo expuesto adjunte al presente se servird encontrar ¢l camné
que se encuentra debidamente actualizada conforme copia debidamente certificada ante ls
Notaria Primera del canton Bados de Apua Santa del camé de CONADIS en el que la
persona titular del mismo es mi madre la sefiora Maria Matilde Gavilanez Proafio. y del
cunl se desprende que mi madre tiene una discapacidad “MUY GRAVE™ del 75% con
diagnéstico “enfermedad de Alzheimer™. (lo subrayado me corresponde).

Carné que demuestra la capacidad especial de mi madre, la misma que se cncuentra
dentro de los niveles establecidos para ser heneficiada con los derechos consagrados en la
Constitucion de la Repablica del Ecuador, Convencion sobre los derechos de las personas
con discapacidad v su protocolo facultativa, asi como los bencficios determinados en la
Ley Orginica de Discapacidades v su reglamento. Fn concordancia con el articulo 2 de
la Resolucion Nro, 2013-026 emitida por el CONADIS que establece “Confirmar el
establecimiento del Grado cinco (3), que corresponde « una condicion de discapacidead
MUY GRAVE 0 SEVERA, a la cual se le axigna un porcemaje de 75% o mas..."

En mérito de lo seiialado se puede evidenciar que mi madre cumple con ¢l porcentaje de
75% do discapacidad, y al encontrarse baje mi responsabilidad para su cuidado y
manutencion, tengo a bien llegar a usted con ¢l pedido seflalado en lineas anteriores que
en derecho me asiste, pues cs un hecho no alejado a la verdad que como lo indico en
lineas anteriores se fundamenta en hecho v derecho para su aceptacion,

Peticion concreta
Por ¢l fundamento de derecha expuesto solicito se me antorice con ¢l penniso de dos

| Teldtonos Fax Web
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\_,("\S ' Cantdén Bafios de Agua Santa




99

{/Za ) ’
N\ >  Gobema Audnomo Descentralzado Muricpal
= ;P Canton Bafios de Agua Santa

Memorando Nro, GADBAS-UT-2016-0417-M

Badios de Agua Santa, 16 de noviembre de 2016

heras diirins para dar cumplimiento con ol cuidado de mi madre conforme lo desprende
la Ley Orginica de Discapacidades v su Reglamento.

Na estit por demas sefialar que con su aceptacion se garantizari cl pleno ejercicio de los
derechos de las personas con capucidad especial,

Segura de contar con que mi pedido serd atendido, le ageadezco.

Con sentimientos de distinguida consideracion
Atentamente,
ATy

Leda. Gloria Matilde Balseca Gavilanes
OFICINISTA

Anexos:
- Pedido 040716
= Camné CONADIS
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Anexo 10

Insistencia en aceptacion de retiro voluntario y pago por jubilacion

r [TRTeT— .v,‘.m:m_,_“”
l l 10 | ¢ SR ¢
PRBUE A RIS | A
Wy 4 =
Baios de Agua Santa, 25 de febrero ded 2019 25 22 &9/? A 'l "?}b
L2y,
Magister 1 Yepaibes ) ~~ S\
Marion Guevara Silva
ALCALDE DEL
GADBAS »/
Presente -
De mi consideracion.

Yo, Gloria Matilde Balseca Gavilanes, portadora de la cédula de ciudadania No. 1801100932, sin

¢ perjuicio de los beneficios a los que tengp derecho por retiro voluntario segiin lo establecido en la
LOSEP y su reglamento, presento ante usted Ia renuncia a mis funciones de Oficinista del Gobierno
Auténomo Descentralizado municipel del cantén Baiios de Agua Santa.

Este pedido no implica renuncia alguna a derechos y beneficios laborales.

Asl mismo insisio en la peticién presentada el 03 de mayo del afio 2018, ante su autoridad en 1a que
pedi expresamente.

*(...) acogerme al FLAN DE RETIRO VOLUNTARIO CON' INDEMINIZACION para acceder al
Leneficiode Is jubdacion ...\

Toda vez que cumplo con los requisitos establecidos en la Ley de Seguridad Social para
‘ acceder al beneficio de 1a jubilacion voluntaria con indemnizacion.

Peticién que debera ser atendida oportunamente a fin de acceder al pago por refiro
voluntario, regulado en la LOSEF, su reglamento y la Ordenanza Susfitutiva que Establece y Regula
el Refiro Voluntario de Trabajadores y empleados de la Municipalidad de Bafios de Agua Santa
para acogerse a la jubilacién, fundamentada en el articulo 23 literal ¢) de la Ley
Organica del Servicio Fiblico y articulos 47 literal i), articulo 81 inciso quintoy articulo
129 jibidenr, asi como también lo contemplado en los articulos 108 y 288 del
Reglamento General a la Ley Orgénica del Servicio Piblico.

Es menester scialar que ¢l tiempo de servicio hasta la fecha de cese de funciones
(28/02/19), es el de 293 imposiciones, que dan lugar a 24 afios 5 meses de servicio, asi



como también cumpliré 65 anos 11 meses 21 dias de edad como consta en mis

documentos personales

Al cumplir los requisitos establecidos en Ia Ley de Seguridad Social, obligatorios para jubilacién por
vejez es mi deseo retirarme del servicio publico y cesar en mi puesto de trabajo; esta decision estd
amparada en concordancia con b que dispone la Constitucion de la Reptiblica del Ecuador en su
Art. 37 numeral 3; Ley de Seguridad Social, su reglamento, asi como también cumple con bos requisifos
establecidos en la *Ordenanza Sustitutiva que Establoce y Regula el Refiro Voluntario de Trabajadores y
empleados de la Municipalidad de Bafios de Agua Santa para acogerse a la jubilacion®.

Por clio insisto una vez més en mi peticion de jubilacion que lo realice en el afio 2018, al Gobierno
Autonomo Descentralizado del Municipio del canfon Bafos de Agua Santa, para que de
conformidad a la Planificacion del Municipio y la partida presupuestaria convespondiente, s atienda
€l pagp por retiro voluntano, cumpbiendo bo que dispone el Art 7 de la Ordenanza ibidem vigente. Asi
como ko establecido en el articulo 23 literal ¢) de la Ley Organica del Servicio Pablico, 47
literal i), articulo 81 inciso quinto y articulo 129 ibidem. Asi como también lo
contemplado en los articulos 108 y 288 del Reglamento General ala Ley Organica del
Servicio Publico.

Con lo expuesto, sefior Alakie por cuanfo cumplo con todos los requerimientos legalkes y
reglamentarios, y al existir la partida presupuestaria necesaria para acogerme al beneficio de la
jubilacion por vejez (IESS), presento ante usted mi RENUNCIA EN FORMA VOLUNTARIA al cargo
de OFICINISTA, por ko que laborare hasta ¢l tltimo dia del mes de febrero del 2019,

Ruego que se sirva disponer  los respectivos funcionarios que se hagan los trmites respectivos para
que hasta el 28 de febrero del 2019, fermine el vinculo aboral para con ¢l GADBAS, asi como se
realicen los pagos que en derecho me corresponde.

Porserlegal, sirvase proveer.

( \

Lic. Gloria Matilde Balseca Gavilanes

OFICINISTA

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIFIO BANOS DE AGUA SANTA
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Anexo 11
Solicitud de tramite previo a la desvinculacion

Gty Autdnrne Diegentral zao: Musnod

Banos de Agua Santa

Memorando Nro. GADBAS-UATH-2019.01 25-M
Bafies de Agun Sunta, 01 de marm de 2019

PARA: S Leda Glorn Matibe Halsaca Gavilares
]

ASUNTO: SOLICITUR DE DOCUMENTOS MIEVIO L TRAMITE DE DESVINCULACION ¥
LIQUIDACIUN,

e e gramn Tiegae ocn v condisd salialn

Loego de selagarde contialmeres, o vimd que by nvns somreds? pooptd su rermnch peesentuda of cango de

Oficmstrs Nulifeadors, von i foalidsd Se contnu con ke Wtimies peticemies d¢ deavimenbaion, soliits
TRATY TESptESITEnde f SirvE et b atguicats Sicurrenteida:

| Comfiorme Y determem ol At 101 e In € u el Ecusdur, wn el
Art 3 hieeenl g de fe Ley Cupinica Sel Servicio PUbian, aihiciio que en el mevee hempo fosile preseats
e i degmade b docl de S dx pendn

»

At wrtrgrerecopcin de archivos flsos v disteles, Gue s ercintraisen ban su cusodin, oo osenancl
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Actn de eatrigs recepeiion de hienes entrogados & s cargs, pam ol s servind oocedionr con by sefier .4\'
Hosarm Mayocsn en 3 calidod de Jel: de Sz

-~

Lo soliettad sirvase pecsarens en gl amenoe hempo posble, con W Noekdad de cotinr con ¢l ke &

I ’Yi"w“"/" il
Armrene, /T
Iy

0’ (0"
‘-11 V0
S Hanarss Margae aa Sl g Mo b { b} J P
Jete e Badegs \nt Mo
Q‘ W )
e
Dmcpon Tuhfonus Limwt Wal
Lotk \ v o " | L g . g w



103

Anexo 12
Presentacion de documentos previos a la desvinculacion

Banos de Agua Santa, 08 de marzo de 2019

Ing. Bolivar Sarmiento
Jefe de Recursos y Talenfo Humano

Asunto, Enlrega de documentos para continuar con ¢l tramite de desvinculacion y
liquidacion.

D¢ mi consideracion,

Reciba un atento y cordial saludo, a la vez en atencion a su memorando No. GADBAS-
UATH-2019-0125-M, de fecha 01 de marzo del ano 2019, en el que se solicita la
entregu de documentacion para continuar con tramites pertinentes de desvinculacion y
liquidacion. cumple cn entregar lo siguiente,

1 Declaracion patrimonial juramentada de [in de gestion

2. Acta entrega recepeion de archivos fisicos y digitales que se encontraban bajo
mi custodia.

3. Informe de labores avalado por mi jefe inmediato

4. Respecto al numeral 4 del requerimiento contenido e¢n  memorando
anteriormente mencionado, debo indicar que no se han entregado bienes a mi
cargo, por lo que solicito que por su digno intermedio se gestione la certificacion
respectiva a fa Jefatura de Bodega

Se deja constancia que los documentos originales se entregan a la Jeiatura de Talento

Humano con la finalidad de continuar con framites y pagos conforme la ley preve

Atentamente,
( Y

el

Lic, Gloria Matilde Balseca Gavilanes

¢c.1801100932
enian o s GAALLRO LI WISIE W E Lrwd et (SRS
hk - e
GADBAS-UATH-2019-0125-M R
. croanio No GADBAS UEAG-20 :'.9 thll]s
'l-lwhn 2019403 08 15'|3ll.sGMé ¥
: 0% SR
Sra. Rossrio Maggarita Mayoirga Momles ;;t,mo = A S‘*ﬂ:"‘n{‘wm& ﬂ
e Parm warlica 6 estido o8 Y drrum;. .
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Anexo 13

Justificacion de Faltas

————————————

Banos de Agua Santa, 29 de marzo de 2019

Doctora
Margarita Villegas

DIRECTORA FINANCIERA DEL GADBAS

Presente -
ey o T WA o AL AMLAD
MIINICIPAL BANOS DE AGUA SANTA
N1 DE DOCUMENTAC‘IONM;:S‘%"SN \
S . : - 3 E£PCION DE DOCU
Asunto, Justiticacion de no registros de asistencia S .29-]! L 201 . ora / o d 2

b

. 3 A > ; S g 1 -
De mi consideracion N it S / G /; E
Reciba un atento y cordial saludo. 2 la vez en alencion al oficio sin de fecha 07 defebrerno de

2014, recibida con fecha 08 de marzo de 2019, suscrilo por la Jefatura de Recursos y Talento
Humano, en su parte pertinents schala 7. ) &y institucive ha impleneriado un sistema de control de
asistencia denominado FULLTIME en o cual se tegistra In asistencie © imasistencia. atrasos y sl
anticipadus del personal y, previo a I eniston del intorme de da revision de fox fimbwey de sy ASISIENER
revistdo por b senors Consielo Villacres; i maeia Gue servied pore realizar ln Thpuidmoxs) e sus
Iralveres, solicito de fa nuery s conedida justifigue a asistencia o o inasistencia er & situcion,
niedimte ef registro de timbres en ol sistema de asistencea Full Tine ", al respecto debxo incicar que
inmediatauente recibido el mencionado oficio. tomé cantacto con la Sre, Consuelo Villacrés
guien e supa indicar queen ol teanscurso de los sighientes dias me dara a conocer las fechas

en las que no se registran arcaciones de mi parte. para proceder a justificarlas.

Es asi que mediante ofcio sin, de fecha 20 de marzo de 2019, ¥ recibido por mi personia con
(ochy 24 de marzo de 2019, suscrito por Ia fefatura de Talente Humano, €5 decir 16 dias
posteriores a mi peticion. s da lormal contestacion @ la solicitud de poner ex i conocimiento.
& detalle de los dias que presuntamente  sc veilejan ausendismos de mi parte, conforme el
siguiente detalic elaborado por ¢} Area de Talento Humano.

[ Micnms D—ldmmzo—dél ' Rtgi—s_lgi _cn—mth ﬁo T&Tho:s; 30—mmums
2007 registra salida de almuctzo I
_*ilmucrm '
e 5 e [ No g e [Shows .
2017 Almuerzo; registra entricda de
almucrzo, ¥, NO  registra '

|

| salida



Martes 21 de marzo Gel 2017 | Registra

Martes 11 de abril de] 2017 | Registra
“Viernes 05 de mayo del 2017 | Registra

{07h58)
| Micrcoles 10 de miayo del | Registra

”0 17 (OShOO)
| Viernes 12 de mayo aye del 2017 | Registra

(©7h51))

una  sola vez | 8 horas

ung sola ez | 8 horas

g sala  wes | 8horas

entradi de | 3 hovas; 3 30 minutos
almuerzo; y. no  registra

una sola  wvez | 8horas

R . /.. o=
I—i&iémn!cs 17 de maye del | Registra  una  sola  vez 8 hovas
007 | ;%) S P
[Jucvcs 18 de mayo del 2017 | No registra asistencia | shomas
M ames 22 de mayo del 2017 Registra una  sola  vez | 8horas
- (OBhOD) '
' Miémoies 24 de mydcl chist:' Tuma sola ez l & horas
2017 {O8h0Z)
Martes ZOdTJuMI—ZE "‘R_cgisl:- una  sola  vez | 2 horas
.
Martes 27 de junio del 2017 | Registra  una sola  wvex | 8 horas
{07h31)
1@4?3&:]@1 2017 | Regisita una sola  vez & horas
}» - (07hS1) ol e B
Viernes 04 de agosto del | Registra  una sola  vez | 8 horas
2017 (0ThE6)
Martes 06 “de febrero dol | Registra - una so)u—vez—}horn's -
2018 | (08hOE)
Micrcoles 21 de i« febrero dcll Registea g sola ez, 8 horns o
2018 (08h03)
'J_uc\'cs 01 de  marzo del | Registra  una wola v vez | & horas

2018 . (O3RO0)

' Jucves 29 de junio del 2018 ' Registra

"Viernes 29 de junio del 2018 I Registra
{©shos)
| Viernes 27 27 de. _;umo del ZOIE-IESHM
(O8h13)
m o1 de « octubre del | Registra

| 2018 _L(OT!)-\S)

una solt \-ez-'is haras

o8hon)

una sola vez | 8 horas

ung sola wvez 8 horas

uns sola  wz ' #horas
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Mmozxrucluvu tmgiaa_ una  sola vez, | & homa> —
2018 {14h01)
Jueves 27 de diciembre del 7@&!\ una sola ver Eoms A
2018 e (05h02) 1 o
Viernes 18 de crierodel 2019 | Registra  una sola vez & horas
{08h0G)
Martes 29 de enero del 2019 | Regisira  und sola va.— 8 horas o
{OThST) S S e——
Martes 12 de febrero del | Registra:  una sola  vew | 8 horas
2019 (OBhOO)
jueves 14 de febrera del | Registra uni  sola vez | 8 horas |
2019 (OBh57)
Lunes 18 de febrerade] 2018 | Registra  unit sola  vez | 8 horas o
_ 08hod) ! s
Martes 26 de [febroro del [ Registra  una sola  wez | 8 horas
l_zﬂs (C8h00) -
Miércoles 27 de febrero del [ Registea  una sala vez 8 horas

| 2019 (08h00)
Daboracide, Jetatara de Keouveos y Talento Humans

Una vez conocide cf detalle desorito, procedi & solicitar a la Ing Marcela Carrasco, s¢ digne
validar dicha informacion. quicn solicitd documentar con diligencias taborales realizadas en Jos
dias que seitalan ausenlisma o @ su vez l2 presentacion de permisos otorgados, para proceder 4
certiticar dichos documentos.

Al respecto, se i presentada s la $ra. ‘Tesorera Municipal, los documentos gue gereditan mi
asistencia a Jos ding que presuntamentc se reflejan ausentismos e marcactones, por lo cunl me
permito enfregar i su persona en calidad de jefe Inmediato copias certificadas otorgadas por 1a
Ing. Marcela Carrasco, con | finalidad de que por su inlermedio se sivva certiticar y validur kos
documentos adiuntos, para proceder a justiticar las no marcaciones reflejadas en el sistema
Pulltime.

Previe a la justificacion documentaly primero, debo indicar gue resulta sorprendente ¢l hecho
de que se solicite justiticar ro marcaciones desde ¢ afie 2017, cuando por conocimiento general
se evidencia que conforme normativa pertinente, previo a devengar un pagoe merisual o previo
4 solicitar vacaciones que como servidora muticipal me asista, competia al Area de Talento
Jumano, validar las inasistencias coma una competencis de control del personal; segundo,
como trabajadora sustituta reconocida por la municipalidad, 2 partir del ane 2017, laboraba &
horas diartns, pues conforme normativi que asiste i personas con discapacidad, las dos horas
restantes me encontraba al cuidado de mi madre gue poses ina discapacidad intelectunl MUY



GRAVE: fercena conforme aceptacion de su persoms y de la Jetatura de Talento Humano.
cumplin mis 6 horas laborules en Jjornada unsei. oS decir no registraba marcaciones de salida v
entrada de almuerzo, sine Gnicamente Ja marcacion de entrada que la realizaba a las 08hOam
v In marcacion de salida a las 14h00pm; cuarfa en mltiples ocasiones por la funcidn que
desempeiiaba en I municipalidad oficinista - votificadora), me trasladabn a sectores rurales
del canton. 1o gue incurria muchas ocasiones en laborar mis alla del horario de salida gue tue
i las 14h00pi. la que por el factor distancia resaltaba imposible registrar dichas marcaciones,
<in cmbargo, frente a estas situaciones laborales en el que implicaba ubicarme en sectores
rurales del canton, ¢l cual imposibititaba registrar mis marcaciones de salida, se daba a condoer
oportunamente a la Sra. Tesorera Municipal 0 4 guien se quedaba a cargd en casa de su
AUSENCIA. (Lag cursivis y Hegritas me corresponden}

A pesar de las consideraciones expuestas guc tarbién justfican las marcaciones de ausentismo
reflejadas en el sistema Pulltime, y con la responsabilidad v seriedad que ha carncterizado mi
trayectoria laboral, procedo a justificar confortie of siguiente detalle documental.

Miéwoies Q1 de marzo dclqu;islra entrada; y, no [ Anexol
2017 registra salida de almuerzo
Fevcs 02 de nwzodcluzaﬂ No registra entrada  de Anexo 2
almuerzo
Micrcoles 15 de marzo del [ No  registra  salida  de Arexo 3
2017 almuerzo; registra entraca de

almucrzo; ¥, no  registra
salida

Martes 21 de marzodel 2017 | Registra  entrada e
almuerzo;, ¥, no  regisien

salida )]
Martes 11 de abril del 2017 | Registra  wna - sola vez Anexo 4
{0Th51))
Viernes 05 de mayo del 2017 | Registra  una sola vez ]
(OTh38)

L Miércoles 10 de mayo del | Registra  uma  soln - vez Anexo 3

|ﬂ7 (OBHOX) ]

Viernes 12 de mavo del 2017 | Registra  una sola  vez | Anexo 6

(OTHED
Miércoles 17 de mayo del | Registra — una sola  wez | Anexo 7
2017 (O7H59)

| Jucves 18 de maya del 2017 | No registra asistencia —tTncxo 8

107



108

mcsZchnmyo'dchOW Registra  una  sola vez Anexo 8
{08hO0)
Micrcoles 24 de mayo del | Registn  wna sola  vez Anexa 8
2017 {08h02Z)
Martes 20 de junio de] 2017 | Registra  unn - sola - vez Anexo 9
(O8hO0)
Martes 27 dcjuniodclié‘l? Registra  una  sola  vez | Anexo 10
{07h31)
Lunes 24 de juliodel 2017 | Registra  wne sola ez | Anexo 11
(O7hE1)
Viernes 04 de agosto del | Registra wna sola  vex | Anexo 12
2017 (0Thi6)
Matles 06 de  febrero del | Registra ung sola  vex | Anexo 13
2018 (OBh06)
Miércoles 21 de febrera del | Registra  una  sola vez | Anexo |4
L2ms (08hO3)
Hﬁicvcs 01 de  marzo del [ Registra  una  sola wez [ Anexo I3
| z018 (OBhOO)
Jueves 29 de marzo del 2018 chtsllu unat sola ver | Anexo 16
1 (O8hO1)
Viernes 29 de junio del 2018 | Registra una solu  vez | Anexo 17
: (08RO3)
Viernes 27 dc_iulbﬂelzom bl'kgistra una  sola  wez
(O8h13)
lunes 01 de octubre del Registtn una  sola  vez | Anexo 18
2018 (0TH38)
| Martes 02 de octubre del | Registra  una  sola vez | Ancxo 19
2018 {14h01)
chvca 27 de diciembre del | Registea  una  sola vez | Anexo 20
1 z018 (08hO2)
Viernes 18 deenero del 2019 Registra i sola ez | Anexo 21
) {08h06)
’h-\urles 29 de enero del 2019 | Registra  ung  sola  vez | Anexo 22
> {OTh5T)
mﬂes 12 de febrere del ch;sim una  sola vez | Anexo 23
2019 (08h00)
Jueves 14 de febrere del | Registra  una sola  vez | Anexo 24
2018 {06hIT)
Lunes 1% de febrero del 2019 Wsu'a unp sola  vew | Ancxo 254CD
- {OSHOY)




-

F’Lancs 26 de febrero del -Régisll'a une  sola ez | Anexo 26

| 2019 (C8hO0) L
Mitreoles 27 de fobrero del | Registra una  sola  ves | Anexa 27 +cp
2019 (0Rh00) 7 N

las marcaciones de salida de las fechas 21 de mazo de 2017, 05 de mayo del 2017 v 27 de
julio de 2018, sali al sector rural a realizar nolificaciones, sin embargo 1o tenge constancia de
las piismas en razdm de que no se pudo ubicar o las personas destinatarias de las mismas y por
lanto, como lo indique en lincas anteriores no se marcd la salida, pues cuando me encontraba
en ¢l casco urbane ya habia superado mi jernada laboral que erd las 141M00pm. En razon de lo
expuesto salicito a su persona en calidad de jefe inmediato se sirva certilicar que en estos dias
|shoré con normalidad. pues siempre gue acontecia este hecho, contaba con 14 auterizacion de
1a Sra. Tesorern Municigal anticipadsmente y seguramesite no registie I3 murcacion de salida

Adicional, exhorto a que por su inlermedio en calidad de Jefe Inmediato se digne certificar la

justificacion necesaria {lodas las fechas. constanies on tabls 2), que conforme documentas

anexes me he permitido evidenciar mi asistencia al trbajo en las fechas seraladas; clio con la
finnlidad de que su persona, envie atento oficio de justificacion a la Jefatura de Talento Humano,
para que se proceda con los tramites ¥ pAos que me asisten, conforme la ley preveé, pues no esia
por demas sefialar que cesé mis funciones de Oricinists en el Gobierno Autonorto
Descentralizado Mimicipal del canton Bafios de Agua Santa, ¢ 28 de febrero de 2019 y hasta la
presente fecha no he rvecibido mi liquidacion y demas derechos laborales de lus que me
considero asistida

Atentimente,

_~Tic. Gloria Matilde Balseca Gavilanes

ce 1801100932

ANcxos.

-Notificaciones (Z4) 7,7
~Certificado del 1SS 3)
~Kegistro de camars (4} & &

Rederencins,

_Oficio sin de fecha 07 ds febroro de 2019
Oficso sin de fechn 20 de marzo de 2019

Copua

Ing Bolivar Sarmienio

Jefe de Recursos ¥ Talento Hurmano
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Anexo 14
Direccion Financiera solicita presencia de la funcionara para justificar

inasistencias

»

e Canton Bafios de Agua Santa

Memorando Nro. GADBAS-GF-2019-0654-M
Bafios de Agua Santa, 08 de abril de 2019

PARA: Sra. Leda. Gloria Matilde Balseca Gavilanes
Oficinista

ASUNTO: SOLICITANDO SE GENERE JUSTIFICACION DE DIAS NO
TIMBRADOS EN EL SISTEMA FULLTIME

Reciba un atento y cordial saludo.

En atencion a su pedido de justificacion de no registros de asistencia, me permito indicar
que el mismo fue puesto en conocimiento de |a Unidad de Talento Humano,

mismo que es devuelto indicando que &l existir un sistema de Control denominado
Fulltime; v, al cual todos los servidores municipales estamos obligados a tomar en cuenta
al momento de asistir ¥ desarrollar nuestras diversas funciones en esfa institucion, por lo
que solicita de Ja manera mas comedida conjuntamente con la ex - servidora municipal
se genere en el sistema Fulltime, dichos dias que constan en el reporte con: uni sola
timbrada, no registra salida de jornada, o permiso administrativo de ser €] caso; y, se
proceda a autorizar por su persona como Jefe Inmediato de acuerdo a los justificativos
presentados; para de esta manera Justificar la inasistencia en el sistema, y poder seguir
con el trimite de liquidacion.

Por lo que se solicita su presencia en esta dependencia en el menor tiempo posible para
proceder a registrar los dias no timbrados en el sistema Full Time.

Dra, i Margarita Villegas hmvm
DIRECTORA FINANCIERA

Referencias:
- GADBAS-UATH-2019-0179-M

Anexos:

B £-2019-0397-m pdf

+ udag-2019-1617-<.pdl

- D17X9S9792001 554330635, paf
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Anexo 15
Denuncia presentada al Ministerio de Trabajo.

Ambuato, 28 de mayo de 2019

Ab. Fernando Hidalgo
DIRECTOR REGIONAL DE TRABAJO Y SERVICIO PUBLICO DE AMBATO
Presente

De mi consideracion.

Yo, GLORIA MATILDE BALSECA GAVILANES respetucsamente comparezeo ante Usted con lo
siguiente:

PRIMERO. Mis nombres y apellidos completos son como dejo sentados en lineas anteriores,
portadora de la cédula de ciudadania No. 18071 100252, de nacionalidad ecuatoriana, de estado
civil soltera, de 66 anos de edad. de ocupacion iubilada, con domicilio en la prolengacion de la
calle Juan Leon Mera, ciudad de Baftes, provincia de Tungurahua, con correo electronico
matildebalseca@outlook es

SEGUNDO. la narracion de los hechos que sirven de fundamento a mi pretension son los

siguientes.
HECHO UNO

A partir del 05 de encro de! ano 2005, ingrese a pivstar mis servicios licitos y personales
como Oficinista del Departamento Financicro del Gobierno Auténomo Descentralizado
del municipio de Barios de Agua Santa, trabajo que lo efectué hasta ¢l 28 de febrero de
2019, debiendo sefalar que mi altima remuneracion percibida fue por ef valor de USD
622,00 (SEISCIENTOS VEINTE Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA) mensuales.

HECHO DOS

La compareciente, con fecha 03 de mayo de 2018, presento ante el Alcalde del Gobierno
Auténomo Descentralizado del municipio de Bafios de Agua Santa. en su calidad de
maxima autoridad de dicha dependencia. mi deseo de (...} acogerme al PLAN DE RETIRO
VOLUNTARIO CON INDEMNIZACION para acceder al beneficio de la jubilacién (...)", para
que de conformidad a la planificacion del Municipio y Ja partida presupucstaria
correspondiente se atienda el pago por retiro voluntario. Oficio que no fue atendido
oportunamente, motivos por los cuales procedi con fecha 25 de febrero de 2019, a
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presentar el documento GADBAS-UDAG-2019-0986-E.  dirigido al Mg, Marlon
Fabricio Guevara Silva. en calidad de Alcaide del GADBAS (de ese entonces), haciéndole
conocer una vez més la insistencia para poder *(..,) acceder al pago por retiro voluntario
{-+-)% poniendo en su conocimiento ademés, mi interés de terminar la relacion laboral
con ¢l Gobierno Auténomo Descentralizado municipal del cantdn Baflos de Agua Santa,
hasta el 28 de febrero de 2019, por retiro voluntario, con el objeto de acogerme al
derecho vitalicie a jubilacion ordinaria de vejez a exigirse al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, dado que a tal fecha cumpliria con los requisitos que contempla las
respectivas normas de seguridad social. Pedido que lo fundamenté amparandome en lo
establecido en el articulo 23 literal ¢) de la Ley Organica del Servicio Publico y articulos
47 literal i), articulo 81 inciso quinto y articulo 129 ibidenr, asi como también lo
contemplado en los articulos 108 y 288 del Reglamento General 4 la Ley Organica del
Servicio Piblico, y demis normativa pertinente.

HECHO TRES

Mediante memorando Nro. GADBAS-A-2012-0442-M, dc fecha 27 de febrero de
2019, el Mgs. Marlon Fabricic Guevara Silva, Alcalkde del GADBAS (de esc entonces),
procede a contestarme, seftalando en su parte pertinente que *(-..) 2CEPIA I renuncia
presentada por lo que laborard hasta el fueves 28 de febrero de 2019, vo sin antes agradecerle
por su contingente profesional demostrado durante este tiempo que se desempend como
servidor piiblico del GADBAS(....) " {lo subrayado ¥ negritas me corvesponden)

HECHO CUATRO

Mediante memorando Nro. GADBAS-A-2019-0441-M, de fecha 27 de febrero de
2019, suscrito por el Mgs. Marlon Fabricio Guevara Silva, Alcalde del GADBAS(de ese
entonces). dirigido al Ing. Oswaldo Bolivar Sarmicnto Fernandez. en su calidad de Jefe
de Recursos y Talento Humano del GADBAS, en su parte pertinente sefals %(...) presenta
su renuncia al cargo de Oficinista de la Direccion Financiers. para acogerse a ios beneficios de
s jubilacion por veiez y demis beneficio que establece la normativa nacional como la Ordenanza
Sustitutiva que establece y reguls el retiro voluntario de trabsjadores y empleados de In
Municipalidsd de Bafios de Agua Sants, indicando que laborard hasta ol tiltimo dia del nres de
febrero de 20159, al respecto comunico que se i acepiado Is reruncis por cusrio Inborard hasta
el 28 de febrero de 2019y...)- Disponiendo ademas que 7...) en su calidad de Jefe de
Recursos y Talento Humano, se sirva realizar ef trdmite pertinente de conformidad a Ia normativa
legal vigente, en estricta aplicacion IIMMM A_lg!—éﬂl&dl&im
mhm*WbMmemm
con el fin de acogerse al retiro por jubilacién). su procedimiento y formatos de aplicacion a fin
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de proceder a su desvinculacion de la relacion labornl con el GADBAS, asi como sc realice ¢f
trdmite administrativo inferno pars el reconocimiento de fos demds beneficios de ley.” (lo
subrayado y negritas me corresponde)

HECHO CINCO

Mediante Memorando Nro. GADBAS-UATH-2019-0125-M. de fecha 01 de marzo de
2019, suscrito por el Ing Oswaldo Bolivar Sarmiento Fernandez. Jefe de Recursos y
Talento Humano, me indica que ¥...) con le finalidad de continuar con los tramites
pertinentes de desvinculacion, solicito. 1. {...) declaracion patrimonial juramentads de fin de
Sestion. 2 Acta entrega-recepcion de archivos fisicos y digitales 3. Entrega de informe de
labores. 4 Acta entrega recepeitn de bicnes entregados a su cargo f...)*

HECHO SEIS

En cumplimiento a memorando antes sefialado, con fecha 08 de marzo de 2019.
presenté a la Jefatura de Recursos y Talento Humano con copia a la Jefatura de Bodega.
los siguicntes documentos. 1. Declaracion patrimonial juramentada de fin de gestion, 2
Acta de entrega recepcion de archivos fisicos y digitales que se encontraban bajo mi
custodia, 3. Informe de labores, 4. Respecto a la entrega de bienes entregados a mi cargo.
indiqué que no se han entregado bienes a mi cargo. por lo que solicité que por
intermedio de la Jefatura de Talento Humano se gestione In certificacion respectiva a la
Jefatura de Bodega.

HECHO SIETE

Con fecha 08 de marzo de 2012, mediante oficio s/n, suscrito por la Jefatura de Recursos
y Talento Humano, sc me informa lo siguiente ¥...) La jefaturs de Recursos y Talento
Humano del GADBAS. como es de conocimiento gencral es un ente de control, como lo senala
los articulos 22 y 25 de la LOSEPR, y. para elio fa instftucion ha implementado un sisterna de
control de asistenciz denominado FULLTIME, (....) y. previo a ln emision del informe de la revisidn
de los timbres de su asistencia revisado por li seffora Consuelo Villacres; Ia misma gue scrvird
pars reslizar J4 liquidacion de sus haberes. solicito de la mancra mds comedida fustifique ka
asistencia o la inasistencia en la fnstitucion, mediante el registro de timbres en ef sistema de
asistencia Fulltime. {...) cAso contrario se procederd a descontar Jos dias no registrados de las
vacaclones no gozadas (...)" (las megritas me corresponden)

HECHO OCHO

Con fecha 24 de marzo de 2019, recibi el oficio s/n. suscrito por la Jefatura de Recursos
y Talento Humano en la persona del Ing Bolivar Sarmiento Fernandez, en el que
sorprendentemente en su parte pertinente seflala que <...) una vez revisados jos timbres
desde el 15 de agosto del 2016 hasta el 28 de febrero del 2019, en el sistema Fullfime se
evidencid que existen dias que no registra su asistenciaf...)t estigmatizandome a que de no
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Jjustificarlas #...) se realizard una sumatoris de todos los dias que no se justifique y se genernni
el descuento respectivo. las mismas que se devengant de las vecaciones anuales no gozadasy...)"
Fecha en la cual ya habia cesado funciones. dando cumplimiento también a los
requisitos pertinentes para que opere mi liquidacion, conforme lo establece el articulo
111 del Reglamento 2 la Ley Organica del Servicio Publico. {lo subrayado y negritas me
corresponden).

Con el proceder de 1a Jefatura de Talento Humano, queda claro que se pretende exigir
mas alla de lo que la ley y la Constitucion lo permiten y para ello es importante
mencionar lo que dispone nuesira Constitucion de 1a Republica del Ecuador, al
establecer en su articulo 11.3, inciso 2 lo siguiente, *Para ef giercicio de los derechos (...)
no se exjgirin condiciones o requisitas que no estén establecidos en la Constitucion o la key.”
por tanto resulta improcedente pretender incluir condicionamientos sin fundamento y
carentes de asidero legal, que simplemente evidencian la falta de control sobre las
marcaciones del personal, que debié realizar en su momento I Jefatura de Talento
Humano del GADBAS y que sorprendentemente me fue solicitado, estigmatizandome a
que de no ustificarlas "(...) se realizars uns sumstoria de fodos los dias que no se fustifique
y se generurd el descuento respectivo, las mismas que se devengand de Ias vacaciones anuales ric
Sozadas...)"(Jo subrayado y negritas me corresponden).

HECHO NUEVE

El 02 de mayo de 2019, la Jefatura de Bodega del GADBAS, mediante Memorando Nro.
GADBAS-UB-2019-0016-M, informa a la Jefatura de Recursos y Talento Humano que
la suscrita (...} o dispone bicnes activos fijos a cargo de la mencionada funcionaria.”

HECHO DIEZ

£l 27 de mayo de 2019, se envia atento oficio al Dr. Luis Silva Luna, actual Alcalde de!
Gobierno Autdnomo Descentralizado del Municipio de Bafios de Agua Santa. en el que
la compareciente da a conocer ¢l particular sefalado en parratos anteriores y solicita el
pago de mi liquidacion, por haber dado cumplimiento a los presupuestos estableciclos
en el articulo 111 del Reglamento a la Ley Organica del Servicio Pablico, asi como
también el pago de la compensacion por jubilacion (retiro voluntario).

TERCERO, Motivos suficicntes por los cuales comparezco a su persona, poniendo en su
conocimiento los hechos expuestos, indicando que hasta la presente fecha no se ha realizado
por parte del Gobierno Autonomo Descentralizado del Municipio de Bafos de Agua Santa, ¢l
pago de mi liquidacion. a pesar de que Ls suscrita cumplio con los presupuestos establecidos en
¢l articulo 111 del Reglamento a la Ley Organica del Servicio Publico, para que opere mi
liquidacion. no existiendo obligacion pendiente de mi parte, que deba cumplir.



-

Asi como también, sefalar que no he recibido aun. el pago de la compensacion por jubilacion
{retiro voluntario) que fue solicitada en el momento oportuno y aceptado por ¢l alcalde de ese
entonces mediante memorandos Nro. GADBAS-A-2019-0442-M y GADBAS-A-2019-0441-
M, de fecha 27 de febrero de 2019. (Documentos adiuntos). Pedido que lo fundamenté en su
momento, amparandome en lo establecido en el articulo 23 literal ¢) de la Ley Orgénica del
Servicio Publico y articulos 47 literal i), articulo 81 inciso quinto y articulo 129 sbiden, asi
como también lo contemplado en los articulos 108 y 288 del Reglamento General a la Ley
Organica del Servicio Publico, y demas normativa pertinente.

Pues no estd por demds sefialar que, el articulo 326 numeral 2 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador. determina que (...} & derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios. 2 Los
derechos laborales son irre inbhles e intangibles. sevs nula toda estipulacion en contrario {...)% en
concordancia ademas con lo dispuesto en la jurisprudencia que trata sobre el FRINCIPIO DE
IRRENUNCIABLIDAD E INTANGIBILIDAD.

CUARTO, Por lo que a través de la presente, denuncio el no pago de mi liquidacion y
compensacion de jubilacion (retiro voluntario). que lo debid realizar el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del canton Bafos de Agua Santa y que hasta la presente fecha no me
han sido pagadas.

Situacion que ha evidenciado un trato inhumano, cruel y degradante, en razdn de que soy una
persona adulta mayor y jubilada; lo que evidencia un acto de violencia psicologica-emocional
a la suscrita. pues no se esta respetando mi condicion de fitular de proteccion reforzada,
conforme lo establece el articulo 35 de la Constitucion de la Republica del Ecuador.

Alentamente,

Lic. Gloria Matilde Balseca Gavilines
cc. 1801100932

Anzxos

Meenarandos Nro, GADBAS-A-2012-0441-M
Memorandos Nro. GADBAS-A-2019-0442-M
Memorando Nro. GADBAS-UATH-20]9-0125-M
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Anexo 16
Certificados Médicos

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA BANOS

CERTIFICADO MEDICO

El suscrito Medico Director de la UAA Bafos, certifica que la sefora: BALSECA
GAVILANES GLORIA MATILDE, después de sus evaluaciones respectivas se diagnostica
de un problema de artrosis de cadera derecha razén por fa cual produce intenso dolor, st
recomienda a no realizar esfuerzo fisico, caminatas excesivas, ya que e¢s una enfermedad
degenerativa, si continua exponiéndose a dichos esfuerzos, en lo posterior necesitana una
protesis total de cadera.

Es todo lo que puedo certificar en honor a Ja verdad,

Bafios 16 junio del 2011,

Atentamente,

A TIE0) DIE, BANOS
E FLIA SANTA

% L1 AL \
[l Ty i e dEcisus  TALENTD HESHAD
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JRTH-338-2012
Bafos de Agua Santa, abril 20, 2012

Doctor px enbe 20-0y-rord
Hernan Zuhiga f2 bio
DIRECTOR FINANCIERO . (Mnlf
Presente

De mi consideracion:

Luego de expresarle un cordial saludo; y al haber mantenido un didlogo con el sefior
Alcalde, sobre el certificado médico del IESS presentado por la Lic, Matilde Balseca,
Oficinista-Notificadora, se acordd que la mencionada servidora debera cumplir con su
trabajo de acuerdo a las funci de su puesto exclusivamente en la oficina
(elaboracién de documentacion entre otros); y la entrega de documentacién producto
del trabajo que realice la mencionada servidora sera entregada por el sefior José
Miranda, Auxiliar de Servicios Municipales, disposicién que debera cumplir a partir del
23 de abril del presente afio hasta segunda orden,

Lo antes expuesto solicito de la manera mas comedida se dé estricto cumplimiento.

Particular que pongo en su conocimiento para los fines pertinentes.

Atentamente, e BANOS

C.e: Tesorera Municipal
tic, Matilde Balseca, Oficinista-Notificadora
S, José Miranda, Auxiliar de Servicios Municipales
Dirmccion Adrministrativa
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N o kA

QO ,Bomemc Ausnemo Descentralizado Municipal
VA o8die AEUASINI .
=, ‘\‘ Cantén Bafios de Agua Santa

FATLOO UL CANTIN
AN DR ACHL 4 SANTA

Bafios de Agua Santa, 27 de Diciembre del 2013,

CERTIFICADO

De mis consideraciones.

Por medio de la presente certifico que Ja Sra, GLORIA MATILDE BALSECA GAVILANEZ, de 60
anos de edad con CT 180110093-2 acude a valoracion medica va gue se encuentra pmcscmandu un
intenso dolor a nivel del hombro derecho se realiza maniobras de movilidad activa y pasiva de
articulacion de hombro derecho, ademas se envid ECO de hombro el cual Lom.luyc una ruptura
fibrilar de biceps braguial derecho, por lo cual se diagnostica de BURSITIS DE HOMBRO
DERECHO (M-77)CIE 10 por lo cual s¢ impone tratamiento y se envié reposo por un periodo de
quince dias comprendidos desde el dia 27 veinte y siete de diciembre del 2013, hasta ef dia 11 once
de enero del 2014,

Es todo en cuanto puedo certificar en honor a la verdad.

Talétonos Fax Wty
Thomas Hattarss y Breaharn Hanos - Ecuocoe (539 32700 458 2740 A7 R} 2 PR A WWW TG ERNC ot on
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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA DE BANOS

=

Baios de Agua Santa, 22 de Junio de 2016

CERTIFICACION

£l suscrito médico fraumatdlogo de le Unidad de Atencién Ambulatoria {ESS.
Baflos certifica que el paciente BALSECA GHAVILANES GLORIA MATILDE
con C/ 1801100932 HC 7375 de 63afios de edad ha sido atendida en
nuestra casa de salud y ha tenido varias consultas es portadora de artrosis en
caderas rodillas asi como protuberancia discal & nive! de ¢5 c6 sin compromiso
radicular

IDG POLIARTROSIS CIE10 M15
CERVICALGIA CIE10 ME542

Es todo cuanto puedo decir a la verdad.

Atentamente,.

i
. or.q.mmfauu.
MEDICO TRAUMATOLOGO DE LA U.AA. BANOS

Perovar actuar,
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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA DE BANOS

i

Baios de Agua Santa, 03 de octubra de 2018

ERTIFICACION

El suscnto médico familiar de la Unidad de Atencién Ambulatoria IESS. Bafios
certifica que la Sra. BALSECA GAVILANES GLORIA MATILDE con CI
1801100932 con HCL: 7375 paciente de 65 aiios de edad, que fue afendido en
el area de Medicina Familiar, (1839) VENAS VARICOSAS DE LOS MIEMBROS
INFERIORES, (M544) DORSALGIA - LUMBAGQ CON CIATICA, razén por Ia
cual la paciente no puede realizar actividad de esfuerzo ya que esto puedo
empeorar su cuadro, o cual la paciente al momento esté en tratamiento

Es todo lo que puedo informar en honor a la verdad.

Atentamente,
[ )
FOn R

‘g L”:F !' "‘
- e 1S RO |L
C ligss LAEA Mé\k i

A s L5
Dr. Dario Egas L.

MEDICO FAMILIAR DE LA C.S.A. BANOS

actuar para scrolr



