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Resumen
El art. 1 de la Constitucién de la Republica define al Ecuador como un Estado
constitucional de derechos y justicia, con este enunciado pareceria que todas las
personas tenemos derechos y obligaciones y que las mismas van a ser garantizadas por
parte del Estado. La realidad difiere de lo escrito, en consecuencia, tenemos un sisterna
penitenciario que se caracteriza por estar institucionalizado y que, en consecuencia,
produce personas institucionalizadas.

Las personas permitimos este trato institucionalizado con actos de omisién como
la indiferencia, pensamos que jamas vamos a ser parte de un sistema podrido al cual
Philip Zimbardo lo denomina el cesto, nos olvidamos que podriamos ser eventuales
presas de un sistema corrompido, que anula la voluntad de sus huéspedes
incapacitandolos para vivir en sociedad.

Pensamos que las personas buenas y normales nunca seran parte del sistema vy,
que en caso de que lo fuera, ésta volverd a ser la misma. A lo largo de esta tesis
teniendo como técnica de investigacion la historia de vida de una agente de seguridad
penitenciaria, se visibilizara la forma en que una persona fue excluida de sus derechos
desde la infancia hasta convertirse en una agente que utiliza el poder y la violencia de
manera naturalizada y casi imperceptible para ella.

El sistema crea normas, las personas las acatan y las que no son encerradas en un
cesto creado premeditadamente antes de nuestro nacimiento, para aniquilar la
humanidad de cada persona privada de la libertad, con torturas, humillaciones sexuales,
insalubridad, enfermedades, etc., lo mismo ocurre con los agentes de seguridad
penitenciaria, son aniquilados cuando son tratados con indignidad, no tienen
capacitacidon, sus salarios no son cancelados a tiempo, etc., lo que trae como
consecuencia que no se cumpla la finalidad de rehabilitacién y que se combata a las

personas quienes terminan siendo cosificadas y, no al sistema.

Palabras clave: violencia institucional, agentes de seguridad penitenciaria, cesto, poder,

maldad, padecimiento, reclusos, Philip Zimbardo, Goffman
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Introduccion

El Centro de Detencion Provisional de Quito, El Inca esta sujeto a normas que
deben ser acatadas por el personal penitenciario por su rol de control y vigilancia. Estas
normas estan recogidas en normativa nacional e interacional y se encargan de describir
sus funciones y prevén los minimos legales permitidos en caso de situaciones de alerta o
de emergencia, tales como el uso progresivo de la fuerza, esto a fin de evitar la comision
de delitos como la tortura y/o tratos crueles inhumanos y degradantes.

Sin embargo, estas normas entran en conflicto cuando no se considera que el
personal penitenciario estd expuesto diariamente a situaciones extremas de violencia
que caracteriza a la carcel, que podrian dar lugar a la ejecucion de practicas que podrian
violentar derechos humanos y ocasionar la deshumanizacion y cosificacion de los
presos sin condena.

Considerando que el Estado es el ente que legitima la relacion de poder y
obediencia entre el agente penitenciario y las personas privadas de libertad, la pregunta
central que servira de guia de investigacion es ;Como ejercen las y los agentes de
seguridad penitenciaria su rol de control y vigilancia penitenciaria?, su desarrollo
permitira describir el significado de la violencia y las relaciones de poder entre el
personal penitenciario y las personas privadas de libertad en el centro de detencion
provisional de Quito El Inca, estableciendo el marco legal de actuacion de las y los
agentes, asi como reflexionar sobre la dindmica real del poder y los cambios
circunstanciales de comportamiento de las personas.

El alcance de la presente investigacion es exploratorio, pues el rol que enfrentan
diariamente las y los agentes de seguridad penitenciaria es un tema poco explorado y
servira para que un futuro se investiguen nuevos problemas en tormo al ejercicio de
poder que conlleva su trabajo. Posteriormente, su alcance se convertira en descriptivo al
enunciar las formas en la que se manifiesta el poder del agente ante diversas situaciones
propias de su labor ocupacional.

Para el desarrollo de la presente tesis, se utilizaron fuentes primarias a través de
libros como “El efecto Lucifer: el porqué de la maldad” de Philip Zimbardo, “La
sociedad de los cautivos™” de Sykes y “Pos neoliberalismo y Penalidad en América del
Sur” de Maximo Sozzo, sentencias de la Corte Constitucional Colombiana, Corte
Interamericana de Derechos Humanos y la Corte Europea de Derechos Humanos,

informes de la Defensoria del Pueblo de Ecuador y el Mecanismo Nacional de
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Prevencion de la Tortura publicadas en péginas web, videos publicados en youtube
referentes al experimento de Philip Zimbardo y la situacion carcelaria del Centro de
Detencion Provisional de Quito y fotografias subidas a redes sociales como el twitter.
Tengo que seiialar que esta investigacion pudo acceder a informacion oficial por una
insistencia en la peticion, misma que tuvo una respuesta favorable y que fue remitida
por el sefior Edmundo Moncayo Juaneda actual Director del Servicio Nacional de
Atencion Integral a Personas Adultas Privadas de la Libertad y Adolescentes Infractores
(en adelante SNAI) en octubre de 2019, dos afos después de haber efectuado el pedido
inicial que fue respondido originariamente en forma negativa en el 2017, durante la
gestion ministerial de Rosana Alvarado.

El método utilizado fue el cualitativo, mediante la técnica de historia de vida de
una agente de seguridad penitenciaria del Centro de Detencion Provisional de Quito “El
Inca”, quien por motivos de seguridad prefirio relatar su historia de manera anénima. Al
inicio de esta investigacion se planteo la posibilidad de utilizar la técnica de observacion
no partcipante de una semana en el Centro de Detencion Provisional de Quito El Inca, a
fin recoger datos que permitan identificar y describir el espacio de estudio; sin embargo,
esto no fue posible por la negativa expresa de las autoridades penitenciarias a ésta
peticion en el 2017, lo cual constituyd un limitante al desarrollo de la presente
investigacion. Otra técnica utilizada fueron las entrevistas efectuadas al personal de la
Defensoria Publica y a las y los Agentes de Seguridad Penitenciaria en el Complejo
Judicial Norte de la ciudad de Quito previo a su comparecencia a las Audiencias.

En este sentido, el primer capitulo describira al Centro de Detencidn Provisional
de Quito “El Inca” como el espacio en el que se custodia a las personas privadas de la
libertad, para eso utilizaré las definiciones de Philip Zimbardo: cesto, manzanas
podridas, normas no escritas, sistema, también se analizard las caracteristicas propias
de este lugar como son el poder, la obediencia, la pobreza y la maldad para finalmente
ver como se conjugan en cada uno de los padecimientos que produce la carcel en las
personas privadas de libertad.

El segundo capitulo se referird a las cifras, normativa, rol, el descontrol y
excesos de poder que podria llegar a ejercer el personal penitenciario y finalmente se
analizaran los problemas que enfrentan las y los agentes de seguridad penitenciaria en

su jornada diaria.
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Capitulo primero

La violencia institucional

“Las personas iban y venian cada tarde, al mes que cogi la olla ya los
reconocia, mismas caras, misma ropa”’.

Zoila D.!

Concebir que el Estado viola sistematicamente los derechos de las personas
privadas de la libertad es una afirmacion que va a ser visibilizada en este capitulo, pues
se abordaran conceptos que por mds de trescientos afios han intentado ser explicados
para posteriormente ser normalizados y legitimados. Se efectuara un recuento histérico
para comprender como una ficcion denominada Estado es capaz de crear toda una
estructura normativa encargada de sostener un sistema de rehabilitacion social.

Posteriormente, se analizaran el poder y la violencia como instrumentos con los
cuales el Estado consigue legitimar el orden y el control social, visibilizados a través de
la politica criminal del gobiemo de tumo y ejercida sobre toda la sociedad, pero en
especial sobre las personas privadas de la libertad, las cuales pasardn de ser personas
para convertirse en objetos del sistema penitenciario sobre los que hay que trabajar y
disciplinar.

Finalmente, se analizara el Centro de Detencion Provisional de Quito, como el
escenario de cumplimiento de una de las medidas cautelares personales mds severas e
inhumanas: la prision preventiva, se enunciaran las caracteristicas del cesto, los

elementos que lo componen y los padecimientos que conlleva.

1.-El Estado y su relacion con la violencia

Las teorias sobre el origen del Estado guardan intrinseca relacion con el gjercicio
de la violencia, las personas que estaban acostumbradas a actuar sin ningin limite mas
que sus propios intereses empiezan a orientar sus actos hacia el bien comun, asi por
ejemplo Jean Jacques Rousseau manifestaba que: “El hombre, que hasta entonces no

habia considerado nada sino a si mismo, se ve obligado a obrar segln otros principios y

! Zoila D., actual agente de seguridad penitenciaria, entrevistada por la autora, 15 de enero de
2017. 1a entrevistada dio su consentimiento verbal para exponer su historia de vida; sin embargo, solicito
mantener el anonimato en tal virtud la designe como Zoila D.
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a consultar su razén antes de escuchar sus inclinaciones™?, otros como Friedrich Engels
sefialaron que el nacimiento del Estado responde a motivos econémicos: “El Estado es
un organismo para proteger a la clase que posee contra la desposeida™ y Maximilian
Karl Emil Weber fue mas alla y sefial6 que: “Estado es aquella comunidad humana que,
dentro de un determinado territorio (el territorio es.el elemento distintivo), reclama (con
éxito) para si el monopolio de la violencia fisica legitima.”* De estas tres definiciones se
puede inferir que el Estado es una organizacion que decidird a través de sus
instituciones el cudndo y como se ejercera la violencia y, en consecuencia, lo permitido
y lo prohibido.

La violencia se ha expresado a través de versiculos biblicos, con los comics de
revistas o periddicos como Batman o Memin Pingiiin, incluso en practicas actuales
como la xenofobia, despertada por las olas migratorias desatadas en América Latina o la
sed de justicia por mano propia desatada por el quiebre de una institucionalidad juridica
y politica, lo que demuestra que la violencia ha estado presente a lo largo de los siglos,
que ha sido construida por unos e instrumentalizada por otros y que la caracteristica
comiin a todas sus manifestaciones ha sido que unos la ejercen y que otros la reciben.

Pero ;qué es la violencia? La violencia puede ser definida como la ausencia de
paz o como una forma de coaccién. Dussel, en cambio sefiala que: “La palabra violencia
viene de violar o de vir, que significa fuerte. Violencia, en su sentido éticamente
negativo, significa violar el derecho del otro”,® Butler sostiene que:

La violencia es seguramente una pequefia muestra del peor orden posible, un modo
terrorifico de exponer el caricter originalmente vulnerable del hombre con respecto a
otros seres humanos, un modo por el que nos entregamos sin control a la voluntad de
otro, un modo por el que la vida misma puede ser eliminada por Ja accién deliberada de
otro. En la medida en que caemos en la violencia actuamos sobre otro, poniendo al otro
en peligro, causandole dafio, amenazando con eliminarlo.®

Frente a estas definiciones cabe preguntarse si ;El Estado es una organizacion
que limita la violencia o es una organizacion que viola derechos?, la respuesta
dependera de la posiciéon en que nos encontremos, Si SOmMOS quienes ejercemos esa

violencia seguro la justificaremos diciendo que es la unica manera de vivir en sociedad

1 Jean JacquesRousseau, E/ Contrato Social {Quito; Libresa, 2000), 28.

Friedrich Engels, El origen de la familia, la propiedad privada y el Estado (Bogota:
Panamericana Editorial Ltda.,2016), 213.

“Max Weber, La politica como vocacion, 1919
https://www.ucursos.cl/facso/2018/2/ANT 00009/} material docente/bajar?id material=2459373

5 Pressenza Intemacional Press Agency, La violencia es fruto de la pobreza. Entrevista a
Enrique Dussel, 5 de noviembre de 2012, parr..4. https//www.pressenzacom/es/2012/1 1/la-violencia-es-
fiuto-de-la-pobreza-entrevista-a-enrique-dussel/

$ Judith Butler, Vida precaria El poder del duelo y la violencia (Buenos Aires: Paidds, 2006), 55.
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pero si somos sobre quien recae esta violencia, como por e¢jemplo una persona que hoy
en dia esta encerrada en el CDP, alguien sin acceso a medicamentos o alguien
perteneciente a un grupo GLBTI, diria que el Estado es de por si una organizacion que
ha vulnerado sus derechos.

Hechos que describan lo violento que puede ser un Estado sobran, nada mas
basta que recordemos las millones de muertes a consecuencia de la Segunda Guerra
Mundial, acontecimiento histérico que dio origen a la Declaracion Universal de
Derechos Humanos de 1948 con la que se empieza a poner limites a la violencia, por lo
menos del Estado hacia los hombres porque a las mujeres aiin nos quedaba un largo
camino por recorrer en busca del reconocimiento de derechos. Estos limites se cobijaron
en el denominado Estado de Derecho en el cual va a primar la ley, hasta llegar a
nuestros dias, auto identificindonos como un Estado constitucional de derechos y
Jjusticia’ en el que primarén derechos y principios sobre la legalidad.

Para Norberto Bobbio el derecho “es el conjunto de las normas que regulan el
cudndo, el quién, el cémo y el cudnto del ejercicio del poder coactivo™; en este sentido,
las normas regularan la conducta de las personas dentro de determinado territorio y les
prescribirdn lo qué pueden y lo que no pueden hacer en sus relaciones civiles,

comerciales, familiares, etc. Philip Zimbardo seftala que las normas son:

Un medio simplificado y foimal de controlar conductas complejas e informales. Actian
estableciendo lo que es necesario, aceptable y recompensado, y lo que es inaceptable y,
en consecuencia, punible. Con el tiempo, las normas acaban adquiriendo una vida
arbitraria propia y la fuerza de una autoridad legal, aunque dejen de ser relevantes, sean
vagas o cambien segun el capricho de quienes las imponen, nuestros carceleros podian
justificar la mayoria de sus maltratos haciendo referencia a «las normas».’

Para Zimbardo lo que en un inicio constituyo el limite del poder en un ambiente
carcelario, se puede transformar en uno de los instrumentos para las mas brutales
vejaciones propiciadas al ser humano por otro ser humano. Como sabemos, el derecho
se divide en publico y privado y una rama del derecho publico es el derecho penal,
siendo la maxima expresion de violencia legitima ejercida por el Estado. Mufioz Conde

menciona que:

7 Ecuador, Constitucion de la Republica del Ecuador, Regisxo Oficial 449, 20 de octubre de
2008, art. 1.

¢ Claudia Storini, “Politica y Derecho”, 14 de junio de 2017, parr,35,

https://www.derechoecuador.com/politica-y-derecho

% Philip Zimbardo, E! efecto lucifier el porqué de la maldad (Buenos Aires: Paidés, 2008), 294-5.
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El derecho penal, tanto en los casos en los que sanciona, como en la forma de
sancionarlos es, pues, violencia, pero no toda la violencia es Derecho Penal. La
violencia es una caracteristica de todas las instituciones sociales creadas para la defensa
o proteccion de deterininados intereses legitimos o ilegitimos. La violencia es, por tanto,
consustancial a todo sistema de control social. Lo que difierencia al Derecho Penal de
otras instituciones de control social es simplemente la formalizacién del control,
liberindolo, dentro de lo posible, de la espontaneidad, de la sorpresa, del
coyunturalismo y de la subjetividad.'®

Muiioz Conde visibiliza el monopolio de la violencia por parte del Estado ya sea
en las cdrceles, manicomios, orfanatos, etc. siendo el Estado el unico autorizado a
sancionar conductas que lesionan determinados bienes juridicos por medio de una pena
o medida, establecida con anterioridad al hecho y con determinados limites como el

principio de legalidad. El maestro Ramiro Avila sefiala que:

La pena y el delito son dos formas de violencia, la una programada por el Estado y la
otra por una persona [...]. La diferencia entre estas dos formas de violencia consiste en
que la pena es una violencia programada y organizada y que el delito es una violencia
irracional, desmesurada e impulsiva. Esto en teoria. En la practica sucede, cuando no
hablamos de sistemas garantistas, que la historia de las penas ha sido comparativamente
hablando, mas horrenda e infamante que los delitos. En este sentido la pena ha sido
igual o peor que el delito."!

Y es que la violencia ejercida sin limites por parte del Estado trae consigo
consecuencias, incluso a nivel internacional, basta mencionar algunas sentencias en
contra del Ecuador expedidas por la Corte Interamericana de Derechos Humanos como
el Caso Tibi vs. Ecuador en el 2004 por privacion ilegal y arbitraria, el caso Acosta
Calderén vs. Ecuador en el 2005 por detencion arbitraria y el caso Chaparro Alvarez y
Lapo Ifiiguez vs. Ecuador en el 2007 por detencion ilegal.

Estas victimas se enfrentaron a un Estado poderoso y obtuvieron una reparacion
integral por medio de estas sentencias, lo que permitié que comprender que nuestro
sistema penal debe tener limites al momento de ejercer la violencia a fin de no vulnerar

derechos humanos antes, durante y después de un proceso penal.

19 Francisco Muiioz Conde y Mercedes Garcia Aran, Derecho Penal Parte General, 8va edicién
(Valencia: Tirant Lo Blanch, 2010), 30.

'l Ramiro Avila Santamaria, La (in) justicia penal en la democracia constitucional de derechos
(Quito: Ediciones ILegales/ Universided Andina Simén Bolivar, Sede Ecuador, 2013}, 72-3,
http://hdl.handle.net/10644/5925
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2.-El Sistema Penal

Zaffaroni define al sistema penal como: “el conjunto de agencias que operan en

»12 y en donde “cada agencia desarrolla un discurso

el ejercicio del poder punitivo
publicol. ..] la penitenciaria de rehabilitacion”!3. De este modo el poder punitivo, pasara
por los politicos, la policia, fiscales, jueces, hasta llegar a los y las agentes de seguridad
penitenciaria. Los politicos determinaran qué bienes juridicos merecen la proteccion del
derecho penal, la policia operara bajo el discurso de servir y proteger, los fiscales
investigaran delitos, y de ser el caso, acusaran, los jueces decidiran si condenan o no y
finalmente, el personal administrativo de las céarceles y las y los agentes de seguridad
penitenciaria tendran bajo su custodia a la persona que no pudo evitar el poner punitivo
del Estado para conseguir una rehabilitacion y resocializacion.

En consecuencia, es el Estado quien administra, por decirlo de cierto de modo, el
ejercicio de la violencia legal, la cual recae sobre instituciones como la Policia
Nacional, el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria, las Fuerzas Armadas, etc.
Esta violencia también tiene limites, no puede ser ejercida sin control y de manera
arbitraria, estos limites se basan en la proteccion del derecho a la dignidad e integridad
de las personas. Por su parte, Ramiro Avila menciona que: “El sistema penal opera
contra los pobres (selectividad) o sectores mas humildes de nuestras poblaciones [...]
no es casual que las personas privadas de la libertad vivan en situaciones de precariedad
econdmica, cultural y social”.'* Ya sabemos quiénes ejercen el poder, las agencias, pero
el sistema penal actia en doble via, asi los destinatarios son personas que en la mayoria
de los casos tienen la caracteristica de ser pobres, mujeres, etc., siendo la minoria de los
casos personas que tienen o tuvieron poder, muestra de esto es el caso de Ecuador en
donde el ex vicepresidente Jorge Glas Espinel fue condenado a 6 afios de prision por
asociacion ilicita e inclusive en este caso, el sistema penal demostrd lo benigno que
puede llegar a ser con determinadas personas.

Zoila, es una agente de seguridad penitenciaria que trabaja actualmente en el
Centro de Detencion Provisional de Quito, El Inca, y que vivio6 la fuerza de este sistema
desde temprana edad en las calles, ella recuerda que: “Los municipales, entre tres,

cuatro llegaban montados en una camioneta, yo tenia que correr con mi olla en el brazo

12 Eugenio Rautl Zaffaroni, La palabra de los muertos, Conferencias de criminologia cautelar,
Serie Pensamiento Penal Critico No. 1 (Quito: El siglo, 2018), 447.

B Ibid., 449.

'4 Ramiro Avila Santamaria, La (in) justicia penal, 133.
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para que no me quiten ni el queso ni los emborrajados, estos algunas veces se llevaban

»13 a] preguntarle qué

mi olla y se tragaban los emborrajados de mi venta de ese dia
hacia su mama cuando pasaba eso, contesta: “mi mama me gritaba, me decia que la
proxima corra (sic), que eso nos daba de comer, que esos infelices no podian robarnos,
yo era nifia (llora), y la olla se llenaba con cien emborrajados, asi pesada y todo tenia
que correr, pero a veces no avanzaba a cargar la olla.”'

En esta escena se visibiliza el ius puniendi o el poder del Estado para castigar y
Zoila con su testimonio ejemplifica las forinas de coaccion que tiene la Administracion
para regular la convivencia, en este caso sancionar el trabajo informal. Al respecto
Muiioz Conde sefiala:

La norma juridica [...], a través de la sancion juridica, se propone, conforme a un
determinado plan, dirigir, desatrrollar o modificar el orden social. El conjunto de estas
normas juridicas constituye el orden juridico. Titular de este orden juridico es el Estado,
titular del orden social, la sociedad. Tanto el orden social como el juridico se presentan
como un medio de represion del individuo y, por tanto, como un medio violento,
justificado s6lo en tanto sea un medio necesario para posibilitar la convivencia.'?

Sin embargo, lo que para la madre de Zoila era conseguir dinero a fin de llevar la
comida a su casa, para el Derecho constituia una flagrante violacion a sus normas por lo
que la imposicion de 1a sancion por €sos actos era inevitable, al fin y al cabo, se cumplia
la funcion de vigilancia de la que habla Foucault: “El poder punitivo en serio no se
ejerce sobre los que estan presos, sino sobre los que estamos sueltos, pues es poder de
vigilancia™® cada dia somos observados y, a su vez, observamos a otras personas y
justificamos este actuar bajo el discurso de la inseguridad que invade los medios de

comunicacion y terminamos legitimandolo, permitiéndolo e incluso exigiéndolo.

3.-La violencia institucional

Beccaria en su obra “Tratado de los Delitos y las penas”, sefialo la diferencia
entre violencia y fuerza: “Hay que confiar en la fuerza del Derecho, y no en el derecho
de la fuerza. No es un juego de palabras, sino algo mas. La ley necesita de imperativos
que la impongan por igual a todos los ciudadanos; en tanto que quienes se marginan de

ella crean la ley de la violencia”'?; en este sentido, cada vez que la violencia prime

I5 Zoila D., entevistada por la autora, 21 de febrero de 2017,

18 Tbid,

17 Francisco Mufioz Conde y Mercedes Garcia Aran, Derecho Penal Parte General,34.

12 Eugenio Ratl Zaffaroni, La palabra de los muertos, 452.

19 César Bonesana Marqués de Beccaria, Tratado de los Delitos y de las penas (Buenos Aires:
Heliasta, 1993), 17,
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sobre el derecho tendremos violaciones de derechos humanos, eliminando asi a la
coaccion como caracteristica elemental del derecho, asi como su fuerza, para finalmente
convertirse en poco menos que facultativo para la sociedad ocasionando el caos y la
violencia.

Para Kelsen la sancion juridica que contienen las normas juridicas es: “Un acto
coercitivo —de fuerza actual o potencial- consistente en la privacion de algin bien (por
ejemplo, la vida, la propiedad, la libertad, el honor, etc.) ejercida por un individuo
autorizado al efecto y como consecuencia de una conducta.”®® Asi por ejemplo, cuando
alguien entra a una propiedad ajena, podria ser un robo, violaciéon a la propiedad
privada, etc., pero si la persona que ingresa es la policia con una orden judicial, este acto
esta permitido por el derecho.

Contrario a esto, aparece la violencia institucional definida como aquella que
proviene del Estado sin estar autorizado por la norma, aquella que actia al margen de
las normas o que estando en las normas viola derechos humanos, continuando con el
mismo ejemplo, si la policia ingresa sin tener una orden de un juez es violencia

institucional. Carlos Constenla nos da una clara definicion de violencia institucional:

Actos llevados a cabo por las agencias legitimadas para el uso de la fuerza cuando en la
realizacion de sus facultades, la institucién se exceda en su ejercicio. Puede tratarse
tanto de una aplicacién mas gravosa como una arbitrariedad o discrecionalidad
manifiesta que constituya un hecho ilicito. En ciertos casos se tratara sencillamente de
un accionar delictivo pero, en otros, podran existir normas juridicas que avalen este
accionar violento; sin embargo ambos casos tendran en comtin no respetar los Derechos
Humanos[...] No conceder libertades provisionales, cuando est4 legalmente autorizado
para ello, por temor a la “mayoria bulliciosa” y justificar indignas condiciones de
detencidn tanto a procesados como condenados encuadran en hechos a los que se puede
calificar como de “violencia institucional . **?!

La violencia institucional se manifiesta “cuando funcionarios del Estado, utilizan
su fuerza publica o autoridad de manera ilegitima [...] en la cércel, la violencia
institucional se expresa de diversas maneras: desatencion médica, hacinamiento,

condiciones edilicias y de higiene deplorables, falta de acceso al trabajo, alimentacion

%0 Carlos Santiago Nino, Introduccion al Andlisis del Derecho (Buenos Aires: Astrea, 2003),82.

2l Carlos R. Cénstenla, “Aplicacion del derecho internacional de los derechos humanos por los
tribunales de la Republica Argentina”, en Revista IIDH, Instituto Interamericano de Derechos Humanos,
Vol. 38, 2004, 133.
https:// www.iidh.ed.cr/BibliotecaWeb/Varios/Documentos.Interno/BD 157895943/Revista%20IIDH%20

38.pdf?ur-



24

inadecuada e insuficiente, y formas mas concretas como la tortura fisica y psicoldgica,
requisas humillantes, etc.”??

Convivimos con la violencia institucional, la aceptamos e incluso la avalamos,
llegamos al punto de olvidar que las personas que estan sobreviviendo en condiciones
precarias e infrahumanas en las carceles de nuestro pais, podriamos ser nosotros. En
nuestras cdrceles existe un hacinamiento carcelario del 40% a nivel nacional y en Quito
en el CDP con mas del 150% al mes de mayo de 2019%, deficientes condiciones
higiénicas y de infraestructura, tratos crueles, inhumanos o degradantes, torturas,
corrupcion, etc., y son éstas condiciones las que encendieron la alarma social en los
medios de comunicacion y redes sociales e influyeron en la decision por parte del
Gobiemo de declarar el Estado de excepcion en el Sistema de Rehabilitacion Social por
60 dias por medio del Decreto Ejecutivo No. 741,2*suscrito el 16 de mayo de 2019y en
el cual se ordend la movilizacion de las fuerzas armadas, dentro de sus competencias,
para ejecutar acciones necesarias para el mantenimiento del orden en los centros de
rehabilitacion social.

Las personas que estdn en un centro de rehabilitacion social cumplen una

condena impuesta por un juez, esta pena es también violencia institucional. En palabras

de Baratta:

La pena se presenta como violencia institucional que cumple la funcién de un
instrumento de reproduccién de la violencia estructural. 4.1.1. La pena es violencia
institucional: ella es represiéon de necesidades reales. La suspension de los
correspondientes derechos humanos en relacién con las personas consideradas
responsables penalmente, se justifica en la teoria tradicional del ius puniendi con las
funciones instrumentales y simbdlicas que la pena debe cumplir y con la infraccién
llevada a cabo por parte del sujeto declarado responsable.?*

Concebir a la pena como violencia institucional significa que el Estado con su poder va a
restringir derechos que nada tienen que ver con el fin de rehabilitacion o reinsertion y que su
verdadera finalidad es aislarles y privarles de derechos distintos a su libertad como salud, cercania
famniliar, alimentacion adecuada, relaciones afectivas, etc. Estudios han afirmado que mientras

2 Organizacién Politica Usina, Limando Rejas, ;Como defendernos frente a la violencia
institucional?  Herramientas prdcticas y legales” (Argentina: Clara Batista, 2016),
http://www.pensamientopenal.com.ar/system/files/2016/07/miscelaneas43778 pdf

B E| Comercio, “El Hacinamiento carcelario se agravd entre diciembre del 2008 y abril del
2019", El Comercio, 3 de mayo de 2019, https://www.elcomercio.com/actualidad/hacinamiento-carcel-
grave-ecuador-rehabilitacion.kitml

2 Ecuador. Decreto Ejecutivo 741, Registro Oficial 492, Suplemento,16 de mayo de 2019, art. 2.

5 Alessandro Baratta, “Derechos Humanos: entre violencia estructural y violencia penal. Por la
pacificacion de los conflictos violentos™ En Revista UDH, Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, Vol. 11, 1990, 19, https://www.iidh.ed.cr/IIDH/media/1394/revista-iidhl 1.pdf
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mas tiempo pase una persona recluida, los efectos del encierro seran mayores dificultando su
reinsercion, ya sea por el rechazo de esa misma sociedad al cerrarles las puertas del campo laboral,
lo que ocasiona que reincidan y que hagan de los delitos su forma de vida, o a su vez, porque las

personas terminan adaptandose a su encierro. Gorski menciona que:

La vida en la cércel afecta de forma general e intensa a la salud fisica de los intemos
por las caracteristicas propias de la institucion carcelaria en si misma. Como ya puso
de manifiesto Pavarini (1996), una de las forinas mas hipdcritas de esconder la verdad
del sistema penal en los hechos es aquella que busca convencer que la necesaria
violencia legal sea una cosa que se sufre en el alma y no en el cuerpo. La pena de
prision es también y sobretodo una pena corporal, que produce dolor fisico, que
produce enfiermedad y muerte y asi siempre ha sido desde los origenes de la invencién
penitenciaria.’

Las penas privativas de libertad o la prision preventiva se cumplen en las
carceles, las cuales estan sujetas al control del Estado, razon por la cual éste ultimo es el
garante de los derechos que no les han sido suspendidos. La Corte Interamericana de
Derechos Humanos (en adelante Corte IDH) en el caso del Instituto de Reeducacion del

Menor Vs. Paraguay seiialo que:

Ante esta relacion e interaccion especial de sujecion entre el intemo y el Estado, este
tltimo debe asumir una serie de responsabilidades particulares y tomar diversas
iniciativas especiales para garantizar a los reclusos las condiciones necesarias para
desarrollar una vida digna y contribuir al goce efectivo de aquellos derechos que bajo
ninguna circunstancia pueden restringirse o de aquéllos cuya restriccion no deriva
necesariamente de la privacion de libertad y que, por tanto, no es permisible. De no ser
asi, ello implicaria que la privacion de libertad despoja a la persona de su titularidad
respecto de todos los derechos humanos, lo que no es posibie aceptar.?’

A través de esta sentencia, la Corte prescribio la obligacion de hacer; es decir, el
deber que tiene el Estado de adoptar todas las medidas que sean necesarias para
garantizar el goce efectivo de los derechos de las personas privadas de la libertad,
porque a pesar de perder su libertad atin son titulares de otros derechos como la salud,
integridad, etc. La Comision Interamericana de Derechos Humanos (en adelante CIDH)

en su Infiorme de Fondo No. 41/99 del caso de los Menores Detenidos sefiald que:

2 Ifiaki Rivera Beiras y Héctor C. Silveira Gorski, La biopolitica contempordnea ante los flujos
migratorios y el universo carcelario. Una reflexion sobre el regreso de los "“campos” en Europa
(Barcelona: Observatorio del Sistema Penal y los Derechos Humanos de la Universidad de Barcelona,
2006), 6.

27 Corte Interamericana de Derechos Humanos, “Sentencia de 2 de septiembre de 2004
(Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas)”, Caso “Instituto de Reeducacion del Menor”
Vs, Paraguay, 2 de septiembre de 2004, parr. 152 y 153,
http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_112_esp.pdf
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Al momento de detener a un individuo, el Estado lo introduce en una “institucion total”,
como es la prisién, en la cual los diversos aspectos de su vida se someten a una
regulacion fija, y se produce un alejamiento de su entorno natural y social, un control
absoluto, una pérdida de intimidad, una limitacién del espacio vital y, sobre todo, una
radical disminucién de las posibilidades de autoproteccién. Todo ello hace que el acto
de reclusién implique un compromiso especifico y material de proteger la dignidad
humana del recluso mientras esté bajo su custodia, lo que incluye su proteccion frente a
las posibles circunstancias que puedan poner’€n peligro su vida, salud e integridad
personal, entre otros derechos.?®

La CIDH, por su lado, sefiala que una persona privada de su libertad es extraida
de la sociedad al encerrarla e institucionalizarla por lo que, en consecuencia, ya no
podra satisfacer por si misma sus necesidades haciendo que el resguardo, proteccion y la
garantia de satisfaccion de las mismas recaiga sobre el Estado pues como custodio de
las personas privadas de la libertad, tiene el deber de precautelar la dignidad de cada
uno de sus huéspedes; sin embargo, en la préctica esto no sucede. A los Estados,
muchas veces, se les pasa por alto la vida y la dignidad de las personas privadas de la
libertad, ignoran que dentro de la céarcel existe una estructura que los invisibiliza y
denigra hasta el punto de ser victimas de sus mismos compaiieros de celda o de los
agentes que los cuidan.

Que el Estado sea el custodio significa que es directamente responsable de lo
que le pueda suceder a una persona privada de la libertad dentro de las carceles como
motines, incendios, asesinatos, y demds situaciones que se puedan presentar sin excusa
alguna. Esta custodia se puede ejercer bajo la lupa y el control de la ciudadania o de
manera secreta y silenciosa, en nuestro pais la informacion oficial sobre lo que sucede
dentro de las cérceles es dificil de conseguir y el trato que reciben las personas privadas
de la libertad se visibiliza a través de videos grabados por ellos mismos en donde se
evidencia sus precarias condiciones de vida e incluso los asesinatos que ocurren dentro
y que luego comparten en redes. Las reservas en cuanto la obtencion de informacion
también lo pude evidenciar cuando el Estado me nego el ingreso con fines académicos
al CDP por 2 ocasiones mediante Memorando Nro. MJDHC-SRSRMCPA-2017-1155-
M de 28 de agosto de 2017 y mediante Oficio Nro. MJDHC-DVPPL-2017-0145-O de
17 de octubre de 2017 (Anexos 1 y 2); sin embargo, luego de 2 afios las autoridades del
SNALI concedieron informacion oficial requerida. (Anexo 3). En resumen, el esquema de

violencia institucional se sostiene por la poca informacion oficial que se obtiene por

2 Comision Interamericana de Derechos Humanos, Jnforme Especial sobre la Situacién de los
Derechos Humanos en la Carcel de Challapaica, Departamento de Tacna, Republica del Peru, 22 y 23
de agosto de 2002, parr. 113. http://www.cidh.org/countryrep/challapalca.sp/informe.htm
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parte del Estado y se manifestard cuando el Estado a través de sus funcionarios excedan
los limites de la norma, incumpliendo su funcion de garante y ocasionando

vulneraciones de Derechos Humanos a las personas privadas de la libertad.

4.-Institucion carcelaria

Imaginar una sociedad sin cérceles es posible. En el siglo XVIII cualquier ataque
a la autoridad o a la propiedad eran castigadas de las mas sangrientas y creativas formas,
torturar era la regla general y su justificacion era la venganza. Las cérceles como
institucion aparecieron a finales del siglo XVIII e inicios del XTX en reemplazo de los

castigos corporales aplicados antes de la época de las luces. Segin Foucault:

En las ceremonias del suplicio, el personaje principal es el pueblo, cuya presenciareal e
inmediata esta requerida por su realizacion. Un suplicio que hubiese sido conocido, pero
cuyo desarrollo se mantuviera en secreto, no habria tenido sentido. El ejemplo se
buscaba no sélo suscitando la conciencia de que la menor infraccidn corria el peligro de
ser castigada, sino provocando un efecto de terror por el especticulo del poder cayendo
sobre el culpable®

Una vez que se humanizan las penas, el discurso de legitimacion de estos
espacios de encierro fue el disciplinamiento de las almas. Asi, se dio paso del castigo a
la disciplina, la cual sera el fundamento del cumplimiento de la pena y cuyo instrumento

de medicion seré el tiempo:

Hay una forma-salario de la prision que constituye, en las sociedades industriales, su
“evidencia” econdmica. Y le permite aparecer como una reparacion. Tomando el tiempo
del condenado, la prisién parece traducir concretamente la idea de que Ja infraccién ha
lesionado, por encima de la victima, a la sociedad entera. Evidencia econdmico-moral
de una penalidad que monetiza los castigos en dias, en meses, en afios, y que establece
equivalencias cuantitativas delitos-duracion. De ahi la expresion tan frecuente, tan
conforme con el funcionamiento de los castigos, aunque contraria a la teoria estricta del

derecho penal, de que se esté en la prision para “pagar su deuda™ '

Y sin duda, una forma de medir el dafio que el delito ocasiona es a través del
tiempo de duracion de la pena privativa de libertad, en nuestra legislacion las penas
privativas de la libertad se acumulan hasta los cuarenta afios segun el art. 55 de del

Codigo Orgénico Integral Penal (en adelante COIP), siendo los delitos como genocidio,

2% Michel Foucauit, Vigilar y castigar Nacimiento de la prision (Buenos Aires: Siglo veintiuno
editores, 2002), 55.
39 Foucault, Vigilar y castigar, 212.
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exterminio, persecucion, apartheid, agresion y delitos de lesa humanidad®!, delitos que
tienen una pena privativa de liberta desde los veintiséis hasta los treinta afos.

Goffinan es quien nos proporciona el concepto de Institucion Total para la carcel
pues es ahi en donde “todos los aspectos de la vida se desarrollan en el mismo lugar y
bajo la misma autoridad [...] todas las actividades estan estrictamente programadas;
todas las necesidades y todos los acontecimientos de la vida de los internos estan
sometidos deliberadamente a un plan predeterminado™?; es decir, se trata de
reprogramar a cada persona que ingrese al sistema, conforme reglas disefiadas para
anular su voluntad y libre albedrio. Zimbardo incluso va mas alld y compara a la cércel
con un cesto podrido, “capaz de convertir a buenos soldados en manzanas podridas”®,
lo cual fue demostrado en su estudio denominado “El experimento” el cual se abordara
mas adelante.

Las normas sefialan un espejismo de lo que deberia ser y para lo que deberia
servir la cércel por ejemplo la Constitucion de la Republica del Ecuador (en adelante
CRE) consagra en el art. 201 que: “El sistema de rehabilitacion social tendrd como
finalidad la rehabilitacion integral de las personas sentenciadas penalmente para
reinsertarlas en la sociedad, asi como la proteccion de las personas privadas de libertad
y la garantia de sus derechos™**, finalidad que ha sido cuestionada por doctrinarios
como Loic Wacquant quien sefala: “Este sistema carcelario no sirve a ninguna funcion
penal: no disuade a las personas, ni siquiera las neutraliza, porque uno se enfrenta con
tanta violencia y delitos dentro de la carcel como fuera de ella, y por cierto, no las
rehabilita ni las reforma; todo lo que hace es agravar el problema que, supuestamente,

deberia remediar”.>

La carcel moldea comportamientos, a esto se denomina habituacion, concebida
como “todo acto que se repite con frecuencia, crea una pauta que luego puede
reproducirse con economia de esfuerzos y que ipso facto es aprehendida como pauta por
el que la ejecuta™®, esto explica el sometimiento o la falta de resistencia de las personas

privadas de la libertad a un ambiente hostil como el de la cércel. Cada institucion tiene

3 Ecuador, Cédigo Organico Integral Penal, Regiswo Oficial 180, Suplemento, 10 de febrero de
2014, arts. 79, 81, 86, 87, 88 y 89.

32 Goffman, /nternados, 19,

33 Zimbardo, El efecto lucifer, 5.

34 Ecuador, Constitucion de la Republica del Ecuador, art. 201.

¥ Loic Wacquant, “‘Castigar a los parias urbanos”, en Las dos caras del gueto (Buenos Aires:
Siglo XXI, 2010), 202.

% Peter Beiger y Thomas Luckmann, “Institucionalizacién”, en La construccién social de la

realidad (Madrid: Amorrortu editores, 2005), 74.
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su proceso de habituacidon y éste proceso se basa en dos preguntas ;/Qué hacer? y
¢Quiénes lo hacen? ambas van de la mano y rigen para todos los integrantes del grupo,
asi la institucion va a establecer las acciones que se deben hacer y quienes la van hacer,
su eficacia y permanencia responde a una construccion historica por lo que no se pueden
crear tipificaciones reciprocas de acciones habitualizadas de un momento a otro.
Finalmente, las instituciones controlan el comportamiento de las personas dirigiéndolo a
determinada direccioén por eso constituyen un mecanismo de control social.’’

Las escuelas son un clasico ejemplo de instituciones en donde se manifiestan
acciones habitualizadas, existe un horario de entrada y salida, horario para las
actividades académicas, otro para el recreo, lugares para comer, otro para rezar en
escuelas privadas religiosas, se usan uniformes, existe una fornnacién de acuerdo a la
estatura cada lunes para cantar el Himno Nacional y hacer su minuto civico, existen
tareas que las hacen ya sea en horas de clases o como tarea en el hogar, existen premios
y castigos por la disciplina que guarden las alumnas o alumnos, etc., a eso es a lo que
nos acostumbramos, a lo que nos habituamos. Siendo la carcel una instituciéon que
habitualiza el producto de esta seran personas institucionalizadas e infantilizadas.

La institucion carcelaria se caracteriza por condiciones insalubres, el
hacinamiento, la inadecuada alimentacion, denuncias por tortura, los asesinatos,
extorsion y violaciones entre personas privadas de la libertad, la corrupcion, las
precarias condiciones laborales de los guias penitenciarios, etc., y ha sido la sociedad
civil la que se ha encargado histéricamente de visibilizar estas condiciones ante los
Organismos de Control de los Tratados Intemacionales de Derechos Humanos, como la
Comision Ecuménica de Derechos Humanos (CEDHU) que el 17 de octubre de 2016
presento ante el Comité contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes informacion en torno a la lista de cuestiones previas a la presentacion del

Séptimo Informe Periddico del Estado Ecuatoriano, entre las que constan las siguientes:

Se ha denunciado muertes al interior de las carceles, de la existencia de redes que
exigen dinero a los detenidos para brindarles seguridad, para no abusar de elles, sin
que la Defensoria haya exigido de las autoridades investigaciones inmediatas que
pennitan detectar el nivel de involucramiento de funcionarios publicos en estas redes
de extorsién, chantaje y trafico de drogas y otras sustancias.?®

371bid., 76-7.
¥ Comisién Ecuménica de Derechos Humanos, Inforrmacién que presenta la Comisién
Ecuménica de Derechos Humanos sobre la Situacion en Ecuador, Oficio N.- 140 - CEDHU/16, 17 de

octubre de
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4.1.- La prision preventiva

La prision preventiva es una medida cautelar de caracter personal concebida en
la CRE, en el COIP y en instrumentos internacionales de derechos humanos.’® Esta
medida que restringe el derecho a la libertad personal es pedida por el titular de la
accion penal publica, la Fiscalia, y ordenada por la Autoridad Jurisdiccional desde el
momento de la formulaciéon de cargos, que marca el inicio de la etapa de instruccion
fiscal y tiene como finalidad garantizar la comparecencia de la persona procesada al
proceso y el cumplimiento de la pena,*® medida que los jueces y juezas deberian
concederla unicamente si es que se cumplen con los siguientes requisitos de manera

concurrente:

1. Elementos de conviccién suficientes sobre la existencia de un delito de ejercicio
publico de la accidn.

2. Elementos de conviccion claros y precisos de que la o el procesado es autor o

cémplice de la infraccion.

3. Indicios de los cuales se desprenda que las medidas cautelares no privativas de la

libertad son insuficientes y que es necesaria la prision preventiva para asegurar su

presencia en el juicio o el cumplimiento de la pena.

4. Que setrate de una infraccion sancionada con pena privativa de libertad superior a un

afio, !

Si no se cumple con uno de esos requisitos es obligacidn del juzgador negar el
pedido de prision preventiva solicitado por Fiscalia, y en caso de que esta medida se
conceda, este auto puede ser apelado ante la Corte Provincial,*? nuestro hacinamiento
carcelario responde al uso abusivo de la prision preventiva, Como se seiialo
anteriormente, €] tiempo que una persona debe permanecer en un Cenwo de Detencion
Provisional estd expresamente determinado en el numeral 9 del art. 77 de la

Constitucion de la Republica, asi la prision preventiva no puede de exceder seis meses

2016https://thintemet.ohchr.org/Treaties/CAT/Shared%20Documents’ECU/INT_CAT_CSS_ECU_25744
_S.pdf

3 Pacto Intemacional de Derechos Civiles y Politicos, art. 9, numeral 3; Convencion Americana
sobre Derechos Humanos, art.7, numeral S; Reglas minimas para el tratamiento de los reclusos, Codigo
de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir laley de 1979; Conjunto de principios para la
proteccidn de todas las personas sometidas a cualquier forma de detencion o prision de 1988, Principios
basicos para el tratamiento de los reclusos de 1990; Principios bésicos sobre el empleo de la fuerza y el
uso de armas de fuego por los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley de 1990, y los Principios y
buenas practicas sobre la proteccion de las personas privadas de la libertad en las améticas- Organizacion
de los Estados americanos — Comision Interamericana de derechos humanos- 2008.

40 COIP, art. 534.

41 Ibid.

42 1bid., art. 653, numeral 5: Procedera el recurso de apelacion en los siguientes casos: 5. De la
resolucion que conceda o niegue la prision preventiva siempre que esta decision haya sido dictada en la
formulacion de cargos o durante la instruccion fiscal.
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en causas por delitos sancionados con prision, ni de un afio en los casos de delitos
sancionados con reclusion, lo que cosstituye un limite al poder punitivo del Estado.
La Corte IDH en el Caso Chaparro Lapo vs Ecuador brind6 algunos pardmetros

para verificar si la detencién preventiva es arbitraria o no:

101.- Indicios suficientes que permitan suponer razonablemente que la persona
sometida a proceso haya participado en el ilicito que se investiga. [...]

103.- La sospecha tiene que estar fundada en hechos especificos y articulados con
palabras, esto es, no en meras conjeturas o intuiciones abstractas. De alli se deduce que
el Estado no debe detener para luego investigar, por el contrario, sdlo esta autorizado a
privar de lalibertad a una persona cuando alcance el conocimiento suficiente para poder
llevarla ajuicio. [...]

107.- Las decisiones que adopten los drganos internos que puedan afectar derechos
humanos deben estar debidamente fiundamentadas, pues de lo contrario serian
decisiones arbitrarias. L.a motivacion es la exteriorizacion de la justificacion razonada
que permite llegar a una conclusion. ** (las cursivas no pertenecen al texto original)

En este caso, la Corte IDH sentenci6 al Estado ecuatoriano por detencion
arbitraria e ilegal, violacion al derecho a la integridad personal y garantias judiciales
concebido en la Convencién Americana de Derechos Humanos de los sefiores Juan
Carlos Chaparro Alvarez y Freddy Hemén Lapo Ifiiguez mediante sentencia de fecha 21
de noviembre de 2007.

Por otro lado, como ya lo mencioné anteriormente, a pesar de que las normas
mencionan que la prisién preventiva en nuestro pais se configura legalmente como una
medida de w/tima ratio, la realidad es que nuestra politica criminal permite que el
sistema penitenciario tenga encerradas a mas de 13.076 personas bajo la medida de

prisién preventiva a enero del 2019.* El maestro Jorge Paladines con respecto a la

politica criminal de nuestro pais sefiala que:

La politica criminal se resume en la mala idea de relacionar seguridad y democracia, si
no hay seguridad que significa mas policias, mas carceles, mas unidades de flagrancia
no hay democracia es una idea errada, segundo la creencia de que seguir castigando
debe ser bueno, esa idea barroca de que la carcel se asocia a la eficiencia del Estado a la
recuperacion del Estado [...] y que por lo tanto hay que construir mas carceles para que
tengan mas capacidad, [...] como dice el famoso Mathiesen [...] el problema es que si
construyes mas carceles hay que llenarlas, por més vacias que estén.*’

4 Corte Interamericana de Derechos Humanos, “Sentencia de 21 de noviembre de 2007
(Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas)”, Caso Chaparro Alvarez y Lapo jﬁiguez vs.
Ecuador,21 de noviembre de 2007, www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_170_esp.pdf

44 Ecuador, Ministerio de Justcia, Derechos Humanos y Cultos. Reporte mensual de personas
privadas de libertad, https://www.justicia.gob.ec/reporte-mensual-de-personas-privadas-de-libertad/

45 Jorge Vicente Paladines, “La politica cciminal del Ecuador”, video de YouTube, 4 de julio de
2016, https://www.youtube.com/watch?v=jkBZSLGnsN4
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A fin de determinar cuan segura se siente la ciudadania, se utilizan instrumentos
de medicion de seguridad ciudadana como las encuestas de victimizacion que reflejan la
percepcion de las personas y en el cual la ciudadania se convierte en la fuente de
recopilacion de datos para la posterior definicion, planificacion, disefio y ejecucion de
polfticas publicas. En el 2011, el Estado ecuatoriano a través del Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INEC) realizo la encuesta de Victimizacion y Percepcion de
Inseguridad*® cuyo indicador fue la confianza que tiene la ciudadania en instituciones
como la Fiscalia, el sistema de rehabilitacion social, entre otras, dicha encuesta arrojo

los siguientes resultados:
Tabla No. 1

Grado de confianza de las personas en las instituciones relacionadas con
seguridad ciudadana a nivel nacional urbano

INSTITUCIONES PROMEDIO
Comisarias de la Mujer 6,34
Direccion policia especializada Nifios 5,93
Ministerio del Interior 5,83
Medios de Comunicacion 5,80
Departamento Violencia intrafamiliar 5,76
Ministerio de defensa 5,73
Direccion nacional antinarcoticos 5,62
Gobiernos locales 5,43
Ministerio de Justicia 4,96
Consejo de la Judicatura 4,77
Policia Comunitaria 4,75
Policia judicial 4,56
Fiscalia 4,28
Sisterma de rehabilitacion 4,07

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcion de Inseguridad 2011,
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)

Elaborado por: Direccién de Estudios Analiticos Estadisticos (DESAE)
*En una escala de I a 10, donde significa: “1” Ninguna Confianza

y “10” Total Confianza ;Cdmo calificaria usted el grado de confianza
que tiene en...?

Este grafico indica que la ciudadania no tiene confianza en las agencias del
sistema penitenciario ni en la Fiscalia pues los resultados de confianza no llegan ni al
5%, al igual que la Policia Comunitaria y la Policia Judicial. Esta desconfianza en las

instituciones tiene como consecuencia que la ciudadanfa pida mas carceles, penas mas

46 Ecuador, Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, Encuesta de Victimizacion y Percepcion
de [Inseguridad, 2011, http://www.ecuadorencifras.gob.ec/encuesta-de-victimizacion-y-percepcion-de-
inseguridad-2011/
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severas, prision preventiva etc., lo cual revela la paradoja del sistema, pues si la
ciudadania no cree en el sistema de rehabilitacion, ;para qué pide mas carceles? y ;Por
qué piden el endurecimiento de penas?. Pese a estos indicadores, la politica criminal
continda basandose en la construccion de mas carceles y la elaboracion de leyes mas
severas.

Parafraseando a Elias Carranza, la problemdtica del aumento de la poblacion
carcelaria responde a: 1) awmnento de delitos y, 2) a las politicas que promueven un
mayor uso de la justicia penal y la prisién, en el primer caso a veces no existe
correspondencia entre el aumento de las tasas penitenciarias y las tasas de criminalidad
y con respecto a la segunda razon, en los paises de América Latina y el Caribe el
ILANUD se ha verificado que en la mayoria de paises prevalecen politicas de mayor
uso y mayor severidad de la justicia penal.*’ Estas razones, aunadas a la percepcion de
desconfianza en las instituciones provocaran un inevitable aumento de la poblacion
carcelaria, que en nuestro pais desemboca en una hacinamiento de la poblacion
penitenciaria a nivel nacional.

Las consecuencias de imponer la prision preventiva como regla general y no
como ultima ratio conllevan a que: 1) no se logré una labor resocializadora, ya que
juridicamente estd vedada cualquier intervencion sobre el no condenado;, 2)
estigmatizacion; 3) desocializacion a causa de un régimen cerrado y, 4) aumento de la
poblacion reclusa, con las consecuencias de hacinamiento, més personal de vigilancia,
etc.4

La primera no opera cuando una persona estd en prision preventiva, porque es
una medida cautelar que en un inicio no es una ‘“pena” pero que termina siéndolo, la
estigmatizacion de las personas que estdn en un centro carcelario se origina en la
otredad, ya no las vamos a ver como personas sino como objetos, los cuales al ser
sujetos pasivos de un poder incontrolable por parte del Estado lo invalida hasta
conseguir anular su yo, provocando que cuando salga, si es que sale y no es condenado,
no consiga vivir en sociedad, situacion que se repite para un gran nimero de personas
provocando sobrepoblacion carcelaria. Por esta razén, la persona que ingresa a un

Centro de Detencion Provisional por orden de un juez competente no va a ser la misma

47 Ifaki Riverira Beiras, Descarcelacion Princiipios para una politica piblica de reduccion de la
carcel (desde un garantismo radical) (Valencia: Tirant Lo Blanch, 2017), 56.

48 Francisco Muiioz Conde, Derecho Penal y Control Social,114-5,
https://www.academia.edu/299 56867/ MUNOZ_CONDE Francisco_Derecho_Penal_y _Control_Social?a
uto=download
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persona una vez que salga, pues las consecuencias de este encierro no solo se reducen a

la restriccion de su movilidad como se verd mas adelante.

4.2.-El Centro de Detenciéon Provisional de Quito, El Inca - El Cesto

En la carita de Dios paraddjicamente funciona una sucursal del infierno: el
llamado Centro de Detencion Provisional de Quito, El Inca. Esta bodega de seres
humanos funciono hasta el 2014 en el ala derecha del Ex Penal Garcia Moreno, ubicado
en la Parroquia de San Roque. Como parte de la reforma normativa, en el Ecuador
desde el afio 2013 se aplicéd una reforma penitenciaria, la cual precedi6 incluso a la
vigencia del COIP, reforma que se denominé “Nuevo Modelo de Gestion Penitenciaria”
que fue aprobada por el Consejo Nacional de Rehabilitacion Social el 20 de noviembre
de 2013 y que consistia en efectuar una coordinacidn interinstitucional a fin de brindar
atencion integral a las personas privadas de libertad y sus familiares, crear centros de
formacion penitenciaria para los agentes de seguridad penitenciaria, construir nueva
infraestructura carcelaria precautelando a los grupos de atencion prioritaria y la
dignidad de todas las personas privadas de libertad, con articulacion y fortalecimiento
de vinculos familiares y diferentes actores a fin de conseguir una verdadera
reinsercion. *°

En ese tiempo, dicho modelo generaba expectativas en toda la sociedad y los
medios de comunicacion publicaban lo que las Autoridades del extinto Ministerio de

Justicia, Derechos Humanos y Cultos describian de este modelo:

Consiste en humanizar y dignificar la vida de la poblacion carcelaria a través de la
educacion, las terapias ocupacionales y espacios higiénicos vitales. Ademas, se
implementd el novedoso sistema de Economato que impide el manejo de dinero por
parte de los privados de libertad [...]el sistema “Cero Qcio”, que contempla la ejecucion
continua de actividades en las areas laborales, educativas, salud y vinculos familiares
[...]Jque permite a los privados de libertad mantenerse ocupados en una jornada laboral
durante su permanencia. [...Japlicacion del sistema progresivo y regresivo de
administracion penitenciaria. [...Jeste sisterna divide a los nuevos centros en las dreas
de Minima, Mediana y Méaxima seguridad, cada uno de estos con sus propios protocolos
de convivencia. Se estipula que los espacios de mediana y minima seguridad poseeran
mayores beneficios para el privado de libertad. Mientras que en los de méxima
seguridad los beneficios serdn limitados [...] La progresividad en este sistema [...]
consiste en que un privado de libertad que inicialmente ingrese a una drea de maxima
seguridad, pueda bajar al nivel de mediana o minima seguridad por su buen
comportamiento. Mientras que el objetivo de la regresividad es que si el intemo que
bajé a uno de minima y mediana, por su mal comportamiento, suba a uno de

4 Ecuador, Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos, Modelo de Gestion
Penitenciaria del Ecuador, mayo del 2013. https:/‘esslideshareneMARK v6/modelo-de-gestion-

penitenciaria-del-ecuador
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méxima[...] La infraestructura de la nueva Escuela Penitenciaria, que es una de las
directrices de la transformacion del Sistema penitenciario, tiene un 90% de avance en su
readecuacion para que empiece a funcionar.®

Este modelo no cumplioé ninguno de sus objetivos. Por ejemplo, la humanizacion
v la dignificacion de la vida de la poblacion carcelaria es contrastada por una cifra de 20
personas privadas de la libertad que fueron asesinadas dentro de las carceles en el
2019°' cuando estaban bajo custodia del Estado lo que permite ver que episodios de
violencia suceden a diario, los espacios higiénicos adecuados tampoco existen, el
MNPT en la visita que realizo en el 2018 al CDP constatd que: “Los sanitarios
existentes son escasos en relacion al nimero de personas que debe usarlos, asi también a
pesar de los esfuerzos realizados por los PPL para mantener limpios estos espacios el
deterioro en algunos casos no permiten mantener un ambiente sanitario 6ptimo de forma
permanente”?, respecto al econmomato también se registraron deficiencias en dicho
servicio “las personas del pabellon La Ronda manifestaron ser victimas de agresiones,
amenazas y robos de los productos que adquieren en el Economato”,> y con respecto a
la escuela penitenciaria actualmente no estéd furicionando.

Como parte de la nueva infraestructura en 2014 se rebautiz6 al Centro de
Detencion Provisional Quito No. 1, como Centro de Detencion Provisional de Quito, El
Inca, y se lo traslado a su nueva direccion en la Parroquia El Inca en la Av. de las
Toronjas, sitio historicamente destinado para encerrar a las mujeres. La infraestructura
de este lugar de encierro no es nueva y se remonta a la década de los ochenta, su
administracion estuvo a cargo de las Hermanas del Buen Pastor, con una vision cristiana
ellas se encargaban de custodiar a las presas, vigilar el trabajo obligatorio y en caso de
que las presas estuvieren embarazadas o ya fueran madres, se encargaban de enviarlos a
orfanatos y asilos.>*

Esta carcel fue disefiada para ejecutar el disciplinamiento, teoria propuesta por

Foucault, en donde los cuerpos son los protagonistas:

0 Ecuador, Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos, Nuevo Modelo de Gestion
Penitenciaria se empieza a ejecutar en Ecuador. https://www.justicia.gob.ec/nuevo-modelo-de-gestion-
penitenciaria-se-empieza-a-e jecutar-en-ecuador-2/

51 La Hora, “Amotinamiento y muerte en carcel de Guayaquil”, La Hora, 22 de septiembre de
2019, https://www.tahora.com.ec/noticia/i 1 02274283/amotinamiento-y-muerte-en-carcel-de-guayaquil

32 Defensoria del Pueblo del Ecuador, Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, Tratos
Crueles, Inhumanos o Degradantes, Informe de la visita a: Centro De Detencion Provisional De Libertad
De Varones Quito, 25 de  septiembre de 2018,  https:/www.dpe.gob.ec/wp-
content/dpemnpt/2018/informe_ visita_cdp_quito 2018.pdf

53 Ibid.

>4 Lisset Coba Mejia, Sitiadas La Criminalizacion de las pobres en Ecuador durante el
Neoliberalismo (Quito: FLACSO Ecuador, 2015), 130.
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A cada individuo su lugar; y en cada emplazamiento un individuo [...]. El espacio
disciplinario tiende a dividirse en tantas parcelas como cuerpos o elementos que repartir
hay. Es preciso anular los efiectos de las distribuciones indecisas, la desaparicion

incontrolada de los individuos, su circulacién difusa, su coagulacion inutilizable y

peligrosa; tactica de antidesercion, de antivagabundeo, de antiaglomeracion. Se trata de

establecer las presencias y las ausencias, de saber dénde y cémo encontrar a los
individuos.>?

Segln el art. 12 del Reglamento del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social
los centros de privacion de libertad se dividen en provisionales y de rehabilitacion
social. En los centros de privacion de libertad provisional estan aquellos a los que se les
impone una medida cautelar por orden de un juez y el espacio destinado a la ejecucion
de esta medida se dividira en secciones, como apremio, delito flagrante, fines
investigativos, prision preventiva y comportamiento violento.’® Segin el MNPT la
Poblacion Penitenciaria del Centro de Detencion Provisional de Quito “El Inca” en el

2017 estaba distribuida de la siguiente forma:

55 Foucault, Vigilar y Castigar, 131.
% Ecuador, Reglamento del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social, Registro Oficial 695,

Suplemento, 20 de febrero de 2016, art.12.
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Tabla N° 2
Distribuciéon de Pabellones- CDP- Quito
AREA PABELLON OCUPACION

CEIBOS 192

CONDADO 199

MIRAFLORES 124

NUEVO CUMBAYA 192
EL BOSQUE 204

BATAN 223

DORADO 204

FLORESTA 121

INTERMEDIO QUITO TENIS 166
LA TOLA 272

ANTIGUO ALTAMIRA 129

AMAZONAS 52

LA RONDA 122
TOTAL 2200

Fuente: MNPT (2017) de la visita realizada al CDP de Quito en noviembre de 2017.
Elaboracion: MNPT

Segun la misma Institucion, al 2018 las cifras de hacinamiento en el CDP fueron
las siguientes: “La capacidad del CRS es para 840 PPL, sin embargo, al momento de la
visita se encontraban 2032[...]Delos14 pabellones con los que cuenta el Centro, soélo el
pabelldn el Placer no presenta hacinamiento. Los pabellones mds hacinados son el
denominado Cumbaya (393% de hacinamiento), el Bosque (212% de hacinamiento) y el
Batan (211% de hacinamiento)**>’

Al 9 de enero de 2019 existen 2098 personas privadas de la libertad en el Centro
de Detencion Provisional de Quito, “El Inca”, segun el reporte mensual del ex
Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos, de este modo el centro funciona a

una capacidad del 266%%¢, evidenciandose un hacinamiento, el cual constituye una de

57 Ecuador, Defensoria del Pueblo-Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, Jaforme
No. DPE-MNIPT2018-0024-1, 25 de septiembre de 2018, 7, https://www.dpe.gob.ec/wp-
content/dpemnpt/2018/informe visita_cdp_quito 2018.pdf

58 Ecuador, Defensoria del Pueblo- Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, Inforate
No. DPE-MNPT-2017-0031 1 7 de diciembre de 2017, www.dpe.gob.ec/wp-
content/dpemnpt/2017/'infortne-CDP-quito-2017. pdf
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las tantas formas de violencias institucionalizadas por parte del Estado. La CIDH sobre
el uso excesivo de la prision preventiva sefiald que siguen utilizdndose de manera
excesiva y general vulnerando su cardcter de excepcional y existe un promedio de
36.3% personas en prision preventiva del total de la poblacion penitenciaria en la region
y que esta cifra en algunos paises puede ascender.’%—

Para evidenciar el nivel de hacinamiento y restricciones en el ejercicio de
derechos en este centro, cabe referir que el 6 de agosto de 2018, los sefiores Tigselema
Caisaguano Luis Bayardo, Tituafia Arévalo Edgar Wilfrido, Henry Andrés Vargas
Espinosa y otros privados de la libertad por apremio que ocupaban el pabellén La
Ronda del CDP, interpusieron un Habeas Corpus®® en contra del Ministerio de Justicia
en la Persona del Directorio del Centro de Detencion Provisional de Quito en los

siguientes términos:

Nos encontramos hacinados en un bloque del CENTRO DE DETENCION
PROVISIONAL DE QUITO, conocido como LA RONDA, en el cual existen 72 camas,
y entre los firmantes de esta peticién, asi como los ciudadanos que por apremio parcial
ingresan detenidos sumamos més de 200 personas que diariamente debemos de manera
degradante intentar sobrevivir en el pequefio espacio que se no ha asignado, de la misma
forma para hacerlo se debe ocupar inclusive el espacio de los pisos de los bafios para
poder pemoctar. Al referimos a servicios basicos, contamos con apenas dos baterias
sanitarias y una ducha, lo cual impide que todos tengan acceso a los mismos. Tenemos
compafieros que necesitan de atencién médica y en el CENTRO DE DETENCION
PROVISIONAL DE QUITO, no existe el numero de profesionales suficientes para
atendernos por lo cual a veces se otorga un solo pase para atenciéon médica, existiendo
dias en los que nadie puede ser atendido. No tenemos un botiquin, ni medicamentos
béasicos. Cables de corriente eléctrica cuelgan de los techos pudiendo causar un
incendio, para lo cual no contamos con extintores. Debemos seiialar que todos nosotros
no contamos con sentencia condenatoria, sino una medida de apremio que inclusive no
cumple con la condicién del doble conforme establecido por el Sistema Americano de
Derechos Humanos.®'!

Los accionantes del Habeas Corpus también solicitaron como medida cautelar
que se realice la visita al lugar de los hechos, pues era necesario que el Juez visitara de
manera personal el lugar en el que se encontraban recluidos para determinar de manera
directa las condiciones en las que se encontraban los privados de libertad y las

violaciones a sus derechos que se generarian por las condiciones inapropiadas en las que

% Qrganizacién de los Estados Americanos, Comisién Interamericana de Derechos Humanos,
Informe sobre medidas dirigidas a reducir el uso de la prision preventiva en las Américas
OEA/Ser.1/V/IL.163, Doc. 105, http://www.oas.org/es/cidh/informes/pdf's/PrisionPreventiva.pdf

80T a Accién de Habeas Corpus esta contemplada en el art. 89 de la Constitucién de la Repablica
del Ecuador y en el art. 43 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional.

6! Ecuador, Unidad Judicial Penal con Sede en la Parroquia Carcelén del Distrito Metropoliteno
de Quito, Provincia de Pichincha, Sentencia 17295-2018-00255, 11 de septiembre de 2018,
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se encuentran detenidos, el juez aceptd la solicitud de esta medida y ordend la visita al

lugar de los hechos, el Juez en esta diligencia, entre otras cosas, observo lo siguiente:

1.- Las instalaciones eléctricas del Pabellon LA RONDA del CDP Quito, se
encontraban en completo mal estado y deterioro, puesto que colgaban cables sin
ninguna proteccion de lado a lado de la celda, ademas que las lamparas no contaban con
los respectivos focos y existian instalaciones eléctricas improvisadas, agravdndose esta
situacion por cuanto los privados de libertad deben lavar sus prendas de vestir dentro de
la misma celda y para secar la ropa hantendido cables y cuerdas lo que se enredan con
las instalaciones eléctricas improvisadas, lo que a criterio de esta autoridad genera un
alto riego de que se pueda provocar un incendio sin que los privados de libertad cuenten
con ningin tipo de plan de evacuacién, pues por la cantidad de personas que se
encuentran dentro de este pabellon seria imposible implementar un plan de evacuacion
que resulte efectivo. 2.- Se evidencio que el espacio fisico del pabellon LA RONDA de
acuerdo con la informacién proporcionada por el mismo director del Centro es de
aproximadamente 50 metros y en este espacio se pudo apreciar que existen 77 camas
individuales, sin embargo de lo cual segin la informacion entregada en ese momento
este pabellon albergaba a 183 personas con apremio total mas 34 con apremio parcial,
es decir en total 216 personas, lo que genera de manera evidente e innegable UN
HACINAMIENTO, que como consecuencia genera falta total de salubridad para las
personas que conviven en el pabellon LA RONDA, la mayor parte de privados de la
libertad no tienen camas y duermen en el suelo con colchones en muy mal estado o con
esponjas y hasta en cartones, lo cual genera una seria violacidn a su dignidad. 3.- De
igual manera se pudo evidenciar que las instalaciones sanitarias como son las baterias
sanitarias unicamente funcionan dos de las cuawo, se pudo apreciar que existen tres
lavabos los mismos que se encuentran en mal estado y con fuga centinua de agua, y
existe una sola ducha, lo que deja en evidencia el ambiente de insalubridad en el que
tienen que convivir los privados de libertad, dejando sefialado ademds que el espacio de
las baterias sanitarias por el hacinamiento extremo que existe en el Pabellon LA
RONDA es utilizado para dormir en el piso en cartones, las cobijas que se encuentran
en el pabellén se encuentran en mal estado y notoriamente sin la limpieza adecuada.?

El juez aceptd de manera parcial el Habeas Corpus y declar6 la vulneracion del
derecho a la integridad fisica de las personas privadas de la libertad por apremio
personal por falta de pago de pensiones alimenticias que se encuentran en el CDP Quito,

Pabellon La Ronda, entre las medidas de reparacion ordenadas estén las siguientes:

1.- Que de forma inmediata y maximo en el término de 72 horas, el Ministerio de
Justicia y el Director del Centro de Detencién Provisional EL INCA, realice la
reubicacion de todas las personas que se encuentran actualmente en el pabellon LA
RONDA vy se las ubique en el espacio que actualmente se utiliza como salon de uso
multiple, puesto que esta autoridad ha podido verificar que este espacio fisico es mds
adecuado para albergar a los detenidos por boleta de apremio, puesto que actualmente
mantiene 4 bafios, 2 duchas, 3 lavabos y tres urinarios, ademas de ser un espacio fisico
de aproximadamente 120 metros cuadrados lo que equivaldria al doble del espacio que
hoy ocupan los detenidos, y adicionalmente que por su ubicacién en el centro de
detencion atenia el riesgo de que mantengan contacto con los PPL de otros pabellones,
para lo cual se deberdn adecuar con las camas suficientes para que los detenidos no

62 Thid.



40

tengan que dormir en el suelo. 2.- Que el Ministerio de Justicia y el Director del Centro
de Detencion Provisional EL. INCA, méximo en el término de 30 dias realice todas las
reparaciones, de instalaciones sanitarias como de instalaciones eléctricas, fachada y
demads adecuaciones en el espacio que actualmente estd determinado como pabellén LA
RONDA. 3.- Que el Sefior Director del CDP determine de manera inmediata un horario
especifico y privativo en que los detenidos por apremio de alimentos tengan acceso a la
tienda de ECONOMATO, sefialando que con el fin de evitar agresiones en contra de los
detenidos en el horario que se establezca, se deberd tomar las medidas que garanticen
que el corredor de acceso al ECONOMATO este totalmente despejado y con personal
que brinde seguridad.

En virtud de que el Estado me negd el ingreso al CDP, a continuacidn,

valiéndome de herramientas tecnologicas y redes sociales, procederé a describir a través

de fotografias el sitio en donde se ubica, quienes resguardan la seguridad perimetral y

las celdas. Ast, las fotos de Google maps permiten observar la ubicacion, sector norte de

Quito, se observan mallas altas que recubren el Centro, la puerta de ingreso con un

ventanal para recibir a las personas y un vehiculo de la Policia Nacional en las afueras

del Centro.

Figura 1. Puerta de ingreso al CDP. Fuente: Google Maps.
Elaboracion: Google Maps.

Se observa que un solo vehiculo se encuentra resguardando el perimetro del

centro en donde se custodia a aproximadamente mas de 2000 personas privadas de la

libertad.
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Figura 2. Ubicacion CDP. Fuente: Google Maps. Elaboracion: Google Maps.

Figura 3. Avenida de las Toronjas. Fuente: Google Maps. Elaboracion: Google Maps

El CDP esta ubicado en una zona residencial dentro de la urbe, lo cual permite
que las personas privadas de la libertad tengan cercania con sus familiares y se

mantengan los vinculos.
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Figura 4. Celda No. 14 Pabellén El BosqueFuente: Cristian Silva,
haps://twitter com/Cristiandsilvap/status/1134835146107039747?s=19, 2 dejuniode 2019.

En esta foto se puede describir las caracteristicas de una celda del CDP, de lo
que se observa hay 4 personas en una celda pequefia jugando cartas, hay dos literas con
colchones, cobijas, tazas, ropa colgada y paredes desgastadas. Con respecto al
alojamiento, se puede constatar que el Estado no cumple con las Reglas Minimas para el
tratamiento de los reclusos descritas en el numeral 9 relativas a los locales destinados a
los reclusos: debe existir en estos espacios luz artificial y ventilacién adecuada, una
ventana grande para que ingrese la luz natural, la celda debe ser ocupada solo por una

persona,®? a su vez la Corte Europea de Derechos Humanos en los casos Ananyev y

8 ONU, Primer Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del
Delincuente,  Regias  minimas  para el  tratamiento de los  reclusos, 19895,
https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/treatmentofprisoners.aspx. La regla 9.1 dispone: Las
celdas o cuartos destinados al aislamiento noctumo no deberan ser ocupados maés que por un solo recluso.
Si por razones especiales, tales como el exceso temporal de poblacion carcelaria, resultara indispensable
que la administracion penitenciaria central hiciera excepciones a esta regla, se debera evitar que se alojen
dos reclusos en cada celda o cuarto individual. 2) Cuando se recurra a dormitorios, éstos deberan ser
ocupados por reclusos cuidadosamente seleccionados y reconocidos como aptos para ser alojados en estas
condiciones. Por la noche, estaran sometidos a una vigilancia regular, adaptada al tipo de establecimiento
de que se trate.

10. Los locales destinados a los reclusos y especialmenie a aqueillos que se destinan al
alojamiento de los reclusos durante la noche, deberan satisfacer las exigencias de la higiene, habida
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otros v. y, Torreggiani y otros v. Italia sefial6 que cuatro metros cuadrados es el espacio
minimo que cada persona debe tener en celdas compartidas.5*

La Comision Econdmica para América y el Caribe (en adelante CEPAL) senala
que: “En América Latina histéricamente se ha definido al hacinamiento en base a la
relacion entre el nimero de personas en una vivienda y el espacio o mimero de cuartos
disponibles para dormir”.®> En el Ecuador se considera hacinamiento *“si hay mas de tres
personas por cuarto.®¢ Como se mostré anteriormente, en cada celda del CDP habitan
cinco personas, siendo ese espacio insuficiente para tener una vida digna, porque para
los presos esa celda se convierte en su hogar, en su vivienda y si no existen las
condiciones de seguridad, paz y dignidad® no se satisface el derecho a la vivienda,
ademas la Corte Europea de Derechos Humanos en el caso Ostrovar v. Moldova
resolvid que la superficie minima para cada detenido o preso debe ser de cuatro metros
cuadrados,®® en nuestras carceles tampoco se cumple este estandar por lo que las
personas privadas de la libertad son mas susceptibles a enfrentarse a un ambiente
violento y de contraer enfermedades.

De lo que se puede observar, en un colchén pueden dormir hasta tres personas
privadas de la libertad; en consecuencia, el hacinamiento no distingue si una persona
esta detenida por asesinato o por pensiones alimenticias, por ejemplo el pabellon de

apremio del CDP Quito lo ocupan 170 personas en el dia para un sitio que tiene

cuenta del clima, particularmente en lo que concierne al volumen de aire, superficie minima, alumbrado,
calefaccion y ventilacion.

11. En todo local donde los reclusos tengan que vivir o trabajar: a) Las ventanas tendran que ser
suficientemente grandes para que el recluso pueda leer y trabajar con luz natural; y deberan estar
dispuestas de manera que pueda entrar aire fresco, haya o no ventilacion artificial; b) La luz artificial
tendra que ser suficiente para que el recluso pueda leer y traba jar sin perjuicio de su vista.

12. Las instalaciones sanitarias deberan ser adecuadas para que el recluso pueda satisfacer sus
necesidades naturales en el momento oportuno, en forma aseada y decente.

13. Las instalaciones de bafio y de ducha deberan ser adecuadas para que cada recluso pueda y
sea requerido a tomar un bafio o ducha a una temperatura adaptada al clima y con la fiecuencia que
requiera la higiene general segiin la estacion y la region geogrifica, pero por lo menos una vez por
semana en clima templado.

14. Todos los locales fiecuentados regularmente por los reclusos deberan ser mantenidos en
debido estado y limpios.

64 Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Informe sobre el uso de la prision preventiva
en las Américas, 2013, http://www.oas.org/es/cidh/ppl/informes/pdfs/Inforrne-PP-2013-es.pdf

85 Pablo Villatoro, /ndicadores no monetarios de carencias en las encuestas de los paises de

Ameérica Latina Disponibilidad, comparabilidad y pertinencia, 2017,
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/43137/1/S1700989_es.pdf

6 Ibid.

§7Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. E/ derecho a una vivienda adecuada
(Art.11, parr. 1) 13/12/91 Observacion general N° 4. 1991.

https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2005/3594.pdf?view=1
® Corte Europea de Derechos Humanos, Ostiovar v. Moldova, 13 de septiembre de 2005,
https://www.tobaccocontrollaws.org/files/live/litigation/1031/MD_Ostrovar%20v.%20Moldova.pdf
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capacidad para 50 personas, a esta cifra se les suman aquellas personas que tienen un

régimen de apremio parcial, es decir trabajan en el diay en la noche regresan al CDP.%°

Figura 5. Pabellon destinadas a Personas Privadas de la Libertad por Pensiones Alimenticias. Fuente:
Ecuavisa, “Detenidos por pensiones alimenticias permanecen junto a reos de alta peligrosidad”™, video de
YouTube, 26 de febrero de 2019, https://www.youtube.com/watch?v=SC3ZVyIOc3k

En esta foto se evidencia que las personas detenidas por medida de apremio de
pensiones alimenticias, utilizan la camiseta naranja, existen hamacas colgadas que

sirven como colchon y en un espacio reducido de la celda estén tres personas.

4.3.-Caracteristicas del cesto

En este acapite se describiran las caracteristicas del sistema carcelario para
funcionar y durar en el tiempo. Entre estas caracteristicas podemos enunciar las
siguientes: a) el poder y la obediencia; b) la pobreza; y, c) la maldad. Estas en conjunto
consiguen que las carceles creen su propio modus vivendi dando incluso origen a pautas

de supervivencia.

8 FEcuavisa, “Detenidos por pensiones alimenticias permanecen junto a reos de alta
peligrosidad™, video de YouT ube, 26 de febrero de 2019,
https://www.youtube.com/watch?v=SC3ZVy[Oc3k
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a) Poder y obediencia

La historia de la humanidad se divide en dos grupos: los que tienen poder y los
que no tienen, Foucault expresa que “las relaciones de poder son las que los aparatos del
Estado ejercen sobre los individuos, pero asimismo las que el padre de familia ejerce
sobre su mujer y sus hijos, el poder ejercido sobre el médico [...] el poder que el duefio
ejerce en su fabrica sobre sus obreros”’®. En materia penitenciaria, las y los agentes de
seguridad penitenciaria deben ejercer el poder, el que estd dirigido hacia las personas
privadas de la libertad; y a su vez, deben obedecer las 6rdenes de los funcionarios

administrativos de las prisiones, segun Basaglia:

En todas estas instituciones existen dos polos, uno que domina y otro que es dominado.
Tomemos por ejemplo la relacion entre padre e hijo. El hijo es chico y el padre es
grande, no solo fisicamente sino también grande en la fantasia que el hijo se hace del
padre. El nifio se dirige al padre y le pregunta e] porqué de cada cosa. Seguramente un
comportamiento pedagdgico correcto seria iniciar cada vez un debate para ir develando
el mundo al muchachito. En cambio, en la mayor parte de las familias, sino en todas, la
respuesta de los padres es “quédate callado y come”. Asi el nifio se acostumbra desde
chico a introyectar esta relacién de poder y a colocarse en una posicién de inferioridad,
esperando el momento en el cual podré, a su vez, dominar a su propio hijo.”

Las agencias penitenciarias ejercen violencia institucional sobre los prisioneros a
través de los agentes de seguridad penitenciaria, personas que estan legitimadas por las
nonmas para vigilar y resguardar a las personas privadas de libertad en los centros de
rehabilitacion social y 1a omisidon de este deber configura incluso un delito, este poder se
ejerce de manera vertical pero el poder también se lo puede ejercer de manera vertical
entre pares, es decir entre privados de la libertad.

Hannah Arendt fie quien las distinguid por primera vez los términos “poder” y
“violencia” sefialando que: “El poder y la violencia son opuestos; donde uno domina
absolutamente falta el otro. La violencia aparece donde el poder esta en peligro pero,
confiada a su propio impulso, acaba por hacer desaparecer al poder”’2, Pese a que son
conceptos distintos, ambos se visibilizan cuando una persona es privada de su libertad,

en palabras de Foucault:

Meter a alguien en prision, encerrarlo, privarlo de comida, de calefaccion, impedirle
salir, hacer el amor..., etc, ahi estd la manifestacién del poder mas delirante que se

70 Michel Foucault, El poder una bestia magnifica, sobre el poder, la prision y la vida (Buenos
Aires: Siglo Veintiuno Editores, 2012), 42. )

" Franco Basaglia, La condena de ser loco y pobre Alternativas al manicomio (Buenos Aires:
Topia Editorial, 2008), 90.

"2 Hannah Arendt, Sobre la Violencia (Madrid: Alianza Editorial, 2005), 77.
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pueda imaginar. El otro dia hablaba con una mujer que habia estado en prision y ella
decia: «cuando se piensa que, a mi, que tengo cuarenta afos, se me ha castigado un dia
en prision poniéndome a pan sdlo». Lo que me llama la atencion en esta historia es no
solamente la puerilidad del ejercicio del poder, sino también el cinismo con el que se
ejerce como poder, bajo la forma mds arcaica, la mas pueril, la méas infantil. Reducir a
alguien a pan y agua, €so se nos enseiia de pequefios.”

Las personas no dejan de ser personas por estar privadas de su libertad, es la
pasividad de cada uno de los miembros de la sociedad que ha permitido que se
produzcan las mas atroces humillaciones y vejaciones. El poder de controlar cuerpos-
mentes y disciplinarlos con rutinas habitualizadas permiten que aparezcan
personalidades que luchan por su supervivencia en unos casos y en otros hace que
sucumban ante el mas fuerte, como los llamados Caporales, que son los presos con
poder, asi se origina el poder ejercido de manera vertical entre privados de libertad,
dando lugar a que se produzcan delitos como la extorsion.

La extorsion entre privados de la libertad es comin porque el contexto es un

caldo de cultivo para que nazcan estas formas de delito. Zoila incluso naturaliza el rol

de un caporal:

De lo descrito se desprende que los caporales por lo general son las personas mas
antiguas del pabellon, por ejemplo en las carceles en donde estdn divididos por
pabellones hay un caporal, en el caso de la cércel de Azogues era un edificio de 3 pisos
dividido en pabellones pero solo habia un caporal para todo e! edificio, entonces ese era
el més antiguo, se elegia a la persona mas antigua, les iba recibiendo y es él que les va
acomodando a los nuevos en las celdas que correspondan, mantiene el orden, coordina
que esté limpia y toda esa cuestion, ese es un buen caporal.... 0 sea, es el que se encarga
de la limpieza de ver a los presos o de ver a los presos que puedan colaborar con la
limpieza y €l les da un dinero, eso es el caporal.

Ahora, en la carcel de Quevedo habia varios pabellones, entonces ahi habia un caporal
en cada pabelldn, pero estos caporales sacaban plata, era para otras cosas, ademas de la
limpieza pero también era para la extorsion, por lo general un buen caporal de las
carceles que yo he tenido experiencia no se encarga obviamente de extorsionar a los
presos sino més bien si les piden plata pero es para mantener la limpieza, eso en la
cércel de Azogues mads era la limpieza, entonces eso todos los dias estaba limpiecito, le
baldeaban, los bafios bien limpios, los que eran de uso general... de ahi del uso
particular de cada celda que tenia su bafio ya se encargaban las personas que habitaban
en esas, pero ya en general se dedicaban a la limpieza del centro.

En cambio, en Quevedo no es agua potable, tan potable, los caporales se encargaban de
comprar el agua, los botellones, botelloncitos de agua, pero a su vez ahi habia también
el tema de sacar dinero no solo para eso sino para otras cosas, se aprovechaban eso los
caporales, el nimero de caporales: en Azogues habia uno solo, en Quevedo habian
cuatro, en Cuenca habian igual como unos seis mas o menos, en Santo Domingo ya era
de méaxima, minima y mediana, habian como unos diez caporales, en Guayaquil en la de
mujeres habia una sola caporal, una sola mujer que se encargaba de todo, en la de

Michel Faucault, Microfisica del poder (Madrid: La Piqueta, 1979), 81.
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Riobamba son tres pisos, Loyja también tiene 6 caporales, entonces ellos reciben dinero
pero para la limpieza, sin embargo cuando conversaba con los presos y decian que les
pedian veintisiete centavos que-recogia el caporal los dias miércoles que eran los dias de
visita, miércoles y sabados recogia el caporal veinticinco centavos que era
exclusivamente para la limpieza por preso, en 100 presos recogian unos veinticinco
ddlares, eso les pagaban a los presitos que se dedicaban a la limpieza les pagaban cinco
ddlares, a cada uno, hacian entre tres, quince y el resto era para comprar utiles de aseo,
deja, pinoklin todo ese tipo de cosas.

Acé en el CDP, los caporales son los “representantes” de los presos y duran el tiempo
que quieran los presos o hasta cuando sale libre, hay como 13 caporales, uno por cada
pabellén.™

Este poder ejercido de manera vertical entre privados de la libertad se origina
cuando los presos entregan voluntariamente la poca o nula esfera de poder que les queda
a otro preso que generalmente es el que lleva més tiempo dentro de la cércel.
Recordemos que el contrato social de Rousseau se basaba justamente en esto, en la
entrega voluntaria de deberes y derechos de cada ciudadano hacia el Estado, para que
éste ultimo se encargara de su cumplimiento, mayor diferencia no existe y la semejanza
es evidente, sdlo que en ese sitio cualquier rebelion le puede costar la vida.

En ambos ejercicios del poder se crean una especie de organizacion, en donde
inevitablemente se crean normas paralelas a las juridicas que regiran entre los privados
de libertad para que el sistema penitenciario se sostenga, por ejemplo, el tema del
consumo de drogas en las carceles ;jes necesario?, ;se debe regular?, ;ayuda a
sobrevivir al encierto?, ;se debe prohibir?, las respuestas seguramente cambiaran
dependiendo si estamos fuera o dentro de la céarcel. Si soy un ente regulador
seguramente diria que las drogas fomentaran los delitos como el narcotrdfico y
extorsion a los privados de la libertad y si soy un preso, mi respuesta serd que consumir
drogas es la inica manera de sobrevivir al encierro.

Lo antenior podria explicar el relato de Zoila cuando naturaliza que los presos
den dinero a cambio de la limpieza de bafios y celdas. El problema radica en que lo que
es considerado bueno para su organizacion de facto, puede desencadenar una ola de
bondad penitenciaria que tenga como resultado que se produzcan delitos mayores como
el dar dinero a cambio de seguridad, pagar para que los presos mantengan con vida a
otro, etc., garantias que le corresponde asegurar al Estado por ser el custodio de todos
los presos. En un ambiente que se rige con normas no juridicas, la ley del mas fuerte

prevalecerd y si existe la venia por parte del personal encargado de la vigilancia y

74 ZoilaD., entrevistadaporla autora, 13 de marzo de 2017.
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custodia para que los presos manden en ese espacio, las consecuencias son las que hoy
imperan en el sistema: asesinatos entre privados de la libertad, armas blancas, manejo
de bandas desde la cércel, etc.

De este modo si naturalizamos estas formas de convivencia carcelaria, en donde
el dinero, sea poco o mucho, sigue siendo el bien mas preciado para que los privados de
la libertad sobrevivan al encierro, el Estado pagara las consecuencias al perder el control
de las cérceles, seguido por el costo del incumplimiento de los fines de rehabilitacion y
reinsercion de las personas privadas de la libertad.

Por otro lado, las y los agentes de seguridad penitenciaria también son personas
sobre quienes se ejerce poder, este poder proviene de guias penitenciarfios con un grado
superior a ellos o de los funcionarios administrativos. En el caso del poder que proviene

de otros guias penitenciarios, un ex guia penitenciario en el 2012, sefialaba lo siguiente:

Existe jerarquias, mucho sentido de superioridad, los antiguos son mas groseros, hay
mujeres que son mas discriminatorias con las mismas mujeres, pero las mujeres
antiguas, y a los hombres también les tratan mal. Han venido supervisores antiguos, que
vienen al CRS son parte del GEAS, todos los del GEA tratan mal a los nuevos, vienen a
vernos los peros, viene a criticamos no colaboran con nosotros, no quieren compartir
sus conocimientos. A una compaiiera subida de peso, le dijo venga flexionar mire como
esta de (...) y le pusieron un apodo muy feo. Nos tratan de humillar, discrimen por el
fisico, y le pusieron hacer castigos como flexiones, ella no quiso hacer y le dijeron que
le haran parte por mala conducta.”

El art. 687 del COIP dispone: “La direccion, administracion y funcionamiento de
los centros de privacion de libertad estara a cargo de la autoridad competente
designada” por ende, los funcionarios administrativos son quienes también podrian
ejercer poder sobre los y las agentes de seguridad penitenciaria, justificando su accionar
en su funcion de direccion, administraciéon y funcionamiento dentro del CDP, y
evidentemente si no existe un trato de estos hacia las y los agentes de seguridad
penitenciaria, esto a su vez se va a reproducir en el trato que las y los agentes de
seguridad penitenciaria tengan hacia las personas privadas de la libertad.

En la antigliedad los guias penitenciarios eran llamados verdugos, pues ellos
eran los encargados de ejecutar la pena de muerte, incluso existe una pelicula llamada
“El verdugo” de Luis Garcia Berlanga del afio 1963, en la que se cuenta la historia de

José Luis, un joven que trabajaba en una funeraria y se enamor6 de la hija de un

75 Alexandra Isabel Moreta Escobar, Construyendo un Cuer po Masculino: Nuevo Perfil Del Y La

Guta Penitenciario En El Ecuador
,http://repositorio.flacsoandes. edu.ec:8080/bitstream/10469/5863/2/TFLACSO-2013AIME. pdf
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verdugo llamada Carnen, con quien forma una familia; el nicleo de la historia inicia
cuando José Luis se ve obligado a convertirse en verdugo para no perder la vivienda que
el patronato oficial le entrego al padre de Carmen, €l pensd que no le tocaria ejecutar la
pena de muerte pues estaba en desuso. Un dia llegé la orden de ejecucion a un hombre
que estaba en Palma de Mallorca, confiaba en que llegaria un indulto, pero no llego, y
cuando llego la hora de ejecutar su trabajo no pudo por lo que fue condenado al patibulo
junto al reo que no pudo matar. ’® En este documental también se visibiliza la posicién
de indefension a la que también se exponen las y los agentes de seguridad penitenciaria
en este sistema de control, cuando deben cumplir érdenes superiores por parte del
Director de la cércel y/o centro de detencion provisional o de personas con mayor poder
como Ministros o Secretarios del ramo penitenciario, convirtiéndose en un instrumento
por parte del Estado quien debera ejercer sus funciones con disciplina a fin de conservar
su puesto de trabajo o como en el caso de la pelicula, para no ser condenado al patibulo.

El numeral 50 de las Reglas minimas para el tratamiento de los reclusos sefiala:
“1) El director del establecimiento deberd hallarse debidamente calificado para su
funcién por su carécter, su capacidad administrativa, una formacion adecuada y por su
experiencia en la materia. 2) Deberd consagrar todo su tiempo a su funcion oficial que
no podra ser desempefiada como algo circunscrito a un horario determinado. 3) Debera
residir en el establecimiento o en la cercania inmediata”.”’En todas las entrevistas
realizadas a Zoila, no se pudo ahondar en la relacion que mantienen las y los agentes de
seguridad penitenciaria con los y las autoridades jerarquicas superiores.

La pelicula también permite observar que el protagonista, José Luis, era feliz en
su trabajo, a pesar de que lo ejecutaba en una funeraria, él respetaba la vida, tanto que
cuando cambid su proyecto de vida y se convirtid en verdugo no pudo ejecutar su
trabajo. Eso pasa a menudo, pues cada persona suefia desde temprana edad con su
trabajo ideal, ya sea médico, abogado, maestro, chofer, futbolista, etc., cuando le

pregunté a Zoila si ella deseaba ser agente penitenciaria respondio lo siguiente:

No habia mds, a los 20 afios me inscribf a la Policia para hacer el curso, pagué tres mil
dolares por presentar la carpeta y no pasé, seguia vendiendo pinchos en la Marin hasta
que un amigo de mi mami me encontro en el puesto y me dijjo que estaban cogiendo

"6Berlanga Film Museum, El Verdugo, Sinopsis.
http://www.berlangafilmmuseum.com/filmografia/el-verdugo/.
7 ONU, Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento de reclusos, 31 dejulio de

1957.
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gente para ser guardias en las cérceles, ahi presenté mi carpeta, me cogieron y me
mandaron a la Peni, ahi estuve casi 2 afios.”

Por lo tanto, su rol no fue elegido sino que fue impuesto obligadamente a raiz de
sus circunstancias econdmicas, la falta de opciones-y la corrupcion que existe hasta hoy
en dia al momento de participar para el ingreso a la Policia Nacional” (cobrar por
cupos, por la superacion de filtros, exdmenes médicos y poligrafo), todo eso hizo que
Zoila terminara cuidando presos, si imaginamos un mundo en el que todas las personas
estuviésemos obligadas a hacer algo que no nos gusta o no nos atrae, sentiriamos una
frustracion que se reflejaria en cada actividad diaria, esto es lo que le pasa a Zoila al no
tener una vocacion para cuidar presos y tener que cumplir con este rol por necesidad
econdmica.

Zimbardo inclusive habla del peor de los poderes “el poder ain mayor de crear
el mal a partir del bien: el poder del Sistema, ese complejo de fuerzas poderosas que
crean la Situacion™®®. El poder del sistema en la historia de Zoila como ya se mencioné
anteriormente eran los policias metropolitanos que le quitaban la mercaderia que vendia.
Cuando le pregunte a Zoila, sobre cudntas veces le quitaron sus productos, respondio:
“iuuuh algunas veces, no me acuerdo cuantas, lo que si me acuerdo es que los
municipales se tragaban los emborrajados o los pinchos, porque cuando ibamos a retirar
el coche del municipio ya no habia nada, todo se habian comido, una vez mi papa lo
detuvieron porque no se dejo quitar el coche de los pinchos™ !

Los y las agentes de seguridad penitenciaria tienen poder y ese poder debe ser
ejercido a la luz de los instrumentos internacionales de derechos humanos, teniendo en

cuenta la prohibicion de tortura y los tratos crueles, inhumanos y degradantes para lo

cual requieren de una capacitacion permanente en derechos humanos.

b) Pobreza

Con respecto a la pobreza, Wacquant sefiald que: “el encarcelamiento sirve, ante
todo, para regular, si no para perpetuar. la pobreza y para almacenar a los desechos

humanos del mercado™®? teoria que se basé en el neoliberalismo como tendencia politica

78 Zoila D., entrevistada por la autora, 26 de marzo de 2017.

7% Expreso, “Hasta 13.000 ddlares por entrar a la Policia”, Expreso.ec, 27 de octubre de 2017,
https://www.expreso.ec/actualidad/sancion-venta-ilegal-pases-policia-BE1798074

80 Zimbardo, £/ efecto lucifier,17.

81 Zoila D., entrevistada por la autora, 26 de marzo de 2017.

2 Loic Wacquant, Castigar a los pobres. El gobierno neoliberal de la inseguridad social
(Barcelona: Gedisa, 2010), 114.
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que protege el libre mercado y capital implantado en Estados Unidos y que en materia
penitenciaria se caracteriz0 por tener “un aparato penal expansivo, intrusivo y
proactivo™.®* Sozzo por su parte sefiala que los procesos en América del Sur difirieron
de los paises del norte y que tuvieron como bandera politica al postneoliberalismo
tendencia inclinada al socialismo y que en el Ecuador durd desde el 2007 hasta el 2014
y que pese a este cambio de ideologia, también existié un incremento en el porcentaje
de encarcelamiento:

El porcentaje de crecimiento del encarcelamiento en estas dos décadas en América del
Sur ha sido extraordinario, aun cuando ha variado fuertemente entre los diferentes
contextos nacionales. El crecimiento mayor de la tasa de encarcelamiento se ha
producido en Brasil con un 305% entre 1992 y 2014. Ha sido seguido por Peri (242%
entre 1992 y 2015), Colombia (212% entre 1992 y 2015), Uruguay (182% entre 1992 y
2014), Argentina (145% entre 1992 y 2013) y Ecuador (123% entre 1992 y 2014). ®

Basaglia por su parte acot6 que las personas que no tienen trabajo se sitian en la
antesala del hospital psiquidtrico, pues al ser excluidos de la sociedad y ser
considerados marginales, y antisociales, la carcel y el manicomio serén los lugares de su
confinamiento®, y en palabras de Zaffaroni; “Cuanto mas cerca del poder —en especial
econdmico- estd alguien, menos vulnerable es a la punicién [...] el poder es
impunidad”®.

La condicién econémica de las personas sujetas a un proceso penal no puede ni
deberia determinar una buena o una mala defensa; sin embargo, la realidad es que
cuando a una persona se le asigna un defensor publico no se sabe si el defensor ejercera
el patrocinio de forma competente debido a que existen razones de orden cuantitativo
que pueden interferir en la calidad de la defensa técnica.

Segun datos oficiales en el 2018, la Defensoria Publica recibié 129.442
solicitudes ciudadanas en lo que respecta a patrocinio penal,®’a nivel nacional existen
733 Defensores Publicos, haciendo un cédlculo matematico cada defensor tuvo que
atender 176 casos al afio aproximadamente o por lo menos 15 casos al mes. Esta cifra

demuestra que el numero de casos rebasa la capacidad humana de cada defensor

% Ibid., 431

84 Maximo Sozzo, Postneoliberalismo y penalidad en América del Sur (Buenos Aires: CLACSO,
2016), 13,

85 Franco Basaglia, La condena de ser loco y pobre. Alternativas al manicomio (Buenos Aires:
Topia editorial: 2008), 58-59.

% Zaffaroni, La palabra de los muertos, 451.

87 Ecuador, Defensoria Publica del Ecuador, Informe Anual de Labores Asamblea Nacional.
Periodo 2018, http://www defensoria.gob.ec/wp-content‘uploads/2019/01/informe asambleanacional pdf



82

publico, lo cual nos lleva a deducir que tanto la calidad y eficiencia de la defensa
técnica podria verse afectada.

Con respecto a esto, el 12 de octubre de 2004, la CIDH resolvio el Informe de
Fondo N° 41/04, Caso 12.417, Whitley Myrie, caso en el cual Jamaica condeno al Sr.
Myrie por homicidio punible con pena capital y posteriorinente la Corte de Apelaciones
de Jamaica redujo la sentencia a cadena perpetua, con un minimo sin libertad
condicional de 15 afios, este caso es de especial relevancia porque la Comision sefiald
que si bien el literal €) numeral 2 del art. 8 de la Convencidn sefiala que todos las
personas tienen el derecho irrenunciable de ser asistidos por un defensor proporcionado
por el Estado, éste deber no se agota en la simple designacion, sino que debe
garantizarse que esta garantia del debido proceso sea ejercida por el profesional del
derecho, de manera efectiva y competente, en cada una de las etapas del proceso penal y
especialmente en contextos en donde exista la posible imposicion de una pena capital.®®

En tal virtud, podremos deducir que si todas las personas que actualmente estan
encerradas hubiesen tenido una defensa técnica de mejor calidad, quizés su destino

hubiese sido distinto.

c) La maldad

La maldad es “el dafio intencional, planeado y moralmente injustificado que se
causa a otras personas, de tal modo que deshumaniza, dafia, destruye, o mata a personas
inocentes™® ;En el cesto existe maldad? Me atreveria a responder que, bajo estos
presupuestos, la maldad esta previamente planificada por el sistema penal, al crear con
el derecho esa fuerza coactiva de castigar a su creacion: al enemigo, al otro, concebido
como aquella persona que no cumple las reglas estipuladas en el contrato social y a la
que empiezan por privarle de derechos basicos como la libertad, la vida, la salud, la
integridad sexual, su intimidad, etc., hasta convertirla en un objeto.

Sobre este tema existe un estudio en particular denominado el experimento de la
prision de Standford efectuado por Philip Zimbardo en 1971 en la Universidad de

Stanford, que consistia en elegir al azar a estudiantes que tenian que personificar dos

88 Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Informe n°® 41/04 Caso 12.417 Fondo,
Whitley Myrie, Jamaica, 12 de octubre de 2004.
https://www.cidh.oas.org/annualrep/2004sp/Jarmaica.12417.htm

¥ Maria Nieves Quiles del Castillo, Maria Dolores Moreira Bello, Jacques- Philippe Lyens y
Ana Delia Correa Piilero, “Capitulo Introductorio. La maldad: cémo se convierte al otro en victima” En
Maria Nieves Quiles del Castillo, J. Francisco Morales, Saulo Ferndndez Arregui y Maria Dolores
Moreira Bello edit, Psicologia de la maldad como todos podemos ser Cain {(Madiid: Alfaomega, 2016),
23.
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papeles: los prisioneros y los carceleros, quienes debian estar dentro de un sitio cerrado
y adecuado como una cércel por un periodo de 15 dias, cada dia ellos recibirian la
recompensa diaria de 15 délares. Lo interesante de este experimento es que las personas
que participaron no tenian ningin problema psicologico y terminaron imponiendo los
mas crueles castigos a los que actuaban como prisioneros y, a su vez, los prisioneros,
acabaron soportando aquello actos, interiorizando su papel de manera extrema. La teoria
que salié de este experimento es que las fuerzas situacionales determinan nuestros actos
y que estas son las responsables de que personas buenas terminen realizando el mal, o
como Zimbardo menciona “el cesto de las manzanas puede corromper a quienes estan
en su interior”%.

Zimbardo en su obra E! efecto Lucifer cuestiono el bien y el mal y analiz6 si las
Suerzas situacionales son las que crean monstruos, mencionado algo que todos saben,
pero pocos se atreven a decir: “Lo que somos es tanto el resultado de los extensos
sistemas que gobieman nuestra vida-riqueza y pobreza, geografia y clima, época
histérica, predominio cultural, politico y religioso-ecomo de las situaciones concretas en
las que nos hallamos a diario. A su vez, estas fuerzas interaccionan con nuestra biologia
y nuestra personalidad”.’!

Zoila al contarme de su nifiez, menciona que nacié en un barrio del centro de
Quito, por las calles Esmeraldas y Oriente (sistema de pobreza). Al preguntarle ;qué
recuerda de su nifiez? con orgullo, con su espaldar recto y con voz firme menciona: “yo

92

comence a trabajar a los 5 afios, mi mama vendia "emborrajados™™” en la Chile y yo le

gritaba ‘municipaaaaal’ cuando veia a un hombre con palos que le venian a quitar la
olla™.

De esta forma, Zoila desde temprana edad vivié las consecuencias de violentar
normas, conocid autoridades y sus instrumentos de ejecucion. Su adolescencia se
enmarco dentro del contexto politico ecuatoriano representado por Rodrigo Borja
Cevallos, Sixto Duran-Ballén Cordovez, Abdalda Bucaram Ortiz, Rosalia Arteaga
Serrano, Fabian Alarcon Rivera, Jamil Mahuad Witt, Gustavo Noboa Bejarano, Lucio
Gutiérrez y Alfredo Palacio.

Autoridades recordadas por su paso por el Palacio de Carondelet, pero quienes

para ella no marcaron la diferencia en su vida de hija, alumna y vendedora ambulante,

99 Zimbardo, E! efecto lucifer,11.

! Ibid., 394.

92 Platano maduro frito con harina, que se consume generalmente con queso.
93 Zoila D., entrevistada por la autora, 30 de abril de 2017.
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pues siguiendo el legado de su madre, cuando cumpli6 9 afios ya no solo acompaiiaba a
su mama, sino que se hizo acreedora a su compaiiera de vida, una nueva olla de metal
llena de emborra jados y su segundo hogar fue un metro cuadrado de las aceras de la Av.
Chile en el Centro Historico de Quito, sitio donde cada tarde vendia los emborrajados
que cada mafiana se encargaba de elaborar su madre, mientras ella estudiaba. Con la

mirada pérdida cuenta:

En vacaciones yo iba al mercado de San Rogque con mi mama y comprabamos los
maqueiios, teniamos que estar a las cinco de la maiiana para conseguir barato, luego
compraba la harina, la azficar y la sal, alquildbamos una camionetay llevamos todo a mi
casa, en la Esmeraldas y Guayaquil, ahf mi mama cogia un balde y ponfa la harina, para
la masa, bate duro me decia, la paila ya esté caliente.”

Zoila recordo que a sus diez afios pasaba vendiendo en la calle junto a
vendedores de casettes piratas, quienes alegraban sus tardes al ritmo del vallenato,
cuenta que su mama, dofia Rosita, se levantaba temprano y pasaba el dia entero en la
acera de un edificio cerrado: “esos dias mi mama se quedd sin un sucre, aprendi a
cocinar con lo poco que teniamos, a veces solo coladas...no teniamos dinero”®, se
referia al feriado bancario®® que sacudio al pais y dejo en la pobreza a miles de familias
ecuatorianas en 1999.

Su vida estudiantil se desarrolld en dos instituciones educativas: en la escuela
Patria, en la cuesta de la calle Venezuela, y en el Colegio San Femando, ambas
instituciones religiosas, Zoila recuerda que cada dia ella se despertaba con el olor de
colada que su madre le preparaba, su desayuno era un pan y colada. Su uniforme que
pasd de ser rojo en la escuela a verde en la vida colegial le hacia creer que podia
conseguir un mejor lugar de trabajo que las calles, tanta era su ilusién que decidio
estudiar informatica.

Los algoritmos la acompafiaban en la mafiana hasta las 3 de la tarde, luego ya no
vendia emborrajados, sino que alistaba el canasto lleno de pinchos que preparaba su
madre en las mafianas y empezaba a encender ia candela del coche para ir a su sitio de

trabajo, una esquina de la plaza del teatro, la que quedaba a pocas cuadras de su nueva

4 Thid.

% Thid.

% Ecuador, Resolucién de la Superintendencia de Bancos No. 173, publicada en el Registro
Oficial No. 154 de 23 de marzo de 1999. art. Unico. - Las instituciones del sistema financiero privado
deben suspender su atencidn al publico y las operaciones propias de su actividad, el 9 de marzo de 1999.
Posteriormente el Presidente de [a Repiblica, emitié el Decreto No. 685 de 11 de marzo de 1999
publicado en el Registro Oficial No. 149 en el cual se ordenaba el congelamiento de depdsitos y,
finalmente el Banco del Progreso S.A. cerro sus puertas el 22 de marzo de 1999.
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casa, ahora sdlo les alcanzaba para pagar el arriendo de dos piezas por la calle Oriente y
Venezuela.

A Zoila se le empapa la mirada de ldgrimas cuando yo de curiosa le pregunto por
su padre. Un silencio invade el espacio entre ella y yo, y lo inico que escucho son los
pitos de los carros haciéndome compaiiia. No quiero incomodar y hago otras preguntas.
Zoila, acto seguido, me cuenta que es la unica hija, que su madre perdi6 a sus hermanas
cuando todavia estaban en la barriga de su mamad. Zoila pierde su mirada y empieza a
decir “usted seflorita no sabe cdmo son las cosas aca dentro, todo lo que vivo, de quién
me cuido y de quiénes cuido”’, refiriéndose a los habitantes del Centro de Detencion
Provisional.

Hasta aqui un primer andlisis, ;era Zoila portadora de derechos? ;tenia
recreacion? No. Su tiempo lo dedicaba a su trabajo, ella no entendia porque debia ir a
trabajar todos los dias mientras sus padres también lo hacian. Zoila cuenta la escasez
contra la que su madre tuvo que luchar para sobrevivir: “mi madre tenia 11 hermanos,
algunas tias se vinieron del Oro a la capital desde muy jévenes, aqui mi mama conocio a

mi papa y naci yo”*. Cuando se le pregunta a Zoila si trabajaba por obligacion, contesta

que si:

Eso lo hacia todos los dias y lo unico que odiaba es tener que cargar la olla y salir

corriendo cuando el vecino de los casertes me avisaba que ya bajaban los municipales.

Ellos nos robaban la mercaderia en camionetas y luego se la tragaban [...] una vez por

no dejar que se lleven la olla, me subieron a la camioneta en donde esperaban unos 10

hombres mas, una vez mi padre no se dejé llevar la olla y lo metieron preso.”®

Trabajar o estudiar no eran opciones en la vida de Zoila, ella tenia que hacer
ambas, la autoridad de su madre fue un factor indispensable para habituarse a sus
labores diarias actuales, para Zoila 1o normal era cumplir su obligacion de vendedora
ambulante y de estudiante, ella ain no entiende que fue abruptamente despojada de su
nifiez, convertida en adulta a la filerza y que de este este modo, la maldad fie ejercida
sobre ella privandole de derechos como la recreacion y la integridad, al igual que el
sistema penal ejerce su maldad sobre las personas privadas de la libertad.

La maldad puede provenir de cualquier persona considerada normal o inclusive

de su circulo cercano como amigos o familiares. Hannah Arendt en una investigacion

sobre el Holocausto sefialé que Eichmann, file examinado por seis psiquiatras y le

97 Zoila D., enwevistada por la autora, 30 de abril de 2017.
%% Ibid.
29 Ibid.
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diagnosticaron ser kombre normal e incluso ejemplar, él fue quien se encargaba del
transporte de miles de judios a las cdmaras de gas de Auschwitz, hecho que fiue
concebido como un crimen de lesa humanidad que se perpetro en el Holocausto por lo

que fue juzgado por el tribunal de Jerusalén:

Lo maés grave, en el caso de Eichmann, era precisamente que hubo muchos hombres
como é€l, y que estos hombres no fueron pervertidos ni sadicos, sino que fueren, y
siguen siendo, terrible y terrorificamente normnales[...Jesta normalidad resultaba mucho
més terrorifica que todas las atrocidades juntas, por cuanto implicaba que este nuevo
tipo de delincuente —tal como los acusados y sus defensores dijeron hasta la saciedad
en Nuremberg—, que en realidad merece la calificacion de hostis humani generis,
comete sus delitos en circunstancias que casi le impiden saber o intuir que realiza actos
de maldad.'®

En este sentido, las personas normales pueden cometer actos denominados
malos y todos en algbn momento dependiendo de las circunstancias podriamos cometer
estos actos, incluso hay estudios de los que se denomina efecto durmiente, término

acufiado por John Steiner:

El efecto durmiente se refiere a esa caracteristica latente de la personalidad de los
individuos con tendencia a la violencia, tales como autdcratas, tiranos y terroristas,
cuando se establecen las adecuadas relaciones. Entonces, €l durmiente se levanta de la
fase normativa de sus pautas de comportamiento y se activan las caracteristicas
aletargadas de las personas propensas a la violencia. En cierto modo, todas las personas
son durmientes, ya que todas tienen un potencial violento que se puede activar en
condiciones especificas.'”"

Si uno de los elementos del cesto son las personas, sin duda estas podrian actuar
mal si las condiciones son Optimas. Parte de esas condiciones son las normas. El
contexto normativo que dio lugar a crimenes atroces como el Holocausto estuvo
respaldado por reglamentos y leyes creadas para el_efecto de destruirlos y eliminar a los
judios:

En aquellos tiempos, todas las actuaciones estatales estaban respaldadas en leyes,

decretos y reglamentos, cuando no en la propia palabra del Fiihrer, considerada ley

suprema inclusive por prestigiosos constitucionalistas (por ej. Theodor Maunz). Es
decir, que se daba la paradoja de que actos aberrantes y constitutivos de genocidio y de

violaciones a los derechos humanos bésicos, formaron parte entre 1933 y 1945 del
ordenamiento juridico del Estado. Lo criminal desde el punto de vista axioldgico

10 Hanpnah Arendt, Eichmann en Jerusalén. Un estudio acerca de la banalidad del mal,
(Barcelona: Editorial Lumen, S. A, 2003), 166.

10! Marlis G. Steiner, Hitler's War and the Germans: Public Mood and Attitude during the
Second World War. Trad. Thomas E.j. de Witt, 1997, 137 citado por Zygmunt Bauman, Modernidad y
Holocausto, (“s.I”. Sequitur, 1998), 173-74.
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externo se convirtié en lo legal desde €l punto de vista normativo interno. En palabras
de la autora, estabamos en presencia de un Estado Criminal.'??

Entonces si lo legal es determinado por el gobiemo de tumo y la época, aquellas
normas que se creen para el efecto, serdn el instrumento con el cual algo considerado
ilegal se vuelva legal para esa sociedad. Con respecto a Zoila, como se describird mas
adelante, la maldad podria estar presente también en su rol como agente de seguridad
penitenciaria, asi como en su vida familiar con comportamientos y actitudes

normalizadas.

5.- Los padecimientos de Sykes

El Informe sobre los Derechos Humanos de las Personas Privadas de Libertad en
las Américas de la CIDH del afio 2011 sefiala como “problemas graves y generalizados
de Ia region”'® al siguiente listado: el hacinamiento y la sobrepoblacion, las deficientes
condiciones de reclusion, tanto fisicas, como relativas a la falta de provision de
servicios basicos; los altos indices de violencia carcelaria y la falta de control efectivo
de las autoridades; el empleo de la tortura con fines de investigacion criminal; el uso
excesivo de la fuerza por parte de los cuerpos de seguridad en los centros penales; el uso
excesivo de la detencion preventiva; la ausencia de medidas efectivas para la proteccién
de grupos vulnerables; la falta de programas laborales y educativos, y la ausencia de
transparencia en los mecanismos de acceso a estos programas; la corrupcion y la falta de
trasparencia en la gestidon penitenciaria. E1 11 de enero de 2017 el Comité contra la
Tortura (en adelante CAT) encargado de vigilar el cumplimiento de la Convencion
contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes de las
Naciones Unidas emitié Observaciones finales sobre el séptimo informe periédico del

Ecuador y con respecto al sistema carcelario realizé las siguientes recomendaciones:

Redoblar sus esfuerzos por aliviar el hacinamiento en los centros de reclusidn,
principalmente mediante el recurso a medidas alternativas a la pena privativa de libertad
y proseguir los trabajos de mejora de las instalaciones penitenciarias existentes;
[...JGarantizar la seguridad en el interior de las cérceles mediante la adecuada
formacion de los funcionarios de prisiones y el desarrollo de estrategias de reduccién de
violencia entre los reclusos; [...] Asegurar la asignacion de recursos necesarios para la
correcta atencion médica y sanitaria de los reclusos [...]JVelar por que los reclusos estén

192 Arendt, Eichmann en Jerusalén, 4.

103 Comision Interamericana de Derechos Humanos, Informe sobre los Derechos Humanos de
las  Personas  Privadas de Libertad en las Américas, 31  diciembre 2011,
https://www.google.com/search?q=Informe+sobre+los+Derechos+Humanos+de+las+Personas+Privadas+
detLibertad+entlas+t Am%C3%A9ricas&ie=utf-8&oe=utf-8&client=firefox-b-ab
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autorizados a comunicarse periédicamente con familiares y allegados y, en la medida de
lo posible, sean intemados en establecimientos penitenciarios cercanos a su hogar o
lugar de reinsercion social, [...}JVelar por que la reclusion en régimen de aislamiento
solo sea utilizada como medida de Gltimo recurso, por el periodo méas breve posible y
bajo estrictas condiciones de supervision y control judicial[...]investigar con prontitud y
de manera exhaustiva e imparcial todas la muertes de personas en detencion a fin de
determinar cualquier posible responsabilidad de los funcionarios de instituciones
penitenciarias, y cuando corresponda, castigar debidamente a los culpables y
proporcionar una reparacion adecuada a los familiares de las victimas. [...}velar por que
todos los lugares de detencion sean objeto de inspecciones periddicas € independientes,
facilitando el acceso a los mismos del personal del Mecanismo Nacional de Prevencion
de la Tortura y las organizaciones no gubernamentales de derechos humanos mediante
la correspondiente acreditacion oficial. Debe garantizar también el derecho de las
personas privadas de libertad a presentar quejas y denuncias a las autoridades
competentes, y evaluar periddicamente la eficacia de los sistemas de denuncia puestos a
su disposicion. '®

Las recomendaciones que emitié el CAT al pais en el 2017 reflejan que en el
pais existe hacinamiento, malas condiciones de infraestructura carcelaria,
invisibilizacion de las muertes de personas privadas de la libertad dentro de las carceles,
desatencion en salud, restricciones al derecho de visitas, imposicion de castigos no
permitidos, falta de formacion para los agentes de seguridad penitenciaria, no existe un
sisterna de quejas de denuncias contra las posibles arbitrariedades del sisterna, lo cual se
sostiene, permanece y se reproduce con el silencio y la indiferencia complice por parte
del Estado.

Doctrinariamente estos problemas son llamados por Gresham Sykes, como
padecimientos y los clasifica de la siguiente manera: 1) La privacion de la libertad; 2)
La privacion de bienes y servicios; 3) La privacion de relaciones heterosexuales; 4) La
privacion de autonomia; y, 5) La privacién de la seguridad.'?®

La libertad que pierde la persona también abarca el ®empo que puede compartir
con sus familiares, conforme a la normativa nacional el derecho a las visitas y
comunicacion con amigos y familiares de las personas privadas de la libertad se
encuentra consagrado en el art. 51, numeral 2 de la Constitucion de la Republica del

Ecuador y en el art. 12, nuimeral 14 del Libro I del COIP, posteriormente los manuales

han regulado este derecho restringiéndolo a un “premio” por su buen comportamiento,

194 ONU, Comité contra la Tostura, Observaciones finales sobre el séptimo informe periédico del
Ecuador, 11 de enero de 2017, https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G17/004/19/PDF/G1700419.pdf?OpenElement

195 Gresham Sykes, La sociedad de los cautivos: Estudio de una cdrcel de mdaxima seguridad
(Nueva Criminologia) (Buenos Aires: Siglo Veintiuno Editores, 2017), pos.1773-1939. Edicién para
Kindle.
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asi si es que el preso esta minima seguridad tendra mas horas de visita que un preso de
maximo seguridad.

En noviembre de 2017, el Inferme No. DPE-MNPT MNPT-2017-0031-I1 de 7 de
diciembre de 2017 “Informe de Visita al Centro de Detencion Provisional de Varones

de Quito” efectuado por el MNPT efectuo las siguientes recomendaciones:

- Disponer la implementacion del régimen de visitas familiares y sociales establecido en
el RSNRS, esto es: una visita semanal para las personas privadas provisionalmente de
libertad y las visitas que correspondan de acuerdo al nivel de seguridad para las
personas sentenciadas.

- Disponer la implementaciéon del régimen de visitas intimas para las PPL, de

conformidad a la normativa vigente, es decir, dos visitas intimas al mes para las

personas privadas provisionalmente de libertad y las visitas intimas que correspondan
de acuerdo al nivel de seguridad para las personas sentenciadas.'

Pasan los afios y el derecho a la comunicacion y visitas de las personas privadas
de la libertad sigue conculcandose, la pregunta es ;cual es el objeto de tener un MNPT
que realice recomendaciones al Estado, si éste va a hacer caso omiso a las mismas?, las
observaciones del Mecanismo, no solo deben acatadas y puestas en vigencia, sino que
deberian servir de insumo para la formulacién de politicas publicas en materia
carcelaria.

Impedir que las personas privadas de la libertad mantengan un contacto con su
familia tiene como consecuencia el rompimiento de lazos familiares: hijos-padres,
esposo-esposa, un factor que también influye en este rompimiento son las distancias
entre el domicilio de las familias de los presos y las carceles. En informe del CDP del
MNPT recomend6: “Disponer la implementacion del régimen de visitas familiares y
sociales establecido en el RSNRS, esto es: una visita semanal para las personas privadas
provisionalmente de libertad y las visitas que correspondan de acuerdo al nivel de
seguridad para las personas sentenciadas”'?’ y que al 2018 “acorde con la informacién
entregada por parte de la Directora y de las entrevistas con PPL, éstas ya cuentan con
una visita familiar por semana”!*.

En cuanto a la privacion de bienes y servicios, la Accion de Habeas Corpus,

Juicio No. 17295-2018-00255, que fue aceptada parcialmente a través de sentencia del

196 Ecuador, Defensoria del Pueblo- Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, /nforme
No. DPE - MNPT MNPT-2017 -00 31 -1, 7 de diciembre de 2017, http://www.dpe.gob.ec/wp-
content/dpemnpt/2017/informe-CDP-quito-2017. pdf

Y7 Ecuador, Defensoria del Pueblo-Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, Informe
No. DPE- MNPT-2018-0024-1, 25 de septiembre de 2018, 20, https://www.dpe.gob.ec/wp-
content/dpemnpt/2018/informe_ visita_c d p quito_2018.pdf

108 Thid.



60

11 de septiembre del 2018, dispuso “Que el Sefior Director del CDP deterniine de
manera inmediata un horario especifico y privativo en que los detenidos por apremio de
alimentos tengan acceso a la tienda de ECONOMATO, seiialando que con el fin de
evitar agresiones en contra de los detenidos en el horario que se establezca, se debera

tomar las medidas que garanticen que el corredor de acceso al ECONOMATO este

totalmente despejado y con personal que brinde seguridad”. %

Lo que permite inferir que los privados de libertad del CDP, no tienen
facilidades para comprar bienes que ofrece el economato del centro y que incluso las
personas privadas de libertad por apremio temen por su integridad al tener que caminar
por lugares en donde estan otras personas acusadas de delitos y que podrian causarles

dano.

En cuanto a la privacion de relaciones heterosexuales, el Informe del MNPT del
2018 verifico lo siguiente: “No existe espacios especificos para visitas intimas, por lo

que se realizan en quince espacios adaptados por las PPL en el patio central con cobijas

y Sogasn'l 10

Con respecto a la privacion de autonornia, Sykes sefiala:

Las reglas, las 6rdenes, las decisiones que van de arriba abajo, de quienes controlan
hacia quienes son controlados, no estdn acompaiiadas por explicaciones, a las que se
considera “impracticables” o suponen *“demasiado problema”. Sin embargo, la
ignorancia de la poblacién de internos es fomentada deliberadamente por los custodios
cuando las explicaciones son negadas como parte de una estrategia calculada. Dar
explicaciones implica que los gobernados tienen derecho a saber; y esto, a su vez,
sugiere que si las explicaciones no son satisfactorias, la regla o la orden serd
modificada. Sin embargo, esto contradice la relacién de poder que existe tedricamente
entre internos y custodios [...] Humillacién publica, aseguramiento del respeto y la
deferencia, irrevocabilidad de las decisiones autoritarias, exigencia de un curso de
conducta fundado en que beneficiard al propio individuo: todos son aspectos de la
indefensién de la infantilidad frente al mundo adulto superior. Cosas como esas pueden
ser irtitantes y perturbadoras para un nifio, especiaimente si cree haber superado esa
sumisién; pero, para el adulto que con el paso de los afios ha escapado de esa
indefension, ser devuelto a la indefension infantil resulta incluso més doloroso; y el
interno de la prisién debe encontrar formas de soportar esta situacién.!'!

La indefension que trae consigo la pérdida de autonomia segin Sykes, se

visibiliza en el informe del CDP que efectu6é el MNPT en el 2018:

109 Ecuador, Unidad Judicial Penal con Sede en la Parroquia Carcelén del Distrito Metropolitano
de Quito, Provincia de Pichincha, Sentencia 17295-2018-00255, 11 de septiembre de 2018.

11? Ecuador, Defensoria del Pueblo-Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, /nforme
No. DPE- MNPT-2018-0024-1, 25 de septiembre de 2018, 9 ,https://www.dpe.gob.ec/wp-
content/dpemnpt/2018/informe_visita_cdp quito_2018.pdf

! Gresham Sykes, La sociedad de los cautivos, pos.1910. Edicién para Kindle.
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En su mayoria los pabellones cuentan con sanitarios para uso comain, este aspecto
dificulta el uso en la noche, ya que los PPL son encerrados en sus celdas, esto les lleva a
realizar su necesidades fisioldgicas en baldes dentro de las celdas y esperar hasta el
siguiente dia para desechar las mismas, enuno de los pabellones se encontraron puertas
de las celdas golpeadas ante lo cual los PPL manifestaron que existen ocasiones en que
sufren de dafios en el estdmago masivos, lo que les ha a dafar las puertas para lograr
salir a los bafios.

La falta de servicios como los sanitarios provocan que se limite la autonomia de
las personas privadas de libertad incluso en casos de enfermedades. El padecimiento de
la pérdida de seguridad en cambio, se visibiliza en las celdas de castigo, que son
cuartos que incluso hoy en dia son utilizados para encerrar a los presos que hacen
disturbios o protagonizan rifias, las que muchas veces inician por efectos de sustancias
psicotrdpicas, por ajustes de cuentas o simplemente por rebelarse en contra de los guias
penitenciarios, asi lo seflala una interna que menciona: “nos encierran dos dias o nos
encierran un dia y al otro dia antes de que llegue la coordinadora nos sacan de este
sitio”,'!? relato que es alarmante pues se evidencia que existen formas de castigo que
los directivos estdn permitiendo o simplemente dicen no saber.

El informe del MNPT del 2018 detecto lo siguiente: “Cabe indicar que, de lo
sefialado por las PPL, se contindan utilizando las celdas de reflexion o calabozos como
medio de castigo para las personas internas, las que perrnanecen varios dias en estos
espacios, que carecen de las condiciones minimas de habitabilidad, al no disponer de
mobiliario, iluminacién, ventilaciéon ni instalaciones sanitarias e incluso existen

roedores”' 13

112 Teleamazonas, “Centro de Reclusién Social de Latacunga presenta deficiencias”, video de
YouTube, 12 de febrero de 2019, https://www.youtube.com/watch?v=tyHB7eq_shA

113 Ecuador, Defensoria del Pueblo-Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, Informe
No. DPE. MNPT-2018-0024-1, 25 de septiembre de 2018, 38 ,https://www.dpegob.ec/wp-
content’dpemnpt/2018/informe_visita_c d p quito_2018.pdf
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Capitulo segundo

Las y los agentes de seguridad penitenciaria

En el primer capitulo se describié lo que Zimbardo denomina el cesto, el cual
estd compuesto por quienes se encargan de la etapa de ejecucidn penal: los agentes de
seguridad penitenciaria y de este grupo, poco o nada se ha escrito sobre su dia a dia. Su
solo nombre nos lleva a preguntamos si su obligacién es cumplir con su rol ejecutando
una penitencia sobre los cuerpos de sus victimas sin ningin limite o si dentro de aquel
cesto denominado Centro de Detencion Provisional de Quito, El Inca, se puede cumplir
una prision preventiva resguardando y garantizando los derechos de los detenidos.

Philip Zimbardo en su experimento constatd lo facil que es vulnerar derechos
humanos como la vida, la integridad fisica y, sexual de los detenidos, describiendo con
exactitud las transformaciones y cambios que ocurren tanto en los prisioneros como en
los guias en un contexto penitenciario, estos cambios se presentaron de manera
inmediata y se acentuaban a medida que pasaban los dizs y una de su preguntas claves
fue: “;Es posible adoptar una identidad distinta a la habitual en sélo unas semanas?”!!4,
la respuesta es si, si el sistemna se encarga previamente de crear un enemigo. Brevemente
se analizaran los 6 dias que durd el experimento y, a su vez, se constatara si la realidad
del CDP es similar confrontando la teoria con Informes del MNPT.

Una vez efectuada la descripcidn de lo que sucede con el rol de las y los agentes

penitenciarios se identificara las variables (problemas detectado) que crean situaciones

dentro del cesto podrido, el CDP.

1.- Cifras

Mediante Decreto Ejecutivo No. 560 se cred el SNAI''S, su Director informé el
24 de abril de 2019 a la Comision de Justicia de la Asamblea Nacional que la poblacion
penitenciaria ascendia a 40.600 personas''®. Para el resguardo de las mismas, existen
1.500 agentes de seguridad penitenciaria a nivel nacional. Pese a que se realizo

oficialmente el pedido de informacién sobre cudntos Agentes de Seguridad

114 Zimbardo, El efecto lucifer, 61.
'S Ecuador, Decreto Ejecutivo 560, Registro Oficial 387, Suplemento, 13 de diciembre de 2018,

art. 4.
"6 Asamblea Nacional del Ecuador, Comision de justicia analizd la situacién carcelaria del pais,
24 de abril de 2019, https.//www.asambleanacional.gob.ec/es/noticia/61 199-comision-de-justicia-analizo-

la-situacion-carcelaria-del
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Penitenciaria resguardan a las personas privadas de libertad en el CDP y cuantas son
mujeres, y que la respuesta fue que: “La informacion referente al numérico de Agentes
de Seguridad no es de conocimiento publico por temas de seguridad™!’ Zoila indicé
que hay 63 guias divididos en 3 grupos de 21 personas''® y que actualmente cada guia
vigila a mas de 100 personas aproximadamente con lo que se evidencia un déficit de

agentes de seguridad penitenciaria. Zoila sefiala una cifra alarmante:

Hay dias en que una esté a cargo de 5 pabellones, son casi 700 personas privadas de la
libertad, donde nos encargamos de sacar a cada uno a las diferentes areas como
psicologia, médico, biblioteca, diversos talleres con un respectivo pase autorizado por
alglin administrativo, darles cafié, aimuerzo, merienda y verificar que no se repitan y que
den lo justo, también nos encargamos de salidas judiciales."®

En este sentido, el hacinamiento carcelario no solo afecta a las personas privadas
de la libertad, sino que constituye un riesgo latente para todos los agentes de segu.ridad
penitenciaria, pues vigilar y custodiar a un gran nimero de personas aumenta la
probabilidad de estar expuestos a hechos violentos como amotinamientos que podrian
terminar en muertes entre presos o entre presos y guias. Su cotidianidad no difiere
mucho de ser otro preso mds; asi por ejemplo, ellos hacen tumos de hasta 36 horas, con
lo que el encierro se vuelve en parte de sus vidas y se habitian a este estado, ellos de
igual manera se les prohibe tener teléfonos dentro de los centros lo que impedira el
contacto con el mundo exterior familia y amigos, comen los mismos alimentos que se
les proporciona a los presos y, al no tener dotacion de armas, chalecos ni ropa apropiada
para ejercer su rol con eficiencia corren diaamente el riesgo de perder su vida e
inclusive de contraer enfermedades que se produzcan dentro de ese encierro. Estas
razones hacen que el ambiente carcelario sea inseguro incluso para los agentes de
seguridad penitenciaria y, si a eso le sumamos que es imposible que una sola persona
cuide y vigile a 100 personas, se configura la violencia institucional por parte del Estado

a los agentes de seguridad penitenciaria.

"7 Ecuador, Servicio Nacional de Atencién Integral a Personas Adultas privadas de la libertad y
a Adolescentes Infractores, Oficio Nro. SNAI-DAJ-2019-0171-0, 16 de octubre de 2019.

U8 E| Telégrafo, “63 guias custodian a 1.785 presos en la carcel de El Inca”, E/ Telégrafo 11 de
marzo de 2019, https//www.eltelegrafo.com.ec/noticias/judicial/12/guias-custodian-presos-carcel-elinca

119 Zoila D., entrevistada por la autora, 19 de enero de 2018.
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2.-Normativa

El art. 685 del COIP determina que la seguridad interna de los centros de
privacion de libertad es competencia del cuerpo de Seguridad Penitenciaria y el art. 265
del Coédigo Orgénico de Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico (en
adelante COESCOP) dispone que el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria es:

La entidad especializada responsable de precautelar, mantener, controlar, restablecer el
orden y brindar seguridad en el interior de los centros de privacion de libertad; y, de la
seguridad, custodia, vigilancia, traslado a las diligencias judiciales de las personas
privadas de libertad y unidades de aseguramiento transitorio.

Ademés, debe proteger el lugar, preservar los vestigios y elementos materiales de las
infracciones cometidas al interior de los centros de privacion de libertad, garantiaando
la cadena de custodia hasta su entrega a la autoridad competente. Ademas, garantizara la
seguridad del personal técnico y administrativo que labora en los centros de privacion
de libertad, asi como de las personas visitantes.

Para los casos de traslados y comparecencias a diligencias judiciales de las personas
privadas de libertad, se podra contar con el apoyo de la Policia Nacional cuando sea

requerido justificadamente.

Para el cumplimiento de sus responsabilidades, el personal del Cuerpo de Seguridad y
Vigilancia Penitenciaria deberd observar las reglas relativas al uso racional, legitimo,
proporcional y progresivo de la fuerza.'?®

El SNAI se compone del “Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciania”
concebido como el 6rgano de ejecucion operativa de la Secretaria, se les otorga la
calidad de servidoras y servidores publicos por lo que les rige también la Ley Organica
de Servicio Piiblico'?!, otra de las normas que los ampara son: Protocolo para la Gestion
de seguridad y vigilancia penitenciaria en los centros de privaciéon de libertad (en
adelante PGSVP)!??, y las Reglas minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento
de reclusos!?’.

Estas son normas que los agentes de seguridad penitenciaria del pais deben
conocer a fin de que se resguarden sus derechos y poder exigirlos a las autoridades en

caso de que exista alguna vulneracion, asi en nuestro pais el hacinamiento carcelario ya

podria constituirse en una forma de vulneracién de sus derechos laborales pues tienen

120 Ecuador, Cédigo Orgédnico de Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico, Registro
Oficial 19, Suplemento, 21 de junio de 2017, art.265.

12! Ecuador, Ley Orgdnica de Servicio Publico, Registro Oficial 294, Suplemento, 11 de agosto
de 2010.

122 Ecuador, Acuerdo Ministerial 20, Registro Oficial 316, Suplemento, 30 de agosto de 2018.

23 ONU, Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento de reclusos, 31 de julio de
1957.
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que cuidar diariamente a 40.000 personas privadas de la libertad sin contar con los
instrumentos necesarios esto es: uniformes, chalecos, capacitacion y personal suficiente.

Al preguntarle a Zoila si conoce que tiene derechos asociados a su labor y si ha
recibido capacitacidn sobre estos temas responde: “Pues capacitacién en si, no... mas
que todo es por parte de nosotros que nos tratamos de empapar del tema con
compaiieros que son abogados, compaiieros guias que estudiaron aprovecharon su
tiempo y son abogados ahora, ellos nos mantienen al tanto de las cosas™!'?.

Aqui surgen las siguientes interrogantes: ;Por qué al Estado no le interesa que
los agentes de seguridad penitenciaria conozcan sus derechos?, ;Es deliberado el olvido
a este sector?, ;Tienen confianza de que sus quejas o reclamos sean escuchados?,
estas omisiones ¢/son parte deliberada de una estructura de Estado invisible a los ojos de

los agentes penitenciarios?. Si los agentes de seguridad penitenciaria callan, los

derechos se vulneran y el sistema se mantiene.

3.-El rol

El rol de un agente de seguridad penitenciaria segin la normativa ecuatoriana es
el de vigilar a los privados de libertad, verificar que todos estén en el centro,
acompafiarlos a los traslados, ordenarlos para que reciban sus alimentos, etc. Dicho rol
es asumido como parte del sistema de rehabilitacion social, el cual tiene como finalidad
“la rehabilitacion social integral de las personas sentenciadas penalmente para
reinsertarlas en la sociedad, asi como la proteccién de las personas privadas de libertad
y la garantia de sus derechos”.'?*

Para efectuar este rol, las y los agentes de seguridad penitenciaria cumplen
largas jornadas de trabajo, el COESCOP sefiala en el art. 232 que cada entidad
complementaria de seguridad determinaré la jornada de servicio ordinaria de acuerdo a
sus necesidades, asi como las de jornadas especiales que se requieran. Para ello, cada
entidad complementaria de seguridad aprobara su reglamento institucional previo
criterio favorable del ministerio rector de los asuntos de trabajo. Asi, mediante
Resolucién Nro. MDT-2019-185, el Ministerio de Trabajo emitié el criterio favorable
de la Jornada Especial de trabajo para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia

Penitenciaria. Actualmente el SNAI planifica y coordina la expedicion y aplicacion del

124 Zoila D., entrevistada por la autora, 19 de enero de 2018.
125 Ecuador, Constitucion de la Republica del Ecuador, Registro Oficial 449, 20 d e octubre de

2008, art. 201,
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Reglamento Especial para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria, de
acuerdo con lo establecido en el COESCOP. 28
Segun Zoila las jornadas se dividen en guardias de 12 a 24 horas y a veces llegan

a 36 horas. Zoila detalla como es la jornada de un agente de seguridad penitenciaria:

Los horarios de ingreso son de 6, 7 y hasta 8 de la mafiana, como personal de tropa, al
momento de formar se recibe indicaciones de los supervisores o jefes directos, hay
veces dependiendo de cada centro y dependiendo la magnitud de peligrosidad nos piden
a nosotros que lievemos nuestra dotacion lo que es el gas, el chaleco y la radio que
nunca debe faltar, solamente cuando es caso de audiencias nos revisan lo que es
esposas, hay algunos centros de rehabilitacion que los mismos agentes penitenciarios
trasladan a los internos a audiencias y hay otros en que se encarga la policia, eso
normalmente se dan en las regionales.'?’

En este caso, la peligrosidad se aplica incluso para suministrar los instrumentos

de trabajo, el Reglamento del Servicio Nacional de Rehabilitacion Social dispone:

Axt. 103.- De la seguridad intema. - La seguridad interna de los centros de privacion de
libertad es responsabilidad del Cuerpo de Seguridad Penitenciaria. Los agentes de
seguridad penitenciaria deberdn estar uniformados y provistos al menos de un chaleco
de seguridad, cinto y esposas.'2®

En el CDP, las y los agentes de seguridad penitenciaria no tienen ni la dotacién
minima de chaleco, cintas y esposas, aigunos inclusive han optado por comprar estos
implementos con su dinero en locales comerciales para cuidar su integridad. Por
ejemplo, en marzo de 2019, un informe de la Unidad de Seguridad penitenciaria
determind que han desaparecido 214 armas consignadas a los guias penitenciarios, asi
también se concluyé que en Quito solo funcionan 10 armas de 165 y que el

129 Lo mas inaceptable

mantenimiento de las mismas es realizado por parte de los guias
es que mientras las y los agentes de seguridad penitenciaria no tienen instrumentos para
su propia defensa mas que su valentia en un ambiente caracterizado por la violencia, son
los privados de libertad quienes poseen cuchillos, pistolas y estdn mejor armados que

los mismos agentes. Continuando con el relato de Zoila:

Al momento de formar revisan la dotaciéon y empiezan a hacer la distribucion desde la
puerta de ingreso el personal administrativo y todo desde ahi va un agente penitenciario,

126 Ecuador, Servicio Nacional de Atencién Integral a Personas Adultas privadas de la libertad y

a Adolescentes Infractores, Oficio Nro. SNAI-DAJ-~2019-0171-0, 16 de octubre de 2019.

127 Zoila D., entrevistada por la autora, 19 de enerode 2018.

128 Ecuador, Reglamento del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social, Registro Oficial 695,
Suplemento, 20 de febrero de 2016, art. 103.

129 E] Comercio, “Inaudito: armas de guias de carceles desaparecen”, £/ Comercio, 7 de marzo
de 2019, https://www.elcomercio.com/opinion/editorial/inaudito-armas-guias-carceles-editorial html
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normalmente van las mujeres, y en caso de centros de varones las mujeres van como
amanuenses, secretarias, cosas asi, las mujeres se encargan de cosas sencillas y, en
cérceles de mujeres es al contrario. En el momento en que ya esté distribuida la guardia,
viendo el nimero de contingente, normalmente formamos de 12 a 14 guias, y todo ese
personal va a distribuirse a diferentes pabellones, igual no se ven tallas, portes,
simplemente que los distribuyen como quiere, ya recibiendo las consignas y todo lo
demds, vamos a los pabellones a hacer el conteo respectivo para recibir la guardia. Ahi
el compafiero saliente nos indica novedades, nos entregan las llaves, verificamos
candados, seguridades, el conteo de los internos que normalmente es por toma de lista,
se les toma la lista con el apellido y ellos contestan con el nombre completo y apellidos
completos.'*d

Con referencia a las guardias, en el 2018 se aprobo el Protocolo para la geswion
de seguridad y vigilancia penitenciaria en los centros de privaciéon de libertad
(PGSVP)"! en este instrumento se define cémo deberian conformarse cada una y las

obligaciones que deben cumplirse:

Art. 8.- Procedimiento para la distribucién del grupo de guardia. - [...] 2. Las y los
servidores publicos encargados del contro! de la seguridad y vigilancia penitenciaria se
presentaran puntuales y correctamente uniformados para la entrega-recepcion de la
guardia, para el efecto, se formarén en el espacio pre establecido para que los servidores
responsables de las guardias entrante y saliente puedan entregar emitir las disposiciones,
consignas y novedades, sin descuidar los puntos de vigilancia fijos;

3. El o la servidor publico encargado de la distribucién de los grupos de guardia
designara a un servidor publico de la guardia entrante y a uno de la guardia saliente para
el pase de lista respectivo, en el cual constaran los apellidos y nombres completos de las
personas privadas de libertad del centro;

4. Luego del pase de lista se realizara el conteo y verificacién fisica de las personas
privadas de libertad;

5. Para la formalizacién de la entrega - recepcion del servicio de guardia se suscribird un
acta en la que constaran las firmas de responsabilidad de las y los servidores publicos
encargados del conteo y verificacién fisica de las personas privadas de libertad, as{
como del servidor publico encargado de la distribuciéon de los grupos de guardia
entrante y saliente.

Con el uniforme, la persona se presenta ante la sociedad y ante las personas
privadas de la libertad con su rol de agente penitenciario pues despojarse de su ropa
habitual en palabras de Zimbardo reafirman la autoridad de los carceleros'*2. Asi
también este procedimiento serda una forma de establecer si existieron fugas, rifias,
novedades, etc., también se puede inferir que con los recuentos en las carceles las
personas privadas de la libertad son consideradas como parte de una cifra que esté a su

cuidado. Continuando con el relato, Zoila manifesto que:

130 Zoila D., enwevista por la autora, 19 de enero de 2018.

131 Ecuador, Protocolo para la gestion de seguridad y vigilancia penitenciaria en los centros de
privacion de libertad, Registro Oficial 316, Suplemento, 30 de agosto de 2018.

132 Zimbardo, E! efecto lucifer, 80.
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Normalmente nosotros debemos estar pendientes recorriendo todo lo que es patios y
celdas, cada uno de nosotros trabajamos para 100 o més privados de la libertad que
estdn en un solo pabellon y eso es por la falta de personal que hay, entonces cuando hay
algdn problema y cosas por el estilo si podemos arreglar o que no se agrave el problema
podemos intervenir, pero si no, tenemos laradio y normalmente se llama al supervisor y
el supervisor se encarga de llamar a la policia o al equipo antimotines. De lo que mas
nos encargamos es de vigilar de que no haya altercados ni fugas y coordinar que los
internos cojan la comida, su rancho, que normalmente su desayuno es a las siete, ocho
hasta las nueve por la cantidad de presos, €l almuerzo es a las 12 a 1 y la merienda se
entrega de 5 a 6 de la tarde. Eso es la jornada de la mafiana. Ahora cuando son turmos
nocturnos, es similar pero lo finico que cambia es de que nosotros nos mantenemos
vigilando no a los intemos sino las seguridades de las puertas, de ahi ya no nos
encargamos de nada mas solo es de mantener la paz y la tranquilidad supuestamente de
los privados de la libertad y ver seguridades, puertas y candados, nada mas, hay veces
que no es continua, pero cada vez que nosotros vemos alguna anomalia cuando no hay
escdndalos nosotros procedemos a hacer requisas y a veces normalmente es porque hay
privados de la libertad que son amenazados y son ellos los que acuden a nosotros para
estar prevenidos ante cualquier amenaza en contra de ellos y es ahi es cuando tratamos
de evitar o prevenir esas situaciones, realizando las requisas. Cuando se termina la
jomada, se entregan las novedades al que recibe la guardia y ahi se firma la bitdcora
donde queda constancia de que se ha entregado sin novedades.'*

De lo que podemos observar, los agentes de seguridad penitenciaria tienen un
horario que cumplir, la vigilancia a los privados de libertad se limita a impedir que se
produzcan incidentes entre ellos, para lo cual las requisas se usan como una técnica
preventiva, asi consta el art. 57 del PGSVP, cada agente tiene un minimo de 100
personas bajo su cuidado y en caso de rifias su principal arma jes una radio! que sirve
para dar aviso de lo que estd sucediendo, por lo que se demuestra que no tienen el
equipo necesario para enfrentar posibles rifias y amotinamientos. Este es el modo en que
un agente de seguridad penitenciaria vive diariamente.

Foucault cuando se refiere a los guardianes de la prision describe a personas “a
través de las cuales pasaba el poder o que son importantes en el campo de las relaciones
de poder”'**, definidos asi, los presos seran quienes obedezcan y los agentes seran
quienes tienen la autoridad, es una relacion de sujecion. La sentencia de la Corte

Constitucional Colombiana No. T-282-14 sefialé que:

El hecho de que entre las personas recluidas en carceles y el Estado exista una relacion
de especial sujecion, significa que esos ciudadanos o ciudadanas quedan sometidas al
régimen disciplinario del establecimiento penitenciario en el que se encuentren, de
manera que el Estado a través de sus autoridades carcelarias, asume el cuidado y la
proteccion de sus derechos, de una forma particular [...], va mas allé del deber negativo
de no vulneracién. (Enfasis afiadido)'?$

133 Zoila D., entrevistada por la autora, 19 de enero de 2018,

134 Michel Foucault, £/ poder una bestia magnifica sobre el poder, ia prision y la vida (Buenos
Aires: Siglo Veintiuno Editores, 2012), 148.

135 Colombia, Corte Constitucional, Sentencia T-282-14, 14 de mayo de 2014.
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De este modo, sera el Estado el encargado de garantizar la plena vigencia de
cada uno de sus derechos, no solo en su funcién ge no torturar, no humillar, ni inferir
tratos crueles, inhumanos y degradantes; sino que, debera ir mas alld y debera garantizar
que una persona que esté encerrada pueda ejercer otros derechos como la salud, su

integridad fisica, sexual, etc.

Asi también, la sentencia No. T-175-12 de la mencionada Corte especificd

cudles son las consecuencias de dicha relacion de sujecion:

Entre las consecuencias juridicas mas importantes de la existencia de las relaciones
especiales de sujecion, estén: (i) la posibilidad de limitar el ejercicio de algunos
derechos fundamentales de los reclusos (intimidad, reunion, trabajo, educacién). (ii) La
imposibilidad de limitar el gjercicio de algunos derechos fundamentales (vida, dignidad
humana, libertad de cultos, debido proceso, habeas data, entre otros). (iii) El deber
positivo en cabeza del Estado de asegurar el goce efectivo tanto de los derechos no
fundamentales como de los fundamentales, en la parte que no sea objeto de limitacién
cuando la misma procede, y en su integridad frente a los demas, debido a la especial
situacion de indefension o de debilidad manifiesta en la que se encuentran los reclusos.
(iv) El deber positivo en cabeza del Estado de asegurar todas las condiciones necesarias
que permitan a su vez coudiciones adecuadas para la efectiva resocializacién de los
reclusos. '3

Sykes sefiala que en la practica a esta relacion de sujecion hay que sumarle un
elemento negociador utilizado por los guardias de prision para cumplir con su objetivo

de mantener el orden dentro de las carceles y su rol de custodia;

El guardia depende en gran medida de los internos para el desempeiio satisfactorio de
sus deberes y, como muchos individuos en posiciones de poder, es evaluado en términos
de la conducta de los hombres que controla. Un pabelldn problematico, ruidoso y sucio
refleja la poca habilidad del guardia para “manejar” a sus detenidos y constituye un
componente importante del ranking meritorio que decide el pago de aumentos y los
ascensos. Como ya vimos, un guardia no puede confiar en la aplicacidn directa de la
fuerza para lograr docilidad, ni tampoco en la amenaza del castigo. Y si insiste en usar
constantemente las ltimas sanciones negativas dispouibles —si redacta un registro de
ofensa tras otro por cada violacion a las reglas—, se vuelve cargoso para los funcionarios
mds altos del personal burocrético de la prisidn, que saben muy bien que su aparente
dominacién descansa en cierto grado de cooperacidn [...Jel guardia [...] normalmente
descubre que su mejor curso de accién es hacer “tratos™ o “negocios™ con los cautivos.
[...]el guardia compra sumision u obediencia en ciertas areas tolerando la desobediencia
en otras. Ademds de ganar obediencia “donde importa™ en el transcurso de un dia
normal, debe ganarse el favor de los intemos en otro aspecto muy importante, y por eso
estd dispuesto a pasar por alto la estricta verificacién de todas las regulaciones [...]El
guardia sabe que algiin dia puede ser rehén y que su vida puede depender de un viejo
ajuste de cuentas. Una base de buena voluntad se convertird en una valiosa forma de
seguridad, y esa base estara ausente si ha desempefiado continuamente su rol de forma
rigurosa. En el folklore de la prisién, hay suficientes historias acerca de guardias

136 Colombia, Corte Constitucional, Sentencia T-175-12, 8 de marzo de 2012.
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estrictos que tuvieron la mala fortuna de ser capturados y golpeados de forma salvaje
durante un motin como para que surjan dudas sobre si es inteligente exigir una
obediencia."’

Esta negociacion efectuada por las y los agentes de seguridad penitenciaria para
mantener el orden en las cérceles y p-oder gjercer su rol, explica la razon de que tiempos
de crisis en las carceles no se organicen motines y que en caso de que estos se presenten
puedan ser combatidos evitando, en lo posible, que existan heridos. Otro elemento
caracteristico de este rol, es que al ser los Unicos que estdn permanentemente en
contacto con los presos, y al tener que reportar las novedades sobre su conducta, ellos
pueden tener como un instrumento de negociacion a la libertad, pues mientras mas
reportes de indisciplina tengan los presos existen menos posibilidades de acceder a
beneficios penitenciarios y se le impondra las sanciones disciplinarias prescritas en el
art. 725 del COIP.

En un pais que atraviesa una crisis carcelaria como el nuestro, todos los derechos
de las personas privadas de la libertad se encuentran limitados: 1) La intimidad y la
integridad por cuanto existen celdas que son compartidas por mas de 2 personas debido
al hacinamiento incumpliendo incluso los estdndares internacionales previstos en cuanto
a espacio e infraestructura ya mencionados anteriormente; 2) El derecho a la
comunicacién porque se reglamenta las formas, modos y tiempo de contacto de la
privada de la libertad con el mundo exterior a través del régimen de visitas que muchas
veces esta a discrecionalidad de las autoridades administrativas de la prision; 3) El
derecho a la salud porque en las carceles existen condiciones higiénicas deficientes
ocasionadas incluso por falta de servicios basicos como el agua; el derecho a una
alimentacion sana porque el Estado contrata con empresas que proveen un servicio de
alimentacion deficiente; 4) El derecho a la vida digna cuando el Estado no contempla
politicas publicas que la garantice dentro de las carceles; 5) El derecho al trabajo porque
las actividades que se ensefian dentro de los centros se limitan a manualidades, origami,
carpinteria, actividades que poco les van a servir a las personas privadas de la libertad
para conseguir una remuneracion durante el tiempo de condena o post- condena; 6) El
derecho a la educacién se ve limitada cuando no hay acceso a formacion por no tener
una politica de educar a los privados de libertad, aunque en este punto en nuestro pais

existen personas que pese a su condena utilizaron el tiempo y aprovecharon los recursos

137 Gresham Sykes, La sociedad de los cautivos: Estudio de una cdrcel de mdxima seguridad
(Nueva Criminologia} (Buenos Aires: Siglo Veintiuno Editores, 2017), pos.1615-1636. Edicion para
Kindle.
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del Estado para estudiar'*®, los recursos que brinda el Estado para educar a 40.000
privados de la libertad como profesores, espacios y materiales son insuficientes.

Por lo tanto, el Estado ecuatoriano por su funcion de garante debe responder por
cualquier violacion de derechos humanos que se cometa en contra de las personas
privadas de la libertad. Otra de las formas en que se presentan estas violaciones
ejecutadas a través del Estado son las que provienen de los procesos ejecutados por los
agentes de seguridad penitenciaria y que pasan desapercibidos o son imperceptibles
hasta que se reflejan sus consecuencias, por ejemplo, naturalizar pedir y recibir dinero
de los privados de libertad para el aseo de las celdas, hasta llegar a delitos como
extorsion, una muestra de esto se recoge en una version del 14 de enero de 2019 en la
que el padre de un privado de libertad manifesté que personal del Centro le pedian a su
hijo 30, 50 y 100 doélares para el trdmite de prelibertad o régimen semi abierto. (Ver
Anexo No. 4).'%°

3.1.- El rol de guardién en el experimento de Philip Zimbardo

Como se menciond en paginas anteriores, la observacion que se planificd
efectuar al CDP no se pudo efectuar por la prohibicién por parte de las autoridades al
pedido, esto dificultd el que se pueda realizar un proceso que articulaba algunos de los
elementos del famoso experimento efectuado por el profesor Philip Zimbardo en 1971
en la Universidad de Stanford y que posteriormente, fue plasmado en su obra £/ efecto
Lucifer el que se realizo con el fin de determinar los cambios que produce en internos y
guias penitenciarios el proceso de prisionalizacion. Teniendo en consideracion esta
limitacion, a continuacion, se describe en términos generales el alcance de dicho
experimento y se articula con algunos elementos de los Informes del MNPT de la
Defensoria del Pueblo, una sentencia de Habeas Corpus y a través de los informes de la
CIDH.

Philip Zimbardo instruy6 a todos los voluntarios que tuvieron que interpretar el
rol de guardianes que debian mantener el orden, no tratar a los reclusos con violencia y

no dejar que se escapen. '

138 Ecuador, Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos, PPL del CRS Bellavista se
prepara para rendir examen complexivo. https://www.justicia.gob.ec/ppl-del-crs-bellavista-se-prepara-
para-rendir-examen-complexivo/?fbclid=IwARI] ydcEeNjPLI juiYngmXTaYtAZ-
IGILE3RFmzZhFCMXsYF7fDB 4ELMip4

13% Ricardo Camacho, 23 de mayo de 2019, foto referente a la versién del sefior Pablo Julidn

Buis6n Rubio de 14 de enero de 2019 subida a la red social Facebook.
140 1b{d., 60.



73

El experimento inici6 con el arresto a cada recluso el dia domingo. Cada uno de
ellos fue fichado en la Comisaria, una vez que se registraron sus datos personales y
huella digital, ingresaron a la prision vendados y conocieron a los carceleros, desde ese
momento fueron deshumanizados y consiguieron que se sintieran confundidos. La
primera orden fue que se desvistieran y que se quedaran de pie, con las piemas abiertas
y los brazos extendidos contra la pared, en esta postara les arrojaron insecticida con el
fin de no infestar 1a prision con piojos, las humillaciones hacia los presos se abordaron
incluso con burlas a sus genitales.

Luego, les proveyeron de un uniforme (vestido) el cual tenia un niimero cocido
atrds y delante, en la cabeza debian llevar una media nailon que servia de gorro para
cubrir el pelo largo de los reclusos, lo cual aument6 el anonimato y era una técnica
similar al rapado de cabeza que se efectia aun en el ejército. A cada uno de los reclusos
se le entregd unas chancletas de goma y se les at6 una cadena a un tobillo con el fin de
que recuerden su situacion, incluso cuando dormian por el choque de la cadena con el
pie; se les dejo sin ropa interior por lo que cada vez que se agachaban ensefiaban su
trasero.

La desindividualizacidon se presenta cuando el agente penitenciario transforma a
una persona en un objeto, es como ir en contra de la segunda ley kantiana la que sefiala
lo siguiente: “El hombre, y en general todo ser racional, tiene un valor en si mismo o
absoluto, existe como fin en si mismo, no s6lo como un medio que pueda ser utilizado
por una voluntad”.!*! Zimbardo, por su parte, sefiala que la desindividualizacién “hace
que el malvado sea an6nimo y reduce su responsabilidad personal y su autocontrol. Esto

1142

le permite actuar sin limites que inhiban su conciencia”*“*, en cambio Goffman fue mas

alld y manifestd que los presos son material sobre el que hay que trabajar:

El personal [...] trabaja sebre objetos y productos; pero estos objetos y productos son
seres humanos. Como material sobre el que se trabaja, la gente puede presentar las
mismas caracteristicas de los seres inanimados{...] y asi como cualquier articulo en
curso de procesamiento que pasa por los diversos sectores de una planta industrial va
seguido inevitablemente por una papeleta de control, que indica lo que se le ha hecho y
por quién, qué debe hacérsele a continuacion y quién fue el Gltimo que lo tuvo a su
cargo, de igual manera un objeto humano que va desplazidndose , por ejemplo, a través
del sistema del hospital psiquidtrico, debe traer en pos de si una cadena de formularios
informativos, donde se especifica lo que se le ha hecho al paciente, lo que el paciente ha
hecho, y quién fue la ultima persona que lo tuvo bajo su responsabilidad.'4?

14! Immanue! Kant, Fundamentacion de la metafisica de ias costumbres (Madrid: Mare Nostrum
Comunicacién, 2000), 114.

142 Zimbardo, El efecto lucifer,391.

4 Goffman. Internados, 83.



74

Amnet uno de los carceleros, les ensefié las normas, incluso el subdirector de la
carcel, David Jaffe menciond que si seguian las nermas y se arrepentian de sus delitos
se llevarian bien y que esperaba no verlos muy seguido. Estas normas fueron elaboradas
por los carceleros la noche anterior a los arrestos, con estas se controlaba horarios,

visitas, rutina, horas de descanso, momentos para hablar, limpieza, etc.:

1. Los reclusos deberdn guardar silencio durante los periodos de descanso, cuando se
hayan apagado las luces, durante las horas de comida y siempre que salgan al patio de la
prision. 2. Los reclusos deberdn comer durante las horas de comida y solo durante las
horas de comida. 3. Los reclusos deberdn participar en todas las actividades de la
prision[...]. 10. Los reclusos dispondran de cinco minutos para ir al bafio. Ningin
recluso podrd volver al bafio antes de transcurrida una hora desde el ultimo periodo
programado para ello. Las visitas al bafio estaran supervisadas por guardias. 11. Fumar
es un privilegio. Se podra fumar después de las comidas o a discrecion de los guardias.
Los reclusos tienen terminantemente prohibido fumar en las celdas. Abusar del
privilegio de fumar supondré la suspension permanente de este privilegio. 12. El correo
es un privilegio. Todo el correo que entre y salga de la prisién serd inspeccionado y
censurado. 13. Las visitas son un privilegio. Los reclusos autorizados a recibir una visita
se reunirdn con ella en la puerta del patio. Cada visita estard supervisada por un guardia,
que podréd darla por terminada cuando lo considere oportuno. [...]15. Los reclusos
deberdn obedecer en todo momento las ordenes de los guardias. La orden de un guardia
siempre tendra prioridad sobre cualquier norma escrita. Las ordenes del subdirector
siempre tendran prioridad sobre las 6rdenes de los guardias y las normas escritas. Las
ordenes del director siempre tendrén prioridad sobre cualquier orden o norma.’*

En el experimento las normas permitieron anular la voluntad de los reclusos,
despojarlos de su autonomia y dignidad, que interioricen su rol y se institucionalicen, en
el CDP por el contrario, las autoridades no socializan las notrmas a los privados de la
libertad, invisibiliza los limites e incluso puede crear una amplia esfera de arbitrariedad.
Si una persona tiene el poder de decidir cudndo otra debe ir al bafio y cuanto tiempo,
cuando puede hablar, dormir o reir, su vestimenta e incluso la forma de contestar lo
inhabilitamos como ser humano e incluso ocasionado que no se pueda cumplir con el
fin del sistemna de rehabilitaciéon social, de este modo el delito - pena serd ciclico y ese
cuerpo, que estd bajo custodia del Estado, terminard siendo util para el mantenimiento
del sistema penal.

Al respecto y en relacion al centro en estudio de esta investigacion, se debe
sefialar que el MNPT hizo un seguimiento en octubre del 2018 sobre las medidas de
reparacion ordenadas por el juez en el Habeas Corpus y esto fue lo que observo:
“Disposicion 6: PANCARTAS INFORMATIVAS en las cuales se haga conocer de manera

clara las prohibiciones y obligaciones que cada persona que ingresa como detenido al

14 Zimbardo, £! efecto lucifier, 77-79.
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CDP debe cumplir (MJDHC): No se identificd en el ingreso la colocacién de pancartas
informativas en las cuales se haga conocer de manera clara las prohibiciones y obligaciones
a las persunas privadas de libertad que ingresan al Centro de Detencion Provisional del

Incau 45

Ademas, cabe sefialar que, en nuestro sistema, previo al ingreso de una persona
privada de la libertad se le debe realizar una revision médica al detenido, a fin de que se
expida un certificado que indique las condiciones fisicas de las personas que ingresan a
los centros, el art. 683 del COIP contempla el examen obligatorio de salud y los
articulos 29 y 34 del Reglamento Nacional del Sistema Nacional de Rehabilitacion
Social establecen que para el ingreso de una persona a un Centro de Privacién
Provisional de Libertad, se exigira una orden judicial de encarcelamiento, certificado de
salud y el registro de detenidos de la Policia Nacional. La evaluacion médica inicial
consiste en una revision general de la salud de la persona privada de libertad, la cual
puede ser realizada en las unidades de salud ubicadas en los centros de privacion de la
libertad, conforme al servicio establecido para cada tipo de Centro y, en el caso de
personas detenidas en flagrancia, la evaluacion sera realizada en el establecimiento de la
Red de Salud Publica (Red Publica Integral de Salud) maés cercano al lugar de la
detencion'*®, asi también el 20 de febrero del 2018 se expidid el instructivo que regula
el procedimiento para el ingreso y salida de personas detenidas o aprehendidas a

Centros de Privacion de la Libertad a Nivel Nacional, en el cual se regula lo siguiente:

Art. 6.- Examen médico. - Producida la detencion o aprehension de una persona, la o el
servidor policial debera trasladarla hasta las unidades de salud ubicadas en los Centros
de Privacion de Libertad o establecimientos de la Red Publica Integral de Salud, mas
cercano al lugar donde se ejecutd la detencién o aprehension, con el fin de realizar la
valoracion del estado de salud y condicion fisica correspondiente. De ser necesario, se
le brindara atencidn y tratamiento segin el caso amerite.'*’

Pese a esta disposicion, en el CDP El Inca en el 2017 se emitian certificados

médieos sin una valoracion fisica ni psicoldgica de la persona a institucionalizar, segun

45 Ecuador, Defensoria del Pueblo-Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura,
Seguimiento de sentencia de garantias jurisdiccionales No. 17295-2018-00255, 30 de octubre de 2018,
https://www.dpe.gob.ec/rc2018/10.%20Ejecucion programatica/4.%20Incidir%20en%20el%20mejorami
ent0%20de%20condiciones%20de%20vida%20personas%20privadas%20de%20libertad/Informes%20M
NPT/Anex0%202_%20Habeas%20Corpus.pdf

146 Ecuador, Reglamento del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social, Regiswo Oficial 695,
Suplemento, 20 de febrero de 2016, arts. 29 y 34.

147 Ecuador, Instructivo que regula el procedimiento para el ingreso y salida de personas
detenidas o aprehendidas a centros de privacion de la libertad a nivel nacional, Registro Oficial 184, 20
defebrero de 2018, art. 6.
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lo inform6 el MNPT.'*# Datos que deben alarmarnos, pues si el certificado médico es
una prueba para denunciar posibles casos de tortura, el Estado debe emitirlo con toda la
rigurosidad para aseglranos del verdadero estado de la persona privada de la libertad a
su ingreso a un Centro de Privacion de Libertad para que en caso de que se registre
alguna sefial de tortura, este delito no quede impune.

Nuestro pais ratifico la Convencién de las Naciones Unidas contra la tortura y
otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes en el 2005, éste instrumento

describe a la tortura como:

Todo acto por el cual se inflijan intencionalmente a una persona dolores o sufrimientos
graves, ya sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero
informacién o una confiesidon, de castigarla por un acto que haya cometido, o se
sospeche que ha cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona o a otras, 0 por
cualquier razén basada en cualquier ttpo de discriminacion, cuando dichos dolores o
sufrimientos sean infligidos por un funcionario piblico u otra persona en el ejercicio de
funciones publicas, a instigacion suya, o con su consentimiento o aquiescencia. No se
consideraran torturas los dolores o sufrimientos que sean consecuencia unicamente de
sanciones legitimas, o que sean inherentes o incidentales a éstas.'*’

La tortura en el Ecuador esta tipificada en el art. 151 del COIP:

La persona que, infliija u ordene infligir a otra persona, grave dolor o sufrimiento, ya sea
de naturaleza fisica o psiquica o la someta a condiciones o métodos que anulen su
personalidad o disminuyan su capacidad fisica o mental, aun cuando no causen dolor o
sufrimiento fisico o psiquico; con cualquier finalidad en ambos supuestos, sera
sancionada con pena privativa de libertad de siete a diez aiios.

La persona que incurra en alguna de las siguientes circunstancias seréd sancionada con
pena privativa de libertad de diez a trece aiios:

1. Aproveche su conocimiento técnico para aumentar el dolor de la victima.

2. La cometa una persona que es funcionaria o servidora publica u otra persona en el
ejercicio de funciones publicas, por instigacion suya, o con su consentimiento o
aquiescencia.

3. Se cometa con la intencién de modificar la identidad de género u orientacion sexual.
4. Se cometa en persona con discapacidad, menor de dieciocho afios, mayor de sesenta y
cinco afios 0 mujer embarazada.

La o el servidor publico que tenga competencia para evitar la comisién de la infraccion
de tortura y omita hacerlo, serd sancionado con pena privativa de libertad de cinco a
siete afios.

4% Fcuador, Defensoria del Pueblo-Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, Informe
No. DPE-MNPT-2017-00311, 7 de diciembre de 2017, 20, www.dpegob.ec/wp-
content/dpemnpt/2017/informe-CDP-quito-2017.pdf

149 ONU, Convencién de las Naciones Uridas contra la tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes, 10 de diciembre de 1984.
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Zimbardo también habla del anonimato en el experimento: “Cuando una persona
se siente andénima en una situacion, como si nadie se diera cuenta de su verdadera
identidad [...]Jes mas facil inducirle a actuar de una manera antisocial, sobre todo si la
situacion le «da permiso» para liberar sus impulsos o para seguir unas ordenes o unas
directrices implicitas a las que normalmente se opondria. Los uniformes otorgaban a los
carceleros una identidad comtin”. "0

Aterrizando a la situacion del CDP, en uno de los memorandos de respuesta a la
solicitud de informacion que se efectlio, se les recordo a las y los agentes de seguridad
penitenciaria del CDP que tenian firmados acuerdos de confidencialidad a fin de evitar
que hablen, esto consta por escrito y detallado en el Anexo 2 mencionado
anteriormente, de esta forma la sociedad civil no puede realizar un control de lo que
sucede dentro. En febrero de 2019 una autoridad otorgd permiso para que la prensa
ingrese a constatar la situacion carcelaria, esto tuvo como represalia la destitucion de
dicha autoridad'®!, la situacién de hacinamiento y violencia carcelaria tendia a
invisibilizarce hasta que estos medios informaron a la ciudadania lo que sucedia en las
carceles del Ecuador, de este modo la crisis carcelaria es prioridad hasta la actualidad.

Respecto al trato que reciben por parte de las y los agentes de seguridad penitenciana,

un defensor publico relato lo siguiente:

En la Unidad de flagrancia los guias tienen un trato déspota, uno les pide que los deje
entrevistarse con €l ppl y si ya otro abogado le entrevistd ya no te permiten €l acceso, si
falta mucho tiempo para la hora de la audiencia te restringen el acceso y temas asi,
hechos que son contrarios a los derechos constitucionales, porque el ppl deberia tener
acceso ilimitado con su abogado mas que nada, ellos constituyen un impedimento, pero
denotan que tienen un modo de operacion asi normalizado y si ya te haces amigo de los
guias te tratan con un poco de cortesia caso contrario son bien cortantes y déspotas.'*?

Si los agentes penitenciarios. exteriorizan un trato despdtico con los defensores
publicos, que también son funcionarios y si les impiden que ejerzan su labor, es muy
probable que el trato hacia los privados de la libertad sea el mismo o incluso peor, pues
los agentes de seguridad penitenciaria saben que ejercen un poder sobre los privados de

la libertad y, que incluso en la practica, dependen de ellos para acceder a un abogado,

158 Zimbardo, El efecto luctfier, 303.

'3' El Universo, “Ricardo Camacho: ‘La ley defiende a los corruptos y ellos se nos rien en la
cara’”, El Universo, 17 de febrero de 2019,
https://www.eluniverso.com/guayaquil/2019/02/17/nota/ 719196 8/ley-defiende-corruptos-ellos-se-nos-
rien-cara

132 Carlos X., defensor piblico, entrevista realizada por la autora, 15 de octubre de 2018. El
entrevistado Solicité mantener el anonimato.
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derecho que se convierte en un privilegio que puede ser otorgado por el agente
penitenciario si existe una previa amistad o una motivacion que podria derivar en actos
de corrupcion. Estas trasgresiones y discrecionalidades se normalizan en normas no
escritas y son las que sostienen un sistema penitenciario que viola derechos y permite
que el cesto podrido permanezca latente.

Ya para el segundo dia (lunes), los carceleros disfrutaban del poder y del
dominio que tenian sobre los reclusos y los reclusos adoptaron una postura encorvada,
de sumision y lo que el carcelero consideraba como desobediencia ya era combatido por
medio de la fiierza. Algo interesante en ese dia fue que los reclusos se quejaron diciendo
que la gente normal no tiene nimeros y los carceleros contestaban que la gente normal
no tenia por qué llevarlos pero que ellos estaban encerrados. Uno de los reclusos duro
solamente 36 horas en el experimento.

El hecho de que una persona en un experimento no pudo resistir mas de 36 horas
en una carcel simulada, debe ser analizada desde 2 puntos de vista: 1) La
deshumanizacion de los reclusos por parte de los carceleros y 2) el deseo de fuga de los
reclusos. En cuanto a lo primero, Zimbardo sefiala que la deshumanizacion “sucede
cuando pensamos que los “otros” no tienen los mismos sentimientos, pensamientos,
valores y metas que nosotros[...] la deshumanizacion suele facilitar la realizacion de

:’153’ en

actos abusivos y destructivos contra las personas que se cosifican de este modo
el CDP pudo percibirse esta deshumanizacion en el 2016 cuando se contemplaba que a
las visitas y abogados se les tatie un sello con las esvéstica nazi, como procedimiento
de control previo a su entrada al mismo'>, este hecho fue denunciado por el Ex
Defensor Publico del Ecuador, quien en ese momento solicitaba respeto para las

personas judias y rusas que residian en nuestro pais.

133 Zimbardo, E! efecto lucifeer, 308-309.
134 E] Universo, “Defensor Publico de Ecuador denuncia uso de simbolo nazi en carcelde El

Inca”, El Universo, 7 de septiembre de 2016,
https://www.eluniverso.com/noticias/2016/09/07/nota/57879 54/defensor-publico-denuncia-uso-simbolo-

nazi-carcel-inca
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Figura 6. Sello de esvéstica nazi Fuente: Diario El Universo'>

Actualmente, éste sello ya no se utiliza y existieron sanciones para autoridades
del Centro, el Estado se pronuncid diciendo que este hecho no debia ser contemplado
como una politica de Estado'®®. A pesar de que esta disposicién la dieron los
funcionarios administrativos del CDP, quienes ejecutaban el acto de poner los sellos
eran los y las agentes de seguridad penitenciaria y lo sarcastico de esta denuncia fue que
quien reclamo el respeto a los derechos humanos de los familiares de los presos y de los
presos del CDP en el 2019, una vez que tuvo a su cargo la Direccion de las cérceles de
nuestro pais, se refirié a las personas privadas de la libertad en una rueda de prensa
como pardsitos: ‘“No puede ser tener 41 mil parasitos que existan en las carceles sin
trabajar”,'”” ;cémo explicar que una figura publica pasé de defender los derechos
humanos de los presos a tratarlos como pardsitos?, actitudes que corresponden a un
evidente proceso de deshumanizacion y también a la situacion de emergencia carcelaria
que atraviesa nuestro pais, el ex Director estuvo del lado del sistema, no del lado de los

presos, a quienes a la final termind considerdndolos como parasites, igual que la

mayoria de los ecuatorianos.

155 Ibid.

136 Ecuavisa, Sancionan a funcionarios del CDP Quito por uso de sello nazi para registrar
visitas, 7 de septiembre de 2016, https//www.ecuavisa.com/articulo/noticias/actualidad/191771-
sancionan-funcionarios-del-cdp-quito-uso-sello-nazi-registrar

157 Ecuadorinmediato, “Ernesto Pazmifio: ‘No puede ser tener 41 mil parasitos que existan en las
carceles sin trabajar™”’, Ecuadorinmediato.com 22 de mayo de 2019
http://ecuadorin mediato.com/index.php?module=Noticias&func=news_user view&id=2818854785&umt
=emnesto_pazmino_no_puede_ser_tener_41 mil parasitos_que_existan_en_carceles_sin trabajar
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Con respecto al segundo aspecto, referente al deseo de fuga que se presenta en

nuestros centros de privacion de la libertad, Zoila relaté que en el 2018 se le escap6 un

preso que custodiaba:

Un viermes me mandan de traslado de un ppl al Hospital Pablo Arturo Sudrez, con otra
guia llegamos a las seis para que por emergencia le saquen una placa, luego de 30
minutos este nos pidié permiso para el bafio, se mete en el bafio y salid, luego nos
volvié a pedir el bafio porque segiin €l le dio diarrea y como estaba ocupado el baiio de
varones ingresa al de mujeres, pasaron 5 minutos y cojo la chapa del bafio y me doy
cuenta que este se ha puesto llave, y corri a pedirle ayuda a los guardias para que nos
abran ia puerta, abren y ya no estaba el preso y la ventana estaba abierta, enseguida con
los guardias le buscamos adentro y fuera del Hospital, no lo encontramos. Los policias
llamaron al ecu 911 y con mi compaiiera nos llevaron a la Patyia.!*®

Zoila fue procesada por el delito de evasion contemplado en el art. 274 del COIP
y el proceso no avanzo porque la Fiscalia se abstuvo de acusar pues los hospitales no
son centros de privacion de libertad y por tanto la conducta no se adecud al tipo penal.
En el experimento de Zimbardo, el deseo de fuga en los reclusos nacié rapidamente
como una forma de resistencia del poder y el relato de Zoila es un ejemplo de que los
intentos de fuga a veces resultan y que el deseo natural de las personas va a ser escapar
de las manos de un sistema que viola sus derechos.

Estos dos aspectos son importantes porque al segundo dia de estar detenidos en
una carcel ficticia, los voluntarios actuan de formas sorprendentes. Los unos, con su rol
de carcelero, deshumanizaron a los reclusos, lo que les permitié desarrollar un alto nivel
de crueldad y de creatividad para hacer sufrir a los otros voluntarios, que también eran
estudiantes, se les olvidd que no eran reclusos de verdad y que no habian cometido un
delito, para los ojos de los reclusos ya no eran nermales por el solo hecho de estar
encerrados en ese sitio; y, los otros, con su rol de recluso, consiguieron adentrarse tanto
en su papel de indefensiéon y sumision que se olvidaron que solo era un experimento y
que podian salir por su voluntad sin pedir permiso a nadie y renunciar. En dos dias el
sistema puede crear situaciones que afectan a las personas de maneras inimaginables.

En el tercer dia, ya se percibi6 un olor desagradable dentro del cesto producto de
la deficiencia en las condiciones higiénicas, los reclusos debian orinar y defecar en un
cubo que estaban dentro de sus celdas y los carceleros se negaban a que los vacien a la
mafiana siguiente. Los carceleros hicieron que repitan estas normas en voz alta, incluso
se les program¢ la sensacion de obediencia a través de la repeticion de que las 6rdenes

del director son supremas.

158 Zoila D., enxevistada por la autora, 11 de febrero de 2018.
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En el CDP se pudo visibilizar 1o mencionado, a través de una de las medidas de
reparacion que ordend el Juez en la sentencia de Habeas Corpus: “Que la Secretaria de
Salud del Municipio de Quito y el Ministerio de Salud Publica, en el ambito de sus
competencias realicen de forma obligatoria cada TRES MESES un proceso de
desinfieccion, saneamiento y control de plagas de las instalaciones del CDP EL
INCA'%’, el infiorme de seguimiento realizado por el MNPT se refiri6 al cumplimiento
de esta medida: “De la informacién proporcionada es preocupante que dentro del
sistema de rehabilitaciéon social no se cuenten con partidas presupuestarias, ni
protocolos respecto al control de plagas, esta actividad es primordial en el ambito

sanitario dado el nimero de personas que pueden llegar a ingresar en los centros

carcelarios”. '¢?

En el experimento, uno de los reclusos efectué una huelga de hambre y los
carceleros no pudieron obligarlo a suspenderla, esta fue la més grande transgresion a las

normas. La CIDH ha sefialado que:

Las huelgas de hambre son una forma de protesta comun. La gran mayoria de detenidos
que realizd huelga de hambre en Guantdnamo estaba protestando por su situacion de
detencion indefinida y sus condiciones de detencion [...JLa CIDH ha subrayado que,
segun la Declaracion adoptada por 1a Asamblea Médica Mundial de Malta, en casos que
involucren personas en huelga de hambre, el deber del personal médico de actuar de
manera €tica y respetuosa de la autonomia individual, entre otros principios, deben ser
respetados. Seglin estos principios, son injustificables las practicas de alimentacion
forzada de personas en contra de su negativa infiormada y voluntaria contra tal medida.
Ademas, las huelgas de hambre deben ser protegidas contra toda forma de coercidn,
mas aun cuando esto se lleva a cabo a través del uso de la fuerza y, en ciertos casos, a
través de violencia extrema. El personal de cuidados de salud no puede aplicar presion
indebida de ningun tipo respecto de los individuos que han optado por el recurso
extremo de mantenerse en huelga de hambre. Tampoco es aceptable utilizar amenazas
de alimentacion forzada u otros tipos de coercion fisica o psicologica contra personas
que voluntariamente hayan decidido ponerse en huelga de hambre.'®!

159 Ecuador, Unidad Judicial Penal con Sede en la Parroquia Carcelén del Distrito Metropolitano
de Quito, Provincia de Pichincha, Sentencia 17295-2018-00255, 11 de septiembre de 2018.

180 Ecuador, Defensoria del Pueblo-Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura,
Seguimiento de sentencia de garantias jurisdiccionales No. 17295-20/8-00255, 30 de octubre de 2018,
https://www.dpe.gob.ec/rc2018/10.%20E jecucion._programatica/4.%20Incidir%20en%20el%20mejorami
ent0%20de%20condiciones%20de%20vida%20personas%2 0privadas%20de%20libertad/Infortnes%20M
NPT/ Anex0%202 %20Habeas%20Corpus. pdf

16l Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Hacia el cierre de Guanténamo, 3 de junio
de 2015, http://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfis/Hacia-cierre-Guantanamo.pdf
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Acerca de lo que sucede en nuestro pais, los 10 de Luluncoto cuando estuvieron
encerrados en el CDP iniciaron una huelga de hambre el 6 de diciembre de 201262
medida que fue adoptada para exigir justicia y por la cantidad de inconsistencias e
injusticias que se produjeron durante el proceso,'®® la huelga de hambre dur6 30 dias'®
y fueron sentenciados a 1 afio de prision por el delito de tentativa de terrorismo,
posteriormente la Corte Nacional de Justicia declard extinta la pena. Actualmente, el
caso estd en la fase de Admisibilidad en la CIDH y la Comision dio tres meses al Estado
ecuatoriano para que presente excepciones preliminares.'®> Este es un caso en donde la
huelga de hambre fue un recurso utilizado en contra del Estado por abuso de poder.

Al quinto dia del experimento, uno de carceleros describié que €l reacciono con
violencia contra un recluso para defiender su papel de carcelero porque sabia que el
recluso odiaba el uniforme, se sentia como un preso mas en el experimento con la tinica
diferencia era que los carceleros sabian que podian ser libres y manifesto que disfrutaba
insultar a los reclusos. Otro de los carceleros mencioné incluso que los veia como unos
borregos y que no le importaban en lo mas minimo, los veian como simples reclusos
insubordinados y violentos.

La maldad de los carceleros durante los dias que dur6 el experimento paso
desapercibida para quienes participaban en él, se normalizaron conductas que en o#ros
contextos hubiesen sido reprochables. El experimento finalizé Ginicamente cuando una
persona ajena al experimento pudo observar la rutina del experimento entre reclusos y
carceleros.

El MNPT en su informe del 2017 confirmd que las agresiones y la violencia por

parte de los agentes de seguridad penitenciaria estdn presentes en el CDP:

Las PPL senalaron haber sufrido maltratos y uso desproporcionado de la fuerza por
parte de ASP y miembros de la Policfa Nacional, sobre todo al momento de producirse
peleas entre internos, con el lanzamiento de gas lacrimogeno y el uso de toletes y
pistolas eléctricas, siendo afectados incluso personas que no intervienen en dichas rifas;

'62 E] Telégrafo, “Los ‘Diez de Luluncoto’ iniciaron huelga de hambre™, El Telégrafo, 08 de

diciembre de 2012, https:/www eltelegrafo.com.ec/noticias/judicial/l/los-diez-de-luluncoto-

iniciaron-huelga-de-hambre

{63 E] Universo, “Los 10 de Luluncoto denuncian traslado para evitar huelga de hambre”, E/
Universo, 7 de diciembre de 2012, https://www.eluniverso.com/2012/12/07/1/1355/huelga-hambre-10-
luluncoto.htm!

164 Javier Ortega, “‘Luluncoto, el caso de 10 jovenes sigue abierto™, E/ Comercio,11 de octubre de
2014, https://www.elcomercio.com/actualidad/luluncoto-caso-10-jovenes-sigue.html

1651 a Hora, “CIDH da tres meses al Gobierno para que responda en caso ‘10 de Luluncoto’”, La
Hora, 31 de mayo de 2019, https://lahora.com.ec/quito/noticia/l1102247274/cidh-da-tres-meses-al-
gobierno-para-que-responda-en-caso-10-de-luluncoto
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este tipo de eventos son recurrentes, existiendo altos niveles de conflictividad al interior
del Centro.1%¢

Del informe se puede deducir que tanto la policia como los agentes de seguridad
penitenciaria no midieron las consecuencias de lanzar gas lacrimdégeno dentro de una
carcel que contiene a més de 2000 personas privadas de la libertad, esto podria deberse
quizas a las mismas razones que se observaron en el experimento: 1) Dentro de la
carcel, la violencia no puede ser controlada y aunque deberia, ésta no tiene limites; 2)
Esta violencia se ejerce de las formas mas crueles y creativas para atormentar el diario
vivir de las personas privadas de la libertad; 3) La carcel es una institucion violenta, el
Estado envia a las personas a las cérceles, y por ende las personas que estan en la cércel
terminaran siendo violentas; 4) Si el cesto es violento, no va a existir forma de
reconstruir personas, esto incluso se refuerza con una conversacion que tuve con la
madre de Zoila, ella me mencion6 algo que jamas me iba a contar Zoila “hoy somos
felices, pero hubo épocas en que ya no reconocia a mi hija, incluso un dia nos mando
sacando de la casa”.!%” Zoila habia interiorizado su rol de poder incluso en su hogar con
sus padres, un ambiente violento termina creando personas violentas.

El dltimo dia del experimento empezo con el recuento de las siete de la maiana,
continué con los habituales castigos arbitrarios y finalizé cuando Zimbardo les dijo a los
reclusos que ya se podian ir y que el experimento termind, la euforia entre los reclusos
era visible. La situacidon transformé la forma de pensar incluso de Zimbardo pues
participé como investigador-director en el experimento y termind siendo parte del
sistema, se dejo llevar.

En el experimento 2 carceleros fueron etiquetados como buenos, por haberles
hecho favores, por haberse quitado las gafas y la camisa de militar y porque no
participaron en los maltratos. Luego estos carceleros sefialaron que no querian formar
parte de ese sistema opresor. Ellos caracterizaron lo que se denomina maldad por
inaccion pues, aunque no maltrataban a los reclusos, ellos tampoco pararon los
maltratos de sus compaieros. Cuando se reunieron los reclusos mencionaron que lo que
les destrozaba era la incapacidad de elegir y uno de los carceleros menciond que el

poder que tenia en la cércel se extendid a su casa, cuando se vio dandole 6rdenes a su

166 Ecuador, Defensoria del Pueblo Ecuador-Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura,
Imtorme  No. DPE-MNPT-2017-0031-f, 7 de diciembre de 2017, www.dpe.gob.ec/wp-
content/dpemnpt/2017/informe-CDP-quito-2017.pdf

167 Maria P., madre de Zoila, entrevistada por la autora, 7 junio de 2018. La entrevistada dio su
consenwmiento verbal para exponer esta entrevista; sin embargo, solicito mantener el anonimato en tal
virtud la designé como Maria.
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madre, otro incluso menciond que le dio ganas de ser recluso porque no queria formar
parte de la maquinana que aplastaba a otras personas.

El tiempo minimo que una persona pudo aguantar dentro de una carcel ficticia
fueron 36 horas y el tiempo méaximo 6 dias, tiempo suficiente para que la
deshumanizacion y el anonimato hicieran de las suyas. Eran personas que clasificarlas
por roles empezaron a tener comportamientos que no se imaginaban, en el caso de los
carceleros utilizaron su poder para humillar a los reclusos independientemente de su
buen o mal comportamiento, incluso la obediencia no fue tolerada y, por el contrario,
activo la crueldad de los carceleros.

La situacion de estar en un espacio cerrado, lejos del mundo exterior, con sus
propias normas, con uniformes que simbolizaban el poder que podian tener sobre otras
personas en las cuales puedan desatar sus instintos, es lo que hizo que manzanas buenas
se convirtieran en manzana podridas.

El sistema crea una estructura con normas escritas con el supuesto fin de
resocializar, estas normas consiguen habitualizar a las personas privadas de la libertad,
y deshumanizarlas y, ya sea como recluso o como carcelero, la wansformacion ante la
situacion del encierro es evidente.

Existen coincidencias entre lo que sucede en nuestras carceles con el
experimento e incluso con los padecimientos de Sykes, de este modo las personas
tendran pocas posibilidades de aprender a vivir en sociedad si se les encierra en un cesto
podrido, sometidas a la vigilancia y custodia efectuado por personas a quienes también
el sistema los absorbe con su propia dindmica, teniendo como resultado que las
personas privadas de la libertad sientan el resentimiento hacia el Estado y hacia toda la
sociedad, la cual también actiia con la maldad por inaccion.

Una cércel ficticia tertnind con la personalidad de los individuos en seis dias,
una carcel de verdad aniquila el alma durante el tiempo en que la persona este encerrada
y cuando sale es aniquilado dos veces pues la sociedad ya lo eliminé mucho tiempo

antes, convirtiéndolo en el otro, aquel que hay que excluir y despreciar.

3.2.- Problemas detectados

El rol del agente penitenciario estd condicionado por el sistema, el sistemna se
expresa a través de politicas del Estado que da lugar a nommas, si el Estado tiene como
normas penas fuertes para delitos menores, las carceles van a estar llenas de huéspedes

quienes tienen como caracteristica la pobreza y la exclusion. A esto se suma que las
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politicas estatales no han sido disefiadas con la participacion de las personas que reciben
a las personas privadas de libertad, razon por la cual sus necesidades, han pasado
desapercibidas.

Asi como se relatd en el experimento, en nuestro pais los 1500 agentes de
seguridad penitenciaria a nivel nacional ejercen su rol dentro del cesto bajo variables
(sueldo insuficiente, falta de uniformes, dotacion, falta de capacitacion) que pueden
incidir en su comportamiento con los privados de la libertad, las mismas que pueden ser
modificadas por parte del Estado. Actualmente, a raiz de la excepcidn carcelaria, dos
instituciones se han sumado a la tarea de seguridad en las carceles la policia y el
gjército, con estas acciones el Estado intenta retomar el control de las cérceles utilizando
agencias que tienen permitido utilizar la violencia en sus actividades y, de hecho, son
formadas para eso, lo que a futuro podria traer méas problema que soluciones,
recordemos io que sucedid en Turi, caso judicializado por el delito de extralimitacion de

funciones.

a) Ausencia de vocacién

Al respecto de la vocacion de ser un carcelero, Neuman seiialo que: “La
vocacion del carcelero dificilmente se adquiere en juegos infantiles [...] Suelen sentir
vergiienza y menoscabo social por su actividad en las carceles, lo que se traduce en
desidia”.'®Como se mencioné en paginas anteriores, la persona expresa desde nifio o
nifia su vocacion a través de los juegos, doctor/a , arquitecto/a, abogado/a, cocinero/a,
etc. Zoila en su nifiez sofiaba con ser policia y nunca se le cruzé por la cabeza ser agente
de seguridad penitenciaria, ella nunca tuvo vocacion de ser agente penitenciario, sino
que ingreso al sistema por cuanto su carpeta no fue aceptada en las filas de la Policia
Nacional y uno de los factores fue que le pedian dinero para pasar a la siguiente fase.

Otra situacion que se presenta, a falta de vocacion, es buscar ayudar a sus
familiares que estan en una cércel convirtiéndose en agentes de seguridad penitenciaria,
esto lo pude constatar cuando brindaba servicios legales a la Carcel de Varones 2 de

Quito e incluso axin contintia ocurriendo pues en el 2019 cuando las investigaciones en

168 Elias Neuman, “No a la prisién™, en Facultad de Derecho y Ciencias Sociales, Departamento
de Publicaciones , Universidad de Buenos Aires, Lecciones y Ensayos No. 66 (Buenos Aires: Abeledo
Perrot, 1996), 50,
http://www.derecho.uba.ar/publicaciones/lye/revistas/lecciones_y ensayos_nro_0066.pdf
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tomo a una fuga en la Regional Guayas detectaron que uno de los agentes involucrados

en la fuga era hermano de uno de los privados de libertad que se fugaron del centro. '¢?
Otra circunstancia que también se origina por la falta de vocacion es que la

seleccion de las y los agentes de seguridad penitenciaria podria responder a estereotipos,

Zaffaroni sefiala respecto a la seleccion policizante que:

Asi como hay un estereotipo criminal, también hay uno policial, al que se asocian
estigmas, tales como poco confiable, deshonesto, brutal, simulador, hip6crita e inculto.
El estereotipo policial estd tan cargado de racismo, clasismo y demas pésimos
prejuicios, como el del crinunal. Acarrea a la persona un considerable grado de
aislamiento respecto de sus grupos originarios de pertenencia y la somete al desprecio
de las clases medias, que mantienen a su respecto una posicion por completo
ambivalente.'”’

Estereotipo que también puede alcanzar a las agencias penitenciarias, por el
rechazo al que pueden estar expuestas. En el campo normativo, la seleccion de las y los

agentes de seguridad penitenciaria se efectia conforme al ait. 222 del COESCOP:

1.Ser bachiller; 2. Aprobar el examen de aptitud determinado por la entidad de
seguridad complementaria; 3. Aprobar los examenes médicos y psicolégicos, entrevista
personal y cuando sea necesario, pruebas integrales de control y confianza, en
consideracion al perfil de riesgo; 4. No haber sido destituido de cualquier entidad
complementaria de seguridad, de las Fuerzas Armadas o de la Policia Nacional; y, 5.No
deber dos o mas pensiones alimenticias, ni haber recibido sentencia condenatoria
ejecutoriada por casos de violencia intrafamiliar.

Esta seleccion también es regulada por la Resolucion Nro. SNAI-SNAI-2019-
0017-R de 6 de agosto de 2019 mediante la cual el Director General del SNAI expidio
el Reglamento para el proceso de seleccion y vinculacion de aspirantes al cuerpo de
seguridad y vigilancia penitenciaria, en el que se establece los requisitos y
procedimientos de ingreso a la carrera de Seguridad Penitenciaria, en concordancia con

el COESCOP.

b) Capacitacion

La regla nimero 46.1 de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los

Reclusos de 1977, adoptadas por el Primer Congreso de las Naciones Unidas sobre

199 Teleamazonas, Guia involucrado en fuga de reos tendria familiares en el sistema carcelario
del pais, 29 de mayo de 2019, http://www teleamazonas.com/2019/05/guia-involucrado-en-fuga-de-reos-
tendria-familiares-en-el-sistema-carcelario-del-pais/

' Eugenio Raiil Zaffaroni, Derecho Penal Parte General, Segunda edicién (Buenos Aires:
EDIAR, 2002), 16.
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Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente, seiiala que la administracion
penitenciaria escogera cuidadosamente el personal de todos los grados, puesto que de la
integridad, humanidad, aptitud personal y capacidad profesional de este personal
dependera la buena direccion de los establecimientos penitenciarios.'”! De igual manera,
la Resolucion aprobada por la Asamblea General el 17 de diciembre de 2015 “Reglas

Nelson Mandela” recomienda:

Regla 75. 2. A todo &l personal penitenciario se le impartird, antes de su entrada en

funciones, una capacitacion adaptada a sus funciones generales y especificas, que refleje

las mejores practicas contempordneas de base empirica en el dmbito de las ciencias

penales. Solo los candidatos que superen satisfactoriamente las pruebas tedricas y

précticas al término de la capacitacién recibiran autorizacion para ingresar en el servicio

penitenciario. "’

Segin el SNAI el S de marzo de 2014, se firma el convenio marco de
cooperacion interinstitucional entre la Secretaria Nacional de Educacién Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SENESCYT) con el ex Ministerio de Justicia,
Derechos Humanos y Cultos (MJDHC), con el objetivo de implementar la carrera
técnica en Seguridad Penitenciaria con una duracion de dos afios mediante la
formulaciéon DUAL (tedrico-practico). La Carrera técnica en Seguridad Penitenciaria
fue aprobada mediante resoluciones No. RPC-SO-36-Nro. 481-2015 y Nro. RPC-SO-
36-Nro. 482-2015 del 7 de octubre de 2015, en los Institutos Técnico y Tecnologicos
Superiores E! Oro, Ramdén Barba Naranjo (actualmente Cotopaxi), Juan Bautista
Aguirre, Francisco Febres Cordero (Actualmente Azuay). Dentro de la malla curricular
consta la asignatura de Derechos Humanos en contexto penitenciario, en la cual se
desarrollan estudios de casos conocidos y resueltos por la Corte Interamericana de
Derechos Humano. Actualmente se han graduado 429 agentes en la carrera técnica de
seguridad penitenciaria.'”?

El 15 de octubre de 2015, la agente de seguridad penitenciaria Mayra Pastrana
daba entrevistas:
El rol de un agente de seguridad penitenciaria va mucho mas alla de abrir o cerrar

puertas se trata de contribuir con la rehabilitacién y la reinsercion del privado de
libertad, la Cooperacién internacional obviamente es muy importante puesto que son

L ONU, Reglas miinimas para el trataniiento de los reclusos.

2 ONU, Asamblea General, Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los
Reclusos (Reglas Nelson Mandela), 8 de enero de 2016,
bttps://www.acnur.org/fileadmin/ Documentos/BD1./2016/10266.pdf? view=1

173 Ecuador, Servicio Nacional de Atenci6n Integral a Personas Adultas privadas de la libertad y

a Adolescentes Infractores, Oficio Nro. SNAI-DAJ-2019-0171-0, 16 de octubre de 20189.
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personas que conocen del tema penitenciario y nos van a ayudar para fortalecer nuestros
conocimientos y salir adelante en este nuevo modelo de gestidn penitenciaria. '’

Esta Escuela incluso estd concebida en el Reglamento Nacional de
Rehabilitacion Social donde se concibe como una instituciéon académica y formativa,
dirigida y regulada por el Organismo Técnico, encargada de formar y capacitar de
manera continua al personal penitenciario de manera tedrica y practica contemplando la
normativa, derechos humanos, enfoque de género y el principio de atencién
prioritaria'”,

Estas reglas estan vigentes, pero no se cumplen y tampoco existe la garantia de
que se vayan a cumplir pues lo que se ha demostrado es que no existe la voluntad
politica para otorgar recursos que sirvan para cumplir con estas obligaciones. La
desatencion por parte de las autoridades de turno provoca que los agentes de seguridad

penitenciaria no sepan como proceder y que terminen cometiendo violaciones a

derechos humanos, al 2019 los agentes manifestaron lo siguiente:

-Nunca tuvimos la oportunidad de ensayar un disparo un tiro o algo

-Y el poligono virtual?

-Bueno el Poligono virtual estuvo siempre desactualizado, o sea estuve desconfigurado
no se lo pudo utilizar

-Qué salario les prometieron?

-Nos prometieron que ibamos a tener un salario de 1200 pero que teniamos que pasar
por un rigoroso proceso de formacion

-Con que cuentan por ejemplo para controlar un amotinamiento o un incidente violento
-Bueno, la voz poner candados y esperar que venga el apoyo de la policia nacional
porque no se puede hacer mas.'”%

La escuela penitenciaria y su carrera de tecnicatura constituia uno de los hitos del
sistema de transformacion penitenciaria; sin embargo, los testimonios que aparecen en
los medios de comunicacion sefialan que no existid ningin cambio ni transformacion y
actualmente la necesidad de contar con un cuerpo de seguridad y vigilancia
penitenciaria preparado en conocimientos y en tacticas penitenciarias es evidente. Si al
Estado no le interesa ni garantiza que cumplira con sus funciones de custodio de las
personas privadas de la libertad, temas como la capacitacién y formacion de los agentes

de seguridad penitenciaria sera un asunto que carece de importancia para las politicas

17 Ibid.

175 Ecuador, Reglamento del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social, arts. 10-11.

176 Ecuavisa, “Guias penitenciarios denuncian falencias en su preparacion”, video de YouTube,
20 de febrero de 2019, https://www.youtube.com/watcb?v=Y IJN3Yg_z57U
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estatales, pues no formularan politicas para personas que estdn en una cércel, sino que
formularan politicas para parasitos de la sociedad.

Es importante sefialar que el SNAI inform al final de esta investigacién que se
han realizado las siguientes capacitaciones a las y los agentes de seguridad penitenciaria
del CDP: a) Jornadas de informacion, capacitacion y orientacion sobre los derechos de
las personas privadas de libertad en el CDP El Inca de Quito, el 19 y 20 de marzo de
2018; b) Capacitacion a servidores publicos del sistema penitenciario el 18 de julio de
2019, en el marco de cooperacion con el Comité Internacional de la Cruz Roja; c) Del
01 de julio al 2 de agosto de 2019 se realizd la capacitacion de los agentes de seguridad
penitenciaria a nivel nacional sobre Derechos Humanos aplicados al contexto
penitenciario y seguridad penitenciaria. Asi también se informd que coordinan con la
Defensoria del Pueblo la capacitacion continua de los servidores penitenciarios
relacionados con el Protocolo de Estambul y se elabora un modulo virtual para los
proceso de capacitacion, y se elaboran modulos virtuales con el Ministerio de Salud

Piblicay el ECU 911 sobre primeros auxilios.!”’

¢) Victimas del sistema

Los agentes de seguridad penitenciaria asemejan su empleo a una pena y
justamente es eso lo que Zoila manifestd: “Nosotras comemos lo mismo que los presos,
pasamos todo el dia con ellos, somos unas presas mas”, su labor la desempefian en un
lugar cerrado y en algunos casos en tumos de mas de 12 horas, es 16gico que no sepan
diferenciar su trabajo con una pena, y ain mas cuando no tiene una capacitacion
adecuada sobre los derechos que tienen las personas privadas de la libertad ni de sus
derechos.

Los agentes de seguridad penitenciaria ejercen un rol de riesgo, por lo que
deberian tener acceso a atencidén psicoldgica que les permita manejar las crisis de
confundir su labor con una pena o de cuidar y hablar todos los dias con personas
violentas e incluso para que se minimicen las trasformaciones de caracter por las

situaciones a las que exponen diariamente. E1 SNAI informé que:

La Unidad de Salud Ocupacional del SNAI con el objetivo de precautelar la salud
integral de los servidores y en concordancia con el Acuerdo Ministerial No. MDT-
2017-0082, se encuentra implementando el Programa de Prevencién de Riesgos

1"Ecuador, Servicio Nacional de Atencidn Integral a Personas Adultas privadas de lalibertad y a
Adolescentes Infractores, Oficio Nro. SNAI-DAJ-2019-0171-0, 16 de octubre de 2019. Anexo 4
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Psicosociales, para ello se aplicaron dos instrumentos: el Método F-Psico v-3.0
(elaborado por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, INSHT, de
Espaiia), y una encuesta complementaria, lo que permitio detectar y evaluar a 21
Factores de Riesgos Psicosociales que impactan a los ASP del SNA. Por otra parte, de
febrero a octubre de 2019 se ha capacitado a los agentes de seguridad penitenciaria
sobre riesgo psicosocial.!”®

Otra de las formas que visibilizan que son victimas del sistema es que carecen de
voz ante las autoridades, sin poder sindicalizarse pues la figura del sindicato no esta
prevista en la Ley Orgénica de Servicio Publico y atendiendo al principio de legalidad,
los servidores publicos solo pueden lo que esta prescrito en la Ley; de este modo, si la
nomnna no prevé la figura del sindicato, los agentes de seguridad penitenciaria no podran
negociar en igualdad de condiciones sus exigencias al Estado y sus necesidades pasaran
desapercibidas.

Algo interesante son las relaciones que se pueden dar entre presos y agentes,
existen historias que cuentan que los funcionarios administrativos, y en ese entonces
guias, tenian relaciones sexuales que incluso pasaban a ser relaciones sentimentales con
las personas privadas de la libertad cuando las Cérceles eran mane jadas por la Direccion
de Rehabilitacion Social.

Esta distorsion también la atraveso Zoila: *“él era bueno, lo pasaron a uno de los
pabellones del CDP porque le estaban amenazando, me dispusieron que lo vigilara, eso
ya desde el 2015, no sé cdmo nacié un sentimiento”, algo inexplicable y que no debia
haber sucedido, sucedi6. Ahora Zoila tiene un hijo de ¢/: “nos fuimos a vivir juntos,
hasta que un dia que peleamos €] agarrd un cuchillo, yo estaba embarazada y tenia que
defenderme a mi y a mi hijo, terminé cortdndole los brazos y pedi auxilio a mi mama
que estaba en el segundo piso, vino la policia y lo encerré. Le puse una denuncia por
intento de asesinato”, finalmente cuenta que él volvié al CDP con prisidon preventiva y

que tiene otros procesos en curso por robo.

d) Condiciones precarias

A las y los agentes no les pagan sus horas extras, no se les brinda ayuda
psicoldgica ni un seguro por eventuales riesgos de trabajo, e inclusive a veces la tnica
dotacidon para combatir revueltas es su valentia y un radio por falta de dotacion de

unifonnes, chalecos, etc.

178 Ecuador, Servicio Nacional de Atencidn Integral a Personas Adultas privadas de la libertad y
a Adolescentes Infractores, Oficio Nro. SNAI-DAJ-2019-0171-0, 16 de octubre de 2019.
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Estas condiciones precarias son las que utilizan los agentes para justificar la
corrupcion que se da en las carceles y que es conocida por todos. Existen 1514 agentes
penitenciarios a nivel nacional a quienes desde diciembre del 2018 el Estado les

adeudaba las horas extras:

Las autoridades del sistema penitenciario no entienden que el guia penitenciario
tiene familia, tenemos hijos a quien darle de comer.

Nuestro sueldo es de 620 doélares descontado el IESS son 550 dolares, imaginese
nosotros sobrevivimos con 550 ddlares al mes en provincias.

Nosotros ingresamos, asi como usted nos puede ver sin ninguna proteccion,
entramos a hacer una requisa en pabellones de 200, 300 hasta 400 ppls.

Como vemos el nivel de corrupcion viene desde las esferas altisimas en e] sistema
penitenciario es facil.

La autoridad debido a las necesidades si nosotros tuviéramos un sueldo digno si nos
pagaran nuestras horas extras como deben ser pagadas a tiempo no tendriamos
inconvenientes'’

El SNAI informé que mediante Oficio Nro. MEF-VGF-2019-1979-0 de 26
de julio de 2019, el Ministerio de Finanzas emite el dictamen presupuestario favorable
para expedir la escala de remuneraciones mensuales y compensaciones; asi mismo, con
Resolucion Nro. MDT-2019-185 de 30 de julio de 2019, el Ministerio de Trabajo
aprueba la escala de remuneraciones unificadas y todo lo concerniente a la carrera
profesional del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria. La escala va de SPI
con una Remuneracion mensual Unificada de USD 817 correspondiente al Nivel
Técnico Operativo (Agente de Seguridad Penitenciaria 3) a SP9 con una Remuneracion
mensual Unificada de USD 2034 cormrespondiente a un nivel Directivo (Jefe de
Seguridad Penitenciaria). '

El rol de agente de seguridad penitenciaria tiene estas variables que crean
situaciones dentro del cesto que van a incidir en su comportamiento hacia los privados
de la libertad. A los agentes de seguridad penitenciaria también se les vulnera sus
derechos e incluso se encuentran en una posicion de doble indefensidn; frente al Estado
y ante los privados de la libertad. Hoy los agentes de seguridad penitenciaria son
también victimas de una crisis carcelaria caracterizada por la violencia, malos tratos,

muertes, hacinamiento, deficiencia de condiciones higiénicas, déficit de agentes, etc. La

179 Ecuavisa, “Estado le debe més de $2 millones a guias penitenciarios”, video de youtube, 30 de
mayo de 2019, https://www.youtube.com/watch?v=QWI8-mIMUPY

%0 Ecuador. Escala de Remuneraciones mensuales unificadas, La compensacion anual y
aspectos de la Carrera del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria atribuidos por el Codigo
Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico al Ministerio de Trabajo. Registro
Oficial 11, Suplemento. S de agosto de 2019.
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maldad, el poder, la pobreza son los elementos que caracterizan al CDP sitio en el cual

como menciona Zimbardo personas sanas terminan convirtiéndose en manzanas

podridas.
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Conclusiones

Las normas escritas y no escritas constituyen la base sobre la que se asienta un
sistema caracterizado por ser violento. Las normas, en especial aquellas que prescriben
una pena, crean violencia institucional, la cual es ejercida por las y los agentes de
seguridad penitenciaria del Centro de Detencion Provisional de Quito, El Inca, violencia
que opera sin limite alguno pues los derechos de las personas privadas de la libertad
como su vida, integridad, salud, dignidad, etc. son conculcados diariamente.

El Estado al ser el custodio de las personas pri.vadas de la libertad es directamente
responsable de las violaciones de derechos humanos que ocurran dentro del CDP razén
por la cual el Estado por su funcién de garante, tiene la obligacion de impedir que se
consumen actos que deterioren o afecten la vida, dignidad e integridad de las personas
privadas de la libertad y, ademas, tiene la obligaciéon de procurar condiciones que
satisfagan plenamente sus derechos.

Nuestra politica criminal se basa en el concepto de seguridad y para obtener esta
seguridad se construyen mdas cédrceles y se incrementen las penas. Este discurso ha
contribuido para que la medida de prision preventiva no sea utilizada como ultima ratio
por los operadores de justicia, pues actualmente la medida de prision preventiva
prevalece ante las medidas alternativas, lo que ha desembocado en un hacinamiento
carcelario en el CDP.

El CDP se caracteriza por ser un cesto en el que se ejerce poder por parte de las y
los agentes de seguridad penitenciaria hacia las personas privadas de la libertad, asi
como también de manera horizontal entre privados de la libertad, lo cual da lugar al
nacimiento de una organizacion carcelaria que se rige por sus propias reglas de
convivencia como la costumbre de extorsionar a los presos que recién ingresan al
sistema, presos que en su mayoria son personas pobres que no tuvieron acceso a una
defensa de calidad y sobre quienes se ejercerd la maldad a través de su
deshumanizacion.

Cada uno de los padecimientos de Sykes se reproducen en el Centro de Detencion
Provisional de Quito El Inca y a pesar de que existen recomendaciones por parte del
MNPT y del CAT al Estado ecuatoriano para que subsane estas deficiencias y proteja

los derechos de las personas privadas de la libertad, hasta este momento los
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padecimientos persisten e incluso se han intensificado por la declaratoria del estado de
excepcion que rige en el sistema de rehabilitacion social.

Las y los agentes de seguridad penitenciaria también son victimas del sistema al
trabajar cuidando a mas de 2000 personas privadas de la libertad en el CDP sin contar
con las condiciones adecuadas para ejercer su labor, el hacinamiento carcelario y el
déficit de agentes de seguridad penitenciaria complica su labor y lo expone a riesgos
que podrian ser prevenidos por parte del Estado.

El hacinamiento carcelario no depende de la ideologia politica, ya sea el
neoliberalismo o el postneoliberalismo, las altas tasas de encarcelamiento permanecen
inmutables.

El proceso de deshumanizacion lo ejerce el Estado sobre las personas privadas de la
libertad desde el momento que no cumplen con la obligacion de emitir certificados
médicos que avalen si sufrieron o no alguna clase de tortura previa a su ingreso al
Centro, este proceso continua cuando la persona privada de la libertad desconoce el
procedimiento a seguir en caso de quejas o no desconoce las normas y derechos que le
asiste dentro del Centro, de este modo se consigue que la persona, al no poder enfrentar
al sistema, se sienta indefensa y empiece a obedecer.

La ausencia de formacion y capacitacion para las y los agentes de seguridad
penitenciaria del CDP también ocasiona una respuesta violenta ante eventos adversos
que estén latentes diariamente, si el Estado no educa a su instrumento de ejecucién de
violencia sobre los limites de su poder, éste actuara por instinto y de manera irracional.

Las vejaciones a las que son expuestos las y los agentes de seguridad penitenciaria
como déficit de personal, largas jomadas sin pago de horas extras, ausencia de
formacidn, capacitacion, atencion psicoldgica y un seguro de riesgo por su actividad por
parte del Estado es violencia institucional, violencia que a su vez se ejerce sobre las
personas privadas de la libertad originando un sentimiento de rechazo hacia las y los
agentes de seguridad penitenciaria. Asi, los agentes de seguridad penitenciaria se
convierten en victimas y victimarios.

El Centro de Detencion Provisional de Quito, El Inca, no redne las condiciones que
permitan resguardar y precautelar los derechos de las personas que deben cumplir con
una medida como la prisién preventiva y por el contrario es un sitio en donde las
personas privadas de la libertad y las y los agentes de seguridad penitenciaria son

tratados como un objeto y un enemigo de la sociedad.
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El silencio del Estado para mantener su esquema de violencia fue evidente en la
presente investigacion; sin embargo, a pesar de estos inconvenientes se pudo cumplir
con el objetivo de visibilizar una situacion que hasta el dia de hoy no ha sido contada, la
version del y la agente de seguridad penitenciaria, su contexto y su forma de ver el
mundo fue visibilizado a través de la historia de vida de Zoila, quien nos dejo claro que
separar el rol de agente de seguridad penitenciaria fuera del perimetro del CDP es una
utopia, ella también termind habitualizando y naturalizando conductas de poder al
absorber diariamente la violencia institucional por parte del Estado.

Este trabajo se lo efectud con el fin de dar voz a una parte fundamental del Sistema
de Rehabilitacion Social: las y los agentes de seguridad penitenciaria. Voz que atin es
débil frente a un sistema poderoso, que lejos de buscar cumplir con su fin maximo como
la rehabilitacion, les ha encargado el fin de custodia y vigilancia, dificultando el
cumplimiento y garantia de derechos tanto de las personas privadas de la libertad como
el de las y los agentes de seguridad penitenciaria.

Se espera que este trabajo sirva de base para que futuras investigaciones puedan
desarrollar a profundidad los impactos que tienen la estructura del sistema penal en las
personas que trabajan para €l mismo y que las recomendaciones puedan traspasar el
ambito académico y puedan convertirse en politicas de Estado que contemplen tanto €l

enfoque sociologico como el de derechos humanos.
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Anexo 1
Oficio MJDHC

S,
Rossana Alvarado

MINISTRA DE JUSTICIA, DERECHOS HUMANOS Y CULTOS

Oe mi zonsideracion;

Conun atenlo saludoy, a fin de contar coin suvalissa contribuclén para mss fines académliens de posgrado,
me dirjz a usted a fin de sollicltar se skva proporcionar 13 sigulenle informacidn:

1.. {Cudi as o mitmero de personas privadas de (A librrtad que estén en ¢l Cenltro de Delencidn Provisional
El Inca de Quilo a julio de 2817?

2.- (Comz s e aplica el nuevo modeto d e geslidn penllenciaria en el Centro d e Betencldn Provisional El
nca de Quile5

3.- cCuanlas Agenles de Seguridad Penltenci.arla (ASG) resguardan a las personas privadas de Ja [Ibertad
del Centro de Deienclén Provislonal El Inca de Quito?

4.. ¢Cuantos Agenlesde Seguridad Penitenclarta son mujeyes?
S.- tlos agentes de segutidad penilenciaria cumplen turnost ¢De cudntas horas de duracién?
6.- éCualesson [os requisilos para ser seleccionado como Agentede Seguridad Penitenclaria?

7.~ €Exisle un plan permanente de capaciltaclon o formacién en derechos humanos para los v 1as Agentes
de Seguridad Penrtenclaria?

8. 20 capacltacidn se les ha brindado a Ias v 105 Agentes de Seguridad Penitenclaria del Centro de
Detencldn Provislonal €l inca de Quita, existe una carrera penitenciaria?

9.- ¢Exisle atention psicologica para los y las Agentes de Segurltiad Fenilenclarla?

10.- ¢los y ias Agentes de Seguridad Penitenciaria cumpten sus labores en la cludad en donde estd su
entorno {amlllar?

11.- ¢Quesanciones pueden ser Impueslas a las ¥ los Agenles de Seguridad Penitenciarla?
12.- ¢los y las Agentes de Seguridad Penilenciarla gozan de establlidad iaboral?
13.- <Cudl e¢ ia remuneracidn mensual que recioen los ¥ 1as Agentes de Seguridad Penitenciaria?

14.-¢Cules lafuncién dela Policiaen el Centro ¥e Detencidn Provisional de €] Inca de la ciudad de'Quilo?
Las respuestas pueden ser remitidas al correo electronico palavalaming@gnail com.

Segura de contar conla informacidn solicllada.

Alenlamente,

C;}wlw

Abg. Pacla iJaml
Mal.17-2011-S84-
ra

C.C.: Dra. Luty Blawo
Vicemlinlsira de Rehabliftacién Soclal
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Anexo 2
Oficio Negativa MJDHC

DMQ, 13 de septieMpre ge 2017

$r3. Rassans Alvaradg

MINISTRA OEJUSTICIA, DERECHOS HUMANOS v CULTOS
Presente .-

En su despacho.-

Ref.: Solicitud de Informaclén en ejercicio del derecho contenido an &l articulo 18
numeral 2 de la Constituclén de la Reptblica del Ecuador

Estimada Ministra, en 1ni calidad de ciudadana ecuatoriana y en cjercicio de ios derechos
constitucionales Que me asisten, y qQue enunciare a continyac:on, solicio s me brinde
informacién escitil sobre el Centro de Delenclon Provisinnat El inca tfe Quito, de acuerdo con
el cuestionario que adjunto alfinal de la presente comunicacion.

En este senlido, y lenienclo en cuenta que fa informacidn Que solicito es piihiica v que la
utilizare (nicamenite para fines licilos, sustenro mi pelic/ion €n lus siguresiles normas:

1~ La Constitucién de la Repoblica, en el articuln 18 numeral 2 deterrmind que: “Todas las
personas, en forma Individual o calectiva, llenen derecho a: |..j2. Acceder libremente a la
informacién generada en cniidaades publicas, © en 1as privadas que manejen fondos de! Estado
o realicen funciones puobficas. No existlira reserva de informyicion excepto en los casos
expresamente estableciclos en I3 ley. En caso de +olscion 3 los derechos humanas. ninguina
entidag publica negara la infarmacién.”

En concordancia con e! articuic 91 I21d.. que dispene en su parte final que: “... El caractar
reservado de la informacién debera ser deciarado con anterloridsd A 13 peticion. por autoridad
competente y de acuerdo con la ley”.

2.. la Ley Organica de Participacldn Ciudadand, en el articulo 9% sefala que: “El Estado

Barantiza el derecho que tienen las ciudadanas y cludadanos de acceso libremente a la
informacidn poblica, de c_onformldad con la Constitucion y la lay {..]".

3.-LaLey Orgidnica de Transparencla y Acceso a la Informacién Publica en el arsiculo 1 dispone
en el primer inciso Gue: "Ei #cceso 3 1a Informaclén publica es un derecho de las personas gue
garantiza el Estado”.

También en los objetivos de dicha ley sefiatados cn @l articulo 2 1bid., en especial el literal f):
“Facilitar la efectiva participaclon ciudadana en §a torme de decisiones de Interés general v <u
fiscallzacion.”

De fgual manera, en el articulo 5 Ibld., que establece Yue: “Se considera informad.on publica,

todo documento en cualquier formate, que se encuentre en poder de las instiluciones publicas
y de 1as personas juridicas a las gue se refiere esta ley, contenidos, creados u obtemdos por
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ellas, que se encuentren bajo su respensabilidad o se hayan brodutido cen recursos del
Estado”.

Y. su articulo 18 que menciona: *...} Las instituciones publicas elaboraran semestralmente por
temas, un indice de Jos expedientes clasificados coma reservados. En ninguin caso el indice serd
considerado como informacion reservada. Este indice de informaclon reservada, detallard:
fecha de resolucign y periodo de vigencia de esta clasificacién [...]".

4.- Ley Organica de Garantias Jurisditcionales y Control Constitucional, en el segundo inciso del
articulo 47 dispone que “Se considerara informarion piitlia toda ajuelia que emane o que
estéenpoderde enlidades de! sector publica o entidades privadas que, para el tema materia
de la informacién, tengan partizipacion del Estado 0 sean concesionarios de éste”.

Cumplimiento de requisitos legales para la salicitud
Para cumplir con log fequisizos de solicitud del articalo 19 de la Lay @rganica de Transparencia
y Acceso a la Informac:dn Prblica, (ndico a continuaci®n nii informacion de identificacion, los

motivos de la solicitud, Y anexoa la presentesolicitud copia de mi céduls de ciudadania:

Identiflcacion de |a solicitante

Nombre Faola Yajamin - ¥

Cédula 1721306296 -

Teléfono 0987170774 i _|
Direccién para notlficaclones Av. Naci#nes Unidas. Edil. Metropolitan, séptimo piso.

Y respucsta "
Correo  electrénico  para paociay:iamin @& gmail.cam
notificacinnesy respuestas

Temas motivo de 13 solicitud

Teniende en cuenta Que el Ministerio de Justicia, Derechds Humanes ¥ Cullos es |3 entidad
respansable del Sistema de Rehabilitacian Social del pais, y que la informacion gue pregunto a
continuacien NO hace parte de la infaormacién reservada gue se indica en el articulo 17 de la
Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Ptiblica, ni de otra ley vigente, y que
en el documento pihlico del Ministerio: “Regulaciones y precedimientes tnternos oplicables o
io emidod” {disponible en la pdgina web) se Indica que el lListado indice de informacion
reservada “NG APLICA" PORQUE NO HAY INFORMACION RESERVADA. respetuosamente
soliclto se me responda a ias siguientes preguntds sobre el Centro de Detencidn Provisional El
Inca de fa ciudad de Quito gor escrito,

Pregunias

1.- ¢Cusl es el nimero de Personas privadas de !a libertad gue estan 2n el Ceniro de
Detenci@n Provisional €l tnga de Quito a sefitiembre de 20177 ¢ Cudntas de estas personas son
hombres y cudntas mujeres?

2.- ¢En gué consiste el modelo d« gestion penitenclarta?

3= ¢Se aplica este modelo ¢n ef Centro de Detencion Provisional El inca de Quito?

4.- ¢Cudnlos Agentes de Segurldad Penitenciaria (ASG) resguardan a las personas privadas
de la libertad del Centro de Detencién Provisional El Inta de Quito?

5.- ¢Cudntos Agentes de Seguridad Peniti:ngiaria sun mujeres?
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6.- LLos aBentes de seguridad penitenciaria cumglen turr.2s? cDw cudntas horas de
duracion?

T.- ¢Cudles son les cequisitos para ser seleccionado como Agente de Seguridad
Penitenciaria?

8.- ¢Existe un plan permanente de capacitacion o formacion en derechos humanos para
los v las Agentes de Seguridad Penitenciaria?

9.- ¢Qué capacitacién se les ha brindado a las y los Agenies de Seguridad Penitenciaria del

Centro de Detencion Provislonal €l Inca de Quito dentro del gltimo afio? ¢Existe una carrera
penitenciaria o sistema de escalafén?

10-  ¢Cuiles son los planes de prevencién de siesgos y enfermedades labiorales para los y
las Agentes de Segurldad Penitenciaria? ¢Existe gor ejemplo un programa de atentién
psicoldgica continua?

11.-  ¢los y las Agentes de Seguridad Penitenciaria cumplen sus labores en la ciudad en
donde estd su entorno familiar?

12.-  ¢Qué sanciones pueden ser impuestas a las ¥ los Agentes de Seguridad Penitenciaria
por faltas en el cunipiimiento de su labor u otros motivos?

13- {Cudles son las condiciones de estabilidadl laboral de los y las Agentes de Seguridad
Penitenciaria?

14.. (Existe un sistema de escala salarial para los ¥ las Agentes de Seguridad Penitenciaria?
é¢Cudl es en promedio su remuneracion mensual?

15.-  ¢Cual es Is funcién de la Policia en el Centro de Detencion Provisional de Ef inca de la
ciudad de Quito?

Atentamente,

1721306236

C.C. Llliana Guxmidn
Viceminlstra de atencién a Personas Privadas de la libertad
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Ministerio
de Justicia, Derechos
Humanes yCultos

Oficie Nro. MIDHC.DVYPPL.2017-0145-0
Quito, D.M., 17 de octubre de 2017

Asunto: SOLICITA SE BRINDE INFORMACION ESCRITA SOBRE LAS
SIGUIENTES PREGUNTAS RELACIONADO SOBRE ELCDP-EL INCA.

Senorita Abogada
Andrca Paola Yujamin Chauca
En su Despacho

De mi consideracion:

Mediante nota inserts en el sistema Quipux, referenic a la hoja de ruta del No.
Documento: MIDHC-CGAF-DSG-2017-11124--E, la doctora Liliana Guzmin Ochoa,
Viceministra de lusticia Derechos Humanos y Cultas, delega qué se emita respuesia a su
requerimiento de informacion, pata lo cual se deteimina que el articulo 5 de la Ley
Orgénica de Transparcncia y Acceso a la Informacidn Piblica, establece que “ Sc
considers infonnacion pablica, todo documento en cualquier farmato, que se encuentre en
podct dc las instituciones publicas y dc las personas jurldicas a las que se reficre esia Ley,
contenidos, creados u obtenidos por ellas, que se encuentren bajo su responsabilidad o se
hayan praducido con recursos del Estado.”, mativo por ¢l que, solicito, se rcfortnulo la
peticiéon detenninando el documcntof cualquier farmato) bajo la responsabilidad de esia
Cartera de Estado requiere.

Aclarando quc el articulo 20 ibldem dcterming “La. solicitud de acceso a la infiarmacion
no implica la obligacion de las entidades de la adndinistracion piblica y demds entes
senalados cn el articulo | de la presente. Ley, a crear o producir infiormacién, con la que
no dispongan o no tengan obligacion de contar al momento de eféectuarse-el pedido. Bn
este caso, la institucién o entidad, comunicard por escrito guc la denegacion de la
solicitud sc debe a la inexistencia de dafos en su poder, rospecio de la informacién
solicitada Esta Ley tampoco faculla a los peticionarios a exigir a las entidades que
cfectien evaluaciones o andlisis de la informacion quo poscan, salvo gquellos que por sus
ob jetivos institucionales deban producir.™

A més de aquello, su solicitud se plantea comno un cuestionario, 1al vez en Ia fomis pars
practicar la pruebs testimonial que determina el artfonlo 177, numeral 9 -dei Chdigo
Orgénico General de Procesos, COGEP,

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atcnismente,
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Anexo 3
Oficio Nro. SNAI-DAJ-2019-0171-0O

Oficio Nro. SNAI-DAJ-2019.0171-0
Qoito, D.M,, 16 dle octulire de 2019

Asuuto: NFORMACION SOBRE EL CDP EL INCA DE QUITO

Seforita Abogadn
Andrea Paola Yajamin Chsuca
En su Despacho

Ne ml consideracidn:

En tespuesia al Docwnento No. S/N de fecha 7 de octubre del 2019 suscrito por la Sm.
Abogada Paola Yajamin, en el cual soliclin en jercicio de los derechos constitucionales
que le asiste se brinde infiormaclén escrita sobre el Centro de Detencién Provistonal el
Ines, de Quito varones, de zcuerdo al cuestionario que adijuntaen su peticidn, teniendo en
cuenta que 1a informacién solicitada es pibilca y serd wlllzada Vinicamnet2 con fines
licitos.

El Servicio Nacional de Atencifn Integral @ Personas Adullas Privadrs de la Libestad y a
Adolescantea Infunstores, cimple con dor scspucsw o lo solicitado en los siguientes
1érmino ancxos al cuestionarlo adjunte.

Con sentimientos de distingrida considetacién

—_—

JuIFn Ilbino Layedra Coba
DIRECTOR DE ASESORIA JURIDICA, ENCARGADO

Kefierencias:
« SNAI-DA-2019-4212-B

Ancros:
- immite_A212080733400 | $7047 5822 pdl’
« peeguntsus082STOI00I5 7124838 8. od

Dirceribn: Genetal Robles £3.33 enite LIpiano P ez y 9 de Oclubre s Yetdfano: + (593) 3 955 840
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T MQTMA TE ATBHTON INTEGRAL &
PERSONAS PRIDAS DE § A LIBERTAD Y A
AOCUSCENTES INFRACTORES

PREGUNTAS

1. ¢Guil a8 el nimero de personas privadas de liberiad que watén en el Centro de
Detencidn Provislonal El Inca de Quilo a septlembre de 2017? ¢ Cusntes de eslas
personasson hombre y cuéntas mujares?

De acuerdo con !a Informacdién estadfstica proporclonada por los Centros de Privacién de
libertad con corte 27 de septlembre de 2017, en el Centro de Privacién Provisional £l Inca a la
fecha estaban 2030 personas privadas de libcrtad, varoncs.

2. ¢Co6mo se aplica el nuevo modelo de geatlén penitenclaria en el Centrode
Defenctdn Pravisianal Et Inca de Quito?

Como es de conocimlento piblico, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 560, de 14 de noviembre
de 2018, el Presidente de la Repiblica, Lcdo. Lenin Moreno Garcés, en el ejercico de sus
facultades, decreld transformar el Minlsterio de Justicla Derechos Mumanos y Cultos en la
Secretarla de Derechos Humanos; v, en el Articulo 3 cred el Servicio Nacional de Atenci6n
integral a Personas Adultas Privadas de |a Libestad ya Adolescentes Infractores {SNAJ).

Mediante Decreto Ejeculivo Nro. £31, de 4 de enero dc 2019, se Indica quc el proseso de
redistribucion de competencias en materla de Atenclén Integral @ Personas Adultas Privadas
de la Ubertad y a Adolescentes Infractores culynlna Integramente el 14 de febrero d e 2019.

£n este contexto, el Servicio de Atencién integral a Parsonas Privadas de Libertad y a
Adolescenies Infractores (SNAI), al ser una Institucién de reciente creacién se encuentra
desarrollando las herramientas técnicas de Instituclonallzacién (matriz de competencias,
planificecién estratégica, modelo de gestlén, esttuctura Instituclonal, cadena de valor,
estatuto orgdnico} en coordinacién con el Ministerio de Trabajo y la Secretaria de
Planificacién.

Sin embargo, para la rehabllitacién y reinsercién de las personas privadas de libartad se aplica
los sigulente Instrumentos normativos: REGLAMENTO DEL SISTEMA NACIONAL DE
REHAB!!.IYACION SOCIAL, ef Cidigo Ogdnico, Integral Penal, COIP, la Constitucidn de la
Republica y lostratados inkemacionales ratificados por el Estado, de acuerdo con el jerdrquico
establecido en el articulo 425 de la Constitucién de la Republica.

3. ¢Cuintos agentes de seguridad penlitenclarla (ASG) resguardan a las personas
privadas de libertad del Centro de Detencién Provisionel el Inca de Quito?
4. ¢Cuéntozagentes de aeguridad son mujerea?

1a Informaciéil referenta a numérico de agentesde seguridad pimllem:larln noesde
conocimiento publico por temas de seguridad.

5. ¢losagentes de cegurided penitenciadacumplen turnos? ¢De cudntas horas de
duraclén? e h - 5 | .

£l Codigo de Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Pblico [COESCOP) suserito por la
Asamblea Nacional ¢l 13 de funio de 2017 y publicada enReglstro Oficlal Suplemento N*13 del
21 junio de 2017, tiene por objeto regular I3 organlizactén, funcionamiento Instituclonal,
regimenes de carrera profesional y adminisirativo - disciplinaria del personal de las entidades

Dlraceidn: Ganerl Robles £3.33 antra Ulniano Pdaz y 8 de Oclubre » Toléfono: + {593) 3 955 B40
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de seguridad ciudadana y orden puiblico, entre los que se encuenira el Cuerpo de Seguridad y
vigilancla Penitenclaria.

El articulo 232 del COESCOP establece que: “Jornada de trobojo.- Coda entidad
complementoria de seguridad determinard la jornado de servicio ordinario de acuerdo a sus
necesldades, as/ como las jornadas cspecioles que requieron. Paro ello, coda entidad
complementorio de seguritdod aproboré su reglomento institucional previo informe favorable
del ministeria rector en osuntos def trabajo*

Mediante Resolucidn Nro. MDT-2019-185, el Ministerio de Trabajo emitid el criterio favorahle
de la Jomada Especial de trabajo para el Cuerpo de Seguridad y VigHancia Penitenciaria.
Actualmente, el SNAI planifica y coordina la expedicién y aplicacién del Reglamento de
Jornada Especial para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria, da acuerdo con !o
establecido en el COESCOP.

6. 2Cuiles sonlos requisitna para aer gelecclanados como Agente de Segurldad
Penitenciaia?

El C3digo de Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Piblico (COESCOP), en el articulo 222
establece los requisitos para la seleccidn de los aspirantes a las entidades complementarias de
seguridad.

Por otra parte, mediante Resolucién Nro, SNAI-SNAI-2019-0017-R, de 06 de agosto de 2019, el
Director General delSNAL. expide el Regiamento para el proceso de seleccion y vinculacion de
aspiiantes al cuerpo de seguridad y vigilancia penitenciaria, en el que se establece los
requisitos y procedimientos de ingreso a la Carreta de Seguridad Penitenciaria, ‘en
concordanclia al Codigo de Entidades de Seguridad Cludadana y Orden Publico {COESCOP)

7. ¢Exisla un plan parmanente de capacitaclén o formacién de derechos humanos
para los y las Agentes de Seguridad Penltenclarla?

El S de marzo de 2014 se firma el convenio marco dé cooperacitn Interinstituctonal entre la
Secretaria Nacional de Educatlén Superior, Cienciz, Tecnologia e !nnovacién {SENESCYT) con el
ex Ministerio de Justicla, Derechos Humanos y Cultos {MIDHC), con el obetivo de
Implementar la carrera técnica en Seguridad Penitenclaria con una duracidn de dos afos
mediante la formulaclon Dual (tedrico - préctico), e

13 Carrera técnica en Seguridad Penitenciarla fue aprobada mediante resoluciones Nro. APC-
SO-356-Nro. 481-2015 y Nro. RPC-SO-35-Nro. 482-201S del 7 de octubre de 201S, en los
Institutos Técnicos y Tecnoldgitos Superiores £l Oro. Ramdén Barba Naranfo (actualmente
Cotopaxi), Juan Bautista Aguirre, francisco Febres Cordero (Actualmente Azuay). Dentro de la
malla curricular consta la asignatura de Derechos Humanos en contexto penitenciario, en la
cual se desarroilan estudios de casos conocidos y resueitos por 1a Corte Interamericana de
Derechos Humanos. Actualinenle se¢ han gradusdo 429 agentes.en la curera- técnlca en
seguridad penitenciaria.

Por otro lado, en el marco de cooperacidn Interinstituclonal con el Comité lnlemac-i'onél dela
Cruz Roja se han elaborado dos manuales de Derechos Humanos aplicados al Contexto

Dirucclon: General Robles E3-33 ente Utpiano Pdez y 9 do Oclubre  Tol¢fono: + (593} 3 955 840
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Penltenclario (primera edicién 2014 y segunda ediclén 2015}, y el M6dulo de capacitaclén para
el personal penltenclarlo, 2018, en los cuales se desarrollan los contenldos de Derechos
Humanos Aplicados al contexto penitenclario, rormativa penitenciarla y estdnderes
Intemaclonales ; los cuales son utllizados en los procesos de capacitacién al personal
penitenclario ¥ en Ia carrera téenlca en seguridad penltenclaria,

8. ¢Qué-capacitactén se les ha brindado a los agentes de segurldad penitenciarla
del Centro da Dotenclén Provisional el inca de Quito dentro del ultimo afio7 2
Existe una carrera penltenciaria o sistema de eacatalén?

Durante el afio 2018, cl Ministerlo de Justicia, Derechos Humanos y Cultos, a través de la
Subsecretarfa de Rehabllitaclén Soclal, Relnsercién y Medidas Cautelares para Adultos, en
coordinacién con la: Subsecretaria de Derechos Humanos y Cultos, capacltaron a todo el
personal de las Centros de Privaclén de Libertad, conforme el siguiente detalle:

a. La Subsecrataria de Rehabllitacidn Social, Relnsercidn y Medidas Cautelares para
Adultos, convoc6 a la sepacitacién virtual de los servidores piiblleos de los centros de
privacidn de libertad los dias 15 ¥ 16 de maizo de 2018.

b. Adicionalmente, se dispuso la realizacién de las Jornadas de informasién, capacitacién
Y orlentacién sobre los derechos de las personas privadas de libertad en el Centro de
Privaclén de Libertad Sterra Centro Norte Latacunga Y en el Centro de Detenclén
Provisional El inca de Quulto, la cual se desarrollé los dlas 19 y 20 de marzo de 2018.

£n el afio 2019, con la creaclén del Servicio de Atenclén Integral a personas Pilvadas de
Libertad y a Adolescentes infractores {SNAI) la capacitacién a servidores pubiieas del sistema
penitenclario se lo reallzé el 18 de julio de 2019, en el marco de cooperaclén con el Camité
internaclonal de la Cruz Roja {CICR) sobre “Seguridad Penitenclarla en el contexto de los
Derechos Humanos” dirlgldo a servidores de las FFAA, Policta Naclonal y Agentes de seguridad
penitenclaria sobre las temdticas de Estdndares Intemaclonales de Seguridad Penitenclaria,
tyso Progresivo de la Fuerza, Estudios de Caso establecldos por la Corte Interamerlczna de
Derechos Hurnar':os y la prevencién de la Tortura TratosCrueles, Inhumanos v.Degradantes.

Del 01 de Julio hasta el 02 de agosto de 2019 se realizé la capacltaclén de los Agentes de
Seguridad Penitenclaria a nivel naclonal sobre Derechos Humanos Aplicados al contexto
penitenciarlo y seguridad penitenciaria.

Ast misino, se coordina con la Defensoria del. Pueblo I3 capacitacién contlnua de los
servidores penltenclarlos relaclonados con el protocalo de Estamhul (tratos crueles,
Inhutrianos y degradantes), y se elabora un médulo virtual para los procest de
capacitaclén, y se elaboran médulos virtuales con. el Ministerio de Salud Piblica y el
Serviclo integrado de Segurldad ECU 911, sobre primeros aux:l:os

9. gCudles son los planes de prevencién de rlesgns y anfunnndn}ies labarah;s pera
loa y las Agentes do Scguridad Pcnltoncla?e, Exlstu por o]omplo un programa de
atencién psicoléglca continua? :

La Unidad de Salud Ocupscional del SNAi con el objetivo de precautelar la salud Integral de los
servidores y en concordancia con el Acuerdo Mlnisterlz!‘No.'MDT-ZDI'I-OOSZ-, se entuentra

Direccitn: Geneypl Robles E3-33 entre Ulplan0d Paez y 9de Octubre » Tdélono: +{583) 3 955 840
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implementando el Programa de Prevencién de Rlesgos Psicosoclales, para ello s¢ aplicaron dos
Instrumentos: el Método F-Psico v-3.0 {elaborado por el instituto Naclonal de Seguridad e
Higlene en el Trabajo, INSHT, de Espafia}, v una encuesta complementaria (nuestra), lo que nos
permitld detectar y evaluar a 21 Factores de Rlesgos Pslcosoclales que Impactan a log ASP del
S&al. Por otra parte, de febrero a octubre de 2019 ha capacitado a los Agentes de
Seguridad Penitenciaria sobre riesgo psicosocial.

10. 2Las ¥ los agentas de seguridad cumplen sus labores en la ciudad en donde esta
su entorno famlllar?

El articulo 235 del COESCOP, seRala que “Las ylos servidores de los entidodes compfementarias
de sequridod de la Funcién Ejecutive serén designados y cumplirén sus funciones
prioritariamente en las 2onas donde tengan su residencia habftual. Por necesidod instituc/onal
o seguridad del personof, debidomente motivados, de ocuerdo con !o establecido en el
reglomento de codo entidod, padré ser traslodedo administrativamente o los diferentes zonos
y circunscripeianes territoriales de} pofs®

11. ¢Qué sanclonas pucden ser impuestas a las v los Agentes da Seguridad
Penitenciaria porfalles en el cumplimisnto du su labor u otros motivoa?

Como se indicé anterlormente, la norma que rige a las entidades complementarlas de
seguridad es el COESCOP, qua en los articulo 39 al 58 establece el Réglmen Disclplinario para
todas las entidades de seguridad y en los articulos 287 al 308 establece ias clases de faltas, y
procedimientos para las entidades complementarias de seguridad.

Medlante Resolucién Nro. SNAI-SNAI-2019-0014-R, de 31 de Jullo de 2019, Director Geneial
del SNAI, exgpedir el Reglamento General del Cuerpo de Seguridad v Vigllancla Penltenclaria, en
el cuat se desarrolla un acdplite sobre el Régimen Disciplinarlo para el Cuerpo de Seguridad y
Vigliancla Penitenciaria.

12. ¢Cuéles son (as condiclones de establlidad laboral de las ¥ los age,n!és de
saguridad penitenciaria?

€l Cédigo de Entldades de Seguridad Cludadana y Orden Publico {COtSCOP) regula la
organizacién, funclonamlento Instituclonal, regfmenas de carrera profeslonal y administrativo -
disclplinarla del personal de las entldades de seguridad cludadana y orden piiblico, entre los
quese encuentra el Cuerpo de Segurldad y Vigllancla Penitenclarla.

Mediante Resolucién Nro. MDT-2019-185 de 30 de julto de 2019, el Ministerlo de Trabajo
aprueba la escala de remuneraclones unificadas y todo lo concerniente a la carrera profesional
del Cuerpo de Seguridad y Vigllancla Penitenclaria, A partlr del 1 de agosto de 2019, el Cuerpo
de Seguridad y Vigllancia pasa de |a Ley Orgdnica del Seiviclo Pdblico al COESCOP, es declr a
una carrera profesional, que constituye un sistema  medlante e! cual se regula el Ingreso,
formaclén, capacitaclén, ascensos, estabilldad, evaluaclén y permanencia en el serviclo, bajo
unrégimen jurldico especlal.

13. ¢Existe un sistema da escala aalarlal ﬁara laa y los agentes do asguridad
Penitenciaria? o Cudl ee ef promedio de remuneracién mensual?
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La disposicién transitorla cuaita del COESCOP, establece que la homologacién de perfiles y
salarlos se raallzar§ previo estudio del Ministerlo de Trabajo e informe favorable del Ministerlo
de Finanzas.

En este contexto, medlante Oficio Nro. MES-VGF-2018-1976-0, de 26 de julio de 2019, el
Minlisterio de Finanzas emite el dictamen presupuestario favorable para expedir [a esczla de
remuneracinnes mensuales y comfgnsacianes; asl mismo, con Resoluclén Nro. MDT-:2019-185
de 30 de jullo de 2018, e! Ministerio de Trabajo apruebs I8 esczla de remuneraclones
unificadas v todo lo concernlente a la carrera profesional del Cuerpo de Seguridad y Vigllancla
Penitenciarla.

ta escala remunerativa de los servidores del cuerpo de segurldad y vigilancia penlteneiaria va
desde el Servidor Piblico 1 hasta el servidor jibllco 9, escala aprobada por el Ministerio de
Relaclones Laborales medlante resoluclén MRL-2014-0365, publicada en Reglstrio Ofitial Nro.
273 de 23 de junlo de 2014, de acuverdo con el nivel, rol y grado establccido en el COESCOP, 8
mas de la compensacidn mensual determinada en la Disposicitn Reformatoria Segunda del
mismo cuerpo normativo.

14. LCu4) @3 la funcidn de 13 Pollicla en el Centro de Datenclon Proviglonal del Inca
en la cludad de Quito7

El Cédigo Organico Integral Penal en el articulo 685 establece las competencias de la Policia
Naclonal y el Cuerpo de Seguridad Penltenciarla.

Ei 12 de abrii'de 2018 se fisma el convenio marco de cooperacidn Intesinstitucional entre el

Ministerlo de Justicia, Derecbos Humanos y Cultos y el Ministerto del Interior Nro.4,con el
objeto de que en el dmbito de sus competenclas, ejecutar ecciones relacionadas con-ia

seguridad y vigiiancla de los centros de privacién de libertad ; de {gual manera, para generar.

polltizas e Instrumentos necesarios Que permitan estandarizar y normar procesos en torno a la

segurldad y vigilancia de los centros de privaclfin de lIbertad. -
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‘Ex 13 ciudad de San Miguet de Ibarra, et dla de hoy cutorce de vnero del wiw dus il diccinueve, g
ho.ho a5 coa trelnts minuess. e el setae e, Andres facanuito Martiner Fieeal de Ly thdad gedetd
Nrd S compareee el seitor PAILIY AN BUITRON RUBIY, de racionalithad ccuata,ana, cun vedus
de cudadania Neoo 101207214 du 59 antos de edad, de estado diit divorcadn () deinsttu icn
secundaria comnpletat. de ocup.acidn Empiresaria, domictiada e el canton thares, elles Alfonso Al
244, frente al Secap, tiéfono 2750146, mlulur_u'r‘w)ti?({.{'i (). et se presenga vors €0 m ae pendse
sgyersion hbre, wilupt.aria y sm jucaniviito, infoomada det lag garantéss contituinrnales conseg vus
e ba Constitnugion e !a Repabitca del Ecuader, . advertihide ta (Bligacion que Sene de retit oy
testimomoanteJuez o Trbunal Penal siasilo requiery, sl respecto marahiesta: Senor fiscsl, guinen pasies
cqsucotueiniientg que mi lo se vacuentrn eckade va o Contro e Prvacion die Laibertnl de es:,

s udadate Iharra, 2l mismo que se encuentra cummphiendn una pena de un afio, €8 asl sednr biscal gue ne

«go ya cumplio ¢l tiempn piwa s predituertad o ragimett semiiiiierto, razon por 13 woal 9w hijo Esiehy g
Wteen. Al interior de la circel el seior  Willan Pérer Je b satido pedie dindero dickind va
L&{\‘u}mmtc "Ve higueputa diralos i t tata que i de unos tremta, que me de nnos Stedelais, v
cdbban. ve hijo de puta, ” en generas mi 10]o me refiese que de e ot e elgian dren con m e
{tos ¥ palabras soeces. asf ademsts en vart1s ocasivnes yue ye acuds a la Gireel can of fin Goe visitasthe
trw hiio, este senor Wallian Perez me abordaliy diaéndanie de forma indirvela nue édesla precsang eng
Que armai Ly carpeta, dicténdane que, son 300 dalares gue Se necesitya gue 5 para ¢ B Freldy
{rein, va que el Or; Jareimt tene Que vidjar o ha atetad de Quito, Pus. (Licer £50s Trinntes, S50 st 21,
Parids veasiones se insinuaba en ese sentivo, sin emhargo 30 me nepaba, nunea Yes entregere hast ese
aromenza dhitern, es mds me negaha, eb algund ecasion tadien v me dyeron que & arpeta estiohs
ﬁ)ﬁ.. pero qui: aegesitabian se les de vie dinero. a o usl por i3 seguridad de o hijo, pardgue s ' ay
twmtc 13200 porla cual vo me comunmyque via iefdnica desde nw <eludur al telélone de ta %) del
geoine Wil Pérez al 062606861, comunltacion endontheyoie difeal seior Wilttam Bérezque = v
darel drero que me estaban prdiendo para que por favor e ayaden en ehirimite de incijo, s lo ¢ sl
mAD que son cien (100.00) dblares amerianas, vo e dije ghe no tenla cren (10) dolaes oo por
avor wre recitya unos cincuenti: dilares, . fo cuat € acepte v qued.imns vernos et una tienda de Ly ca' v
Shiras ¥ Boieero esquina a 1as 11H00, ya siendo el d¢fa 28 de dicembre del 2018 a das 110G
eétru\‘im:fldnnwnte yo ¥4d me encomtrali af intevior de lo tienda o lo cudl el w-for William Peev: ya
Ingresu w i1 tenda, copith una gaseasa y me o que pagiie e ki misti, (e go de cswpracedi 3 entresticly
ehdinero Jos SO ddlares pactudo, pers antes yo le pedivgandote Que por 1aver s1 podia recibetme L avs
10Qd0lires no mas, a to cuasl me dijo Que nao, a o caalle cnrregpue no s los ctooenta ddfires en ges
ﬁjllews de 20 dolures y uno de 10 dolares, o serior Willian férvz on ese momentd me dilo que estaha
1640 listo que nu ne preocup quu iz me iban o ayudir, y $30I6 de lugdr peeo a 1hos venic metros de b
sl 13 Phlicia ke detuve este seRor William Pércz 3 o ine teaslodaren . Ja Policka fudicia; pars que
t"ﬂ,ﬂgn ta correspondiente denuncii, « Sertor Fiscl, (quicro aciarar gue Yo ¢n primers inst an:i:u [wr tersor
1Gue algote pase a i hijg algo al interior no denungi directamente a da policia, lo que s hice eS8 puiilet
& tunociniento dJel sedor director de adued entunces el sefior Ab Murcelu Mermo. PREGUNTAS.. Diga
d comprapecicnte si el senor Freddy farrin funcionario del Centra de Privactén da: Libc_rt-.ut ~dc:-
esta civ dad e Ibarn co algan momento le solicito dinero para rg:ulimr atpin tr.imu‘c/ .f'l‘sll.:lu'f;-::
81a Circes..No seaar fieeall con el senor Freddy Favin runca tuve Lontact. I '.wi:ﬁ" n::.::;d; ’(J\:;'t; .
ilam Pérez era que el dincro eris para eb s sor [arrin parasus moviwasionss ot B 08 LT
Zguv fue i presente versid el con areclentd se afirmay se ratifica en ¢l conte .

Pustain i SR ehstno s s, ¥ R PO ¥ 5 B8 =
DrAndr

FISCAL





