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Resumen

El presente trabajo recoge la informacion del proceso de elaboracion de la
propuesta de un redisefio de perfiles de cargo, por competencias para la estructura
ocupacional del jerarquico superior de la Corte Constitucional del Ecuador, en base a la
reforma de su reglamento de gestidn organizacional por procesos, asi como su estructura
orgénica funcional.

En cualquier institucion la estructura es la columna vertebral, la base de los
procesos, unidades o direcciones, y a partir de la definicion de esta, se permite el
desarrollo de los diferentes subsistemas de talento humano.

El contar con perfiles definidos y adecuadamente estructurados a las necesidades
institucionales, es una base fundamental para el éxito tanto en el proceso de reclutamiento
y seleccion de personal como para el logro de los objetivos de las diferentes unidades o
direcciones y por ende de la institucion.

El desarrollo de este trabajo constituye un hito importante para el proceso de
seleccion, permite eliminar la subjetividad y falta de profesionalismo en el mismo al no
contratar por simplemente contratar, sino en base a requerimientos y exigencias de
formacion, experiencia, capacitacion y competencias profesionales, y esto sera lo que

permitira distinguir a un candidato de otro.

Palabras clave: reglamento organico de gestion organizacional por procesos, organismo,

Corte Constitucional del Ecuador, estructura, procesos, institucional
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Introduccion

La Corte Constitucional del Ecuador, maximo organismo de interpretacion
constitucional, ha necesitado una reforma integral a su reglamento organico de gestion
organizacional por procesos, esto conlleva a un cambio en su estructura ocupacional y
por ende en los puestos que conforman el nivel jerarquico superior del organismo, por lo
cual es necesario redisefiar los perfiles de todos estos puestos, en base a la nueva
estructura ocupacional de la institucién, ya que no cuenta con perfiles de cargos
actualizados, que establezcan de forma correcta la formacidn, experiencia, capacitacion,
actividades y competencias, en donde puestos con la misma jerarquia, pero diferentes
actividades, variados grados ocupacionales y remuneraciones distintas.

La estructura ocupacional, previa a la reforma, no era funcional, puesto que era
del 2015, estaba desactualizada, y no se apegaba a la realidad del organismo, en respuesta
a los nuevos procesos y procedimientos, que dentro del mismo se manejan.

Los perfiles de cargos, son indispensables para el correcto funcionamiento de las
estructuras ocupacionales, puesto que son la base para una eficiente gestion de talento
humano, la anterior estructura nunca fue implementada en su totalidad, precisamente,
porque no se establecieron los perfiles de cargo organicos, en ella establecidos.

Objetivo General: Redisefiar los perfiles por competencias del nivel jerarquico
superior de la Corte Constitucional del Ecuador a fin de que el organismo pueda contar
con perfiles actualizados y ordenados, alineados y en base a su nueva estructura
ocupacional.

Obijetivos especificos: 1) Revisar la situacion de actual de perfiles de cargos del
nivel jerarquico superior de la Corte Constitucional del Ecuador; 2) Analizar los perfiles
de cargos actuales vs los propuestos, en la nueva estructura ocupacional; 3) Redisefar y
proponer perfiles de cargos por competencias para la Corte Constitucional del Ecuador,
en base a su nueva estructura ocupacional.

Justificacion: El correcto modelo de una organizacion, parte de su estructura
misma que sera el paraguas o base de los puestos necesarios para la consecucién de los
objetivos organizacionales, con cargos funcionales y jerarquicos, con los requisitos y
descripcion del trabajo; por tanto el descriptivo con los perfiles de cargos, es una

herramienta Util no solo para la ejecucion de la gestion integral de talento humano:
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planificacion de talento humano, remuneracién y compensaciones, reclutamiento y
seleccion de personal, formacién y capacitacion, evaluacion del desempefio sino también
al relacionarse con los objetivos y metas de la organizacion.

El desarrollo de esta investigacion permitira poner en préactica lo aprendido sobre
disefio de perfiles profesionales por competencias, dentro de los diferentes modelos de
organizacion, las técnicas de analisis y descripcidn de puestos, y aplicacion de la gestion
por competencias, en base a métodos como HAY.

Metodologia: A fin de cumplir con los objetivos planteados, la metodologia a
utilizar es la investigacion cientifica, a través de la exploracion académica de los perfiles
de cargo, y la investigacion descriptiva, que “busca especificar propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice”(Hernandez,
Fernandez y Baptista 2010, 80), también la investigacion descriptiva como su nombre
indica permitira la descripcion de los ya citados perfiles de cargo por competencias del
nivel jerarquico superior de la Corte Constitucional del Ecuador.

También se aplico la metodologia de gestién por procesos. Un proceso es una
actividad o grupo de actividades que emplean un insumo organizacional (entrada), le
agregan valor a este (generan una transformacién) y suministran un producto (resultado)

para un cliente interno o externo.

Control
(Procedimiento)

PRODUCTO

Entrada (RESULTADO)

PROCESO

Mecanismos
(Recursos)

Figural: Descripcion proceso

Método: EI método que se utilizara es la observacion cientifica, a fin de recoger la
informacion de cada uno de los cargos y aplicando las diferentes técnicas de la
observacion tales como: la observacion simple, la observacion sistematica y la
observacion abierta.

La metodologia para identificacion de perfiles por competencias utilizada es

HAY/McBer, la cual tiene como caracteristicas y componentes:
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- Registra las acciones del “aqui y ahora”.

- Describe al puesto, eliminando el sello personal de quien lo ocupa, es decir
se establecen los requisitos para ocupar un puesto de trabajo, no se disefia un
puesto en funcion de una determinada o tal persona

- Essintético, objetivo y evita juicios de valor.

Segun la metodologia HAY, el proceso para el levantamiento de la informacion
contenida en los perfiles de cargo por competencias se comprende de dos analisis:

El entorno: Para asi analizar las responsabilidades de un determinado puesto, de
trabajo, a partir de esto se considera el entorno actual y los cambios organizacionales para
este caso se tomara como base para la elaboracion de los perfiles de cargo por
competencias del nivel jerarquico superior de la Corte Constitucional su actual y
legalizado reglamento de gestién organizacional por procesos mismo que recoge el
direccionamiento estratégico, mision y visién institucionales, cadena de valor, mapa de
procesos, organigrama, estructura organizacional descriptiva, definicion de la mision de
cada area, responsable del area, estructura interna del area, descripcion de atribuciones y
responsabilidades del area y los productos y servicios por area.

Anélisis del puesto: Para realizar el levantamiento de perfiles, con cada uno de los
responsables de las diferentes unidades o direcciones de la Corte Constitucional del
Ecuador.

Fuentes primarias: La fuente primaria sera un panel de expertos, conformado por
especialistas con experiencia y vision integral sobre cdmo se ajusta un puesto de la
organizacion.

Fuentes secundarias: Se levantara la informacién pertinente, por medio de los
textos, normativa legal correspondiente, y demas bibliografia que permita, el eficiente
desarrollo del presente trabajo.

Fuentes bibliograficas: Como fuente bibliogréfica para el desarrollo del presente
trabajo se utilizara el diccionario de competencias de HAY/MC BER, a fin de que cada

cargo cuente con un perfil por competencias.
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Capitulo primero

Marco tedrico

1. Estructura ocupacional

Debido a que cada empresa u organizacion funciona de una forma diferente, la
estructura organizacional, es el sistema jerarquico escogido para organizar al personal en
el organigrama de la empresa, y asi alcanzar los objetivos de la misma, ya que la estructura
representa la forma en que se organiza el trabajo, asi como las relaciones entre las
diferentes areas o unidades.

Toda organizacion debe contar con una estructura ocupacional, ya que la misma
constituye el punto de partida en donde se determina la mision, vision, razén de ser
institucional y en bases a esto como estara conformada o estructurada la organizacion.

De acuerdo con Mitzberg, la estructura: “Es el conjunto de todas las formas en que
se divide el trabajo en tareas distintas, consiguiendo luego la coordinacion de las mismas”
(Mintzberg 1985, 26).

Segun Strategor (1988): “Es el conjunto de las funciones y de las relaciones que
determinan formalmente las funciones que cada unidad deber cumplir y el modo de
comunicacion entre cada unidad”.

Finalmente, para Miriam Leon y Elena Diaz (2013, 9): “La estructura organizativa
es la forma en la que se ordena todo el conjunto de relaciones de una empresa (puestos de
trabajo, tareas, flujos de autoridad y decisiones) mediante un nivel adecuado de
comunicacion y coordinacion entre todos los miembros”

Y para mi, constituye la columna vertebral, sobre la cual se sostiene una empresa
u organizacion.

Dentro de la definicion de la estructura organizacional tenemos tres componentes
que son claves:

1. La estructura organizacional designa relaciones formales de subordinacion,

como el nimero de niveles en la jerarquia y el tramo de control de los gerentes
y supervisores (Daft, Richard 2011, 90).
2. La estructura organizacional identifica el agrupamiento de individuos en

departamentos y el de departamentos en la organizacion total (90).
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3. La estructura organizacional incluye el disefio de sistemas para garantizar la
comunicacion, la coordinacion y la integracion efectivas de los esfuerzos entre

departamentos (90).

La estructura ocupacional, constituye un aspecto fundamental de toda
organizacion, del modo en que se concibe y se organiza la misma, que incluye el reparto
del trabajo y responsabilidades, entre las diferentes areas. Esta organizacion se basa en la
mision, vision y objetivos institucionales, en funcién de los productos y/o servicios que
se generan en la misma. EI modelo de estructura con el que cuente respondera
basicamente a la gestion interna, de autoridad, jerarquia, razén de ser, y division de las
actividades.

Cada organizacién es distinta y por ende contara con una estructura ocupacional
propia. Las estructuras ocupacionales también son sujetas a modificacién o
reestructuracion, de ser el caso, en base a multiples factores tales como, nuevas
actividades, desarrollo tecnoldgico, cambios en el entorno, nuevos escenarios 0

necesidades, entre otros.

1.1 Tipos de estructura ocupacional

Los tipos de estructura varian en varios aspectos

1.1.1 Divisional

La estructura organizacional divisional, es la que se organiza como su nombre lo
dice por las divisiones del negocio, en base a productos, areas o clientes; y a esos
departamentos se les denomina divisiones porque tienen autonomia, y capacidad para

tomar decisiones referentes a su producto, a su mercado o a su area geogréfica.

Figura2: Estructura divisional
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Fuente: tausibeto,cf

1.1.2 Funcional
La estructura organizacional funcional divide las labores entre diferentes jefes a

cargo de distintos equipos de trabajo especializados.

Presidencia

Responsable
e
Administracion

Responsable

de
Contabilidad

Figura 3. Estructura funcional
Fuente: Jorge Saiz

1.1.3 Matricial
La estructura organizacional matricial, se organiza en base a equipos de trabajo
independientes, y asignados a proyectos puntuales, los integrantes de estos equipos

pueden pertenecer o no a la organizacion.

'S N r ™

Jefe de | Jefede | Jefede

proyecto proyecto proyecto
\ J \ J (- e
 EEEEEE— r 2 s 3\

Analista Analista —  Analista
\ J \ J \ J
e —

|  Técnico
|

Figura4: Estructura matricial
Fuente y elaboracion propias

1.1.4 De Staff
La estructura de staff combina las relaciones internas de la empresa, con

contrataciones externas también conocidas como outsourcing, tercerizacion incluso


https://www.itmplatform.com/
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consultoria, el objetivo de esta estructura es no tener un equipo propio y en su lugar
subcontratarlo, y de este modo suplir necesidades puntuales de las organizaciones.

| LINEA :

.
......................................................................................................

] STAFF |

s [
( Finanzas J nte 1 J ( Gerente 2 J

Figura5: Estructura de Staff
Fuente: Marlon Melara

1.1.5 Lineal
La estructura organizacional lineal es de las mas antiguas que existen. Su principio
de organizacion es la jerarquia: jefe/ empleados, y en la autoridad recaen todas las

decisiones y responsabilidades.

Director general

Director produccién | |Director marketing Director financiero Director RRHH
Empleados Empleados Empleados Empleados
produccidn marketing financiero RRHH

Figura6: Estructura lineal
Fuente: Junta de Andalucia

1.2Componentes de la estructura ocupacional
Las estructuras ocupacionales estan conformadas por:

- Mision


https://www.google.com/imgres
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- Vision
- Objetivos institucionales
- Organigrama

- Portafolio de productos

\a Organizacig,

Estructura
Formalizacion
Especializacion
Jerarquia de la autoridad
Centralizacion
Profesionalismo
Razones de personal

YRR

Figura7: La organizacion
Fuente: Daft Richard

1.2.1 Misién

“La meta global de una organizacién con frecuencia se denomina mision; el
motivo de existencia de la organizacion. La mision describe los valores compartidos, las
creencias y la razon de ser de la organizacion” (Daft 2011, 60).

“La mision de la empresa es la que explica la razon de ser de la organizacion para
que existe” (Leon y Diaz 2013, 6).

“Mision significa encargo que se recibe, representa la razoén de ser de una
organizacion, significa el fin o motivo por el que fue creada, para qué debe servir, cumplir
los objetivos esenciales del negocio, atender las demandas sociales del cliente y del
mercado” (Vallejo 2016, 37).

La mision es el motivo o la razon de ser de una organizacion, en tiempo presente,

la cual responde al giro del negocio de la misma.
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1.2.2Vision

“La vision define y describe la situacion futura que desea tener la empresa.
Pretende guiar, controlar y alentar a la organizacion en su conjunto para alcanzar el estado
deseable” (Ledn y Diaz 2013, 7).

“Es la imagen de la organizacion en un futuro, es verse a si misma proyectada en
un tiempo y espacio. Generalmente se realiza una proyeccion para cinco afios” (Vallejo
2016, 39).

La visidn es el objetivo o expectativa a largo plazo, la cual debe ser: atractiva,
inspiradora, realista, pero ambiciosa, y debe reflejar lo que la organizacién pretende

alcanzar.

1.2.3 Objetivos institucionales
“Los objetivos de la organizacion son los fines hacia los que se dirigen todas las
actuaciones de la empresa, utilizando todos sus recursos y las capacidades de los

individuos que la constituyen” (Leon y Diaz 2013, 13).

El objetivo es el resultado deseado que se pretende alcanzar dentro de un periodo
determinado. Los objetivos se basan en seis criterios.

1. Enfocarse en los resultados que se pretende alcanzar.

2. Ser consistente, es decir, ser congruente con los objetivos y las metas de la
organizacion.

3. Ser especificos, estar ajustados y bien definidos.

4. Ser objetivos, cuantitativos y reales.

5. Referirse a un periodo determinado, como dia, semana, mes y nimero de afios.

6. Ser alcanzable y posible. (Vallejo Luz 2016, 40)

Los objetivos institucionales, son las metas que persigue una organizacién, en

funcién de su estrategia.

1.2.4 Organigrama

“El organigrama es la representacion visual de un conjunto completo de
actividades implicitas y procesos en una organizacion” (Daft 2011, 90).

“Los organigramas son representaciones graficas de la estructura de la empresa,
en los que se determinan de forma clara y sencilla las personas, los puestos o funciones y
las relaciones internas entre ellos” (Ledn y Diaz 2013, 14).

Es la representacion grafica de la estructura ocupacional, conformada por las

diferentes unidades o direcciones.
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CLASIFICACION CARACTERISTICAS

Visién conjunta de la organizacion.

General .
Seguin su Aparecen todos los departamentos y unidades.
extension Reflej ifi t drea del i
, efleja especificamente un drea de la empresa que se quiere
Parcial o de detalle P P 9 9
destacar.
Muestra las unidades estructurales de la empresa y las conexiones
Estructural .
entre las mismas.
Segun la . Indica, ademas de las unidades estructurales, las funciones de cada
: . Funcional
informacién una de ellas.
En cada puesto se indica el nombre de la persona que lo ocupa y su
De personal E o o Sk

cargo.

CLASIFICACION CARACTERISTICAS

Los puestos se representan en forma de ramas invertidas. El de
mayor categoria, arriba, y se va descendiendo hasta los puestos
Vertical mas basicos, abriéndose tantas ramas como departamentos,
subdepartamentos y puestos se posean.

Representa la jerarquia de forma muy visual.

El puesto de mayor rango figura en un lado, el izquierdo, y el resto se
Horizontal representa abriéndose en ramas horizontales hacia la derecha, que
se alejan seglin disminuye la categoria.

Segun su La persona de mayor categoria se representa en el centro del
representacion = Radial organigrama y el resto, forman érbitas alrededor, alejandose seglin
disminuye la jerarquia.

Resalta la linea de mando en la parte superior izquierda y va

Escalar . . .
desplazando los niveles hacia abajo y a la derecha.

Coloca el mayor nivel jerarguico en la esquina superior izquierda y va
desplazando los niveles hacia abajo y a la derecha. Su caracteristica
AFNOR principal es que se trazan lineas verticales hasta abajo indicando

el nimero de empleados a cargo de cada nivel, representados con
distintas formas geométricas.

Figura8: Tipos de organigrama
Fuente: Leon y Diaz (2013)

1.2.5 Portafolio de productos
Es el conjunto de productos que la organizacién ofrece, en funcién de su
importancia. Los productos deben ser tangibles, es decir comprobables y que demuestren

resultado.

1.3 Elementos de la estructura ocupacional
Segin Henry Mintzberg, estudioso canadiense de la materia, la estructura

organizacional contempla siempre cinco elementos distintos:
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Apice estratégico. La cupula directiva de la empresa, donde se toman las
decisiones de alto nivel, y cumple funciones de supervision directa, formulacién de
estrategias y relacion con el entorno de la empresa.

Linea media. Directivos que sirven de enlace y brazo ejecutor entre el apice
estratégico y el nacleo de operaciones, transmitiendo informacion de manera vertical y
horizontal (entre ellos). Son quienes toman decisiones en cada uno de sus dmbitos
particulares.

Ndcleo de operaciones. La fuerza de trabajo béasica de la empresa, compuesta por
sus trabajadores encargados de las funciones principales de generacion de productos y/o
Servicios.

Tecno estructura. Aqui se hallan un conjunto de especialistas y profesionales que
no forman parte de la direccion de la empresa, pero tampoco participan del circuito
principal de produccion, sino que brindan apoyo a la estructura toda, velando por los
cambios necesarios en la organizacién, o propiciando la estabilidad y mantenimiento de
la misma.

Staff de apoyo. Personal generalmente tercerizado o subcontratado que hace vida
en la empresa y que brinda apoyo a la estructura toda, en labores concretas no
especializadas, como limpieza, vigilancia, etc. (Concepto de 2020).

1.4 Perfiles de cargo

Previo a la vinculacion de un colaborador en cualquier organizacién, es
fundamental que, conforme a la estructura organizacional, este establecido el perfil
especifico del cargo a ocupar o los requisitos del mismo.

Un perfil de puesto, también llamado perfil de experiencia de puesto vacante, es
un método de recopilacién de los requisitos y calificaciones exigidas para el
cumplimiento satisfactorio de las tareas de un empleado dentro de una institucion: nivel
de estudios, experiencia, funciones del puesto, como se radica el empleado, a nivel de
requisitos de instruccion y conocimientos, asi como las aptitudes y caracteristicas de
personalidad requeridas(Wikipedia 2020).

“Un perfil de competencias es la relacion de -caracteristicas personales
causalmente ligadas a resultados excelentes en un puesto, rol o familia de puesto. Debe
de estar relacionado con la estructura, la estrategia, la cultura y los valores de la empresa
y tiene que estar descrito siempre a partir de comportamientos y conductas observables”
(Rubi6 2016, 109).


https://concepto.de/estructura-organizacional/#ixzz6MaGPYAeO/
https://es.wikipedia.org/wiki/Perfil_de_puesto/
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Los perfiles de cargo incluyen las exigencias en cuanto a conocimientos,
formacion, experiencia, asi como las responsabilidades, actividades o funciones y
competencias requeridas, todo esto de acuerdo a la estructura organizacional de la

empresa y en base a los objetivos organizacionales.

1.4.1 Componentes del levantamiento de un perfil de cargo

Analisis del cargo: Es el proceso sistematico para la obtencion de informacion

acerca de los cargos, su contenido, aspectos y condiciones.

Es el proceso que permite conocer las caracteristicas del puesto, respecto a sus principales
roles, atribuciones y responsabilidades en funcién de las unidades y procesos
organizacionales, a fin de determinar su real dimension e incidencia y definir el perfil de
exigencias y de competencias necesarios para un desempefio excelente. (EC Ministerio
de Trabajo 2016, 5)

Descripcion del cargo: Es el proceso a través del cual se recoge la informacién
obtenida en el analisis de cargo, en donde se muestra el contenido y responsabilidades del

mismo.

Es el resultado del andlisis de cada puesto y registra la informacion relativa al contenido,
situacion e incidencia real de un puesto en la organizacion, a través de la determinacion
de su rol que define la misidn, atribuciones y responsabilidades principales asignadas al
puesto, en funcion del portafolio de productos y servicios de las unidades y los procesos
organizacionales. (EC Ministerio de Trabajo 2016, 5)
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1. Titulo del puesto g Nivel del puesto
2. Ubicacion del puesto 5) Subordinacion
en el organigrama €} Supervision
) Relaciones colaterales
Descripcion| _ | Aspectos
de puestos | ~ | Intrinsecos Diarias
3. Contenido [ Tareaso Semanales
del puesto < responsabilidages  Mensuales
Anuales
Esporadicas
a) Educacion necesaria
1. Requisitos b) Bxperiencia necesaria
intelectuales ¢) Iniciativa necesaria
d) Aptitudes necesarias
a) Esfuerzo fisico necesario
2. Requisitos b) Concentracion visual necesaria
Factores fisicos ¢) Complexion fisica necesaria
Anallsls | _ | Aspectos de 4 Por supervision de personal
de puestos extrinsecos andlsis B Por materi ‘

3. Responsa- ) Por materias y equipo
bilidades ¢) Por métodos y procesos
adquiridas d) Por dinero, titulos y documentos

€) Por informacién confidencial
f) Por sequro a terceros

4. Condiciones 4) Ambiente de trabajo

de trabajo b) Riesgos de trabajo
/) Accidentes de trabajo
il) Enfermedades profesionales

Figura9. Alcance de la descripcion y del analisis de puestos.
Fuente: Chiavenato ldalberto

Elementos del perfil del cargo: Son los requisitos y cualificaciones exigidos para
el cumplimiento de un cargo: formacion, experiencia, capacitacion, competencias, los
cuales se obtienen a través del analisis y descripcion del cargo.

Identificacién del cargo: Es en donde se indica el nombre del cargo, el codigo o
identificacion del mismo, la unidad o direccién a la que pertenece, la ciudad o pais, entre
otros datos identificativos, y su linea de supervision, es decir a quien reporta.

Objetivo del cargo: En el objetivo del cargo se debe describir de forma sencilla'y
breve, para qué existe el cargo, qué es lo que se pretende conseguir con él mismo.

Requisitos de educacion formal: Son los conocimientos requeridos para el cargo,
el nivel, grado y/o area de estudios obtenidos por la persona a traves de estudios formales,
requerido para alcanzar los objetivos especificos del puesto.

Y de acuerdo a la Norma Técnica del Subsistema de Clasificacion de Puestos del
Servicio Civil:

Educacion bésica: nivel de instruccion bésica.

Bachiller: estudios formales de educacién media.

Técnico: estudios técnicos de una rama u oficio
Titulo profesional: estudios adquiridos en instituciones de educacion superior
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Diplomado: conocimiento de una rama cientifica adicional.

Especialista: suficiencia y dominio de una rama cientifica especializada.

Maestria 0 méas: dominio en una disciplina organizacional administrativa y/o cientifica.
(EC MDT 2022, art.16)

Requisitos de capacitacion

Requisitos de experiencia: Son los conocimientos y habilidades, obtenidos en el
tiempo de trabajo, en base a las actividades realizadas, y en el ambito o area que
corresponda.

Funciones del cargo: Es la se descripcion de las funciones o actividades asociadas
al cargo, las cuales se establecen en funcion a los objetivos o razon de ser del cargo.

Entorno: Son las relaciones del puesto con otras personas o areas dentro o fuera

de la organizacion.

1.4.2 Ventajas de un perfil de cargo

Base del proceso de reclutamiento y seleccién de personal: EI contar con un
adecuado perfil de cargo, permite que un reclutador pueda realizar el andlisis especifico
de que buscar en un candidato.

Mejores procesos de induccion: Permite que un nuevo colaborador tenga claro sus
funciones, responsabilidades y las actividades que debe llevar a cabo en su puesto de
trabajo.

Definicién salarial: Permite que el proceso de definicidn salarial, sea equitativo y
acorde al puesto de trabajo.

Evaluacion del desempefio: Al tener claras y establecidas las actividades de cada
colaborador, es posible realizar el seguimiento de las mismas, asi como del cumplimiento
y resultados.

Formacion y capacitacion: En base al perfil del puesto se puede identificar las
necesidades de actualizacion de conocimientos, ya sea de formacion o capacitacion.

Plan carrera: Los perfiles de puesto son la base para conocer las areas donde cada
colaborador debe buscar mejorar continuamente, y lo que seria necesario para conseguir

futuros ascensos dentro de la organizacion.
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1.4.3 Errores al realizar perfiles de cargo

Nunca actualizarlos: Los perfiles de puesto deben de ser actualizados, en virtud
de los cambios, tanto internos como externos por los que pueda atravesar una
organizacion.

Restricciones del acceso: No solo es necesario que el departamento de recursos
humanos tenga acceso a los perfiles de puesto, ya que es fundamental que todos los
integrantes de la organizacion puedan tener acceso a su propio perfil y al resto de perfiles
de la misma, ya que asi todos pueden conocer sobre las responsabilidades que cada uno
tiene.

Darles mucha importancia: Si bien los perfiles son muy importantes dentro de
toda organizacion, no pueden ni deben ser considerados como una camisa de fuerza para
que un colaborador se niegue a realizar labores adicionales que se le soliciten, puesto que
el perfil no puede ser un limitante en el desarrollo de un colaborador.

1.5 Modelo de competencias

La descripcion de puestos, basada en el modelo de competencias constituye un
pilar fundamental para las organizaciones, y constituye el punto de partida en la
implementacidn de los procesos de recursos humanos.

Cuando una organizacion implementa un modelo de competencias, se obtiene el
maximo aprovechamiento de conocimientos, habilidades y capacidades de sus
colaboradores.

Y una de las mas importantes aplicaciones del modelo de competencias, es en los
perfiles de los cargos.

“En un sistema de gestion por competencias, 10 relevante es analizar la ocupacion
de un puesto en términos de las competencias necesarias para garantizar el éxito en el

desempeno del puesto de trabajo” (Young 1998, 11).

1.5.1 Concepto de competencias

Competencia es la caracteristica subyacente, esto “significa que la competencia
forma profundamente parte de la personalidad de un individuo y puede predecir el
comportamiento en una amplia variedad de situaciones y tareas de trabajo. Causalmente
relacionada significa que una competencia causa o predice un comportamiento y un

desempefio. Criterio referenciado significa que la competencia predice quién hace algo
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bien o pobremente, medido sobre un criterio especifico o un estandar” (Spencer y Spencer

1993, 9)

Competencia es una caracteristica subyacente de una persona que esta causalmente
relacionada con una actuacion exitosa en un puesto de trabajo. Las competencias
distintivas son las que diferencian a un empleado con desempefio sobresaliente de un
empleado con actuacion mediana. (Haygroup 2000, 191)

Las competencias son las caracteristicas subyacentes de la persona, que estan
relacionadas con una correcta actuacion en su puesto de trabajo y que pueden basarse en
la motivacion, en los rasgos de caracter, en el concepto de si mismo en actitudes o valores,
en una variedad de conocimientos o capacidades cognocitivas o de conducta. (Young
2008, 5)

Las competencias son caracteristicas observables y medibles de una persona que incluyen
el uso de los conocimientos y habilidades que demuestren comportamientos y habilidades
gue contribuyen a un buen rendimiento. Una competencia puede ser una habilidad
conductual, una habilidad técnica, un atributo como empoderamiento intelectual) o una
actitud como la compasion. (Lominger International 2008, 1)

En un analisis de todo lo descrito por los diferentes autores, la competencias son:
- Caracteristicas observables de una persona.

- Habilidades o destrezas.

- Labase para un buen o mal rendimiento laboral.

- Atributos.

- Rasgos del carécter.

- Personalidad.

1.5.2 Tipos de competencias
En el momento de determinar las competencias necesarias para un puesto de

trabajo, se habla de competencias generales, y competencias técnicas.

Competencias generales

Segln Rubid, las competencias generales son las “Habilidades vinculadas
exclusivamente a las caracteristicas o habilidades de la persona en la empresa,
independientemente de otros aspectos mas especificos del puesto”. (Rubid 2016, 110)

Para esta autora las competencias generales son las que atraviesan de manera

transversal a todos los miembros de una organizacion.
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Genéricas: no estan ligadas a una ocupacion particular
Transversales: son necesarias en todo tipo de empleo

Transferibles: se adquieren en procesos de ensefianza aprendizaje
Generativas:  permiten el desarrollo continuo de nuevas capacidades
Medibles: su adquisicion y desempeiio es evaluable

Figural0.Caracteristicas de las competencias laborales generales
Fuente: Brunner.

Competencias técnicas

“Habilidades especificas que estan directamente relacionadas con el trabajo e
implicadas para el correcto desempefio de puestos de un &rea técnica o de una funcién
especifica y que describen, por lo general las habilidades de puesta en practica de
conocimientos técnicos y especificos muy ligados al éxito de la ejecucion técnica del
puesto”. (Rubid 2016, 110)

Las competencias técnicas, son las caracteristicas especificas, requeridas para un
determinado trabajo, dentro de una organizacion, no siendo necesario que todos los
miembros de la organizacion las necesiten, ya que estds se encuentran directamente

relacionadas a las necesidades del puesto de trabajo.

1.5.3 Métodos para el levantamiento de competencias

Es el método en donde el analisis se realiza de manera directa al observar al
ocupante de un determinado puesto, en el ejercicio de sus funciones, a fin de obtener datos
claves sobre ese puesto de trabajo.

Entrevista: a través de un entrevistador, se realizan determinadas preguntas con el
objetivo de determinar las competencias relevantes para el desempefio de un determinado
cargo.

Panel de expertos: Se reine a un grupo de expertos que analizaran un determinado
puesto de trabajo.

Cuestionario: Por medio de un cuestionario, se solicita a los colaboradores

describir las atribuciones y responsabilidades del puesto de trabajo
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Capitulo segundo

Metodologia de la investigacion

Para abordar este capitulo de la metodologia de la investigacion, a continuacion,
una breve descripcion de la Empresa, su historia, valores objetivos estratégicos, estructura

y procesos para asi dar paso al desarrollo de la investigacion.

1. El organismo
La Constitucion de la Republica del Ecuador establece en sus articulos 429 y 430,
lo siguiente:

Art. 429.- La Corte Constitucional es el maximo érgano de control, interpretacion
constitucional y de administracion de justicia en esta materia. Ejerce jurisdiccion nacional
y su sede es la ciudad de Quito.

Las decisiones relacionadas con las atribuciones previstas en la Constitucion seran
adoptadas por el pleno de la Corte.

Art. 430.- La Corte Constitucional gozard de autonomia administrativa y financiera. La
ley determinara su organizacion, funcionamiento y los procedimientos para el
cumplimiento de sus atribuciones. (EC 2008, arts. 429 y 430)

La Constitucion reconoce expresamente autonomia administrativa y financiera a
la Corte Constitucional. Esta atribucion constitucional ha sido desarrollada por la Ley
Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional y ha establecido que la
méaxima autoridad para definir la regulacion de su autonomia es el Pleno de la Corte

Constitucional.

La Corte Constitucional estara integrada por nueve miembros que ejercerén sus funciones
en plenario y en salas de acuerdo con la ley. Desempefiaran sus cargos por un periodo de
nueve afos, sin reeleccion inmediata y seran renovados por tercios cada tres afios.

La ley determinara el mecanismo de reemplazo en caso de ausencia del titular. (EC 2008,
140)

1.1 Resefia histérica, valores

1.1.1 Resefia historica
“En Ecuador el control constitucional de la ley y de otras normas juridicas ha

pasado por tres etapas histdricas: 2 1) soberania parlamentaria (1830-1945); 2)
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surgimiento y desarrollo del Tribunal Constitucional (1945-1996); 3) desafios de
institucionalizacion (1996 hasta el presente)”. (Grijalva 2011, 169)

Desde la Constitucion de Ecuador de 1945 existe justicia constitucional especializada y
jerarquizada en el Ecuador. Inicialmente se denominaba Tribunal de Garantias
Constitucionales, y su integracién tenia origen corporativista. Posteriormente, durante una
enmienda constitucional a la Constitucion de Ecuador de 1979 lo transformo en Tribunal
Constitucional, con integracion de origen legislativo. (Wikipedia 2023)

Tras su creacion en el 2008, este organo reemplazé al antiguo Tribunal
Constitucional, de conformidad a lo dispuesto en la quinta disposicion transitoria de la
Constitucién de Ecuador de 2008, con la cual todos los bienes del antiguo Tribunal se
transfirieron a la Corte, asi como su personal de funcionarios y empleados.

De acuerdo a lo establecido en la Constitucién de la Republica del Ecuador del
afio 2008, la Corte Constitucional del Ecuador es el maximo o6rgano de control,
interpretacion y administracion de justicia constitucional. ES un 6rgano auténomo e
independiente de los demas 6rganos del poder publico con jurisdiccién a nivel nacional.
Tiene su sede en la ciudad de Quito.

La Corte Constitucional del Ecuador tiene la misién de garantizar la vigencia y
supremacia de la Constitucion, asi como el pleno ejercicio de los derechos

constitucionales y garantias jurisdiccionales.

TRIBUNAL DE GARANTIAS
CONSTITUCIONALES =SALA
'CONSTITUCIONALEN LA
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

TRIBUNAL DE
GARANTIAS
CONSTITUCIONALES

TRIBUNAL
CONSTITUCIONAL

CONSEIO DE TRIBUNAL DE
ESTADO ‘GARANTIAS
CONSTITUCIONALES

CORTE
‘CONSTITUCIONAL CORTE
DELECUADOR CONSTITUCIONAL
PARA EL PERIODO DEL ECUADOR

DE TRANSICION

[ } [ ] [ 1967 } 1995 2008 2012
=) = = = ) =) (=)

Figura 11. Linea historica de la Corte Constitucional del Ecuador
Fuente: Plan Estratégico Institucional Corte Constitucional del Ecuador

1.1.2 Valores

Los valores son el conjunto de cualidades asignadas a una buena gestion de la
Institucion, con lo cual se promueven normas de conducta, que modulan el
comportamiento de los servidores de la Corte Constitucional en el ejercicio de sus
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funciones, cumpliendo sus deberes y ejerciendo sus atribuciones dentro de las
competencias asignadas a cada uno.

En este sentido, esta magistratura de justicia constitucional establece, como un
marco referencial de las conductas morales y el comportamiento que para el ejercicio de
sus funciones los siguientes valores institucionales, que guardan concordancia con los

cuatro ejes fundamentales definidos por el Pleno de la Corte al inicio de su gestion:

a) Independencia

b) Imparcialidad

c) Integridad y transparencia

d) Legalidad y seguridad juridica
e) Igualdad

f) Lealtad

g) Anticorrupcion

h) Responsabilidad Social

De los funcionarios, servidores publicos y trabajadores de la Corte Constitucional
del Ecuador

Los valores, comportamientos y/o cualidades a los que propenderan los
funcionarios y servidores de la Corte Constitucional del Ecuador en el ejercicio de sus
funciones son, esencialmente, los siguientes:

a) Justicia

b) Respeto

c) Integridad y honestidad

d) Transparencia

e) Confidencialidad

f) Profesionalismo y excelencia

g) Eficiencia

1.1.3 Objetivos estratégicos

El mandato de la Corte Constitucional del Ecuador es garantizar el cumplimiento
de los derechos constitucionales.

El objetivo institucional es incrementar la eficacia y eficiencia de la capacidad de

gestion de la Corte Constitucional, coadyuvando a un mejoramiento en el acceso
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ciudadano a fin de preservar las garantias jurisdiccionales y la justicia constitucional, a
través de los siguientes componentes:

»  Fortalecer la gestion organizacional.

»  Fortalecer la gestion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

«  Fortalecer la gestion operacional de la CCE.

« Fortalecer la gestion de seguridad de la informacién y protocolos de

ciberseguridad.

»  Fortalecer la gestion del conocimiento constitucional.

« Fortalecer la gestion del cambio organizacional.

* Rehabilitacion de la Casa Patrimonial.

En este contexto, los esfuerzos a ejecutarse buscan mejorar la eficacia y eficiencia
en la gestion de causas por parte de la Corte Constitucional del Ecuador, disminuyendo
el nimero de procesos represados y reduciendo el tiempo promedio de gestion de

tramites.

1.2 Estructura (Reglamento Orgénico por Procesos)

Una estructura organizacional permite el orden, direccion, funciones y
responsabilidades de las diferentes unidades o direcciones de una organizacion para asi
alcanzar los objetivos organizacionales propuestos.

La Corte Constitucional del Ecuador es un érgano autonomo e independiente que
no se encuentra adscrito a ninguna de las funciones del Estado previstas en la Constitucion
de la Republica, sin perjuicio que para su gestion se puedan establecer sedes regionales
que fortalezcan su labor. El ejercicio de sus atribuciones se encuadra de manera sustancial
en la tarea jurisdiccional, puesto que sus competencias esenciales se encuentran
orientadas a la resolucion de conflictos de distinta indole. Esta tarea jurisdiccional esta
exclusivamente enmarcada en el ambito del control constitucional y de las garantias
jurisdiccionales, en lo relacionado especificamente a la esfera de sus competencias. Por
consiguiente, la Corte Constitucional del Ecuador ha sido concebida como la maxima
intérprete de la Constitucion, lo que ratifica su naturaleza objetiva y equidistante de las
diversas instituciones y funciones del Estado, asi como de los diferentes actores
relevantes.

Con fecha 26 de agosto de 2015, y posteriormente publicado en registro oficial, de

21 de septiembre de 2015, se habia aprobado el reglamento organico por procesos de la
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Corte Constitucional del Ecuador, este documento contenia la estructura organizacional
por procesos del organismo, aqui vale indicar que este es el documento en donde se
establecen las atribuciones, responsabilidades, productos y servicios de las diferentes
unidades conforman una institucion, el mismo tenia el propdsito de optimizar sus sistemas
internos sobre la base de los principios de simplificacion, uniformidad, eficacia,
eficiencia, inmediacion, celeridad, transparencia y economia procesal, en el &mbito de las
atribuciones y competencias determinadas en la Constitucion de la Republica y la Ley
Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional.

La estructura con la que contaba la Corte Constitucional del Ecuador, establecia
los productos y/o servicios provenientes del ejercicio de las atribuciones asignadas a las
areas organizacionales de la Corte Constitucional del Ecuador, y otras que por ley deben
constar, integrado por areas de gestion, todos los procesos y actividades relacionadas, y
de acuerdo a los tipos de estructura, esta era una estructura divisional, ya que la division
del trabajo y los empleados corresponde a la especializacion que tiene cada una de las
diferentes unidades o direcciones, su mision, su razén de ser y su papel dentro del
organismo. Adicional en este tipo de estructura divisional siempre hay un lider o
responsable de la unidad o direccion al que reportan directamente todos quienes la
conforman y existe una maxima autoridad quien es el encargado de coordinar a toda la
institucion.

Sin embargo, debido a temas presupuestarios, entre otros factores, la estructura
planteada en el afio 2015, nunca fue implementada en su totalidad, ya que hubieron
unidades y direcciones que jamas se crearon y solamente fueron plasmadas de manera
gréfica y escrita en el reglamento organico de gestion organizacional por procesos, sin
que en la practica hubiesen funcionado, ya que el nimero de puestos contemplados para
el nivel jerarquico superior, se consideraron excesivos, para Su creacion e
implementacién, por tanto esta estructura no era una estructura real, puesto que no
existian todos los puestos descritos en el organigrama, asi como tampoco se cumplian las
mismas funciones y atribuciones establecidas en el reglamento orgéanico de gestion

organizacional por procesos.
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Figural2. Organigrama Corte Constitucional del Ecuador 2015
Fuente: Reglamento organico de gestion organizacional por procesos Corte Constitucional del
Ecuador 2015

Por tanto, en virtud de lo expuesto, la maxima autoridad ve la necesidad de la
sustitucion del reglamento organico de gestion organizacional por procesos de la Corte
Constitucional del Ecuador del afio 2015, y dadas las oportunidades de mejora
identificadas en la estructura 2015 dispone a la direccion nacional de talento humano,
trabaje en una reforma total del mismo, para lo cual, mediante reuniones de trabajo con
cada uno de los responsables de las diferentes unidades o direcciones asi como con el
pleno de la Corte Constitucional del Ecuador, se trabaja en la reforma total del citado
documento reglamento organico de gestidn organizacional por procesos, y esta propuesta

de reforma llevada a cabo por la direccion nacional de talento humano, constituye la base

del trabajo que se muestra a continuacion.

Las estructuras en el sector publico se basan en procesos y la estrategia aplicada
por la Corte Constitucional del Ecuador en cuanto a la implementacion de la gestidn por
procesos, radica en optimizar los procesos y servicios criticos institucionales mediante la

aplicacion de herramientas de automatizacion y de mejora continua, basadas en

metodologias nacionales e internacionales.
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El reglamento organico de gestién organizacional por procesos, constituye un
instrumento que determina la estructura organica y define el mapa de procesos de este
organismo.

El mapa de procesos es la representacion grafica de los procesos que se encuentran
presentes en la institucion, proporcionando una vision general del sistema de gestion,
mostrandose la relacion entre ellos. A su vez, estos son agrupados en macroprocesos en
funcién de las actividades llevadas a cabo, lo que permite delimitar alcances de
responsabilidad de los diferentes ejecutores a lo largo de las etapas de cada proceso, los
cuales se ejecutan de manera transversal respecto a una o varias unidades funcionales.

La Figura 13 presenta la representacion grafica del mapa de procesos de la Corte

Constitucional del Ecuador, que servira de base para la estructura propuesta por la autora.
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Figural3. Mapa de Procesos de la Corte Constitucional del Ecuador

Fuente: Reglamento organico de gestion organizacional por procesos Corte Constitucional del
Ecuador 2020

Teniendo presente que el enfoque de la gestion por procesos se orienta hacia el
mejoramiento continuo, la Corte Constitucional del Ecuador se encuentra comprometida

con la optimizacion de recursos y la automatizacion de procesos, promoviendo la
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productividad en las actividades y la calidad en los servicios prestados, a fin de alcanzar
indices aceptables de satisfaccion del usuario.

En este sentido, se disefid una metodologia participativa donde la informacion
consignada en el desarrollo de la documentacion de procesos (politicas internas, manuales
de procesos, procedimientos, instructivos, protocolos y manuales de usuario del sistema)
se elabora de forma colaborativa con las diferentes unidades funcionales ejecutoras e
involucradas en los procesos y dicha documentacion sirve para estandarizar las
actividades y definir claramente roles y responsabilidades, lo que permite una gestion
eficiente y eficaz de los procesos del organismo. En este contexto, la jerarquia de los
documentos institucionales de procesos es la que se presenta en la Figura 14.

l Politica interna

![ Manual de procesos

Procedimiento

Instructivo

Protocolo

S Y Y g ¥ |

Guias

Figural4. Jerarquia de procesos institucionales

Para realizar una estructura se requiere determinar los procesos necesarios de la
institucion dentro de un orden légico.

Toda institucion u organismo debe tener una estructura dependiendo del giro o
actividad (misién) que desempefie.

Como parte de su estructura, se establecen unidades de gestiones principales y
auxiliares mediante la distincién de su condicidn sustantiva o adjetiva.

Para cumplir con la mision de la Corte Constitucional del Ecuador determinada en
su planificacion estratégica y modelo de gestion, se establecen los siguientes procesos en
la estructura institucional del nivel central y desconcentrado:

a) Gobernantes. - Son aquellos procesos que proporcionan directrices, politicas y
planes estratégicos para la direccion y control de la Corte Constitucional del Ecuador.

b) Sustantivos. - Son aquellos procesos que realizan las actividades esenciales para
proveer de los servicios y productos que se ofrece a sus usuarios, 10s mismos que se
enfocan a cumplir la misién de la Corte Constitucional.

c¢) Adjetivos. - Son aquellos que proporcionan productos o servicios a los procesos

gobernantes y sustantivos, se clasifican en adjetivos de asesoria y de apoyo.
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Asi como también se determina la siguiente cadena de valor:

A,

Figural5. Cadena de Valor Corte Constitucional del Ecuador
Fuente: Reglamento organico de gestion organizacional por procesos Corte Constitucional del
Ecuador 2020

La nueva estructura propuesta por esta autora, serd analizada y de ser el caso

publicada e implementada.
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Figural6. Organigrama Corte Constitucional del Ecuador
Fuente: Reglamento organico de gestion organizacional por procesos Corte Constitucional del
Ecuador 2020

En base a la propuesta de la nueva estructura organizacional, los puestos que
ocupaban los funcionarios del nivel jerarquico superior cambian su denominacion, pero
manteniendo la misma partida presupuestaria, grado ocupacional y remuneracion
percibida.

El reglamento orgénico de gestion organizacional por procesos clasifica los
procesos de la Corte Constitucional del Ecuador en procesos gobernantes, procesos
sustantivos o agregadores de valor, y procesos adjetivos, los cuales se dividen en

habilitantes de asesoria y habilitantes de apoyo; como se detalla a continuacion:

Procesos gobernantes
Los procesos gobernantes de la Corte Constitucional del Ecuador se encuentran

descritos como lo establece la Ley de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional,
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en la que se detalla las funciones del pleno de la Corte y de la presidencia de la Corte
Constitucional.

Pleno de la Corte Constitucional del Ecuador: Garantizar la vigencia y
supremacia de la Constitucion y los derechos y garantias constitucionales.

Presidencia de la Corte Constitucional: Representar y administrar la institucion
para el cabal cumplimiento de los objetivos, principios, politicas, estrategias, planes,
programas y proyectos que permitan la consecucion de la mision y vision de la Corte

Constitucional.

Procesos sustantivos

En los procesos sustantivos o agregadores de valor y conforme la normativa
vigente se establece la estructura organica con los despachos de las juezas y jueces
constitucionales, sala de admision, sala de seleccion, sala de revision, secretaria general,
secretaria técnica jurisdiccional, centro de estudios y difusion del derecho constitucional,
y registro oficial como ejes fundamentales del que hacer de la organizacion.

Jueza o juez constitucional: Ejercer funciones jurisdiccionales para garantizar la
vigencia y supremacia de la Constitucion y los derechos.

Despacho de jueza o juez: Elaborar los proyectos de sentencias, dictimenes y
autos para conocimiento y resolucion de las salas y/o el pleno de la Corte aplicando la
normativa vigente.

Sala de admision: Verificar que las demandas cuyas acciones se encuentran
sujetas al examen de admisibilidad cumplan con los requisitos establecidos en la
Constitucién de la Republica, la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional y el Reglamento de Sustanciacion de Procesos de Competencia de la Corte
Constitucional.

Sala de seleccion: Seleccionar las causas de garantias jurisdiccionales, de
conformidad con los parametros previstos en el ordenamiento juridico, para conocimiento
de la sala de revision.

Sala de revisidn: Sustanciar los casos de garantias jurisdiccionales seleccionados
para el desarrollo de jurisprudencia vinculante, de conformidad con el ordenamiento
juridico, para conocimiento del Pleno de la Corte Constitucional.

Secretaria general de la Corte Constitucional: Garantizar la tramitacion vy
custodia de los procesos y la documentacion jurisdiccional de la Corte Constitucional,

segun la normativa vigente.
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La secretaria general estd compuesta por la prosecretaria y cuatro direcciones, las
mismas que con referencia al reglamento organico vigente han fortalecidos sus
atribuciones, asi como sus productos y servicios para realizar una gestion eficiente y
efectiva, como se indica a continuacion:

Gestion de prosecretaria: Reemplazar a la secretaria o secretario general cuando
sea necesario y garantizar la tramitacion de las causas de las salas de seleccion y revision,
segun la normativa vigente.

Gestion técnica del pleno: Garantizar la gestion operativa de las causas de
competencia del Pleno de la Corte Constitucional, segin la normativa vigente.

Gestion técnica de las salas: Garantizar la gestion operativa de las salas de
admision, seleccion y revision, segun la normativa vigente.

Gestion técnica de atencion ciudadana, gestion documental y archivo: Garantizar
la recepcion y registro de la documentacion que ingrese a la Corte Constitucional, asi
como la custodia de los expedientes y documentos jurisdiccionales conforme a la
normativa vigente y la atencion a la ciudadania.

Gestion técnica de procesamiento de decisiones jurisdiccionales: Garantizar el
procesamiento de las decisiones jurisdiccionales emitidas por las salas y el Pleno de la
Corte Constitucional, conforme a la normativa vigente.

Cabe indicar que la Corte Constitucional cuenta con coordinaciones regionales
bajo la gestion técnica de atencion ciudadana, gestion documental y archivo, con la
finalidad de acercar los servicios a la ciudadania.

Secretaria técnica jurisdiccional: Brindar asesoramiento especializado en temas
jurisdiccionales al pleno de la Corte Constitucional, presidencia, salas y jueces de la Corte
Constitucional, a través de insumos técnicos jurisdiccionales, para contribuir en la calidad
de las decisiones.

La Secretaria de Gestion Jurisdiccional en el reglamento orgéanico vigente cuenta
con una coordinacion general técnica y seis direcciones, sin embargo, considerando el
principio de eficiencia, se ha determinado contar con tres direcciones que fortalecen su
accionar de acuerdo al descriptivo propuesto, como se indica a continuacion:

Gestion técnica de seguimiento a sentencias y dictamenes constitucionales:
Efectuar el seguimiento y verificacion del cumplimiento de las sentencias, y dictamenes,
acuerdos reparatorios y resoluciones expedidas por la Corte Constitucional para apoyar

al pleno del organismo.
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Gestion técnica de relatoria y apoyo jurisdiccional: Brindar el apoyo
jurisdiccional a las distintas areas de la Corte Constitucional través de la compilacion,
sistematizacion y analisis de las sentencias, dictamenes y otras fuentes del derecho,
identificando precedentes y lineas jurisprudenciales.

Gestion técnica de seleccion y revision de sentencias de garantias
constitucionales: Gestionar el desarrollo de informes e insumos juridicos referentes al
proceso de seleccion y revision de sentencias de garantias jurisdiccionales, a través de la
aplicacion de la normativa vigente y otras fuentes del derecho.

Centro de Estudios y Difusion del Derecho Constitucional (CEDEC): Promover y
coordinar la realizacion de proyectos de estudios e investigaciones juridicas, acceso a la
informacidn y actividades de difusion en las areas del derecho constitucional previstas en
la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional.

El Centro de Estudios y Difusion del Derecho Constitucional mantiene su
estructura con dos direcciones ejecutoras, sin embargo, es necesario establecer gestiones
internas en la direccion de difusion del derecho constitucional con la finalidad de
delimitar el accionar de la gestion de difusion como de la gestion de biblioteca.

A continuacion, se detalla el accionar de cada una de las direcciones del CEDEC:

Gestion técnica de difusion del derecho constitucional: Proponer, gestionar y
ejecutar proyectos para la difusion del derecho constitucional, sustentados en las lineas
de investigacién aprobadas por el pleno de la Corte Constitucional y en las areas del
derecho previstas en la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional.

Gestion técnica de investigacion del derecho constitucional: Proponer,
administrar y ejecutar proyectos de estudios y de investigacion, enmarcados en las lineas
de investigacion aprobadas por el Pleno de la Corte Constitucional dentro de las areas del
derecho constitucional previstas en la Ley Orgéanica de Garantias Jurisdiccionales y
Control Constitucional.

Registro Oficial: Publicar y difundir la normativa juridica que rige el Estado
Ecuatoriano y su ciudadania.

El Registro Oficial ha delimitado su gestion puesto que por los avances
tecnoldgicos han exigido se emitan los documentos oficiales a través del registro oficial

web.

Procesos adjetivos
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Acorde a la normativa vigente los procesos adjetivos estan conformados por la
Secretaria de Gestion Institucional, bajo la cual se encuentran las gestiones de asesoria
legal, planificacion y gestion estratégica, administrativa, financiera, talento humano y
tecnologias de la informacidn y comunicaciones.

Secretaria de gestién institucional: Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la
gestion administrativa interna del organismo, bajo pardmetros de transparencia, eficacia
y eficiencia.

Gestion nacional de planificacion y gestion estratégica: Coordinar, controlar y
evaluar la gestion institucional a través de la planificacion seguimiento, anélisis de datos,
y gestion por procesos, con la finalidad de contribuir a la mejora continua, eficiencia y
eficacia de los productos y servicios del organismo.

Gestion nacional de asesoria legal: Patrocinar en los procesos judiciales y
administrativos a la Corte Constitucional del Ecuador, asesorar y gestionar procesos
juridicos en el &mbito de la gestién administrativa.

Gestion nacional administrativa: Gestionar de una manera eficaz, el sistema de
provision de bienes y servicios generales para el funcionamiento de la Corte
Constitucional.

Gestion nacional financiera: Administrar los recursos econémicos de la Corte
Constitucional del Ecuador con transparencia y eficiencia, en funcion de la normativa
legal vigente y de conformidad con los lineamientos de la Presidencia.

Gestion nacional de talento humano: Administrar, gestionar y controlar el
desarrollo e implementacion de los subsistemas de talento humano, mediante la
aplicacion de leyes, reglamentos, normas técnicas, politicas, métodos y procedimientos.

Gestion nacional de tecnologias de la informacion y comunicaciones:
Administrar los productos y servicios relacionados con las tecnologias de la informacion,
garantizando la integridad, seguridad, confidencialidad de la informacién en los servicios
tecnoldgicos institucionales.

Se ha considerado la necesidad de que la gestion de comunicacion y relaciones
publicas, asi como la gestion de auditoria interna se encuentra con reporte directo a la
Presidencia del organismo.

Gestion nacional de comunicacion y relaciones publicas: Gestionar, dirigir y
asesorar a nivel nacional la administracion del sistema de comunicacion institucional a

través de la definicidn y ejecucion de estrategias, planes y programas que contribuyan a
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la ciudadania y legitimen la gestion de la Corte Constitucional del Ecuador ante la opinion
publica.

Gestion de auditoria interna: Realizar el control posterior interno a las actividades
desarrolladas por la Corte Constitucional a efectos de fomentar mejoras en los procesos
institucionales, conforme a las disposiciones de la Ley Orgénica de la Contraloria General
del Estado y a la normativa emitida por el organismo técnico de control.

Cabe indicar que la Corte Constitucional cuenta con Escolta Presidencial
conformada con elementos de la Policia Nacional del Ecuador, por tanto, esta unidad no

depende financieramente del organismo.

2.3 Desarrollo de la investigacion

En el afio 2015, se contaba con 33 descriptivos de cargos para el nivel jerarquico
superior, estos no fueron implementados en tu totalidad y las actividades esenciales, no
correspondian, al verdadero quehacer diario del organismo y de las unidades o
direcciones, ni a las propias responsabilidades a cumplir de cada uno de los diferentes
puestos, asi como tampoco las competencias, eran las exigidas para los ya referidos
cargos, asi como tampoco para el logro de la mision y objetivos institucionales.

En la propuesta, a partir de la sustitucion del reglamento organico de gestion
organizacional por procesos, Y el establecimiento de un nuevo organigrama se definen 26
puestos tipo, para el nivel jerarquico superior, para los cuales es necesario definir y
elaborar los respectivos perfiles de cargos por competencias.

Para el cumplimiento eficiente de las competencias establecidas para la Corte
Constitucional del Ecuador, es necesario contar con perfiles de puestos de alto nivel de
conocimiento y experiencia.

Para la elaboracion de estos perfiles de cargos por competencias, tomando como
base la investigacion descriptiva, en vista de la situacién actual del organismo, se
recolectd la informacion necesaria con los responsables de cada una de las diferentes
unidades o direcciones para que en funcion de los productos o servicios que entrega cada
area establecer las atribuciones y responsabilidades que permitiran la consecucion de los
mismos, asi como los requisitos minimos indispensables, dentro de los procesos
gobernantes, sustantivos, adjetivos y desconcentrados, para ocupar un determinado cargo
perteneciente al nivel jerarquico superior.

Se consideraron asi los siguientes pasos:
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Primer paso: Listar todas las actividades que se ejecutan en el puesto de trabajo.
Las actividades a ser desempefiadas tienen que ser significativas para la organizacion. En
otras palabras, no se trata de ser competente en cualquier actividad, sino en aquellas que
tendran el mayor impacto o beneficio para la organizacion.

Segundo paso: calificar las actividades esenciales, en frecuencia, consecuencia y
complejidad.

Tercer paso: identificar interfaz del puesto, se detalla los nombres de los cargos,
areas, clientes, usuarios o beneficiarios directos de la actividad.

¢Quién(es) resultan beneficiados con esta actividad?

¢Quién(es) necesitan la ejecucion de esta actividad?

¢Para quién(es) es importante la ejecucion de esta actividad?

¢Quién(es) protestarian si no se ejecutara la actividad?

Cuarto paso: Conocimientos. -son conjuntos de informaciones que adquirimos via
educacién formal, capacitacion, experiencia laboral y andlisis de la informacion. Hay dos
tipos de conocimientos:

Formales: Se adquieren via educacion formal y capacitacion. Ejemplo:
administracion, arquitectura, agronomia, jurisprudencia, economia.

Informativos: Se adquieren por vias semiformales: normas, procedimientos,
politicas, clientes, estrategias.

Experiencia laboral requerida. -

Dimensién de la experiencia:

Tiempo de la experiencia:

Especificidad de la experiencia:

Contenido de la experiencia:

Detalle: numero de afios.

En puestos y actividades similares: ejemplo: manejo de némina de personal,
administracion de recursos humanos, identificacion de necesidades de capacitacion.

Quinto paso: identificar requisitos de seleccion y capacitacion
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2.3.1Aplicacién de la metodologia para recoleccion de la informacion

Descripcion de procesos

La identificacion de procesos es una herramienta que permite examinar la
dinamica de las empresas, teniendo en cuenta que se crea con el objeto de llevar a cabo
un propdasito, mediante la ejecucion de una secuencia articulada de actividades.

En el sector puablico, la planificacion estratégica opera como un marco de
referencia para priorizar recursos y asignarlos a los objetivos y metas de las
organizaciones, este proceso requiere como primera fase de un anélisis detallado de la
situacion interna de la organizacion, de aquellos factores que son susceptibles de control
por parte de la institucion y que, por lo tanto, son susceptibles a modificaciones.

El diagndstico organizacional de la Corte Constitucional del Ecuador trata de
plasmar el desempefio del organismo y el contexto en el que actualmente se estan
desarrollando las actividades institucionales a través del analisis de los principales
factores de perspectiva interna:

2.1) Estructura organizacional.

2.2) Programas y proyectos.

2.3) Planificacién.

2.4) Talento humano.

2.5) Tecnologias de la informacion y comunicacion.

2.6) Procesos y procedimientos.
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Figura 17. Entradas y salidas procesos
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Perfiles de cargos por competencias

La metodologia empleada para la recoleccion de informacion a través de la
investigacion descriptiva basada en un modelo de accion participativa, de los
responsables de las diferentes unidades o direcciones que conforman el organismo, tiene
como resultado: primero la sustitucion del reglamento orgéanico de gestion organizacional
por procesos, y a partir de esto la necesidad de un redisefio de los perfiles de cargos por
competencias del nivel jerarquico superior de la Corte Constitucional del Ecuador.

Para el redisefio de los cargos, en este caso, los que conforman el nivel jerarquico
superior de la Corte Constitucional del Ecuador, se identificaron las actividades
esenciales de cada puesto de trabajo.

Las competencias seleccionadas estan directamente relacionadas con los tipos de
cargos y las actividades que deben cumplir cada uno de ellos, asi como también las
competencias seleccionadas tienen relacion con los requisitos minimos que cada puesto
exige para poder ocuparlo, es decir se enfocan en el tipo de puesto, no en la persona.

El analisis, descripcion, clasificacion de puestos de los perfiles de cargos se
fundamenta en la metodologia HAY Mcber la cual tiene como caracteristicas y
componentes:

- Registra las acciones del “aqui y el ahora”.

- Se describe el puesto, eliminando el sello personal del ocupante, es decir se

describen los requisitos para ocupar un puesto de trabajo, no a la persona.

- Essintética y objetiva, evita juicios de valor.

Segun la metodologia HAY, el proceso para el levantamiento de la informacion
contenida en los perfiles de cargos por competencias comprende 2 analisis:

El entorno: Para asi analizar las responsabilidades del puesto, para ello, se parte
del entorno actual y los cambios que se vislumbran derivados de la propia estrategia, en
este caso se tomO como base para la elaboracion de los perfiles de cargos por
competencias una vez sustituido el reglamento de gestion organizacional por procesos,
mismo que recoge el direccionamiento estratégico, mision y vision institucionales, cadena
de valor, mapa de procesos, organigrama, estructura organizacional descriptiva,
definicion de la misién de cada area, responsable del area, estructura interna del area,
descripcion de atribuciones y responsabilidades del area y los productos y servicios por

area.
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Anadlisis del puesto: Por medio de esta metodologia se realizé el levantamiento de
perfiles, con cada uno de los responsables de las diferentes unidades o direcciones del
organismo de acuerdo al siguiente formato, que incluye:

1. Datos de identificacion del puesto

Caodigo: Se asigno a cada puesto un nimero, en orden de acuerdo al reglamento de
gestion organizacional por procesos.

Denominacién del puesto: nombre del puesto

Nivel: profesional o no profesional, siendo profesional el puesto que requiere a
personal con titulo de tercer nivel, y no profesional, para el puesto que requiera a personal
que no necesariamente deba haber culminado una carrera de tercer nivel.

Unidad administrativa: el area, unidad o direccion a la que pertenece el puesto de
trabajo.

Rol: los roles son los establecidos en la Norma Técnica del Subsistema de
Clasificacion del Puestos del Servicio Civil:

- Servicio

- Administrativo

- Técnico

- Ejecucion de procesos de apoyo y tecnoldgico

- Ejecucion de procesos

- Ejecucion y supervision de procesos

- Ejecucion y coordinacion de procesos

- Direccion de unidad organizacional

Grupo ocupacional: segun definicion es la familia de puestos similares segun su
valoracion.

Grado: numeros de acuerdo a la valoracion de remuneracion.

Ambito: nivel de incidencia que de acuerdo a lo establecido en la Norma Técnica
del Subsistema de Clasificacion de Puestos del Servicio Civil puede ser:

- Nacional

- Provincial

- Zonal

- Distrital

- Circuital

2. Mision
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Describe la razon de ser del puesto de trabajo o su finalidad, indicando qué hace,
a qué o a quienes afecta su labor (procesos, recursos), marco general de actuacion del
puesto y, finalmente, para qué se realiza.
3. Relaciones internas y externas
Relaciones internas: relacionamiento, entre las diferentes unidades o direcciones
del organismo.
Relaciones externas: relacionamiento con otras entidades y/o instituciones del
sector publico y/o privado.
4. Instruccion formal requerida
Nivel de instruccion requerido
Area de conocimiento
5. Experiencia laboral requerida
Tiempo de experiencia
Especificidad de la experiencia
6. Capacitacion requerida para el puesto
Tematica de la capacitacién
7. Actividades esenciales
Las actividades a desarrollar por parte del ocupante de un puesto de trabajo.
8. Conocimientos adicionales relacionados a las actividades esenciales
9. Competencias técnicas
Denominacidn de la competencia
Nivel
Comportamiento observable
10. Competencias conductuales
Denominacidén de la competencia
Nivel
Comportamiento observable

Para la identificacion de competencias se utilizo el diccionario de competencias
de HAY Mcber, promulgado por el Ministerio de Trabajo mismo que comprende 34 tipos
de competencias técnicas, en 3 niveles: alto, medio y bajo, y lo correspondiente a cada
uno de esos niveles, y 8 tipos de competencias conductuales, establecidas igualmente en

3 niveles: alto, medio y bajo, y lo correspondiente a cada uno de esos niveles. (Anexo 1)
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2.3.2Andlisis de resultados de la investigacion

Reglamento organico de gestion organizacional por procesos de la Corte
Constitucional del Ecuador

Luego de la sustitucion del reglamento orgénico de gestion organizacional por
procesos de la Corte Constitucional del Ecuador, la Corte Constitucional del Ecuador
sobre la base de su autonomia administrativa y financiera define una estructura
institucional sustentada en la Constitucion, en la Ley, y el direccionamiento estratégico
institucional determinados en la planificacion institucional y modelo de gestion; los
puestos del nivel jerarquico superior han cambiado su denominacion, pero manteniendo
la misma partida presupuestaria, grado ocupacional y remuneracion percibida.

La propuesta de nueva estructura, es una estructura organizativa basada en
procesos: gobernantes, sustantivos o agregadores de valor, y procesos adjetivos, los
cuales se dividen en habilitantes de asesoria y habilitantes de apoyo; como se detalla a

continuacion:

Procesos gobernantes

Los procesos gobernantes de la Corte Constitucional del Ecuador se encuentran
descritos como lo establece la Ley de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional,
en la que se detalla las funciones del Pleno de la Corte y de la Presidencia de la Corte

Constitucional.

Procesos sustantivos. -En los procesos sustantivos o agregadores de valor y

conforme la normativa vigente se establece la estructura organica con:

- Despachos de las juezas y jueces constitucionales.

- Sala de admision, sala de seleccion, sala de revision.

- Secretaria general, misma que cuenta con la prosecretaria y 4 direcciones:
direccion técnica del pleno, direccion técnica de las salas, direccidn técnica de
procesamientos de decisiones jurisdiccionales, direccién técnica de atencién
ciudadana, y las coordinaciones regionales.

- Secretaria técnica jurisdiccional, conformada por 3 coordinaciones técnicas: la
coordinacién técnica de seguimiento a sentencias y dictamenes

constitucionales, la coordinacion técnica de seleccidn y revision de sentencias
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de garantias constitucionales, y la coordinacion técnica de relatoria y apoyo
jurisdiccional.

- El centro de estudios y difusion del derecho constitucional (CEDEC), con dos
coordinaciones técnicas: la coordinacion técnica de difusion del derecho
constitucional y la coordinacion técnica de investigacion del derecho
constitucional.

-y, el registro oficial; como ejes fundamentales del que hacer de la

organizacion.

Procesos adjetivos

Acorde a la normativa vigente el proceso adjetivo estd conformado por la
secretaria de gestion institucional, bajo la cual se encuentran 6 direcciones: de asesoria
legal, planificacion y gestion estratégica, administrativa, financiera, talento humano y
tecnologias de la informacion y comunicaciones.

Se ha considerado la necesidad de que la gestion de comunicacion y relaciones
publicas, asi como la gestion de auditoria interna se encuentra con reporte directo a la

presidencia del organismo.

Perfiles de cargos por competencias

Los puestos definidos en la nueva estructura se desprenden de la estructura
Orgénicay de los procesos institucionales que conforman el mapa de procesos definidos,
aprobados y contemplados en el reglamento organico de gestion organizacional por
procesos de la Corte Constitucional del Ecuador.

En el redisefio de los perfiles de cargo, se consideré fundamentalmente, el orden
I6gico de los puestos que conforman el organismo, el tipo de trabajo, su dificultad, su
aporte al logro de la misién visién institucionales, asi como productos, ubicacion
geogréfica, ambito de accion, complejidad, nivel académico y responsabilidad, asi como
los requisitos de aptitud, instruccion y experiencia necesarios para el desempefio de los
mismos.

Al describir todos los puestos de trabajo y las actividades que deben ser ejecutadas
en cada uno de ellos, es importante indicar que, en estricta alineacion con el reglamento
de gestion organizacional por procesos, se realizaron los andlisis de los diferentes puestos
de trabajo de acuerdo con las necesidades del organismo definidas en la estructura

organizacional de sus diferentes niveles.
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A través del trabajo realizado, se han obtenido descriptivos de cargos mas reales,

que responden al funcionamiento institucional de la Corte Constitucional del Ecuador, de

cada una de sus diferentes unidades y/o direcciones, ya que en los anteriores perfiles de

cargos se denotaba una falta de orden y coherencia dentro de la escala del nivel jerarquico

superior que actualmente mantiene la Corte Constitucional del Ecuador.

Se han realizado supresiones de puestos innecesarios, con la finalidad de guardar

los principios de eficiencia y austeridad ya que los mismos que no fueron implementados

y se muestran en el siguiente detalle:
«  Coordinador/a general técnico
« director/a técnica de admisién
« director/a técnica de revision

« director/a de sustanciacion

« director/a nacional de relaciones internacionales e interinstitucionales

Finalmente, una vez definidos los cambios de denominacién, se obtienen los

siguientes cargos debidamente identificados en la estructura organizacional:

Situacioén actual
Nro.

Situacién propuesta

Denominacion del puesto

Denominacion del puesto

1 | Presidente/a

Presidenta o presidente de la Corte Constitucional

2| Juez/a constitucional

Jueza o juez de la Corte Constitucional

w

Coordinador/a constitucional jurisdiccional

Jefa o jefe de despacho jurisdiccional

4 | secretario/a general

Secretaria o secretario general de la Corte
Constitucional

ol

Prosecretario/a

Prosecretaria o prosecretario

6 | Director/a de gestion técnica operativa

Directora técnica o director técnico del pleno

7 | Director/a de gestion técnica de las salas

Directora técnica o director técnico de las salas

g | Director/a de procesamiento de decisiones
jurisdiccionales

Directora técnica o director técnico de atencion
ciudadana, gestion documental y archivo

g | Director/a de documentologia y atencion
ciudadana

Directora técnica o director técnico de
procesamiento de decisiones jurisdiccionales

10 | secretario/a técnico jurisdiccional

Secretaria técnica o secretario técnico
jurisdiccional

11 | coordinador/a

Coordinadora o coordinador jurisdiccional de
seleccidn y revision de sentencias de garantias
constitucionales

12 | coordinador/a

Coordinadora o coordinador jurisdiccional de
seguimiento a sentencias y dictimenes
constitucionales

13 | coordinador/a

Coordinadora o coordinador jurisdiccional de
relatoria y apoyo jurisdiccional




56

Directora o director del centro de estudios y

14 | Director/a ejecutivo del centro de estudios y
difusién del derecho constitucional difusién del derecho constitucional
15 | Director/a técnica de estudios e investigacion | Coordinadora técnica o coordinador técnico de
del derecho constitucional investigacion del derecho constitucional
16 |Direccion técnica de difusion del derecho Coordinadora técnica o coordinador técnico de
constitucional difusion del derecho constitucional
17 | Director/a del registro oficial Directora o director del registro oficial
18 | secretario/a de gestion institucional Secretaria o secretario de gestion institucional
19 . . L Directora o director nacional de comunicacién y
Director/a nacional de comunicacion X o
relaciones publicas
. . e Directora o director nacional de planificacion
20 | Director/a nacional de planificacion - ‘s P y
gestion estratégica
21 | pirector constitucional institucional Directora o director nacional de asesoria legal
22| Director/a nacional de auditorfa Directora o director nacional de auditoria interna
. . L Directora nacional administrativa o director
23 | Director/a nacional administrativa ; jonal at
nacional administrativo
24 . : : . Directora nacional financiera o director nacional
Director/a nacional financiera : .
financiero
40 | Director/a nacional de talento humano Directora o director nacional de talento humano
o5 | Director/a nacional de tecnologias de la Directora o director nacional de tecnologias de la
informacion informacion y comunicaciones
26 | Director/ a nacional de auditoria Auditora o auditor interno
27 | coordinador

Coordinadora o coordinador regional Guayaquil
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Capitulo tercero

Marco proposicional

1.Indice ocupacional

El indice ocupacional se estructura conforme al reagrupamiento de las clases de
puestos, y para el caso de la Corte Constitucional del Ecuador se defini6 el siguiente

indice ocupacional:

Corre ]
‘ ECENSM'UCIONAL CORTE CONSTITUCIONAL DEL ECUADOR
NO

| DENOMINACION DEL PUESTO
PROCESOS SUSTANTIVOS

SERIE JUEZA O JUEZ CONSTITUCIONAL

1 Jueza o Juez Constitucional

SERIE DESPACHO JUEZA O JUEZ CONSTITUCIONAL

2 Jefa o jefe de Despacho Jurisdiccional

SERIE DE SECRETARIA TECNICA JURISDICCIONAL

3 Secretaria Técnica o secretario técnico Jurisdiccional

SERIE TECNICA DE SEGUIMIENTO A SENTANCIAS Y DICTAMENES
CONSTITUCIONALES

4 Coordinadora o Coordinador de Seguimiento a Sentencias y Dictamenes Constitucionales

SERIE TECNICA RELATORIA Y APOYO JURISDICCIONAL

5 Coordinadora o Coordinador de Relatoria y Apoyo Jurisdiccional

SERIE TECNICA DE SELECCION Y REVISION DE SENTENCIAS DE GARANTIAS
CONSTITUCIONALES

6 Coordinadora o Coordinador Jurisdiccional de Seleccion y Revision de Sentencias de
Garantias Constitucionales

SERIE DE SECRETARIA GENERAL DE LA CORTE CONSTITUCIONAL
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Secretaria 0 secretario general de la Corte Constitucional

SERIE

DE PROSECRETARIA

8

Prosecretaria o Prosecretario

SERIE

DE GESTION TECNICA DEL PLENO

9

Directora Técnica o director técnico del Pleno

SERIE

DE GESTION TECNICA DE LAS SALAS

10

Directora Técnica o director técnico de las Salas

SERIE

DE GESTION TECNICA DE ATENCION CIUDADANA, GESTION

DOCUMENTAL Y ARCHIVO

11

Directora Técnica o director técnico de Atencion Ciudadana, Gestion Documental y
Archivo

SERIE

DE GESTION TECNICA DE PROCESAMIENTO DE DECISIONES

JURISDICCIONALES

12

Directora Técnica o director técnico de Procesamiento de Decisiones Jurisdiccionales

GESTION DE COORDINACION REGIONAL

13

Coordinadora o Coordinador Regional Guayaquil

SERIE

DEL REGISTRO OFICIAL

14

Director o directora del Registro Oficial

SERIE

DEL CENTRO DE ESTUDIOS Y DIFUSION DEL DERECHO

CONSTITUCIONAL

15

Directora o director de Estudios y Difusion del Derecho Constitucional

SERIE

TECNICA DE INVESTIGACION DEL DERECHO CONSTITUCIONAL

16

Coordinador Técnico o Coordinadora Técnica de Investigacion del Derecho
Constitucional

SERIE

TECNICA DE DIFUSION DEL DERECHO CONSTITUCIONAL

17

Coordinador Técnico o Coordinadora Técnica de Difusion del Derecho Constitucional
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PROCESOS ADJETIVOS

SERIE DE SECRETARIA DE GESTION INSTITUCIONAL

18 | Secretaria o secretario de Gestion Institucional

SERIE DE PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA

19 | Directora o director nacional de Planificacion y Gestion Estratégica

SERIE DE ASESORIA LEGAL

20 | Directora o director nacional de Asesoria Legal

SERIE DE COMUNICACION Y RELACIONES PUBLICAS

21 | Directora o director nacional de Comunicacion y Relaciones Publicas

SERIE DE AUDITORIA INTERNA

22 Directora o director nacional de Auditoria Interna

PROCESOS HABILITANTES DE APOYO

SERIE ADMINISTRATIVA

23 Directora Nacional Administrativo o director nacional Administrativo

SERIE FINANCIERA

24 | Directora Nacional Financiera o director nacional Financiero

SERIE DE TALENTO HUMANO

25 Directora o director nacional de Talento Humano

SERIE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

26 | Directora o director nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

1.1 Perfiles de cargo por competencias del nivel jerarquico superior de la
Corte Constitucional del Ecuador
Para la implementacion del reglamento organico de gestion organizacional por

procesos, la Corte Constitucional del Ecuador se realizan los siguientes cambios de
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denominacion en el siguiente cuadro en donde se detalla la justificacion del cambio de

denominaciones.

Denominacidn actual

Denominacion propuesta

Justificacion

Presidente/a

Presidenta o presidente de la
Corte Constitucional

Juez/a constitucional
(8 puestos)

Jueza o juez de la Corte
Constitucional
(8 puestos)

Se realiza el cambio de denominacién con la finalidad
de establecer igualdad de género en la persona que
ocupe el puesto, de manera que todas las
denominaciones de la estructura organizacional se
encuentren homologadas conforme al reglamento
organico propuesto.

Coordinador/a
constitucional
jurisdiccional

(9 puestos)

Jefa o jefe de despacho
jurisdiccional
(9 puestos)

Estos puestos estaban bajo el régimen de contratos
ocasionales, se cambia la denominacion con la
finalidad de evidenciar que son puestos que cumplen
actividades sustantivas.

Secretario/a general

Secretaria 0 secretario general
de la Corte Constitucional

Se realiza el cambio de denominacién considerando la
particularidad de la corte constitucional en la cual la
secretaria general es parte de sus procesos sustantivos.

Prosecretario/a

Prosecretaria o prosecretario

Se realiza el cambio de denominacion con la finalidad
de establecer igualdad de género en la persona que
ocupe el puesto, de manera que todas las
denominaciones de la estructura organizacional se
encuentren homologadas conforme al reglamento
orgénico propuesto.

Director/a de gestion
técnica operativa

Directora técnica o director
técnico del pleno

Se realiza el cambio de denominacién puesto que el
enfoque de la direccion es gestionar cooperativamente
las causas de competencia del pleno de la corte
constitucional, para viabilizar el despacho de las
mismas segln la normativa vigente.

Director/a de gestion
técnica de las salas

Directora técnica o director
técnico de las salas

Se realiza el cambio de denominacion puesto que el
enfoque de la direccion es gestionar operativamente
las causas de competencia de las salas, para la
tramitacion de las mismas conforme a la normativa
vigente.

Director/a de
procesamiento de
decisiones
jurisdiccionales

Directora técnica o director
técnico de atencion ciudadana,
gestion documental y archivo

Se incluye en la denominacion la palabra técnico ya
que esta direccion se encarga de receptar, registrar,
tramitar, archivar y custodiar los expedientes y
documentos jurisdiccionales que ingresan o se
generan en el organismo, y proporcionar informacion
sobre procesos jurisdiccionales.

Director/a de
documentologia y
atencion ciudadana

Directora técnica o director
técnico de procesamiento de
decisiones jurisdiccionales

Esta direccion se encarga de procesar técnicamente las
decisiones jurisdiccionales emitidas por las salas y el
pleno de la corte constitucional, para su
correspondiente notificacion.

Secretario/a técnico
jurisdiccional

Secretaria técnica o secretario
técnico jurisdiccional

Se realiza el cambio de denominacién con la finalidad
de establecer igualdad de género en la persona que
ocupe el puesto, de manera que todas las
denominaciones de la estructura organizacional se
encuentren homologadas conforme al reglamento
0rgénico propuesto.
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Denominacién actual

Denominacion propuesta

Justificacion

Coordinador/a

Coordinadora o coordinador
jurisdiccional de selecciony
revision de sentencias de
garantias constitucionales

Gestionar el desarrollo de informes e insumos
juridicos referentes al proceso de seleccion y revision
de sentencias de garantias jurisdiccionales, a través de
la aplicacion de la normativa vigente y otras fuentes
del derecho.

Coordinador/a

Coordinadora o coordinador
jurisdiccional de seguimiento a
sentencias y dictdmenes
constitucionales

Efectuar el seguimiento y verificacion del
cumplimiento de las sentencias y dictmenes emitidos
por la corte constitucional para apoyar al pleno del
organismo.

Coordinador/a

Coordinadora o coordinador
jurisdiccional de relatoria y
apoyo jurisdiccional

Brindar el apoyo jurisdiccional a través de la
compilacion, sistematizacion y analisis de las
sentencias y dictdmenes de la corte constitucional y
otras fuentes del derecho, identificando precedentes y
lineas jurisprudenciales.

Director/a ejecutivo del
centro de estudios y
difusion del derecho
constitucional

Directora o director del centro
de estudios y difusion del
derecho constitucional

Se cambia de denominacion de "direccién ejecutiva”
por "direccion” en virtud de que es parte de la
estructura de la corte constitucional.

Director/a técnica de
estudios de
investigacion del
derecho constitucional

Coordinadora técnica o
coordinador técnico de
investigacion del derecho
constitucional

La coordinacion se encarga de proponer, administrar y
ejecutar proyectos de estudios y de investigacion,
enmarcados en las lineas de investigacién aprobadas
por el pleno de la corte constitucional.

Direccidn técnica de
difusion del derecho
constitucional

Coordinadora técnica o
coordinador técnico de difusion
del derecho constitucional

La coordinacion se encarga de proponer, gestionar y
ejecutar proyectos para la difusion del derecho
constitucional, sustentados en las lineas de
investigacion aprobadas por el pleno de la corte
constitucional

Director/a del registro
oficial

Directora o director del registro
oficial

Se realiza el cambio de denominacién con la finalidad
de establecer igualdad de género en la persona que
ocupe el puesto, de manera que todas las
denominaciones de la estructura organizacional se
encuentren homologadas conforme al reglamento
organico propuesto.

Secretario/a de gestion
institucional

Secretaria o secretario de
gestion institucional

Se realiza el cambio de denominacion con la finalidad
de establecer igualdad de género en la persona que
ocupe el puesto, de manera que todas las
denominaciones de la estructura organizacional se
encuentren homologadas conforme al reglamento
0rgénico propuesto.

Director/a nacional de
comunicacion

Directora o director nacional
de comunicacién y relaciones
publicas

Se fortalece la misién de la direccién con la finalidad
de contribuir a las relaciones publicas de la corte
constitucional.

Director/a nacional de
planificacion

Directora o director nacional
de planificacion y gestion
estratégica

Acorde a las atribuciones de esta direccion, se
especifica que su gestion estratégica, acorde a la
normativa vigente.

Director constitucional
institucional

Directora o director nacional
de asesoria legal

Se realiza el cambio de denominacién con la finalidad
de contar con el puesto de asesor legal establecido
para todas las instituciones del sector publico.
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Denominacién actual

Denominacion propuesta

Justificacion

Director/a nacional de
auditoria

Directora o director nacional
de auditoria interna

Se cambia la denominacién acorde a la indicada por la
contraloria general del estado a través del oficio no.
010092, de 27 de junio de 2011.

Director/a nacional
administrativa

Directora nacional
administrativa o director
nacional administrativo

Se realiza el cambio de denominacion con la finalidad
de establecer igualdad de género en la persona que
ocupe el puesto, de manera que todas las
denominaciones de la estructura organizacional se
encuentren homologadas conforme al reglamento
orgénico propuesto.

Director/a nacional
financiera

Directora nacional financiera o
director nacional financiero

Se realiza el cambio de denominacion con la finalidad
de establecer igualdad de género en la persona que
ocupe el puesto, de manera que todas las
denominaciones de la estructura organizacional se
encuentren homologadas conforme al reglamento
organico propuesto.

Director/a nacional de
talento humano

Directora o director nacional
de talento humano

Se realiza el cambio de denominacion con la finalidad
de establecer igualdad de género en la persona que
ocupe el puesto, de manera que todas las
denominaciones de la estructura organizacional se
encuentren homologadas conforme al reglamento
0rgénico propuesto.

Director/a nacional de
tecnologias de la
informacion

Directora o director nacional
de tecnologias de la
informacion y comunicaciones

Se realiza el cambio de denominacion para ajustar a la
normativa vigente.

Coordinador

Coordinadora o coordinador
regional Guayaquil

Se implementa la coordinacién regional de Guayaquil
con la finalidad de acercar los servicios que ofrece la
corte constitucional del ecuador a la ciudadania.
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1.1.1 Descriptivo de cargo
Dado la informacion recolectada de los descriptivos de cargos, diccionario de competencias y estructura propuesta, se presenta a

continuacion el formato utilizado y el detalle de los descriptivos de cargos se encuentra en el anexo 2

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO g-_;wm

IENCIA LABORAL REQUERIDA

Denominacion de la Nivel Comportamiento Observable

Denominacion de la

L Nivel Comportamiento Observable

Figura 18. Formato descriptivo de cargo
Fuente: Ministerio del Trabajo
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Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

El redisefio propuesto de los perfiles por competencias del nivel jerarquico
superior de la Corte Constitucional del Ecuador, permitira que el organismo pueda contar
con perfiles actualizados, ordenados y alineados en base a su nueva estructura
ocupacional, correspondiente al quehacer institucional, lo que permitira asi cumplir con
las metas y objetivos organizacionales.

La importancia de desarrollar una estructura organizacional radica en lograr el
funcionamiento de la misma, debido a que toda organizacion necesita tener la estructura
correcta, que refleje adecuadamente como esta conformada y su quehacer institucional.

El disefio de una estructura implica asignar responsabilidades para la toma de
decisiones, y por ende la division estructural organizacional de la autoridad entre los
diferentes niveles jerarquicos de una organizacion.

Los diferentes perfiles de cargos por competencias levantados responden a las
necesidades del organismo, descritas en su propuesta de sustitucion de reglamento de
gestién organizacional por procesos.

El contar con un manual de descripcion, clasificacion y valoracion de puestos,
como un instrumento del proceso de reclutamiento y seleccion de personal apoya la
prevencion de errores que pueden darse por el desconocimiento de las actividades a
desarrollar y de los productos que la unidad o direccion debe generar.

A partir de la presente propuesta de redisefio de perfiles de cargo por competencias
para la Corte Constitucional del Ecuador se ha podido establecer las, caracteristicas,
requisitos, y competencias que debe tener el personal del nivel jerarquico superior del
organismo con una vision clara del cargo a desempefiar, sus actividades y funciones
asignadas, ademas de ser el insumo para evaluar el desempefio con el fin de mejorar las
actuaciones de los mismos y encaminarlas adecuadamente para cumplir con los objetivos

y metas tanto de sus respectivas unidades o direcciones como de la organizacion.

Recomendaciones

Se recomienda a la Institucién, en este caso a la Corte Constitucional del Ecuador

acoger el presente trabajo académico y analizar la viabilidad de su implementacion a fin
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de fortalecer los diferentes subsistemas de talento humano que se manejan y que tienen

injerencia de manera directa.

Se recomienda a la Institucidn que, a través de la Direccion Nacional de Talento
Humano, como area competente se analice la viabilidad de la implementacion de esta
nueva estructura en cumplimiento de las atribuciones y responsabilidades establecidas en
la Ley Organica de Garantias Constitucionales y Control Jurisdiccional, a fin de

precautelar las necesidades institucionales.

Asi también, se recomienda a la Institucion que, en el caso de acoger el presente
trabajo académico, sea debidamente comunicado y socializado hacia todo el personal que

conforma la misma, inclusive a través de un proceso de reinduccion institucional.
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Anexo 1: Diccionario de Competencias Laborales “HAY MCBER”
DICCIONARIO DE COMPETENCIAS LABORALES
COMPETENCIAS TECNICAS
No. DENOMINACION DE LA COMPETENCIA  DEFINICION No. NIVEL COMPORTAMIENTO OBSERVABLE
1 Desarrollo estratégico del Talento Humano Es la capacidad para dirigir, analizary 1 Alto Realiza una proyeccion de posibles necesidades de
evaluar el desempefio actual vy recursos  humanos  considerando  distintos
potencial de los colaboradores y definir escenarios a largo plazo. Tiene un papel activo en
e implementar acciones de desarrollo la definicion de las politicas en funcion del anélisis
para las personas y equipos en el marco estratégico.
de las estrategias de la organizacién, 2 Medio Utiliza herramientas existentes o nuevas en la
adoptando un rol de facilitador y guia organizacion para el desarrollo de los
colaboradores en funcion de las estrategias de la
organizacién. Promueve acciones de desarrollo.
3 Bajo Aplica las herramientas de desarrollo disponibles.
Define acciones para el desarrollo de las
competencias criticas. Esporadicamente hace un
seguimiento de las mismas.
2 Orientacion / Asesoramiento Ofrecer guias / sugerencias a losdemas 4 Alto Asesora a las autoridades de la institucion en
para que tomen decisiones. materia de su competencia, generando politicas y
estrategias que permitan tomar decisiones
acertadas.
5 Medio Ofrece guias a equipos de trabajo para el desarrollo
de planes, programas y otros.
6 Bajo Orienta a un compafiero en la forma de realizar
ciertas actividades de complejidad baja.
3 Pensamiento Estratégico Es la habilidad para comprender 7 Alto Comprende rapidamente los cambios del entorno,

rapidamente los cambios del entorno,
con el prop6sito de identificar acciones

las oportunidades, amenazas, fortalezas y
debilidades de su organizacion / unidad o proceso/
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estratégicas. Incluye la capacidad para
saber cuando hay que mejorar planes,
programas y proyectos.

proyecto y establece directrices estratégicas para la
aprobacion de planes, programas y otros.

Medio

Comprende los cambios del entorno y esta en la
capacidad de proponer planes y programas de
mejoramiento continuo.

Bajo

Puede adecuarse a los cambios y participa en el
desarrollo de planes y programas de mejoramiento
continuo.

4

Planificacion y Gestion

Es la capacidad de determinar
eficazmente las metas y prioridades de
sus planes o proyectos, estipulando la
accion, los plazos y los recursos
requeridos. Incluye la instrumentacion
de mecanismos de seguimiento y
verificacion de la informacion.

10

Alto

Anticipa los puntos criticos de una situacion o
problema, desarrollando estrategias a largo plazo,
acciones de control, mecanismos de coordinacion
y verificando informacion para la aprobacion de
diferentes proyectos, programas y otros. Es capaz
de administrar simultdneamente diversos proyectos
complejos.

11

Medio

Es capaz de administrar simultaneamente diversos
proyectos de complejidad media, estableciendo
estrategias de corto y mediano plazo, mecanismos
de coordinacién y control de la informacion.

12

Bajo

Establece objetivos y plazos para la realizacion de
las tareas o actividades, define prioridades,
controlando la calidad del trabajo y verificando la
informacion para asegurarse de que se han
ejecutado las acciones previstas.

Generacion de ldeas

Generar varias formas o alternativas
para desarrollar planes, programas,
proyectos y solucionar problemas.

13

Alto

Desarrolla planes, programas o proyectos
alternativos para solucionar problemas estratégicos
organizacionales.

14

Medio

Desarrolla estrategias para la optimizacion de los
recursos humanos, materiales y econémicos.

15

Bajo

Identifica procedimientos alternativos para apoyar
en la entrega de productos o servicios a los clientes
usuarios.

Monitoreo y Control

Evaluar cuan bien esta algo o alguien
aprendiendo o haciendo algo.

16

Alto

Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de
la eficiencia, eficacia y  productividad
organizacional.

17

Medio

Monitorea el progreso de los planes y proyectos de
la unidad administrativa y asegura el cumplimiento
de los mismos.
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informacidn esencial.

18 Bajo Analiza 'y corrige documentos.

7 Pensamiento Conceptual Aplicar o crear nuevos conceptos para 19 Alto Desarrolla conceptos nuevos para solucionar
la solucién de problemas complejos, conflictos o para el desarrollo de proyectos, planes
asi como para el desarrollo de organizacionales y otros. Hace que las situaciones
proyectos, planes organizacionales y 0 ideas complejas estén claras, sean simples y
otros. Incluye la utilizacion de comprensibles. Integra ideas, datos clave y
razonamiento creativo, inductivo o observaciones, presentandolos en forma clara y
conceptual. atil.

20 Medio Analiza situaciones presentes utilizando los
conocimientos teéricos o adquiridos con la
experiencia. Utiliza y adapta los conceptos o
principios adquiridos para solucionar problemas en
la ejecucion de programas, proyectos y otros.

21 Bajo Utiliza conceptos basicos, sentido comdn y las
experiencias vividas en la solucién de problemas
inherentes al desarrollo de las actividades del
puesto.

8 Habilidad Analitica Es la capacidad de reconocer la 22 Alto Realiza andlisis loégicos para identificar los
(analisis de prioridad, criterio logico, sentido informacién significativa, buscar y problemas fundamentales de la organizacion.
comun) coordinar los datos relevantes. Se

puede incluir aqui la habilidad para 23 Medio Reconoce la informacién significativa, busca y
analizar y presentar datos financieros y coordina los datos relevantes para el desarrollo de
estadisticos 'y para  establecer programas y proyectos.

conexiones relevantes entre  datos 24 Bajo Presenta datos estadisticos y/o financieros.
numéricos.

9 Organizacion de la Informacién Encontrar formas de estructurar o 25 Alto Define niveles de informacion para la gestion de
clasificar  distintos  niveles de una unidad o proceso.
informacion.

26 Medio Clasifica y captura informacion técnica para
consolidarlos.

27 Bajo Clasifica documentos para su registro.

10 Recopilacion de Informacion Conocer como localizar e identificar 28 Alto Pone en marcha personalmente sistemas o

practicas que permiten recoger informacién
esencial de forma habitual (ejemplo reuniones
informales periddicas). Analiza la informacién
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recopilada.

29

Medio

Realiza un trabajo sistematico en un determinado
lapso de tiempo para obtener la maxima y mejor
informacion posible de todas las fuentes
disponibles. (Obtiene informacién en periédicos,
bases de datos, estudios técnicos etc.)

30

Bajo

Busca informacién con un objetivo concreto a
través de preguntas rutinarias.

11

Manejo de Recursos Materiales

Obtener y cuidar el uso apropiado de
equipos, locales, accesorios vy
materiales necesarios para realizar
ciertas actividades.

31

Alto

Evalla los contratos de provision de recursos
materiales para la institucion.

32

Medio

Determina las necesidades de recursos materiales
de la institucidn y controla el uso de los mismos.

33

Bajo

Provee y maneja recursos materiales para las
distintas unidades o procesos organizacionales, asi
como para determinados eventos.

12

Pensamiento Critico

Utilizar la légica y el andlisis para
identificar la fortaleza o debilidad de
enfoques o proposiciones.

34

Alto

Analiza, determina y cuestiona la viabilidad de
aplicacion de leyes, reglamentos, normas, sistemas
y otros, aplicando la ldgica.

35

Medio

Elabora  reportes  juridicos, técnicos o
administrativos aplicando el anélisis y la ldgica.

36

Bajo

Discrimina y prioriza entre las actividades
asignadas aplicando la l6gica.

13

Pensamiento Analitico

Analizar o descomponer informacion y
detectar tendencias, patrones,
relaciones, causas, efectos, etc.

37

Alto

Realiza analisis extremadamente complejos,
organizando y secuenciando un problema o
situacion, estableciendo causas de hecho, o varias
consecuencias de accion. Anticipa los obstaculos y
planifica los siguientes pasos.

38

Medio

Establece relaciones causales sencillas para
descomponer los problemas o situaciones en
partes. Identifica los pros y los contras de las
decisiones. Analiza informacion sencilla.

39

Bajo

Realiza una lista de asuntos a tratar asignando un
orden o prioridad determinados. Establece
prioridades en las actividades que realiza.
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14

Identificacion de Problemas

Identificar la naturaleza de un
problema.

40

Alto

Identifica los problemas que impiden el
cumplimiento de los objetivos y metas planteados
en el plan operativo institucional y redefine las
estrategias.

41

Medio

Identifica los problemas en la entrega de los
productos o servicios que genera la unidad o
proceso; determina posibles soluciones.

42

Bajo

Compara informacién sencilla para identificar
problemas.

15

Percepcion de Sistemas y Entorno

Determinar cuando han ocurrido
cambios importantes en un sistema
organizacional o cudndo ocurrirén.

43

Alto

Identifica la manera en como un cambio de leyes o
de situaciones distintas afectara a la organizacion.

44

Medio

Identifica situaciones que pueden alterar el
desenvolvimiento normal de los colaboradores de
una unidad o proceso organizacional. Implica la
habilidad de observar y aprovechar los
comportamientos de los colaboradores y
compafieros.

45

Bajo

Identifica cdmo una discusién entre los miembros
de un equipo de trabajo podria alterar el trabajo del
dia.

16

Organizacion de Sistemas

Disefiar o redisefiar tareas, estructuras
y flujos de trabajo.

46

Alto

Disefia o redisefia la estructura, los procesos
organizacionales 'y las  atribuciones vy
responsabilidades de los puestos de trabajo.

47

Medio

Disefia o redisefia los procesos de elaboracion de
los productos o servicios que generan las unidades
organizacionales.

48

Bajo

Identifica el flujo de trabajo. Propone cambios para
eliminar agilitar las actividades laborales.

17

Mantenimiento de Equipos

Ejecutar rutinas de mantenimiento y
determinar cuando y qué tipo de
mantenimiento es requerido.

49

Alto

Implementa  programas de  mantenimiento
preventivo y correctivo. Determina el tipo de
mantenimiento que requieren los equipos
informaticos, maquinarias y otros de las unidades
0 procesos organizacionales.

50

Medio

Depura y actualiza el software de los equipos
informaticos. Incluye despejar las partes maéviles
de los equipos informaticos, maquinarias y otros.
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51

Bajo

Realiza la limpieza de equipos computarizados,
fotocopiadoras y otros equipos.

18

Instruccion

Ensefiar a otros cdmo realizar alguna
actividad.

52

Alto

Capacita a los colaboradores y compafieros de la
institucion

53

Medio

Instruye sobre procedimientos técnicos, legales o
administrativos a los compafieros de la unidad o
proceso.

54

Bajo

Instruye a un compariero sobre la forma de operar
un programa de computacion.

19

Operacion y Control

Operar y controlar el funcionamiento y
manejo de equipos, sistemas, redes y
otros.

55

Alto

Controla la operacion de los sistemas informaticos
implementados en la institucion. Establece ajustes
a las fallas que presenten los sistemas.

56

Medio

Opera los sistemas informaticos, redes y otros e
implementa los ajustes para solucionar fallas en la
operacion de los mismos.

57

Bajo

Ajusta los controles de una maquina copiadora para
lograr fotocopias de menor tamafio.

20

Seleccion de Equipos

Determinar el tipo de equipos,
herramientas e instrumentos necesarios
para realizar un trabajo.

58

Alto

Identifica el equipo necesario que debe adquirir
una institucion para cumplir con los planes,
programas y proyectos.

59

Medio

Escoge un nuevo programa informéatico para la
automatizacion de ciertas actividades.

60

Bajo

Selecciona los instrumentos necesarios para una
reunion de trabajo.

21

Inspeccion de Productos o Servicios

Inspeccionar y evaluar la calidad de los
productos o servicios.

61

Alto

Establece procedimientos de control de calidad
para los productos o servicios que genera la
institucion.

62

Medio

Realiza el control de calidad de los informes
técnicos, legales o administrativos para detectar
errores. Incluye proponer ajustes.

63

Bajo

Chequea el borrador de un documento para detectar
errores mecanograficos.
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22 Manejo de Recursos Financieros Determinar cdmo debe gastarse el 64 Alto Planifica y aprueba el presupuesto anual de una
dinero para realizar el trabajo y institucion o de un proyecto a largo plazo. Incluye
contabilizar los gastos. gestionar el financiamiento necesario.

65 Medio Prepara y maneja el presupuesto de un proyecto a
corto plazo.

66 Bajo Utiliza dinero de caja chica para adquirir
suministros de oficina y lleva un registro de los
gastos.

23 Disefio de Tecnologia Generar 0 adaptar equipos y tecnologia 67 Alto Crea nueva tecnologia.
para atender las necesidades del cliente
interno y externo.

68 Medio Disefia los mecanismos de implementacion de
nuevas tecnologias que permiten mejorar la gestion
de la organizacion.

69 Bajo Redisefia el portal web institucional, base de datos
y otros para mejorar el acceso a la informacion.

24 Anélisis de Operaciones Analizar demandas y requerimientos 70 Alto Identificar el sistema de control requerido por una
de producto o servicio para crear un nueva unidad organizacional.
disefio.

71 Medio Sugerir cambios en un programa de computacion
para que su uso resulte mas facil al usuario.

72 Bajo Seleccionar un equipo para la oficina

25 Destreza Matematica Utilizar las matematicas para ejecutar 73 Alto Desarrolla un modelo matematico para simular y
actividades y solucionar problemas. resolver problemas.

74 Medio Utiliza las matematicas para realizar calculos de
complejidad media. (Ejemplo liquidaciones,
conciliaciones bancarias, etc.)

75 Bajo Contar dinero para entregar cambios.

26 Comprension Oral Es la capacidad de escuchar y 76 Alto Comprende las ideas presentadas en forma oral en

comprender informacién o ideas
presentadas.

las reuniones de trabajo y desarrolla propuestas en
base a los requerimientos.
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77

Medio

Escucha y comprende los requerimientos de los
clientes internos y externos y elabora informes.

78

Bajo

Escucha y comprende la informacién o
disposiciones que se le provee y realiza las
acciones pertinentes para el cumplimiento.

27

Expresion Oral

Es la capacidad de comunicar
informacién o ideas en forma hablada
de manera clara y comprensible.

79

Alto

Expone programas, proyectos y otros ante las
autoridades y personal de otras instituciones.

80

Medio

Comunica informacion relevante. Organiza la
informacion para que sea comprensible a los
receptores.

81

Bajo

Comunica en forma clara y oportuna informacion
sencilla.

28

Expresion Escrita

Es la capacidad de comunicar
informacién o ideas por escrito de
modo que otros entiendan.

82

Alto

Escribir documentos de complejidad alta, donde se
establezcan parametros que tengan impacto directo
sobre el funcionamiento de una organizacion,
proyectos u otros. Ejemplo (Informes de procesos
legales, técnicos, administrativos)

83

Medio

Escribir documentos de mediana complejidad,
ejemplo (oficios, circulares)

84

Bajo

Escribir documentos sencillos en forma clara y
concisa. Ejemplo (memorando)

29

Juicio y Toma de Decisiones

Es la capacidad de valorar las ventajas
y desventajas de una accién potencial.

85

Alto

Toma decisiones de complejidad alta sobre la base
de la misién y objetivos de la institucion, y de la
satisfaccion del problema del cliente. Idea
soluciones a probleméticas futuras de Ila
institucion.

86

Medio

Toma decisiones de complejidad media sobre la
base de sus conocimientos, de los productos o
servicios de la unidad o proceso organizacional, y
de la experiencia previa.

87

Bajo

Toma decisiones de complejidad baja, las
situaciones que se presentan permiten comparar
patrones de hechos ocurridos con anterioridad.

30

Deteccion de Averias

Determinar qué causa un error de
operacion y decidir qué hacer al
respecto.

88

Alto

Detecta fallas en sistemas o equipos de alta
complejidad de operaciéon como, por ejemplo,
depurar el cédigo de control de un nuevo sistema
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operativo.

89

Medio

Identifica el circuito causante de una falla eléctrica
o0 de equipos o sistemas de operacion compleja.

90

Bajo

Busca la fuente que ocasiona errores en la
operacion de maquinas, automéviles y otros
equipos de operacion sencilla.

31

Reparacion

Inspeccionar las fuentes que ocasionan
dafios en maquinaria, equipos y otros
para repararlos.

91

Alto

Repara los dafios de maquinarias, equipos y otros,
realizando una inspeccion previa.

92

Medio

Reemplaza las piezas deterioradas de maquinarias,
equipos y otros; observando las especificaciones
técnicas.

93

Bajo

Ajusta las piezas sencillas de maquinarias, equipos
y otros.

32

Instalacion

Instalar equipos, maquinaria, cableado
0 programas que cumplan con las
especificaciones requeridas.

94

Alto

Instala maquinarias, programas y equipos de alta
complejidad.

95

Medio

Instala cableados y equipos sencillos.

96

Bajo

Instala piezas sencillas de maquinarias, equipos y
otros.

33

Compraobacion

Conducir pruebas y ensayos para
determinar si los equipos, programas
de computacion o procedimientos
técnicos - administrativos  estan
funcionando correctamente.

97

Alto

Realiza pruebas y ensayos de naturaleza compleja
para comprobar si un nuevo sistema, equipo o
procedimiento técnico - administrativo, funcionara
correctamente. Identifica claramente los errores y
propone los correctivos

98

Medio

Enciende maquinas o equipos por primera vez para
verificar su funcionamiento. Constata la calidad de
los productos.

99

Bajo

Verifica el funcionamiento de maquinas o equipos,
frecuentemente.
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34

Comprensién Escrita

La capacidad de leer y entender 100
informacién e ideas presentadas de
manera escrita.

Alto

Lee y comprende documentos de alta complejidad.
Elabora propuestas de solucién o mejoramiento
sobre la base del nivel de comprension

101

Medio

Lee y comprende documentos de complejidad
media, y posteriormente presenta informes.

102

Bajo

Lee y comprende la informacién sencilla que se le
presenta en forma escrita y realiza las acciones
pertinentes que indican el nivel de comprension.

COMPETENCIAS CONDUCTUALES

No.

DENOMINACION DE LA COMPETENCIA

DEFINICION No.

NIVEL

COMPORTAMIENTO OBSERVABLE

Trabajo en Equipo

Es el interés de cooperar y trabajar de 1
manera coordinada con los demas.

Alto

Crea un buen clima de trabajo y espiritu de
cooperacion. Resuelve los conflictos que se puedan
producir dentro del equipo. Se considera que es un
referente en el manejo de equipos de trabajo.
Promueve el trabajo en equipo con otras areas de la
organizacion.

Medio

Promueve la colaboracion de los distintos
integrantes del equipo. Valora sinceramente las
ideas y experiencias de los demas; mantiene una
actitud abierta para aprender de los demas.

Bajo

Coopera, participa activamente en el equipo, apoya
a las decisiones. Realiza la parte del trabajo que le
corresponde. Como miembro de un equipo,
mantiene informados a los deméas. Comparte
informacion.

Orientacion de Servicio

Implica un deseo de ayudar o de servir 4
a los demés, satisfaciendo sus
necesidades. Significa focalizar los

Alto

Demuestra interés en atender a los clientes internos
0 externos con rapidez, diagnostica correctamente
la necesidad y plantea soluciones adecuadas.

esfuerzos en el descubrimiento y la g
satisfaccion de las necesidades de los
clientes, tanto internos como externos.

Medio

Identifica las necesidades del cliente interno o
externo; en ocasiones se anticipa a ellos, aportando
soluciones a la medida de sus requerimientos.

Bajo

Actla a partir de los requerimientos de los clientes,
ofreciendo propuestas estandarizadas a sus
demandas.
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3 Orientacion a los Resultados Es el esfuerzo por trabajar 7 Alto Realiza las acciones necesarias para cumplir con
adecuadamente, tendiendo al logro de las metas propuestas. Desarrolla y modifica
estandares de excelencia. procesos organizacionales que contribuyan a

mejorar la eficiencia.

8 Medio Modifica los métodos de trabajo para conseguir
mejoras. ActGa para lograr y superar niveles de
desempefio y plazos establecidos.

9 Bajo Realiza bien o correctamente su trabajo.

4 Flexibilidad Es la capacidad para adaptarse y 10 Alto Modifica las acciones para responder a los cambios
trabajar en distintas y variadas organizacionales o de prioridades. Propone
situaciones y con personas 0 grupos mejoras para la organizacion.
diversos. 11 Medio Modifica su comportamiento para adaptarse a la

situacion o a las personas. Decide qué hacer en
funcion de la situacion.

12 Bajo Aplica normas que dependen a cada situacion o
procedimientos  para  cumplir  con  sus
responsabilidades.

5 Contracciones de Relaciones Es la habilidad de construir y mantener 13 Alto Construye relaciones beneficiosas para el cliente
relaciones cordiales con personas externo y la institucion, que le permiten alcanzar
internas o externas a la organizacion. los objetivos organizacionales. ldentifica y crea

nuevas oportunidades en beneficio de la
institucion.

14 Medio Construye relaciones, tanto dentro como fuera de
la institucion que le proveen informacion.
Establece un ambiente cordial con personas
desconocidas, desde el primer encuentro.

15 Bajo Entabla relaciones a nivel laboral. Inicia y
mantiene relaciones sociales con compafieros,
clientes y proveedores.

6 Conocimiento del Entorno Organizacional Es la capacidad para comprender e 16 Alto Identifica las razones que motivan determinados
interpretar las relaciones de poder e comportamientos en los grupos de trabajo, los
influencia en la institucién o en otras problemas de fondo de las unidades o procesos,
instituciones, clientes o proveedores, oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
etc. Incluye la capacidad de prever la 17 Medio Identifica, describe y utiliza las relaciones de poder

forma que los nuevos acontecimientos
o situaciones afectaran a las personas y
grupos de la institucion.

e influencia existentes dentro de la institucion, con
un sentido claro de lo que es influir en la
institucion.
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18 Bajo Utiliza las normas, la cadena de mando y los
procedimientos establecidos para cumplir con sus
responsabilidades. Responde a los requerimientos
explicitos.

7 Iniciativa Es la predisposicion para actual 19 Alto Se anticipa a las situaciones con una vision de largo
proactivamente. Los niveles de plazo; actla para crear oportunidades o evitar
Actuacién van desde concretar problemas que no son evidentes para los demas.
decisiones tomadas en el pasado, hasta Elabora planes de contingencia. Es promotor de
la blsqueda de nuevas oportunidades o ideas innovadoras.
soluciones a problemas. 20 Medio Se adelanta y se prepara para los acontecimientos

que pueden ocurrir en el corto plazo. Crea
oportunidades o minimiza problemas potenciales.
Aplica distintas formas de trabajo con una vision
de mediano plazo.

21 Bajo Reconoce las oportunidades o problemas del
momento. Cuestiona las formas convencionales de
trabajar.

8 Aprendizaje Continuo Es la habilidad para buscar y compartir 22 Alto Realiza trabajos de investigacion y comparte con
informacion util, comprometiéndose sus compafieros. Brinda sus conocimientos y
con el aprendizaje. Incluye Ia experiencias, actuando como agente de cambio y
capacidad de aprovechar la experiencia propagador de nuevas ideas y tecnologias.
de otros y la propia. 23 Medio Mantiene su formacion técnica. Realiza un gran

esfuerzo por adquirir nuevas habilidades y
conocimientos.

24 Bajo Busca informacién s6lo cuando la necesita, lee

manuales, libros y otro, para aumentar sus
conocimientos basicos.
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Anexo 2: Perfiles de cargos por competencias “nivel jerarquico superior Corte Constitucional del Ecuador”

codigo: oo1

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

INTERFAZ:

Denominacién del Puesto Jefa o Jefe de despacho jurisdiccional

Nivel

Profesional

Unidad Adm

strativa: Despacho de Jueza o Juez Constitucional

Rol: Ejecucion y Coordinacién de Procesos

Grupo Ocupacional Nivel Jerarquico Superior

Grado 6

Ambito: Nacional

7. ACTIVIDADES ESENCIALES

Pleno de la Corte Constitucional, Presidencia, jueces, secretarias y

demas ui

ades administrativas

Asesorar juridicamente a la jueza o juez constitucional en las distintas areas del derecho; en las diferentes causas constitucionales sorteadas; en los
procesos de admisién, sustanciacion, seleccion, revision, Pleno y otros; asi como también gestionar las actividades y responsab
unidades de la Corte Constitucional.

dades con otras

8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS

ACTIVIDADES ESENCIALES

Nivel de Instrucciéon:

Cowre
Conat

Cuarto Nivel

Tiempo de Experiencia:

Area de Conocimiento:

Jurisprudencia, abogacia, ciencias juridicas y derecho

EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

5 afios

Especificidad de la

Haber ejercido la profesion de abogado, docencia universitaria en materias relacionadas al

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

derecho o haber sido parte de la carrera judicial.

Tematica de la Capacitacion

Denominaciéon de la

Normativa nacional e internacional aplicable en Ecuador, investigacion juridica, argumentacion juridica, derechos humanos

y temas relacionados.

9. COMPETENCIAS TECNICAS

borradores de proyectos de autos, dictimenes, sentencias y votos salvados o
concurrentes para la aprobacién del jueza o juez ponente, previo a su remisién
al Pleno y Salas.

Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Coordinar actividades para la sustanciacién de las causas con otros despachos,
ia general y i

ia técnica jul al

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Denominacion de la
Competencia

o Nivel Comportamiento Observable
Habilidad anal
anal caliza analisis I6gicos para identificar los problemas fundamentales de la
Al Ao Reali alisis 16g para identi los probl fundamentales de |
Gestionar la coordinacién, direccién y supenvision de todas las actividades que . ; . criterio l6gico, sentido organizacion.
Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de <
realiza el equipo jurisdiccional y administrativo del despacho, en los distintos , comun)
" Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
procesos y de acuerdo con las politicas y metodologias internas de trabajo y v alieable
organizaciéon establecidas por la jueza o juez constitucional. P Pensamiento critico Alto Analiza, ina y cuesti la viabili de ion de leyes,
g tos. normas, sist y otros, apli la 16gica
Gestionar y asesorar a la jueza o juez constitucional, respecto de los procesos de Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Rea"f‘a asie Sremadamente Sompleios. organi= SO Y secuenc ando
admisién, sustanciacién, seleccion y revision de las causas constitucionales Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas Pensamiento analtico Alto un problema o situacion, estableciendo causas de hecho, o varias
sorteadas. ormativa aplicable consecuencias de accion. Anticipa los obstaculos y planifica los siguientes
pasos.
Gestionar y asesorar a la jueza o juez, respecto a causas de otros despachos que Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Expone program: royect tros ante | toridad rsonal d
Y i iuez, resp P! a Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas Expresion oral Alto Pone programas. proyectos y otros ante las autoridades y personal de
ean discutidas en Pleno y las Salas. e A otras instituciones.
Escribir documentos de complejidad alta, donde se establezcan
Gestionar, organizar y distribuir con el equipo jurisdiccional y administrativo i ) parbmotres gue tongan Impacts Qirects Sobre 61 Jnclonamienta de una
del despacho, la asignacion de expedientes y elaboracion de documentos Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Expresion escrita Alto

Nivel

organizacion, proyectos u otros. Ejemplo (Informes de procesos legales,
técnicos, administrativos

OMPETENCIAS CONDUCTUALE

Comportamiento Observable

Coordinar actividades para el mejor desenvolvimiento del despacho con las
areas administrativas y otras unidades de la Corte Constitucional.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
cionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Trabajo en Equipo

Alto

Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacién. Resuelve los
conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.

Elaborar y gestionar los informes periédicos solicitados por el jueza o juez
constitucional;

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Orientacion de Servicio

Alto

Demuestra interés en atender a los clientes internos o externos con
rapidez, diagnostica correctamente la necesidad y plantea soluciones
adecuadas.

Representar al jueza o juez constitucional en reuniones de trabajo sobre temas
juri. ales o admir :

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Orientacion a los
Resultados

Alto

Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.
Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
la eficiencia.

Gestionar los requerimientos de las unidades administrativas y jurisdiccionales,
el jueza o juez constitucional;

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Conocimiento del
Entorno Organizacional

Alto

identifica las razones que motivan d. dos comp s enlos
grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan

Las demas atribuciones establecidas en la normativa vigente y otras funciones
encargadas por el jueza o juez constitucional.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Aprendizaje Continuo

Alto

da

Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus comparieros. B
sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

Cédigo: 002

DESCRIPCION Y PERFIL DEL

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

PUESTO

Secretaria o Secretario General de la Corte

Denominacion del Puesto:
Constitucional

Nivel

Profesional

Unidad Administrativa: Secretaria General de la Corte Constitucional

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

7

Nacional

2. MISION

Garantizar la tramita

Pleno de la Corte Constitucional, Presidencia, jueces, secretarias y
demas unidades administrativas de la Institucion

ny custodia de los procesos y la documentacion
jurisdiccional de la Corte Constitucional, segan la normativa vigente.

INSTRUCCION FORMAL REQUERID,

Nivel de Instruccién:

ComTE
CoNsTITUCIONAL

Cuarto Nivel

Tiempo de Experiencia:

Area de Conocimiento:

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Jurisprudencia, abogacia, ciencias juridicas y derecho

5 afios

Especificidad de la

Haber trabajado en areas relacionadas con ciencias juridicas y/o haber ejercido la
profesion de abogado,

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Tematica de la Capa

la judicatura o la docencia universitaria en ciencias juridicas.

acion

Normativa nacional e intemacional aplicable en Ecuader, Investigacien Juridica, argumentacion juridica, derechos
humanos y temas relacionado:

Constitucional, a las areas que correspondan.

normativa aplicable

Problemas

Custodiar los archivos fisicos y electronicos relacionados con los expedientes
jurisdiccionales, que reposen en la Secretaria General.

Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Gestionar las notificaciones relativas a los procesos jurisdiccionales de

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de

Denominacion de la

10

DAD SINTS OS ADICIONA RELACIONADOS A LA =
A A A A A A Denominacién de la . .
DAD h Nivel Comportamiento Observable
Competencia
. Analiza, determina y cuestiona la viabilidad de aplicacion de
Certificar y dar fe de las actuaciones y decisiones adoptadas por el Pleno de la ~ Pensamiento Critico Alto leyes, reglamentos, normas, sistemas vy otros, aplicando la l6gica.
Corte Constitucional, los Tribunales de la Sala de Admision y las Salas de Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de ) ) i )
< ‘cional, lo > 4 Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas - - ~
Seleccion y Revision, asi como de la documentacion jurisdiccional de la Corte rmative slioable Anticipa Ios puntos criicos de una situacion o problema,
Constitucional; . . - desarrollando estrategias a largo plazo, acciones de control,
Planificacion y Gestion Alto
mecanismos de coordinaciény ve ndo informacién para la
apr  de diferantes proyectos. proframas v oires, Ee capaz
Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Orgéanica de Orientacion / Asesora a las autoridades de la institucién en materia de su
Desempefar las funciones de secretaria en el Pleno. Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas PRslabindti Alto competencia, generando politicas y estrategias que permitan
normativa aplicable ! tomar decisiones acertadas.
_ ) 3 e Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de ; ; e
las funciones de secretaria en las Salas de Admisién, Seleccion v N - Ley. ,
Desempefar las g . y Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas Monitoreo y Control Alto Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficiencia.
- normativa aplicable yp 9 -
. . Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de N Identifica los problemas que impiden el cumplimiento de los
Direccionar los procesos y documentacion jurisdiccionales ingresados a la Corte Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas ldentificacion de Alto objetivos y metas planteados en el plan operativo institucional y

COMPETENCIAS

redefine las estrategias.

s Coordinaciones Regionales.

Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

competencia de la Corte Constitucional, cuando se encuentren en la Secretaria Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas O Nivel Comportamiento Observable
General normativa aplicable P
Supenvisar la elaboracion del orden del dia dispuesto por la Presidencia, y Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de f‘:);e:o‘r‘"'f‘ngf‘fsr‘ Cﬂénse“euzzgipr’gsigi':';“eiigz‘zfz'i?'i”'gjsue"’e
convocar a las sesiones ordinarias y extraordinarias del Pleno de la Corte Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas Trabajo en Equipo Alto ¢ a P P " auip .
Y ‘ considera que es un referente en el manejo de equipos de trabajo
Constitucional. normativa aplicable " I
Promueve el trabajo en equipo con otras areas de la organizacion.
Comvocar a las sesiones de las Salas de Admision, Seleccion y Revision por Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Conocimiento del Identifica las razones que motivan determinados comportamientos
e e e S e R ovieon P Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas e e Alto en los grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades
P! P! - normativa aplicable g o procesos, oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
Elaborar. sistematizar y administrar las actas de las sesiones del Pleno y deo 1as Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Orgénica de Orientacion a los Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas
: y § Y Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas ta Alto propuestas. Desarrolla y modifica procesos organizacionales que
Salas de la Corte Constitucional, en ausencia del Prosecretario General : Resultados - ° ! :
normativa aplicable contribuyan a mejorar la eficiencia.
Atender pedidos de informacien de la ciudadania relativos a 105 procesos Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Modifica las acciones para responder a los cambios
pedidos d ; VoS P Garantias Jurisdiceionales y Control Constitucional, deméas Flexibilidad Alto organizacionales o de prioridades. Propone mejoras para la
jurisdiccionales tramitados en la Corte Constitucional.
normativa aplicabl organizacion.
. . . ; . Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus
Controlar y supervisar la gestion de las direcciones a su cargo, asi como también de . compafieros. Brinda sus conocimientos y experiencias, actuando
Aprendizaje Continuo Alto

como agente de cambio y propagador de nuevas ideas y

tecnologias.
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cédigo:

003

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

INTERFAZ:

Denominacién del Puesto:

Prosecretaria o Prosecretario

Nivel:

Profesional

Unidad Administrativa:

Prosecretaria

Rol:

Direccién de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional:

Nivel Jerarquico Superior

Grado:

6

Ambito:

Nacional

2. MISION

Pleno de la Corte Constitucional, cia, jueces,

Nivel de Instruccion:

oRTE
ConsTITucionaL

Tercer Nivel

General, secretarias y demas unidades administrativas del
Organismo.

Reemplazar a la Secretaria o Secretario General cuando sea necesario y garantizar
la tramitacion de las causas de las Salas de Seleccion y Revision, segun la

normativa vigente.

7. ACTIVIDADES ESENCIALES

Reemplazar a la Secretaria o Secretario General de la Corte Constitucional en
caso de ausencia temporal, o cuando sea necesario y asumir sus funciones.

8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS
ACTIVIDADES ESENCIALES

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Tiempo de Experiencia:

Area de Conocimiento:

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Jurisprudencia, abogacia, ciencias juridicas y derecho

5 afos

Especificidad de la
experiencia

Haber trabajado en areas relacionadas con ciencias juridicas y/o haber ejercido la profesion de
abogado, la judicatura o la docencia universitaria en ciencias juridicas.

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Tematica de la Capacitacion

Normativa nacional e

Denominacién de la
Competencia

ternacional aplicable en Ecuador, investigacion juridica, argumentaci

Nivel

n juridica, derechos humanos
y temas relacionados.

. COMPETENCIAS TECNICAS

Pensamiento Estratégico

Alto

Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,
amenazas, fortalezas y debilidades de su organizacion / unidad o proceso/
proyecto y establece directrices estratégicas para la aprobacion de planes,

programas y otros.

Planificacion y Gestion

Alto

Anticipa los puntos criticos de una situacion o problema, desarrollando
estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
coordinacién y verificando informacion para la aprobacion de diferentes
provectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultineamente

Actuar como secretaria o secretario en las Salas de Seleccion y Revision; y,
car y dar fe de las decisiones tomadas en dichas Salas;

ce

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Generaciéon de Ideas

Alto

Desarrolla planes, programas o proyectos alternativos para solucionar
problemas estratégicos organizacionales

Monitoreo y Control

Alto

Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficiencia, eficacia y
productividad organizacional.

Identificacién de
Problemas

Denominacién de la

Alto

OMPETENCIAS

identifica los problemas que impiden el cumplimiento de los objetivos y
metas planteados en el plan operativo institucional y redefine las
estrategias.

CONDUCTUAL

Supervisar la elaboraci

Seleccion y Revision y gestionar su aprobacion y legalizacion.

n de las actas de las sesiones del Pleno Salas de

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Las demas funciones y responsabilidades establecidas en la normativa vigente o
dispuestas por Pleno de la Corte Constitucional del Ecuador, Presidencia de la
Corte Constitucional, Jueces Constitucionales, Secretaria General.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

: Nivel Comportamiento Observable
Competencia

cion alos Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.

ta Alto Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
Resultados - N
a eficiencia
Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus compafieros. Brinda
Aprendizaje Continuo Alto sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.
. Modifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de
Flexibilidad Alto I (i 9 2
prioridades. Propone mejoras para la organizacion.
Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
Conocimiento del y
Alto grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
Entorno Organizacional
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
Crea un buen clima de rabajo y espiitu de cooperacion. Resuelve 1os
. conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
Trabajo en Equipo Alto a P! P! auips a

un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.
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E IDENTIFICACION DEL PUESTO

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

2. MISION

7. ACTIVIDADES ESENCIALES

Elaborar y notificar el orden del dia para las sesiones del Pleno de la Corte
Constitucional del Ecuador;

Nivel de Instruccion:

o
ConsTIucioNaL

INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

Tercer Nivel

cédigo: o004 INTERFAZ:
Denominacién del Puesto: Directora Técnica o Director Técnica del Pleno
Nivel: Profesional
Unidad Administrativa: Direccién Técnica del Pleno
Pleno de la Corte Constitucional, Presidencia, jueces, i
Rol: Direccién de Unidad Organizacional General, Prosecretario General, secretarias y demas unidades
administrativas de la Institucion
Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior
Grado: 5
Ambito: Nacional

Garantizar la gestion operativa de las causas de competencia del Pleno de la Corte Constitucional, segun la normativa vigente

. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS

ACTIVIDADES ESENCIALES

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Area de Conocimiento:

Tiempo de Experienci

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Jurisprudencia, abogacia, ciencias juridicas y derecho

5 afios

Especificidad de la

Haber trabajado en areas relacionadas con ciencias juridicas y/o haber ejercido la profesion de
abogado, la judicatura o la docencia universitaria en ciencias juridicas.

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Tematica de la Capacitacion

Normativa nacional e internacional aplicable en Ecuador, investigacion juridica, argumentacion juridica, derechos humanos y
temas relacionados.

Denominacién de la

9. COMPETENCIAS TECNICAS

Coordinar las audiencias presenciales y virtuales del Pleno de la Corte
Constitucional del Ecuador;

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Dar formato a los textos finales de las decisiones adoptadas por el Pleno de la

Corte Constitucional, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion sobre la

Nomenclatura de las Sentencias y Dictamenes de la Corte Constitucional, con la
respectiva razén de la votacion y fecha de la decision;

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Elaborar la providencia de recepcién de los expedientes para conocimiento del
Pleno, segun el articulo 30 del Reglamento de Sustanciacion de procesos de
competencia de la Corte Constitucional del Ecuador;

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Procesar las comunicaciones a ser_conocidas por el Pleno de la Corte

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de

: Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,
amenazas, fortalezas y debilidades de su organizacién / unidad o proceso/
Pensamiento Estratégico Alto » Y ! > 9 d o p
proyecto y para la aprobacion de planes,
programas y otros.
Pone en marcha personalmente sistemas o practicas que permiten recoger
Alto informacién esencial de forma habitual (ejemplo reuniones informales
Informacion ! ! m
periédicas). Analiza la informacion recopilada.
. Desarrolla planes, programas o proyectos alternativos para solucionar
Generacion de Ideas Alto P prog  proy: rerne I
problemas estratégicos organizacionales.
Monitoreo y Control Alto Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de Ia eficiencia, eficacia y
productividad organizacional.
Orientacion / Alto Asesora a las autoridades de la institucién en materia de su competencia,

Asesoramiento

Denominacién de la

generando politicas y estrategias que permitan tomar decisiones acertadas,

DMPETENCIAS C

Constitucional y notificar las decisiones adoptadas al respecto;

normativa aplicable

Elaborar un registro de las decisiones emitidas por el Pleno de la Corte
Constitucional del Ecuador;

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Coordinar la logistica requerida para las sesiones y audiencias del Pleno de la Corte
Constitucional; y,

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

: Nivel Comportamiento Observable
Competencia
) Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.
Orientacion a los el ara o ° >
Alto Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar la
Resultados a !
eficiencia.
Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus compafieros. Brinda sus
Aprendizaje Continuo Alto conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.
. Modifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de
Flexibilidad Alto iy P y LS 2
prioridades. Propone mejoras para la organizacion.
Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
Conocimiento del ¥
" Alto grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
Entorno Organizacional !
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resueive los
. conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es un
Trabajo en Equipo Alto al P! P! quip a

referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en equipo

con otras areas de la organizacion.
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

Cédigo: 005

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

Denominacién del Puesto: Directora Técnica o Director Técnico de las Salas

Nivel: Profesional

Unidad Administrativa: Direccion de Gestion Técnica de Salas

Rol Direccién de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Grado: 5

Ambito: Nacional

2. MISION

Elaborar y notificar el orden del dia para las sesiones de las Salas de Admision,
Seleccion y Revision de la Corte Constitucional, por disposicion del Secretario o
Prosecretario General;

Pleno de la Corte Constitucional, Presidencia, jueces, Secretario

General, Pro: io General,

administrativas de la Institucion

lemas unidades

Garantizar la gestion operativa de las Salas de Admision, Seleccién y Revision, segdn la normativa vigente.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Nivel de Instruc

INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

<

Constrrucionar

Tercer Nivel

Area de Conocimiento:

Tiempo de Experiencia:

Jurisprudencia, abogacia,

encias juridicas y derecho

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

5 afos

Especificidad de la
experiencia

Haber trabajado en areas relacionadas con ciencias juridicas y/o haber ejer
abogado, la judicatura o la docencia univer:

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Tematica de la Capacitacion

o la profesion de
aria en ciencias juridicas.

Normativa nacional e internacional aplicable en Ecuador, investigacion juridica, argumentacion juridica, derechos humanos

Denominacion de la
Competencia

Nivel

y temas relacionados.

Comportamiento Observable

Pensamiento Estratégico

Alto

Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,

amenazas, fortalezas y debilidades de su organizacién / unidad o proceso/

proyecto y establece directrices estratégicas para la aprobacion de planes,
programas y otros.

Planificacion y Gestion

Alto

Anticipa los puntos criticos de una situacion o problema, desarrollando
estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
coordinacién y verificando informacién para la aprobacion de diferentes
provectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultaneamente

Elaborar las actas de las sesiones de los Tribunales de la Sala de Admision;

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Generacién de Ideas

Alto

Desarrolla planes, programas o proyectos alternativos para solucionar
problemas estratégicos organizacionales.

Gestionar los documentos relacionados con los expedientes de competencia de las
Salas de Admision, Seleccién y Revision, mientras reposan en la Secretaria
General;

Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Monitoreo y Control

Alto

Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficiencia, eficacia y
productividad organizacional.

Registrar las decisiones jurisdiccionales de los Tribunales de las Salas de Admision
de la Corte Constitucional, y de los autos y proyectos aprobados por las Salas de
Seleccion y Revision;

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Identificacion de
Problemas

Denominacién de la
Competencia

Alto

Nivel

identifica los problemas que impiden el cumplimiento de los objetivos y
metas planteados en el plan operativo institucional y redefine las
estrategias.

CONDUCTUALE

Comportamiento Observable

Publicar los autos dictados por las Salas de Seleccién, respecto de los casos
seleccionados en la pagina web institucional;

n de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Orientacion a los
Resultados

Alto

Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.
Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
la eficiencia.

Verificar y organizar los expedientes remitidos por las Salas de Admision, Seleccion
y Revision de la Corte Constitucional, una vez que han sido tramitados por las
mismas;

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Aprendizaje Continuo

Alto

Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus comparneros. Brinda
sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.

Flexibilidad

Alto

Modifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de
prioridades. Propone mejoras para la organizacion.

Mantener un registro de las sentencias de garantias jurisdiccionales a ser conocidas
por las Salas de Seleccion;

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Conocimiento del
Entorno Organizacional

Alto

Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.

Coordinar la logistica requerida para las sesiones de las Salas de Admision,
Selecciony Revision; y,

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa aplicable

Trabajo en Equipo

Alto

Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los
conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
un referente en el manejo de e os de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.
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DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

Comerr
CONSTITUCIONAL

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO 3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS 4. INSTRUCCION F

MAL REQUERIDA

Cédigo: 006 INTERFAZ:

Directora Técnica o Director Técnico de Atencion

ErEmeiminEEon ¢l Fuesies Ciudadana, Gestién Documental y Archivo

Nivel de Instruccién: Tercer Nivel
Nivel: Profesional

Direccion Técnica o Director Técnico de Atencion

Wik AelmialsiEiles Ciudadana, Gestién Documental y Archivo

Rol: Direccién de Unidad Organizacional General, Pro: o General ias y demas unidades

Pleno de la Corte Constitucional, Presidencia, jueces, Secretario
General,
administrativas de la Institucion

Jurisprudencia, abogacia, ciencias juridicas y derecho - Licenciatura en

Grupo Ocupacional: Nivel Jera s ris| ) "
up upaci g erarquico Superior _ Bibliotecologia Documentalista - Analisis de Informacién Documental y
Area de Conocimiento: . A p B
Organizacién de Archivos Histéricos - Bibliotecologia y Archivologia
Grado: 5
Ambito: Nacional

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

2. MISION

Tiempo de Experiencia: 5 afios

Haber trabajado en areas relacionadas con cien as y/o haber ejercido la profesion de
abogado, la judicatura o la docencia universitaria en ciencias juridicas.

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Garantizar la recepcién y registro de la documentacion que ingrese a la Corte Constitucional, asi como la custodia de los expedientes y documentos
jurisdiccionales conforme a la normativa vigente y la atencion a la ciudadania.

Tematica de la Capacitacion

Atencion ciudadana, técnicas de archivo, gestion documental y temas relacionados

A DAD A i
A DAD A Penemmiiesian ce & Nivel Comportamiento Observable
Competencia

Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,

amenazas, fortalezas y debilidades de su organizacion / unidad o proceso/

proyecto y establece directrices estratégicas para la aprobacion de planes,
programas y otros.

Anticipa los puntos criticos de una situacién o problema, desarrollando
estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
coordinaciény verificando informacion para la aprobacion de diferentes
proyectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultaneamente

Pensamiento Estratégico Alto

Registrar en el Sistema Automatizado de la Corte Constitucional y digitalizar la
informacion ingresada a la Corte Constitucional.

Técnicas de archivo, gestién documental, normativa aplicable

Planificacion y Gestion Alto

Desarrolla planes, programas o proyectos alternativos para solucionar
problemas estratégicos organizacionales.

Generacion de Ideas Alto

Archivar y custodiar los expedientes jurisdiccionales tramitados en la Corte
Constitucional

Técnicas de archivo, gestion documental, normativa aplicable

Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficiencia, eficacia y

Monitoreo y Control Alto productividad organizacional.

I identifica los problemas que impiden el cumplimiento de los objetivos y
identificacion de i
robiomas Alto metas planteados en el plan operativo institucional y redefine las
Receptar, clasificar, registrar en el Sistema Automatizado de la Corte Constitucional estrategias.
la documentacion jurisdiccional y administrativa para su distribucion y tramitacion en Técnicas de archivo, gestion documental, normativa aplicable
la Corte Constitucional.

MPETENCIAS CONDUCTUALES

Denomin n I " .
Spominacionldeias Nivel Comportamiento Observable

Competencia

Gestionar la certificacion de las copias o compulsas de los expedientes y

documentos jurisdiccionales generados en la Institucion, fisicos y electrénicos.

Técnicas de archivo, gestién documental, normativa aplicable
Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.

Alto Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
la eficienci

Orientacion a los
Resultados

Realiza trabajos de investigacién y comparte con sus compafieros. Brinda
Aprendizaje Continuo Alto sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.

Gestionar y administrar los casilleros constitucionales. Técnicas de archivo, gestion documental, normativa aplicable
. Modifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de
Flexibilidad Alto ¢ I (i ! ganiza
prioridades. Propone mejoras para la organizacion.
- Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
Conocimiento del
; Alto grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
Entorno Organizacional
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
Proporcionar la informacion jurisdiccional requerida por la ciudadania. Técnicas de archivo, gestion documental, normativa aplicable

Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los
conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.

Trabajo en Equipo Alto
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

Cédigo: oo7

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

Directora Técnica o Director Técnico de

Denominacion del Puesto: Y o o
Procesamiento de Decisiones Jurisdiccionales

Nivel: Profesional

Direccién Técnica o Director Técnico de

Unidad Administrat h "o S
Procesamiento de Decisiones Jurisdiccionales

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Grado: s

Ambito: Nacional

Garantizar el procesamiento de las decisiones jurisdiccionales emitidas por las Salas y el Pleno de

vigente.

Pleno de la Corte Constitucional, Presidencia, jueces, Secretario
General, Prosecretario General, secretarias y demas unidades

Nivel de Instruccion:

Comerr
CoNsTITUCIoNAL

NSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

Tercer Nivel

administrativas de la Institucion

Tiempo de Experiencia:

Area de Conocimiento:

Jurisprudencia, abogacia, ciencias juridicas y derecho

5 afios

Especificidad de la
experiencia

la Corte Constitucional, conforme a la normativa

Haber trabajado en areas relacionadas con ciencias juridicas y/o haber ejercido la profesion de
abogado. la judicatura o la docencia universitaria en ciencias juridicas.

Tematica de la Capacitacion

Normativa nacional e internacional aplicable en Ecuador, investigas

n juridica, argumentacion juridica, derechos humanos
y temas relacionados.

oMP R A
8 OS ADICIONA RELACIONADOS A LA
A DAD A A DAD A Denominacion de la
A Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,
amenazas, fortalezas y debilidades de su organizacién / unidad o proceso/
Pensamiento Estratégico Alto royecto y establece directrices estratégicas para la aprobacion de planes
Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de proye y o ramasg o[mz P! P! d
Gestionar el proceso de notificacién de las decisiones de la Corte Constitucional; Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas - —_brog S Y Ol
rormativa aplicable Anticipa los puntos criticos de una situacion o problema, desarrollando
. . estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
Planificacién y Gestion Alto > < 2
coordinaciény verificando informacion para la aprobacién de diferentes
proyectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultaneamente
< D rroll: lane . Pre ram: i Itern: re 1
Generacion d kieas Ao ssarrolla planes, programas o proysctos atemenvos para sk
Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de P g 9 -
Hacer conocer, mediante oficio, las decisiones de la Corte Constitucional a las : . ,
° ) ¢ > Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
autoridades que correspondan, cuando asi se haya dispuesto; ormative amlieable
Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficiencia, eficacia y
Monitoreo y Control Alto o ontro
productividad organizacional.
. Identifica los problemas que impiden el cumplimiento de los objetivos
identificacion de P! . P! P! ) Y
o b Alto metas planteados en el plan operativo institucional y redefine las
. " n: n la R abli 1 E T, L e N .
Publicar en la pagina web institucional las decisiones de los Tribunales de Sala Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de estrategias
PO . e Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
de Admisiény del Pleno de la Corte Constitucional, una vez notificadas:
normativa aplicable
Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de e
. e . > e @R f ! Denominacién de la : .
Mantener un actt de las r es realizadas; Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas = s Nivel Comportamiento Observable
normativa aplicable ompetencia
Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.
Orientacion a los O & cul : :
Alto Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Resultados la eficiencia
Coordinar la pt 1 en el Registro Oficial de las. es del Pleno de la, __ e a R e -
Corte Constitucional, una vez ejecutoriadas; - - - -
normativa aplicable Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus compafieros. Brinda
Aprendizaje Continuo Alto sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.
Ato |Modiea las acciones para responder @ os cambios oraanizacionales o de
- . . . Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de priori - P ) P ganizacion.
Remitir los expedientes a la autoridad que corresponda, una vez notificadas y le ja R Ley.
> vez nc Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
ejecutoriadas las decisiones de la Corte Constitucional; N
normativa aplicable . Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
Conocimiento del - N
Alto grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
Entorno Organizacional |
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
Constiucion do ia Repubiica del Ecuador. Loy Orgarica do e e ST e webel Y SSpi e cooperatior, Mesuene oS
Remitir al archivo general los expedientes, conforme a la normativa vigente; Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas Trabajo en Equipo Alto a P! P! auipo- al

normativa aplicable

un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.
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DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO Gomre
AN T UCONAL
DATOS DE ID ACION DEL P o RELACIO RNA RNA P . ON FORMAL REQUERIDA
oos INTERFAZ:

A - Secretaria Técnica Jurisdiccional o Secretario
Denominacién del Puesto: © Losmes
Técnico Jurisdiccional

Nivel de Instruccion: Tercer Nivel

Nivel: Profesional

Unidad Administrativa: Secretaria Técnica Jurisdiccional

Rol Direccién de Unidad Organizacional Pleno de la Corte Constitucional, Presidencia, jueces, secretarias.

Grupo Ocupacional Nivel Jerarquico Superior

Jurisprudencia, abogacia,

Area de Conocimiento: encias juridicas y derecho

Grado: 7

Ambito: Nacional

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

2. MISION

Tiempo de Experiencia: 5 afios

Haber trabajado en areas relacionadas con ciencias juridicas y/o haber ejercido la
profesion de abogado. la judicatura o la docencia universitaria en ciencias juridicas.

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Especificidad de la
experiencia

nto ado en temas jurisdiccionales al Pleno de la Corte Constitucional, Presidencia, Salas y Jueces de la Corte Constitucional, : o
A liccional ! nstt ' as Tematica de la Capacitacion
a través de insumos técnicos jurisdiccionales, para contribuir en la calidad de las decisiones.
Normativa nacional e internacional aplicable en Ecuador, investigacion juridica, argumentacion juridica, derechos
humanos y temas relacionados.
9. COMPETENCIAS TECNICAS
- - 8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS
7o XSTIERNEES ESENEALES ACTIVIDADES ESENCIALES
Eeneimineeion e Nivel Comportamiento Observable
Competencia
) ) Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de .
Brindar apoyo técnico especializado en temas jurisdiccionales al Pleno de la Carantias Junsdictionales y Conrol Gonstmcional, demée Pensamiento Critico Alto Analiza, determina y cuestiona la viabilidad de aplicacion de
Corte Constitucional, Salas, Presidencia, Juezas y Jueces Constitucionales. > A leyes, reglamentos, normas, sistemas y otros, aplicando la l6gica
normativa nacional e internacional aplicable
) Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Anticipa los puntos criticos de una situacion o problema,
Proponer observaciones de forma verbal o escrita a los proyectos de decisiones . : § ! desarrollando estrategias a largo plazo, acciones de control,
> fo Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas Planificacion y Gestion Alto
Sometidas a conocimiento del Pleno de la Corte Constitucional. s h cando informacion para la
normativa nacional e internacional aplicable
erentes proyectos, programas y otros. Es capaz
- Asesora a las autoridades de la institu n en mate de su
Orientacién / "
= e . Alto competencia, generando politicas y estrategias que permitan
Dirigir el trabajo de las subsecretarias de gestion técnica de Seguimiento a . - . Asesoramiento
| ! g b @ Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de tomar decisiones acertadas.
Sentencias y Dictamenes Constitucionales; Relatoria y Apoyo Jurisdiccional; y v < g !
> Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
Seleccion y Revision de Sentencias y Resoluciones de Garantias s ¢
normativa nacional e internacional aplicable " :
Jurisdiccionales ) Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficiencia,
Monitoreo y Control Alto N - "
eficacia y productividad organizacional
Disponer la elaboracién de insumos e informes juridicos técnicos a pedido del Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de dentificacion de identifica los problemas que impiden el cumplimiento de los
Pleno de la Corte Constitucional, Presidencia, Salas, Juezas y Jueces Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas nufcacion. Alto objetivos y metas planteados en el plan operativo institucional y
Constitucionales. normativa nacional e internacional aplicable redefine las estrategias.
Aprobar los insumos de las gestiones técnicas de Seguimiento a Sentencias y Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Revision de Sentencias y Resoluciones de Garantias Jurisdiccionales. normativa nacional e internacional aplicable o
Eeneimiieeion e Nivel Comportamiento Observable
Competencia
R R . o . Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve
Aprobar los informes de investigacion técnica juridica, a pedido del Pleno, > N : ! . . los conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se
< Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas Trabajo en Equipo Alto
Presidencia, Salas, Juezas y Jueces Constitucionales S A considera que es un referente en el manejo de equipos de trabajo
normativa nacional e internacional aplicable :
Promueve el trabajo en equipo con otras areas de la organizacion.
Identifica las razones que motivan determinados comportamientos
Conocimiento del
nto d Alto en los grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades
Aprobar los informes y borradores de autos para el seguimiento de las medidas o - . Entorno Organizacional
Do ' > . oS 1 Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de o procesos, oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
de reparacién integral y disposiciones ordenadas en sentencias y dictamenes b : : !
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
constitucionales del cumplimiento de las decisiones adoptadas, para S ¢ -
A normativa nacional e internacional aplicable Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas
conocimiento y aprobacién del Pleno del Organismo ntacion a los
gl Alto propuestas. Desarrolla y modifica procesos organizacionales que
contribuyan a mejorar la eficiencia.
Articular con los despachos de las y los jueces constitucionales, la Secretaria Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Modifica las acciones para responder a los cambios
General, la Secretaria de Gestion Institucional y el CEDEC las acciones Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas Flexibilidad Alto organizacionales o de prioridades. Propone mejoras para la
necesarias para el buen funcionamiento institucional en el ambito jurisdiccional. normativa nacional e internacional aplicable organizacion.
i Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus
Ejecutar las disposiciones del Pleno de la Corte Constitucional, Salas, . : : ! . . compafieros. Brinda sus conocimientos y experiencias, actuando
§ Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas Aprendizaje Continuo Alto
Presidencia, Juezas y Jueces Constitucionales S A como agente de cambio y propagador de nuevas ideas y
normativa nacional e internacional aplicable on <
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DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO Cowre
ComsTmucIonaL
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO = CIONES INTERNAS Y EXTERNAS 4. INSTRUCCION FORMAL REQUERID.

codigo: oo9 INTERFAZ:

Coordinadora o Coordinador Jurisdiccional de
Denominacién del Puesto: Seguimiento a Sentencias y Dictamenes

Constitucionales Nivel de Instruccion: Tercer Nivel
Nivel: Profesional

Unidad Administrativ. Secretaria Técnica Jurisdiccional

Rol: Direccion de Unidad Organizacional Técnico Jurisdicional y Coordinadores técnicos
Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior
Area de Conocimiento: Jurisprudencia, abogacia, ciencias juridicas y derecho
Grado: 6
Ambito: Nacional

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

2. MISION

5 afos

Haber trabajado en areas relacionadas con ciencias juridicas y/o haber ejercido la profesion de
abogado, la judicatura o la docencia universitaria en ciencias juridicas.

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Efectuar el seguimiento y verificacion del cumplimiento de las sentencias, y dictamenes, acuerdos reparatorios y resoluciones expedidas por la Corte

Constitucional para apoyar al Pleno del Organismo. Jiematicadellaicapacitacion

Normativa nacional e internacional aplicable en Ecuador, investigacion juridica, argumentacion juridica, derechos humanos
y temas relacionados.

STE A -
8. CONO OS ADICIONA RELACIONADOS A LA
A DAD A
A DAD A
Denominacion de la
e Nivel Comportamiento Observable

Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,
Pensamicnto Estratégico Atto amenazas, fortalezas y debilidades de su organizacién / unidad o proceso/
Articular actividades de seguimiento al cumplimiento de las medidas de Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de proyecto y establece “"ec‘”cfcs, Sorategicas para la ap 1 de planes,

reparacién integral y disposiciones ordenadas en sentencias, dictamenes, Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas Anicioalos sunios on ‘Cospdeguna Smj’amén S Sroblema desaroiands

acuerdos reparatorios y resoluciones de la Corte Constitucional. normativa nacional e internacional aplicable. P P 2 P -

Planificacion y Gestion Atto estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
coordinaciény verificando informacién para la aprobacién de diferentes
provectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultdneamente

Generacion de Ideas Atto Desarrolla planes, programas o proyectos alternativos para solucionar
. . Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de problemas estratégicos organizacionales.
Disponer la elaboracion de borradores de autos de seguimiento al cumplimiento ! ? Ley d
e ; to Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
de las decisiones de la Corte Constitucional para aprobacion del Pleno.
normativa nacional e internacional aplicable i
Monitoreo y Control Atto Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficiencia, eficacia y

productividad organizacional.

dentificacion de identifica los problemas que impiden el cumplimiento de los objetivos y

B _ o o o o Probiommas Alto metas planteados en el plan operativo institucional y redefine las

Disponer la elaboracién y aprobar proyectos de informes juridicos con respecto Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de estrategias.
-— sio ; 2 6 gred; eruer r—= i + 4 + ; as——

Presidencia, Juezas o Jueces o Salas. normativa nacional e internacional aplicable.
PEmEHMEEIEN E: 12 Nivel Comportamiento Observable
Disponer la elaboracién y aprobar informes juridicos relacionados al estado de Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Competencia
cumplimiento de las e rep: nintegral y di iciones ordenadas Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
por la Corte Constitucional normativa nacional e internacional aplicable Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.

Orientacion a los

Alto Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
Resultados Y P! 9 “ v )

la eficiencia.

Realiza trabajos de investigacién y comparte con sus compaferos. Brinda

Aprendizaje Continuo Alto sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de propagador de nuevas ideas y tecnologias

Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa nacional e internacional aplicable,estadistica.

Sistematizar la base de autos en fase de segui nto al cumplimiento de las
decisiones de la Corte Constitucional para la Gestién Técnica de Relatoria.

Modifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de

Flexibilidad Alto o
prioridades. Propone mejoras para la organizacion.

Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los

Conocimiento del Alto grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,

Entorno Organizacional

Facilitar la capacitaciéon en temas relacionados al area de Seguimiento de Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
Sentencias y Dictamenes Constitucionales para mejorar el funcionamiento Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas SreaUnbucn oima de tabaio Y cSpiitu de Sooperacien Resusiveios
institucional en el ambito jurisdiccional. normativa nacional e internacional aplicable Jo ¥ &S P N

conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
eguipo con otras areas de la organizacion.

Trabajo en Equipo Alto
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

ceédigo o1o

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

Coordinadora o Coordinador Jurisdiccional de

RepomipacionideliRiestios Relatoria y Apoyo Jurisdiccional

Nivel: Profesional

Coordinacién Jurisdiccional de Relatoria y Apoyo

Unidad Administrativa: Jurisdiceiona

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Grado: 6

Ambito: Nacional

2. MISION

Establecer los lineamientos estratégicos para el disefio, mantenimiento y
actualizacion del buscador jurisprudencial de la Corte Constitucional en
coordinacién con la Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones.

Brindar el apoyo jurisdiccional a las distintas areas de la Corte Constitucional través de la compilacién, sistematizacion y ana
dictamenes y otras fuentes del derecho, identificando precedentes y lineas jurisprudenciales.

Secretario Técnico Jurisdicional y Coordinadores técnicos

Nivel de Instruccién:

Cowrn
ONETITUCIONAL

INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

Cuarto Nivel

Area de Conocimiento:

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa nacional e internacional aplicable, estadistica,
documentologia e informatica juridica

sentencias,

Tiempo de Experiencia:

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Jurisprudencia, abogacia, ciencias juridicas, derecho estadistica,
documentologia e informatica jui

5 afios

Especificidad de la
experiencia

abogado,

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

=rs TeTarCToTTErTEr TTCTETICTErS JONOTCerS Y70 MU eT EJeTCIO T T PrOTESTOTT Oe
la judicatura o la docencia universitaria en ciencias juridicas, administracion de

Tematica de la Capacitacion

Normativa nacional e internacional aplicable en Ecuador, investigacion juridica, argumentacion juridica, derechos humanos

y temas relacionados.

Verificar que la informacion de sentencias, dictamenes y autos emitidos por las
Salas y el Pleno de la Corte Constitucional se encuentre compilada y
sistematizada en la plataforma digital.

Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de

Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas

normativa nacional e internacional aplicable, estad
documentologia e informatica juridica

Gestionar la difusion de la informacién de las sentencias, dictamenes y autos

emitidos por las Salas y el Pleno de la Corte Constitucional en la plataforma

digital en coordinacién con la Direccién Nacional de Comunicacion y

Relaciones Publicas, a través de boletines, novedades jurisprudenciales, entre
otros.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa nacional e internacional aplicable, estadis
ocumentologia e informatica juri

Gestionar y supervisar la realizacion de analisis jurisprudenciales cuantitativos
y cualitativos, estaticos y dinamicos de las sentencias, dictamenes y autos
emitidos por las Salas y el Pleno de la Corte Constitucional y aprobar el informe
borrador producto de dichos analisis.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de

Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas

normativa nacional e internacional aplicable, estadis:
documentologia e informatica juridica

Gestionar y supervisar la investigacién normativa, jurisprudencial y doctrinaria
para brindar apoyo en la actividad jurisdiccional de la Corte Constitucional, y
aprobar el informe borrador, producto de dicha investigacion.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de

Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas

normativa nacional e internacional aplicable, estadis
documentologia e informéatica juridica

Gestionar y supervisar la realizacion de propuestas de reformas legales y
reglamentarias solicitadas por el Secretario Técnico Jurisdiccional.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa nacional e internacional aplicable, estadistica,

ocumentologia e informéatica juridica

Gestionar y supervisar la realizacion de protocolos para el funcionamiento
jurisdiccional de la Corte solicitados por el Secretario Técnico Jurisdiccional.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de

Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas

normativa nacional e internacional aplicable, estadis
documentologia e informatica juridica

Gestionar el analisis de los proyectos de sentencia a ser conocidos por el Pleno
de la Corte Constitucional para la presentacién de observaciones ante la
Secretaria Técnica o el Secretario Técnico Jurisdiccional.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa nacional e internacional aplicable, estadistica,

ocumentologia e informatica juridica

Remitir reportes de informacién jurisprudencial a las Juezas y Jueces
Constitucionales, al Pleno de la Corte Constitucional, a los despachos de las y
los jueces constitucionales, asesores de presidencia y Secretaria Técnica o
Secretario Técnico Juri ional.

Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de

Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas

normativa nacional e internacional aplicable, estad
documentologia e informatica juridica

SIE A A
Denomin ion 1, "
Sncminacionlasis Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,
< amenazas, fortalezas y debilidades de su organizacion / unidad o proceso/
Pensamiento Estratégico Alto A ac
proyecto y establece directrices estratégicas para la aprobacion de planes,
rogramas y otros.
Anticipa los puntos criticos de una situacion o problema, desarrollando
. " estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos
Planificacién y Gesti Alto < " ar z ne > S
coordinacién y verificando informacion para la aprobacién de diferentes
proyectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultAneamente
, D rroll lane . pre ram. re T Iternati T I nar
Generacién de ideas Alto esarrolla planes, programas o’proyec os are ativos para solucionai
problemas estratégicos organizacionales.
Monitoreo y Control Alto Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficiencia, eficacia y
productividad organizacional
Identificacion de Identifica los problemas que impiden el cumplimiento de los op]euvos 2
Alto metas planteados en el plan operativo institucional y redefine las
Problemas N
estrategias.
SIE AS COND A
Denomin ion 1, " "
Sreminaciopidets Nivel Comportamiento Observable
Competencia
. Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.
Orientacion a los " .
Alto Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
Resultados
la eficiencia.
Realiza trabajos de investigacién y comparte con sus compaferos. Brinda
Aprendizaje Continuo Alto sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.
Flexibilidad Alto Modifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de
prioridades. Propone mejoras para la organizacion.
P Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
Conocimiento del - N
& Alto grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
Entorno Organizacional
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacién. Resuelve los
Trabajo en Equipe Alto conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es

un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
egquipo con otras areas de la organizacion.
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Codigo: o011

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

INTERFAZ:

Coordinadora o Coordinador Jurisdiccional de
Seleccion y Revision de Sentencias de Garantias
Constitucionales

Denominacién del Puesto:

Nivel: Profesional

Coordinaccién Jurisdiccional de Selecciony
Revision de Sentencias de Garantias
Constitucionales

Unidad Administrativa:

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Grado: 6

Ambito:

Nacional

2. MISION

Gestionar la compilacién y sistematizacién en la plataforma digital la informacion
de las sentencias y resoluciones de garantias jurisdiccionales remitidas a la Corte
Constitucional para su seleccién y revision.

Gestionar el desarrollo de informes e insumos juridicos referentes al proceso de seleccion y revision de sentencias de garantias jurisdicc
de la aplicacion de la normativa vigente y otras fuentes del derecho.

Secretario Técnico Jurisdicional y Coordinadores técnicos

Nivel de Instruccion:

ClonsTiruciona

Cuarto Nivel

Area de Conocimiento:

Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa nacional e internacional aplicable.

Tiempo de Experiencia:

Jurisprudencia, abogacia, ciencias juridicas y derecho

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

5 afos

onales, a través

Especificidad de la
experiencia

Haber trabajado en areas relacionadas con ciencias juridicas y/o haber ejercido la profesion de

abogado. la judicatura o la docencia universitaria en ciencias juridicas.

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Tematica de la Capacitacion

Normativa nacional e internacional aplicable en Ecuador, investigacion juridica, argumentacion juridica, derechos humanos

Denominacion de la

y temas relacionados.

Disponer el analisis de las sentencias y resoluciones de garantias jurisdiccionales
remitidas a la Corte Constitucional de conformidad con los parametros de
seleccion previstos en la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional.

Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa nacional e internacional aplicable.

Facilitar con los despachos de las Juezas y Jueces Constitucionales, a través de
reuniones de trabajo, talleres y otros, el analisis de la informacién sistematizada
de las sentencias y resoluciones de las garantias jurisdiccionales.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas,
normativa nacional e internacional aplicable.

Emitir el borrador de informe con la propuesta de recomendaciones sobre la
informacién sistematizada de las sentencias y resoluciones de las garantias
jurisdiccionales para su seleccion y revision a los despachos de las y los jueces
constitucionales en el proceso de elaboracién de los proyectos de sentencia de
revision.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas,
normativa nacional e internacional aplicable

Emitir el borrador de auto de seleccién, providencia o resolucién segun lo
dispuesto por la Sala de Seleccién;

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas,
normativa nacional e internacional aplicable

Emitir los borradores de memorandos y oficios para la Secretaria Técnica
Jurisdiccional con relacién a los procesos de seleccion y revision.

Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
ormativa nacional e internacional aplicable.

Proponer las observaciones y recomendaciones para las sesiones de la Sala de
Seleccion y Revision.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas,
ormativa nacional e internacional aplicable

Capacitar en temas relacionados al area de Seleccién y Revision de Sentencias y
Resoluciones de Garantias Jurisdiccionales para mejorar el funcionamiento
institucional en el ambito jurisdiccional.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas
normativa nacional e internacional aplicable estadistica.

N Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,
. amenazas, fortalezas y debilidades de su organizacién / unidad o proceso/
Pensamiento Estratégico Alto > . o Y
proyecto y establece directrices estratégicas para la aprobacion de planes,
programas y otros.
Anticipa los puntos criticos de una situacion o problema, desarrollando
Planificacion y Gestion Alto estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
coordinaciény verificando informacién para la aprobacion de diferentes
programas y otros. Es capaz de administrar simultaneamente
Generacion de Ideas Alto Desarrolla planes, programas o proyectos alternativos para solucionar
problemas estratégicos organizacionales.
Mornitoreo y Control Alto Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficiencia, eficacia y
productividad organizacional.
dentificacion de identifica los problemas que impiden el cumplimiento de Ios objetivos y
Alto metas planteados en el plan operativo institucional y redefine las
Problemas N
estrategias.
Denomin ion I " .
EREGINEEDn CE (2 Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.
Orientacion a los N N
Alto Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
Resultados .
la eficienci
Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus compafieros. Brinda
Aprendizaje Continuo Alto sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.
Flexibilidad Atto Modifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de
prioridades. Propone mejoras para la organizacion.
. Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
Conocimiento del
nto d Alto grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
Entorno Organizacional
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los
Trabajo en Equipo Alto conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es

un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.
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DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO 3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

cédigo: 012 INTERFAZ:

Directora o Director de Estudios y Difusién del

Denominacion del Puesto: o9
Derecho Constitucional

Nivel: Profesional

Centro de Estudios y Difusién del Derecho

Unidad Administrativa: Constitucional

Nivel de Instruccién:

Comerr
Consrucionas

INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

Cuarto Nivel

Rol: Direccién de Unidad Organizacional Presidencia, Jueces, Secretarias y demas unidades administrativas

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Grado: 7

Ambito:

Nacional

2. MISION

Tiempo de Experienci

Area de Conocimiento:

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Jurisprudencia, Abogacia, Ciencias Juridicas y Derecho

5 afios

Especificidad de la
experiencia

Promover y coordinar la realizacién de proyectos de estudios e investigaciones juridicas, acceso a la informacion y actividades de difusion en las areas del
derecho constitucional previstas en la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional.

Haber trabajado en areas relacionadas con ciencias juridicas y/o haber ejercido la profesion de

abogado. la judicatura o la docencia universitaria en ciencias juridicas.

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Tematica de la Capacitacion

8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS
ACTIVIDADES ESENCIALES

7. ACTIVIDADES ESENCIALES = 5
Denominacién de la

Competencia

Nivel

Derecho constitucional nacional y comparado, investigacion juridica, técnicas de ensefianza y afines.

9. COMPETENCIAS TECNICAS

Comportamiento Observable

Planificacion y Gestion

Coordinar la elaboracion de propuestas de lineas de investigacion acorde a las
previstas en la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional

Normativa aplicable en Ecuador, investigacion juridica, técnicas de

Alto

Anticipa los puntos criticos de una situacion o problema, desarrollando
estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos

coordinaciény verificando informacién para la aprobacion de diferentes

proyectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultdneamente

ensefanza, redaccion juridica, Normativa aplicable en Ecuador

para proponerlas a la Presidenta o Presidente de la Corte Constitucional.

Pensamiento Conceptual

Alto

Desarrolla conceptos nuevos para solucionar conflictos o para el desarrollo

de proyectos, planes organizacionales y otros . Hace que las situaciones o

ideas complejas estén claras, sean simples y comprensibles. Integra ideas,
datos clave y observaciones, presentandolos en forma clara y Gtil.

Expresion Oral

Planificar y supervisar la ejecucion de estudios e investigaciones aprobados por el | Normativa aplicable en Ecuador, investigacion juridica, técnicas de

Alto

Expone programas, proyectos y otros ante las autoridades y personal de
otras instituciones.

Pleno de la Corte Constitucional. ensefianza, redaccion juridica, Normativa aplicable en Ecuador

Juicio y Toma de

Alto

Toma decisiones de complejidad alta sobre la base de la misiény
objetivos de la institucion, y de la satisfaccion del problema del cliente. idea
soluciones a problematicas futuras de la institucion.

Expresion Escrita

Planificar y coordinar la ejecucién de actividades de difusion del derecho
constitucional, aprobadas por la Presidenta o Presidente de la Corte Constitucional.

Normativa aplicable en Ecuador, investigacion juridica, técnicas de
ensefanza, redaccion juridica, Normativa aplicable en Ecuador

Coordinar las actividades para la publicacién y circulacion de textos fisicos o
digitales, que contengan estudios e investigaciones de derecho constitucional.

Denominaci6n de la
Competencia

Normativa aplicable en Ecuador, investigacion juridica, técnicas de
ensefanza, redaccién juridica, Normativa aplicable en Ecuador

Nivel

10

Escribir documentos de complejidad alta, donde se establezcan
parametros que tengan impacto directo sobre el funcionamiento de una
organizacion, proyectos u otros. Ejemplo (Informes de procesos legales,
técnicos, administrativos

COMPETENCIAS CONDUCTUALE

Comportamiento Observable

Trabajo en Equipo

Proponer la elaboracion y gestionar lo establecido en los convenios de colaboracion . . . i .
P! > an < Yy g ! Normativa aplicable en Ecuador, investigacién juridica, técnicas de

Alto

Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los
conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
edquipo con otras areas de la organizacién

4 ) ) T i AR . ensefanza, redaccién juridica, Normativa aplicable en Ecuador
para la realizacion de estudios, investigaciones o difusién del derecho constitucional.

Flexibilidad

Alto

Modifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de
prioridades. Propone mejoras para la organizacion.

Iniciativa

Brindar asesoria y apoyo técnico a las distintas instancias de la Corte Constitucional | Normativa aplicable en Ecuador, investigacién juridica, técnicas de

Alto

Se anticipa a las situaciones con una vision de largo plazo; actia para
crear oportunidades o evitar problemas que no son evidentes para los
demas. Elabora planes de contingencia. Es promotor de ideas
innovadora:

uando lo soliciten dichas areas o por disposicién del Pleno. ensefanza, redaccion juridica, Normativa aplicable en Ecuador

Aprendizaje Continuo

Alto

Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus comparieros. Brinda
sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.

Normativa aplicable en Ecuador, investigacion juridica, técnicas de
ensefianza, redaccién juridica, Normativa aplicable en Ecuador

Conocimiento del

Gestionar las funciones de la biblioteca de la Corte Constitucional. o <
Entorno Organizacional

Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.




93

codigo: 013

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

INTERFAZ:

Coordinadora Técnica o Coordinador Técnico de

Eememcsitn Ceh FUeeEss Difusion del Derecho Constitucional

Nivel: Profesional

Coordinacion Técnica de Difusion del Derecho
Constitucional

Unidad Administra

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Grado: 6

Ambito: Nacional

2. MISION

Director Ejecutivo del Centro de Estudios y
n del Derecho Constitucional y demas funcionarios.

Proponer, gestionar y ejecutar proyectos para la difusién del derecho constitucional, sustentados en las lineas de investigacién aprobadas por el Pleno de la
Corte Constitucional y en las areas del derecho previstas en la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional.

Nivel de Instruccion:

s
ConsTITUCIONAL

Cuarto Nivel

Tiempo de Experienci

Area de Conocim

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Comunicacion Social, Jurisprudencia, Abogacia, Ciencias Juridicas y
Derech

5 afios

Especificidad de la
experiencia

Haber trabajado en areas relacionadas con ciencias juridicas, publicaciones editoriales y/o
haber ejercido la profesion de abogado, la judicatura o la docencia universitaria en ciencias

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

juridicas.

Tematica de la Capacitacion

Derecho constitucional nacional y comparado, investigacion juridica, técnicas de ensefianza y afines.

Entorno Organizacional

. DAL . 8. CONO OS ADICIONA RELACIONADOS A LA el i 2
A DAD A iTEe
Denominacion de la Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Anticipa los puntos criticos de una situacion o problema, desarrollando
Planificacién y Gestién Alto estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
Elaborar, administrar y ejecutar proyectos de difusién del derecho constitucional en | =Y Organica de Garantias Jurisdiccionales y control Constitucional coordinaciény verificando informacién para la aprobacion de diferentes
X Sou > ! Técnicas de investigacion y difucion de estudios, Constitucion del proyectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultaneamente
sectores sociales y académicos publicos o privados, asi como en instituciones del vesig ‘ : ¢
oo op Ecuador, Capacitacién Constitucional, Técnicas para la elaboracion Desarrolla conceptos nuevos para solucionar conflictos o para el desarrollo
e contenidos tematicos, capacitacion y debate de proyectos, planes organizacionales y otros . Hace que las situaci
Pensamiento Conceptual Alto . g > ° ! !
ideas complejas estén claras, sean simples y comprensibles. Integra ideas,
datos clave y observaciones, presentandolos en forma clara v (til.
Exprosion Oral Alto Expone programas, proyectos y otros ante las autoridades y personal de
Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y control Constitucional, P otras instituciones.
Proponer convenios de colaboracién y cooperacion a nivel nacional e internacional, | Técnicas de investigacion y difucion de estudios, Constitucion del
para la realizacién de proyectos de difusién del derecho constitucional. Ecuador, Capacitacién Constitucional, Técnicas para la elaboracion o a ciidad alta sobre I base do 1 5
de contenidos tematicos, capacitacion y debate Juicio y Toma de _goma decisiones de complejidad alta sobre 1a base de la mision ¥
Do o, Alto objetivos de la institucion, y de la satisfaccion del problema del cliente. Idea
soluciones a problematicas futuras de la institucion.
Escribir documentos de complejidad alta, donde se establezcan
Expresion Escrita Alto parametros que tengan impacto directo sobre el funcionamiento de una
Anatizary determinar i facubiiad o Ins propussias de evertos de ditusiondel | L2 OI081Ica B¢ Sarantes Junsdiccionales y conugl Constucionat. oroanizacion. proyecios s otos. Elemplo (niormes de procesos iegsies.
Derecho Constitucional que reciba la Corte Constitucional o el CEDEC y establecer 9 ¥ chifuk B g
¢ Ecuador, Capacitacién Constitucional, Técnicas para la elaboracion
su forma de participacion. ! chicas
de contenidos tematicos, capacitaciéon y debate
Denominacién de la . .
Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y control Constitucional, Competencia NRAE! CompPEREmEne EhsEreEb
Elaborar y proponer a la Directora o Director del CEDEC las polticas y directrices | Técnicas de investigacion y difucion de estudios, Constitucion del
para la formulacién y desarrollo de proyectos de difusion del derecho constitucional. | Ecuador, Capacitacién Constitucional, Técnicas para la elaboracion Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los
de contenidos tematicos, capacitacion y debate . conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
Trabajo en Equipo Alto
un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.
Realizar la edicién para publicaciones fisicas y/o digitales de la Corte Constitucional Capacitacién Constitucional, Técnicas para la elaboracion de Floxibilidad Alt Modifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de
que asflo requieran. contenidos tematicos, capacitacién y debate exabilidas © prioridades. Propone mejoras para la organizacién.
Se anticipa a las situaciones con una vision de largo plazo; actta para
Gestionar la publicacion fisica y/o digital de los estudios e investigaciones en los que Capacitacién Constitucional, Técnicas para la elaboracion de Alto crear oportunidades o evitar problemas que no son evidentes para los
tenga participacién el CEDEC y la Corte Constitucional. contenidos tematicos, capacitacion y debate demas. Elabora planes de contingencia. Es promotor de ideas
innovadora
Promover la distribucion de sus publicaciones, asi como el acceso y la circulacion de Capacitacion Constitucional, Técnicas para la elaboracion de Aprendizaje Continuo Alto Rzingo‘;zgi?ﬁ:rgss'""::"graig:fcri‘aysc225::5;335:53‘:2?;3&:rg:];qil'g‘da
textos y contenidos de derecho constitucional. contenidos tematicos, capacitacién y debate P! | Y exp . 9 y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.
Conocimionto del Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
Gestionar el servicio de biblioteca fisica y virtual de la Corte Constitucional. Bibliotecologia Alto grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,

oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

Cédigo: o14

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

Denominacién del Puesto:
eno Ecien el Fuesio Investigacion del Derecho Constitucional

Coordinadora Técnica o Coordinador Técnico de

Nivel: Profesional

ClCErlec S VES Derecho Constitucional

Coordinacién Técnica de Investigacion del

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Grado: 6

Ambito: Nacional

7. ACTIVIDADES ESENCIALES

2. MISION

Elaborar y proponer a la Directora o Director del CEDEC las lineas de investigacion
sujetas a la aprobacién del Pleno de la Corte Constitucional.

Director ejecutivo del Centro de Estudios y
Difusién del Derecho Constitucional y demas funcionarios.

8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS
ACTIVIDADES ESENCIALES

Constitucién De la

Proponer, administrar y ejecutar proyectos de estudios y de investigacion, enmarcados en las lineas de investigacion aprobadas por el Pleno de la Corte
Constitucional dentro de las areas del derecho constitucional previstas en la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional

Republica del Ecuador y Normativa Vigente
Relacionada.

Nivel de Instruccion:

INSTRUCCION F

e
CONSTITUCIONAL

MAL REQUERIDA

Cuarto Nivel

Tiempo de Experienci

Area de Conocimient

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Jurisprudencia, Abogacia, Ciencias Juridicas y Derecho

5 afios

Especificidad de la

experiencia

Haber trabajado en areas relacionadas con ciencias juridicas y/o haber ejercido la profesion de

abogado, la judicatura o la docencia universitaria en ciencias juridicas.
6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Tematica de la Capacitacion

Denominacién de la

Derecho constitucional nacional y comparado, investigacion juridica, técnicas de ensefianza y afines.

9. COMPETENCIAS TECNICAS

Elaborar, admi

trar y ejecutar proyectos de estudios y/o investigacion acorde a las
lineas de investigacion aprobadas por el Pleno de la Corte Constitucional.

Constitucion De la

Republica del Ecuador y Normativa Vigente
Relacionada.

cuando sea solicitado.

Brindar apoyo académico a las areas jurisdiccionales de la Corte Constitucional

Constitucién De la

Republica del Ecuador y Normativa Vigente
Relacionada.

Coordinar actividades con los sectores y actores sociales académicos, publicos y
privados para la realizacion de estudios e investigaciones relacionadas con las
lineas de investigacion aprobadas para el funcionamiento del CEDEC.

Constitucion De la

Republica del Ecuador y Normativa Vigente
Relacionada.

Proponer convenios de colaboracién y cooperacion a nivel nacional e internacional,
para la realizacion de estudios e investigaciones del derecho constitucional.

Constitucion De la

Republica del Ecuador y Normativa Vigente
Relacionada.

Denominacién de la
Competencia

Nivel

! Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Anticipa los puntos criticos de una situacién o problema, desarrollando
Planificacion y Gestion Alto estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de

coordinaciény verificando informacion para la aprobacién de diferentes

provectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultineamente
Desarrolla conceptos nuevos para solucionar conflictos o para el desarrollo

Pensamiento Conceptual Alto de proyectos, planes organizacionales y otros . Hace que las situaciones o
ideas complejas estén claras, sean simples y comprensibles. Integra ideas,

datos clave y observaciones, presentandolos en forma clara y util.
Expresion Oral Alto Expone programas, proyectos y otros ante las autoridades y personal de
otras instituciones.
- Toma decisiones de complejidad alta sobre la base de la misiony
Juicio y Toma de < !
Alto objetivos de la institucion, y de la satisfaccion del problema del cliente. Idea
Decisiones N N N . -
soluciones a problematicas futuras de la institucion
Escribir documentos de complejidad alta, donde se establezcan
arametros que tengan impacto directo sobre el funcionamiento de una
Expresion Escrita Alto P al '9 P

organizacion, proyectos u otros. Ejemplo (Informes de procesos legales,
técnicos. administrativos

Comportamiento Observable

Trabajo en Equipo

Alto

Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los
conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.

participacion.

Analizar y determinar la factibilidad de las propuestas de estudios e investigaciones
que reciba la Corte Constitucional o el CEDEC y establecer su forma de

Constitucién De la

Republica del Ecuador y Normativa Vigente
Relacionada

Flexibilidad

Alto

Modifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de
prioridades. Propone mejoras para la organizacion.

Iniciativa

Alto

Se anticipa a las situaciones con una vision de largo plazo; actGa para
crear oportunidades o evitar problemas que no son evidentes para los
demas. Elabora planes de contingencia. Es promotor de ideas
innovadoras.

Elaborar y proponer a la Directora o Director del CEDEC las politicas y directrices
para la formulacién y desarrollo de proyectos de estudios e investigaciones.

Constitucion De la

Republica del Ecuador y Normativa Vigente
Relacionada.

Aprendizaje Continuo

Alto

Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus comparieros. Brinda
sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias

Entorno Organizacional

Conocimiento del

Alto

Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
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cédigo:

1. DATOS DE IDENTIFI

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

Denominacién del Puesto:

Directora o Director del Registro Oficial

Nivel:

Profesional

Unidad Administrativa:

Direccion del Registro Oficial

Rol:

Direcciéon de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional

Nivel Jerarquico Superior

Grado:

5

Ambito:

oficiales que ingresan para la publica

Nacional

Publicar y difundir la normativa juridica que rige el Estado Ecuatoriano y su ciudadania.

7. ACTIVIDADES ESENCIALES

Gestionar el tratamiento de la informacién contenida en los documentos

n en el Registro Ofi

2. MISION

Autoridades de las diferentes instituciones del Estado, Ciudadania,

Nivel de Instruccion:

INSTRUC

Clorre
ConsrmucionaL

N FORMAL REQUERIDA

Tercer Nivel

Presidencia, jueces de la Corte Constitucional, secretarias y demas
unidades administrativas de la Institucion

Area de Conocimiento:

Tiempo de Experiencia

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Comunicacién Social, Disefio Grafico, Artes Graficas, Jurisprudencia,
Abogacia, Ciencias Juridicas y Derecho, Administracion

5 afios

Especificidad de la
experiencia

Haber ejercido cargos de direccion similares en el sector publico o privado

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Tematica de la Capacitacion

. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS
ACTIVIDADES ESENCIALES

Denominacién de la

Gestion, artes graficas o disefio, normativa aplicable, Mediatraining

9. COMPETENCIAS TECNICAS

Normativa vigente y herramientas relacionadas

Gestionar la publicacion de la normativa en el Registro Oficial y sus productos;

Plan de negocios
9 Problemas

Denominacién de la

. Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Realiza una proyeccién de posibles necesidades de recursos humanos
Desarrollo estratégico del *
Alto considerando distintos escenarios a largo plazo. Tiene un papel activo en la
Talento Humano . o . - o
definicion de las politicas en funcién del analisis estratégico.
Anticipa los puntos criticos de una situacion o problema, desarrollando
o . estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
Planificaciéon y Gestion Alto
coordinaciény verificando informacién para la aprobacién de diferentes
proyectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultaneamente
N e Asesora a las autoridades de la institucion en materia de su competencia,
Orientacion / - " N
< Alto generando politicas y estrategias que permitan tomar decisiones
Asesoramiento
acertadas.
~ Desarrolla mecanismos de monitoreo control de la eficiencia, eficacia
Monitoreo y Control Alto Y Y
productividad organizacional.
\dentificacion de Ao Identifica los problemas que impiden el cumplimiento de los objetivos y

10.

COMPETENCIA

metas planteados en el plan operativo institucional y redefine las
estrategias

Relaciones

A Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los,
Certificar copias de Registros Oficiales y sus productos. Normativa vigente y herramientas relacionadas Trabajo en Equipo Alto conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.
Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
Conocimiento del
Alto grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
Entorno Organizacional
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
- Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.
Orientacion a los O A ol " ¢
Alto Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
Resultados
la eficiencia.
Atender los requerimientos de la ciudadania referentes a consultas del Registro e i . . . - . Demuestra interés en atender a los clientes internos o externos con
Normativa vigente y herramientas relacionadas Orientacion de Servicio Alto rapidez, diagnostica correctamente la necesidad y plantea soluciones
adecuadas.
Construye relaciones beneficiosas para el cliente externo y la institucion,
Contrucciones de Alto

que le permiten alcanzar los objetivos organizacionales. Identifica y crea
nuevas oportunidades en beneficio de la institucion.




96

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

Codigo: oie

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

Denominacién del Puesto: Secretaria o Secretario de Gestién Institucional

Nivel Profesional

Unidad Administrativa: Secretaria de Gestién Institucional

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Pleno de la Corte Constitucional, Presidencia, jueces, Secretarias y
demas U es Administrativas

Grupo Ocupacional Nivel Jerarquico Superior

Grado: 7

Ambito: Nacional

7. ACTIVIDADES ESENCIALES

Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestién administrativa interna del organismo, bajo parametros de transparencia, eficacia y eficiencia.

8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS
ACTIVIDADES ESENCIALES

Nivel de Instruccion:

Clorre
CONSTITUCIONAL

4. INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

Cuarto Nivel

Area de Conocimiento:

Tiempo de Experiencia:

Derecho, Administracion, Economia y Finanzas, Gestion Publica,
Administracion Publica, Ingenieria Comercial

5 afios

Especificidad de la
experiencia

Haber ejercido

cargos de direccion similares en el sector publico y privado.
ACION REQUERIDA

Tematica de la Capacitacion

Normativa relacionada al cargo aplicable en Ecuador, presupuesto, normas de control interno, talento humano,
lanificaci

Denominaciéon de la

9. COMPETENCIAS TECNICAS

interno, gestion y administracion publica

Coordinar y validar la elaboracion de propuestas de documentos institucionales

Problemas

£ Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Dirigir y supervisar la administracién de los recursos humanos, financieros, Planificacion . normativa . normas de control Anal det " \ bilidad d | onde I
administrativos y tecnolégicos; asi como las gestiones de planificacion y asesoria interno, administracion de talento humano, gestién y administracion Pensamiento Critico Alto naliza, determina y cuestiona la viabilidad de aplicacion de leyes,
legal i reglamentos, normas, sistemas y otros, aplicando la l6gica.
Plariicacion cevateqica, normaue spicabie.nomas e comro e e
Apoyar y atender los requerimientos de las juezas o jueces constitucionales. interno, administracién de talento humano, gestién y administraciéon | Planificacion y Gestion Alto eg aop . < . ”
Py coordinaciény verificando informacion para la aprobacion de diferentes
proyecto: programas y otros. Es capaz de administrar simultaneamente
Disponer y dirigir la elaboracion del plan estratégico institucional e instrumentos de Pla . . normativa hormas de control Orientacion / Asesora a las autoridades de la institucion en materia de su competencia,
planificacién operativa anual (proforma presupuestaria, programas y planes); y R O o o Alto generando politicas y estrategias que permitan tomar decisiones
presentarlos a la Presidenta o Presidente de la Corte Constitucional. -9 y P 3 certadas.
Supervisar la ejecucion y evaluacion de planes, programas y proyectos Plani n a, normativa a . normas de control Monit Control Al Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficiencia, eficacia y
institucionales. interno, gestién y administracién publica lonitoreo y Control © productividad organizacional
. Planificacion a, normativa . normas de control identificacion de \dentifica los problemas que impiden el cumplimiento de los objetivos y
Coordinar y gestionar los proyectos de innovacion y fortalecimiento institucional. Alto

metas planteados en el plan operativo institucional y redefine las
estrategias.

certificar la documentacién administrativa de la Corte Constitucional.

de procesos (poliicas, procedimientos entre otros); instrumentos juridicos y Plar n normativa ¢ normas de control O COMPETENCIAS CONDUCTUALES
técnicos en el ambito de la gestién administrativa de la institucion; y, interno, gestion y administracion piblica
presentarlos al Presidente del Organismo
) Plani 2 normativa apli . normas de control Denominacién de la . .
Supenvisar la efectiva y eficiente ejecucion presupuestaria. h ; @ able, nor £ Nivel Comportamiento Observable
interno, gestion y administracion publica Competencia
Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los
. Planifica normativa normas de control . conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
Supervisar los procesos de contratacion publica. ! ble, n
P P P interno, gestion y administracion publica Trabajo en Equipo Alto un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.
) ) Plani ion 6 normativa a normas de control . identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
Coordinar y supenvisar la administracion del talento humano, y la ejecucion de los | on ! . : ‘ c
Y sup! 3 yla ej interno, administracién de talento humano, gestion y administracion Conocimiento del Alto grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
diferentes subsistemas. « Entorno Organizacional
lica oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
Supervisar y controlar la oportuna prestacion de servicios administrativos para el Plani n 6 normativa normas de control Orientacion a los Al pRealiza las acciones necesarias para cumplir conlas metas propuestas.
eficiente funcionamiento de la Corte Constitucional. interno, gestion y administracion publica Resultados ° esarrollay medifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
Gestionar los recursos tecnolégicos para el cumplimiento de los objetivos Planificacion a, normativa . normas de control Floxibilidad At Modifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de
institucionales. interno, gestién y administracion publica exibilidal o prioridades. Propone mejoras para la organizacion.
— - Se anticipa a las sitUaciones con una vision de largo plazo; actia para
Custodiar los archivos fisicos y electrénicos relacionados con los expedientes n normativa normas de control crear oportunidades o evitar problemas que no son evidentes para los
administrativos, que reposen en la Secretaria de Gestion Institucional y ; h e Iniciativa Alto P! P a b
interno, gestién y administracion publica

demas. Elabora planes de contingencia. Es promotor de ideas
innovadora:
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

coédigo: 017

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

Directora o Director Nacional de Planificacién y

Denominacion del Puesto: Gestion Estratégica

Nivel: Profesional

Unidad Administrativa: Direccién Nacional de Planificacion

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Grado: s

Ambito:

Nacional

2. MISION

7. ACTIVIDADES ESENCIALES

Formular, articular y supervisar el seguimiento y evaluacion a la ejecucion del plan
estratégico institucional e instrumentos de planificacién operativa anual (proforma
presupuestaria, programas y planes).

Presidencia, jueces, secretarias, SENPLADES, area de estadistica
y

lemas unidades administrativas.

Coordinar, controlar y evaluar la gestién institucional a través de la planificacién seguimiento, andlisis de datos, y gestion por procesos, con la finalidad de
contribuir a la mejora continua, eficiencia y eficacia de los productos y servicios del Organismo.

8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS
ACTIVIDADES ESENCIALES

Metodologias para el disefio de planes, programas, proyectos y
técnicas de planificacion estratégica

Nivel de Instruccién:

Clorte

ConsTITuCioNAaL

INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

Tercer Nivel

Tiempo de Experienci

Area de Conocimiento:

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Economia, Administracion, Finanzas, Desarrollo Local, Informatica,
P

rocesos

5 afios

Especificidad de la
experiencia

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

e
POA InS(I(uCIOnaI

Tematica de la Capacitacion

Denominacién de la
Competencia

Administracion publica, Seguimiento y Evaluacion,
Procesos, Formulacion de Proyectos, Economia, Ciencias, Informatica, Gestién de Riesgos

Nivel

9. COMPETENCIAS TECNICAS

Comportamiento Observable

Planificacion y Gestion

Alto

Anticipa los puntos criticos de una situacion o problema, desarrollando
estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
coordinaciény verificando informacién para la aprobacion de diferentes
proyectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultaneamente

Generacion de Ideas

Alto

Desarrolla planes, programas o proyectos alternativos para solucionar
problemas estratégicos organizacionales.

Certificar las actividades a desarrollarse en funcién a la planificacién operativa.

Plan de gobierno, Planificacion estratégica institucional, POA

Comprension Escrita

Alto

Lee y comprende documentos de alta complejidad. Elabora propuestas de
solucién o mejoramiento sobre la base del nivel de comprension

Administrar el portafolio de planes; programas y proyectos institucionales; y,
establecer lineamientos para su gestion.

Metodologias para el disefio de planes, programas, proyectos y
técnicas de planificacion estratégica

Pensamiento Estratégico

Alto

Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,

amenazas, fortalezas y debilidades de su organizacién / unidad o proceso/

proyecto y establece directrices estratégicas para la aprobacion de planes,
programas y otros.

Promover y supervisar la administracion integral de los procesos y proyectos
institucionales con enfoque hacia la gestion de riesgos operativos y el mejoramiento
de la calidad y eficiencia de la gestién pablica de la Corte Constitucional

Técnicas de seguimiento y evaluacion, manejo de indicadores y
ciclo de proyectos

Inspeccién de Productos
o Servicios

ar,
mediante el seguimiento, au

s,
oria de procesos y formulacion de planes de mejora.

_manejo
ciclo de proyectos

Denominacién de la
Competencia

Alto

10

Nivel

Establece procedimientos de control de calidad para los productos o
servicios que genera la institucion.

COMPETENCIAS CONDUCTUALES

Comportamiento Observable

Trabajo en Equipo

Alto

Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los,
conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en

Elaborar y gestionar la aprobacion de los documentos institucionales de procesos
(politicas, procedimientos, instructivos internos, entre otros) en coordinacion con las
unidades jurisdiccionales y administrativas

Métodos de investigacion y elaboracién de documentos técnicos

Orientacién a los
Resultados

Alto

equipo con otras areas de la organizacion.

Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.
Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
la eficiencia.

Conocimiento del
Entorno Organizacional

Alto

identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.

Proponer planes de accién de gestion del cambio.

Gestién del cambio organizacional

Aprendizaje Continuo

Alto

Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus comparieros. Brinda
sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.

.Custodiar el archivo de gestiéon de su unidad administrativa y certificar los
documentos solicitados, de acuerdo a sus atribuciones.

Técnicas de documentacion y archivo

Contrucciones de
Relaciones

Alto

Construye relaciones beneficiosas para el cliente externo y la institucién,
que le permiten alcanzar los objetivos organizacionales. Identifica y crea
nuevas oportunidades en beneficio de la institu

on.
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coédigo: o1s

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

INTERFAZ:

Denominacién del Puesto: Directora o Director Nacional de Asesoria Legal

Nivel Profesional

Unidad Administrativa: Director Nacional de Asesoria Legal

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Grado: 5

Ambito:

Nacional

2. MISION

Prestar asesoria legal a los procesos administrativos de la Corte Constitucional.

Presidencia, jueces, secretarias y demas unidades administrativas

Patrocinar en los procesos judiciales y administrativos a la Corte Constitucional del Ecuador, asesorar y gestionar procesos juridicos en el ambito de la
gestion administrativa.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, Contratacion
Publica y demas normativa aplicable

Nivel de Instruccién:

Tercer Nivel

Area de Conocimiento:

Tiempo de Experien

Jurisprudencia, abogacia, ciencias juridicas y derecho

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

5 afios

Especificidad de la
experiencia

Haber ejercido con probidad notoria la profesion de abogada o abogado, la judicatura o la

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

docencia universitaria en ciencias juridicas.

Tematica de la Capacitacion

Normativa nacional e internacional aplicable en Ecuador, investigacion juridica, argumentacion juridica, derechos humanos
y temas relacionados, normativa vigente y patrocinio

Denominacion de la

Elaborar instrumentos juridicos a ser suscritos por la Corte Constitucional.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, Contratacion
Publica y demas normativa aplicable

Emitir criterios legales cuando sean requeridos en los actos de las diferentes
unidades que conforman la estructura organizacional de la Corte Constitucional.

Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, Contratacion
Publica y demas normativa aplicable

Patrocinar al Organismo dentro de procesos jurisdiccionales o administrativos.

Patrocinio legal

Asesorar a los administradores de proyectos y contratos en el cumplimiento de sus
obligaciones.

Ley Organica de Contratacién Publica

Elaborar los pliegos de condiciones para los procesos precontractuales en
atencion de los términos de referencia elaborados por las unidades requirentes.

Ley Organica de Contratacién Publica

Elaborar las resoluciones administrativas de contratacién publica, asi como
contratos, convenios y otros.

Ley Organica de Contratacion Publica

Elaborar informes de cumplimiento de requisitos precontractuales previo inicio del
proceso de contratacion.

Ley Organica de Contratacion Publica

Emitir criterios juridicos sobre la aplicabilidad o inteligencia de normas legales infra-
constitucionales.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, Contratacion
Publica y demas normativa aplicable

Elaborar y proponer proyectos de normativa institucional para conocimiento del Pleno
yla Presidenta o Presidente de la Corte Constitucional.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, Contratacion
Publica y demas normativa aplicable

Elaborar consultas para ser presentadas a la Procuraduria General del Estado,
Contraloria General del Estado, Ministerio de Trabajo, y demas instituciones publicas.

Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, Contratacion
Publica y demas normativa aplicable

Custodiar el archivo de gestion de su unidad administrativa y certificar los
documentos solicitados, de acuerdo a sus atribuciones.

Técnicas de documentacion y archivo

Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,
. amenazas, fortalezas y debilidades de su organizacién / unidad o proceso/
Pensamiento Estratégico Alto Y > €
proyecto y establece directrices estratégicas para la aprobacion de planes,
programas y otros.
Anticipa Ios puntos criticos de una situacion o problema, desarrollando
I ’ estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
Planificacién y Gestion Alto < 9 gop < p
coordinaciony verificando informacién para la aprobacion de diferentes
proyecto: programas y otros. Es capaz de administrar simultaneamente
- Desarrolla planes, programas o proyectos alternativos para solucionar
Generacién de Ideas Alto P! progs  Proy: I P
problemas estratégicos organizacionales.
Monitoreo y Control Alto Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficiencia, eficacia y
productividad organizacional.
- L ! ntifi Il e lem: impi nel implimient I {
\dentificacion de dentifica los problemas que impiden el cumplimiento de I0s objetivos y
Alto metas planteados en el plan operativo institucional y redefine las
Problemas
estrategias.
o A A
Pen@mlnEeEEn Ce Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los
Trabajo en Equipo Atto conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.
Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.
Orientacion a los
Alto Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
Resultados -
la eficien:
Realiza trabajos de investigacién y comparte con sus compafieros. Brinda
Aprendizaje Continuo Alto sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.
. Modifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de
Flexibilidad Alto ¢ b P! 9 2
prioridades. Propone mejoras para la organizacion.
. Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
Conocimiento del Alto

Entorno Organizacional

grupos de trabaijo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
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1. DATOS DE IDENTIFICACION

L PUESTO

cédigo: o19

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

Directora Nacional Administrativa o Director

Denominacion del Puesto: Nacional Admi trativo

Nivel: Profesional

Unidad Administrativa: Direccién Nacional Administrativa

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Presidencia, jueces, secretarias y demas unidades administrativas

Grupo Ocupacional Nivel Jerarquico Superior

Grado: 5

Ambito:

Nacional

Nivel de Instruccion:

ok
CONSTITUCIONAL

INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

Tercer Nivel

Area de Conocimiento:

Ciencias Juridicas Administracién, Administracién Publica, Ingenieria
Comercial, Economia, Finanzas, Contabilidad y Auditoria.

2. MISION

Gestionar de una manera eficaz, el sistema de provisién de bienes y servicios generales para el funcionamiento de la Corte Constitucional

Tiempo de Experiencia:

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

5 afios

Especificidad de la
experiencia

Administracion de empresas, senvicios generales, contratacion publica, manejo de activos fijos,

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

control vehicular, manejo de personal.

Tematica de la Capacitacion

Manejo de las areas Administrativas/Financieras y/o Recursos Humanos tanto en el sector pablico como privado

o Servicios

Coordinar y supervisar la adecuada recepcion, almacenamiento y custodia de los
bienes y suministros.

Manejo de areas administrativas, administracion publica y normativa

aplicable

Coordinar los procesos precontractuales de adquisiciones de bienes, ejecucion
de obras y prestacion de servicios incluidos los de consultoria, de conformidad con la
normativa vigente.

Deno acion de la

Contratacion Publica y normativa aplicable

OMP A A
. OAD . OS ADICIONA RELACIONADOS A LA
A DAD A Denominacién de la N X
A Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Anticipa los puntos criticos de una situacion o problema, desarrollando
Gestionar las actividades relacionadas con la prestacién de senvicios y apoyo Manejo de dreas administrativas, administracion pablica y normativa | w0 Alto estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
administrativo. aplicable " fony + coordinacién y verificando informacién para la aprobacion de diferentes
proyectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultaneamente
Controlar la gestién de los activos fijos, suministros, materiales y los demas bienes | Manejo de areas administrativas, administracion pblica y normativa | g (oo Alto Desarrolla planes, programas o proyectos alternativos para solucionar
sujetos a control administrativo aplicable problemas estratégicos organizacionales.
. . . . Manej Ar ministrativas, administracién puabli normativz ji
inar los procesos de remate, donacién o destruccion de bienes institucionales. | MaNeio de areas administrativas, administracion ptiblica y normativa | - 15 ension Escrita Alto Leey comprende documentos de alta complejidad. Elabora propuestas de
aplicable solucién o mejoramiento sobre la base del nivel de comprension
Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,
: ) Manejo de areas administrativas, administracion pablica y normativa . - i <
ir y administrar los seguros que requiera la organizacion. ) P! Y Pensamiento Estratégico Alto amenazas, fortalezas y debilidades de su organizacion / unidad o proceso/
aplicable proyecto y establece directrices estratégicas para la aprobacion de planes,
programas y otros.
Coordinar la elaboracién y ejecucion de los planes de mantenimiento de los bienes | Manejo de areas administrativas, administracién publica y normativa | Inspeccién de Productos Alto Establece procedimientos de control de calidad para los productos o
muebles e inmuebles de la institucion. aplicable io

servicios que genera la institucion.

10. COMPETENCIAS CONDUCTUALES

Ejecutar, admi

trar y modificar el Plan Anual de Contrata

Plan de Contratacién Puablica

Administrar el portal de compras publicas.

Contratacion Publica y normativa aplicable

Custodiar el archivo de gestion de su unidad administrativa y certificar los
documentos solicitados, de acuerdo a sus atribuciones.

Técnicas de documentacion y archivo

Relaciones

! Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los
) ; conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
Trabajo en Equipo Alto a P! P! ; auips a
un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.
Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.
Orientacién a los
Alto Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
Resultados "
la eficiencia.
. Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
Conocimiento del N
Alto grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
Entorno Organizacional |
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus compaferos. Brinda
Aprendizaje Con Alto sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.
) Construye relaciones beneficiosas para el cliente externo y la institucion,
Contrucciones de Alto

que le permiten alcanzar los objetivos organizacionales. Identifica y crea
nuevas oportunidades en beneficio de la institucion.
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

codigo: oz0

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

Directora Nacional Financiera o Director

Denominaciéon del Puesto: " N A
Nacional Financiero

Nivel: Profesional

Unidad Administrativa: Direccion Nacional Financiera

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Grado: 5

Ambito:

Nacional

7. ACTIVIDADES ESENCIALES

Planificar, di

ir, controlar y coordinar las actividades
recursos de una manera eficiente y efectiva.

2. MISION

ancieras y administrar los

Secretaria de Gestion Institucional, Ministerio de Economia y
Finanzas, SRI, IESS, Banco Central, Banco Corresponsal,
Contraloria General del Estado y demas unidades administrativas.

Administrar los recursos econémicos de la Corte Constitucional del Ecuador con transparencia y eficiencia, en funcién de la normativa legal vigente y
de conformidad con los lineamientos de la Presidencia.

8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS
ACTIVIDADES ESENCIALES

Sistemas financieros y bancarios. Contratacion publica, leyes y
normas financieras y contables, Administracion presupuestaria,
Normas de control interno y demas normativa aplicable

Nivel de Instruccién:

LEIOMAL

INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

Tercer Nivel

Area de Conocimiento:

Tiempo de Experiencia:

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Economia, Administracién, Gestion Financiera, Contabilidad y Auditoria

5 afos

Especificidad de la
experiencia

Manejo del sistema financiero del sector plblico, Contabilidad Gubernamental, Normas

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Presupuestarias, Tesoreria, Contratacion Publica.

Tematica de la Capacitacion

Denominacién de la

9. COMPETENCIAS TECNICAS

Sistemas financieros y bancarios.
Contratacion Publica, leyes y normas financieras, contables y presupuestarias, Liderazgo y manejo de equipos

administracion del presupuesto.

Apoyar en el desarrollo de las politicas institucionales relacionadas con la

Sistemas financieros y bancarios. Contratacion publica, leyes y
normas financieras y contables, Administracion presupuestaria,
Normas de control interno y demas normativa aplicable

inancieros, de tesoreria y de contabilidad.

Vigilar la aplicacion de los procesos especificos de control interno, dentro de
los sistemas de presupuesto, de determinacién y recaudacion de los recursos

Sistemas financieros y bancarios. Contratacion publica, leyes y
normas financieras y contables, Administracion presupuestaria,
Normas de control interno y demas normativa aplicable

directivos y a los organismos de control del sector publico.

Entrega de informes financieros confiables y oportunos, a los diferentes niveles

Sistemas financieros y bancarios. Contratacion publica, leyes y
normas financieras y contables, Administracion presupuestaria,
Normas de control interno y demas normativa aplicable

Nivel Comportamiento Observable
Competencia
D rrolla mo nism moni re ntrol I i al
Monitoreo y Control Alto esarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficiencia, e
productividad organizacional.
Manejo de Recursos Alto Planifica y aprueba el presupuesto anual de una institucién o de un proyecto
Financieros a largo plazo. Incluye gestionar el financiamiento necesario.
. Toma decisiones de complejidad alta sobre la base de la misiony
Juicio y Toma de A
Alto objetivos de la institucion, y de la satisfaccién del problema del cliente. Idea
Decisiones >
soluciones a problematicas futuras de la institucion.
Comprensién Escrita Alto Lee y comprende documentos de alta complejidad. Elabora propuestas de
solucién o mejoramiento sobre la base del nivel de comprension
Anticipa los puntos criticos de una situacién o problema, desarrollando
estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
Planificacion y Gestion Alto coordinaciény verificando informacion para la aprobacion de diferentes

Denominacion de la

proyectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultaneamente
diversos proyectos complejos.

10. COMPETENCIAS CONDUCTUALES

Organismo.

Supervisar los procesos relacionados con los ingresos y egresos financieros del

Sistemas financieros y bancarios. Contratacion publica, leyes y
normas financieras y contables, Administracion presupuestaria,
Normas de control interno y demas normativa aplicable

documentos solicitados, de acuerdo a sus atribuciones.

Custodiar el archivo de gestion de su unidad administrativa y certificar los

Técnicas de documentacion y archivo

: Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los
conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
Trabajo en Equipo Alto a P! P aAuip: al
un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.
Demuestra interés en atender a los clientes internos o externos con
Orientacion de Servicio Alto rapidez, diagnostica correctamente la necesidad y plantea soluciones
adecuadas.
) - Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.
Orientacion a los . N - N .
Alto Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
Resultados N
la eficiencia.
Construye relaciones beneficiosas para el cliente externo y la institucion,
Contrucciones de c sa ! -~
Alto que le permiten alcanzar los objetivos organizacionales. Identifica y crea.
Relaciones i o
nuevas oportunidades en beneficio de la institucion.
Se anticipa a las situaciones con Una vision de 1argo plazo; actia para
S crear oportunidades o evitar problemas que no son evidentes para los
Iniciativa Alto

demas. Elabora planes de contingencia. Es promotor de ideas
innovadoras.
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

codigo: o021

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

Denominacion del Puesto:

Directora o Director Nacional de Talento Humano

Nivel: Profesional

Unidad Administrativa: Direccién Nacional de Talento Humano

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Presidencia, jueces, secretarias, demas unidades internas del
Organismo, Ministerio de Finanzas, Ministerio de Trabajo e Instituto

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Ecuatoriano de Seguridad Social

Grado: s

Ambito:

Nacional

2. MISION

7. ACTIVIDADES ESENCIALES

Brindar asistencia, consolidar y presentar los proyectos de Reglamento
on O

Organico de Ges anizacional por Procesos, Manual de Descripcion,
Valoracién y Clasificacion de Puestos institucional, planificacion del talento
humano y demas instrumentos de gestion interna necesarios para la ejecucion de
los procesos en las diferentes unidades administrativas del organismo y
gestionar su aprobacion ante las instituciones competentes.

Administrar, gestionar y controlar el desarrollo e implementacién de los subsistemas de talento humano, mediante la aplicacion de leyes, reglamentos,
normas técnicas, polticas, métodos y procedimientos.

8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS
ACTIVIDADES ESENCIALES

Ley Organica del Servicio Publico, Reglamento a la LOSEP, Cédigo
de Trabajo, Acuerdos y Resoluciones relacionados con la gestion
del talento humano emitidos por el 6rgano rector y demas normativa
aplicable

Nivel de Instruccién:

CorTE

COnNSTITUCIONAL

INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

Tercer Nivel

Tiempo de Experienci

Area de Conocimiento:

Administracion, Ingenieria Comercial, Psicologia Industrial, Derecho,
Administracién Publica

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

5 afios

Especificidad de la
experiencia

Haber trabajado en gestion, direccion y control de procesos de Talento Humano

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Tematica de la Capacitacion

Manejo de recursos humanos organizacionales, liderazgo y trabajo en equipo, disefio de procesos y estructuras
organizacionales

Denominacién de la
Competencia

Nivel

o

. COMPETENCIAS TECNICAS

Comportamiento Observable

Desarrollo estratégico del
Talento Humano

Alto

Realiza una proyeccion de posibles necesidades de recursos humanos
considerando distintos escenarios a largo plazo. Tiene un papel activo en la
definicion de las politicas en funcion del analisis estratégico.

Planificacion y Gestion

Alto

Anticipa los puntos criticos de una situacion o problema, desarrollando
estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
coordinaciény verificando informacion para la aprobacion de diferentes

Coordinar las actividades del subproceso de seleccion de personal, y concursos
de méritos y oposicién.

Ley Orgénica del Servicio Publico, Reglamento a la LOSEP, Normas
de Control Interno de la Contraloria General del Estado, Norma
Técnica del Subsistema de Seleccién de Personal.

Orientacién /
Asesoramiento

Alto

proyectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultaneamente

Asesora a las autoridades de la institucion en materia de su competencia,
generando politicas y estrategias que permitan tomar decisiones
acertadas.

Ejecutar las pol

cas y normas de aplicacion del régimen disciplinario, acorde a
la normativa vigente.

Ley Organica del Servicio Publico, Reglamento a la LOSEP, Codigo
de Trabajo, Acuerdos y Resoluciones relacionados con la gestion
del talento humano emitidos por el 6rgano rector y demas normativa
aplicable

Monitoreo y Control

Alto

Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficiencia, eficacia y
productividad organizacional.

Aplicar y gestionar el sistema integrado de talento humano y sus sub:

Ley Organica del Servicio Publico, Reglamento a la LOSEP, Cédigo
de Trabajo, Acuerdos y Resoluciones relacioandos con la gestion
del talento humao emitidos por el 6rgano rector y demas normativa

Absolver consultas en aspectos relacionados a la administracion del talento
humano y desarrollo institucional.

Ley Organica del Servicio Publico, Reglamento a la LOSEP, Codigo
de Trabajo, Acuerdos y Resoluciones relacioandos con la gestion
del talento humao emitidos por el 6rgano rector y demas normativa
aplicable

Gestionar la elaboracién del plan de capacitacion anual del talento humano, de
acuerdo a la normativa legal vigente.

Ley Organica del Servicio Publico, Reglamento a la LOSEP, Normas
de Control Interno de la Contraloria General del Estado, Norma
Técnica del Subsistema de Formacion y Capacitacion.

Identificacion de
Problemas

Denominaci6n de la
Competencia

Alto

Nivel

identifica los problemas que impiden el cumplimiento de los objetivos y
metas planteados en el plan operativo institucional y redefine las
estrategias.

10. COMPETENCIAS CONDUCTUALES

Comportamiento Observable

Formular y controlar la ejecucion del plan de evaluacion del desempefio y su
cronograma de aplicacion.

Ley Organica del Servicio Publico, Reglamento a la LOSEP, Normas
de Control Interno de la Contraloria General del Estado, Norma
Técnica del Subsistema de Evaluacion del Desempeiio.

Trabajo en Equipo

Alto

Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los,
conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en

Proponer y supervisar la ejecucion el plan de seguridad y salud ocupacional.

Ley Organica del Servicio Publico, Reglamento a la LOSEP, Cédigo
de Trabajo, Normativa de Seguridad y Salud Ocupacional.

Conocimiento del
Entorno Organizacional

Alto

equipo con otras areas de la organizacion.

Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.

Validar el proceso de pago de némina y remuneraciones del personal de la
institucion.

Ley Organica del Servicio Publico, Reglamento a la LOSEP, Codigo
de Trabajo, Acuerdos y Resoluciones relacionados con la gestion
del talento humano emitidos por el 6rgano rector y demas normativa
aplicable

Orientacién a los
Resultados

Alto

Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas
Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
la eficiencia.

Observar y ejercer las atribuciones y responsabilidades especificas determinadas
en los articulos 52 de la Ley Organica del Servicio Publico y 118 de su
Reglamento General de aplicacion, y demas normativa legal vigente en materia
de administraciéon y manejo técnico del talento humano y seguridad y salud
ocupacional.

Ley Organica del Servicio Publico, Reglamento a la LOSEP, Cédigo
de Trabajo, Acuerdos y Resoluciones relacionados con la gestion

Orientacién de Servicio

Alto

Demuestra interés en atender a los clientes internos o externos con
rapidez, diagnostica correctamente la necesidad y plantea soluciones
ecuadas.

del talento humano emitidos por el 6rgano rector y demas normativa
aplicable

Contrucciones de
Relaciones

Construye relaciones beneficiosas para el cliente externo y la institucion,
que le permiten alcanzar los objetivos organizacionales. Identifica y crea
nuevas oportunidades en beneficio de la institucio

on.
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

codigo: 022

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

Directora o Director Nacional de Tecnologias de

Denominacion del Puesto: 1o
la Informacién y Comunicaciones

Nivel: Profesional

Direccién Nacional de Tecnologias de la

Unidad Administrativa: "
Informacién

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Grado: 5

Nacional

Ambito:

2. MISION

Administrar los

Presidencia, jueces, secretarias y demas unidades administrativas

productos y servicios relacionados con las tecnologias de la informacion, garantizando la integridad, seguridad, confidencialidad de la
informacion en los servicios tecnolégicos institucionales

Nivel de Instruccién:

Corre
ConsTIrucIonaL

INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

Tercer Nivel

Area de Conoc

Tiempo de Experienci

imiento:

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Ingenieria de Sistemas e Informatica, Informatica y Ciencias de la
Computacion y/o Electronica, Ingenieria Informatica de Gestion, Ingenieria
en Tecnologias de la Informacion

5 afios

Sistemas de Programacion. Disefio y manejo de plataformas informaticas, de comunicaciones y
tecnolégicas. Seguridad de la informacion y administracion de proyectos

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Tematica de la Capacitacion

Gestién de tecnologias y procesos de la informacién, Lenguajes de Programacién, Comunicacion institucional y normativa

vigente aplicable

I

control de la informacién, Ley de Contratacion Publica y normativa
vigente relacionada

Disefiar, elaborar, ejecutar, actualizar las politicas, procedimientos, planes y
controles concernientes a la seguridad de la informacion.

Administracion de Proyectos, Gestion de seguridad y servicios de

tecnologias de la informacion, Gestion de buenas practicas para el

control de la informacion, Ley de Contratacion Publica y normativa
vigente rela da

Disefiar, coordinar y actualizar planes de accion correctivos para mejorar el sistema

Administracion de Proyectos, Gestion de seguridad y servicios de
tecnologias de la informacion, Gestién de buenas practicas para el

Denominacién de la

. BDAD . 8. CONO OS ADICIONA RELACIONADOS A LA
A DAD ‘ —
Depomipacicnydeha Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Administracion de Proyectos, Gestion de seguridad y servicios de . - ..
fecnologins de a informacion. Gestion de buenas pracicas para ol Juicio y Toma de Toma decisiones de complejidad alta sobre |a base de la mision y
Formular y ejecutar el plan de desarrollo de la tecnologia de la informacion. 9 A " . 16 > P P y Alto objetivos de la institucién, y de la satisfaccién del problema del cliente. Idea
control de la informacion, Ley de Contratacién Publica y normativa Decisiones > 2 ! e
, soluciones a problematicas futuras de la institucion.
vigente rela nada
Formular, actualizar y gestionar los planes de seguridad informatica, contingencias, | Administracion de Proyectos, Gestion de seguridad y servicios de - . .
! ’ tecnologias de la informacién, Gestién de buenas practicas para el B} . Identificar el sistema de control requerido por una nueva unidad
recuperacion de desastres y continuidad de operaciones de tecnologia de < m venas ° Andlisis de Operaciones Alto > red
informacion, control de la informacion, Ley de Contrataciéon Publica y normativa organizacional.
) vigente relacionada
Administrar servicios de seguridad, conectividad y comunicaciones que requiere la | Gestién de seguridad y servicios de tecnologias de la informacion, Diseo de Technologia Alto Croa nuova tecnologia.
infraestructura tecnolégica. Gestién de buenas practicas para el control de la informacion. 9 gia.
n de Proyectos, Gestién de seguridad y servicios de
Gestionar la operaci6n de sistemas informaticos institucionales y la mesa de tecnologias de la informacién, Gestién de buenas practicas para el Organizacion de Alto Disefia o redisefia la estructura, los procesos organizacionales y las
servicios tecnolégica. control de la informacién, Ley de Contratacién Publica y normativa Sistemas atribuciones y responsabilidades de los puestos de trabajo.
vigente relacionada
Proponer, analizar, disefiar, construir y supervisar la implementacién de proyectos de (Ad’“'ln'sf'acg’”l de fpmyec‘gs' gest'g” ge f’eg“”d""dé” enatos del o i pl {05 alternati \
innovacion orientados a mejorar la gestion de la Corte Constitucional en el ambito de | '€¢nologas de la informacion, Gestion de buenas practicas para e Generacién de Ideas Alto esarrolla planes, programas o proyectos allernativos para solucionar

problemas estratégicos organizacionales.

10. COMPETENCIAS CONDUCTUALES

operaciones criticas para la organizacion.

control de la informacién, Ley de Contratacion Publica y normativa
vigente relacionada

de seguridad de la informacion y procedimientos para respuesta a incidentes de < m uenas _ A Nivel Comportamiento Observable
9 yp par P control de la informacién, Ley de Contratacion Publica y normativa Competencia e
seguridad de la informacion. .
vigente relacionada
Disefiar, coordinar y proponer la estructura de gestion de la seguridad de la ocnolngins A6 In informacion, Gestion de maonas practcas para of confieron e oo puedan Producis dentro et cauipo. Se considara que s
informacién para asignar roles, responsabilidades, facultades individuales y J A 3 > Pr P Trabajo en Equipo Alto a P P! A auipo- a
axplicitas control de la informacion, Ley de Contratacién Publica y normativa un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
vigente relacionada equipo con otras areas de la organizacion.
Administracion de Proyectos, Gestion de seguridad y servicios de Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
Coordinar, monitorear y evaluar los riesgos a los que estan sometidos los activos de | tecnologias de la informacién, Gestion de buenas practicas para el Conocimiento del Alto hos de tabai Iosq oblamas de fomdo. de e uni%ades pabisiuliling
la informacion en el ambito tecnolégico de la Corte Constitucional. control de la informacion, Ley de Contratacién Publica y normativa Entorno Organizacional grup Jo. P! P! g
- oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
vigente relacionada
Administracion de Proyectos, Gestion de seguridad y servicios de N N N "
. A 0 ) . . Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas
Coordinar, monitorear y evaluar las acciones relacionadas con los incidentes de tecnologias de la informacion, Gestion de buenas practicas para el Orientacion a los Alto iirietiinenlondiug sl iutaieiiuiladhidiivd s
la seguridad de la informacion. control de la informacién, Ley de Contratacién Publica y normativa Resultados y P! - Snmenc'a a V2 )
vigente relacionada .
Administracion de Proyectos, Gestion de seguridad y servicios de Demucstra interés on atender a los clientes Internos o externos con
Validar, evaluar y mantener un registro de roles y perfiles de acceso a los activos de | tecnologias de la informacién, Gestion de buenas practicas para el fmuestra interes en " s c es internos rnos
. A 0 enas Orientacion de Servicio Alto rapidez, diagnostica correctamente la necesidad y plantea soluciones
la informacion. control de la informacion, Ley de Contratacion Publica y normativa
. adecuadas
vigente rela
Administracion de Proyectos, Gestion de seguridad y servicios de Se anticipa a las situaciones con una vision de largo plazo; actia para,
Coordinar planes, procedimientos y pruebas para brindar continuidad de las tecnologias de la informacion, Gestion de buenas practicas para el Iniciativa Alto crear oportunidades o evitar problemas que no son evidentes para los

demas. Elabora planes de contingencia. Es promotor de ideas
innovadoras.
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

Codigo: 023

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

Directora o Director Nacional del Comunicaciéon y

Denominacion del Puesto: Py
Rela nes Publicas

Nivel: Profesional

Unidad Administrativa: Director Nacional de Comunicacién

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Presidencia, jueces, secretarias y demas unidades administrativas

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Grado: s

Ambito:

Nacional

2. MISION

7. ACTIVIDADES ESENCIALES

Planificar, organizar, dirigir y supenvisar la ejecucion de las actividades de
Comunicacién Social de la Corte Constitucional del Ecuador.

Gestionar, dirigir y asesorar a nivel nacional la administracion del sistema de comunicacion institucional a través de la definicion y ejecucion de
estrategias, planes y programas que legitimen la gestion de la Corte Constitucional del Ecuador ante la o
conocimiento ciudadano de sus derechos y accesos a la justicia constitucional.

ni6n pablica, y que contribuyan en el

8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS
ACTIVIDADES ESENCIALES

Planificacion estraté,

a y operativa de Productos y Servicios
Comunicacionales

Nivel de Instruccién:

Corte

COnNSTITUCIONAL

INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

Tercer Nivel

Area de Conocimiento:

Tiempo de Exper

ncia:

Comunicacién Social, Marketing, Relaciones publicas

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

5 Afios

Especificidad de la
experiencia

Manejo de programas radiales, televisivos y otros medios de comunicacion.

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Tematica de la Capacitacion

Comunicacién social, Comunicacién Audiovisual, Periodismo, Andlisis Estratégico, Comunicacién Politica

Denominacién de la
Competencia

Nivel

9. COMPETENCIAS TECNICAS

Comportamiento Observable

Pensamiento Estratégico

Alto

Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,

amenazas, fortalezas y debilidades de su organizacion / uni o proceso/

proyecto y establece directrices estratégicas para la aprobacion de planes,
programas y otros.

Disefiar, formular e implementar las politicas y estrategias de comunicacion social e
imagen institucional.

Comunicacién social e imagen institucional

Expresion Oral

Alto

Expone programas, proyectos y otros ante las autoridades y personal de
as instituciones.

Asesorar a las autoridades y diversas areas de la Corte Constitucional en el
cumplimiento de las politicas y estrategias comunicacionales.

Estrategias de media training, conocimiento de medios de
comunicacion, autoridades y lideres de opinion. Manejo de prensa,
asesoramiento de imageny

Expresion Escrita

Alto

Escribir documentos de complejidad alta, donde se establezcan parametros
que tengan impacto directo sobre el funcionamiento de una organizacion,
proyectos u otros. Ejemplo (Informes de procesos legales, técnicos,

Gestionar, coordinar y comunicar las actividades institucionales, a través de la
oportuna gestion con medios de comunicacion, acciones de relaciones publicas
y actos protocolarios.

Estrategias de media training, conocimiento de medios de
comunicacién, autoridades y lideres de opinion. Manejo de prensa,
asesoramiento de imageny

Comprensién Escrita

Alto

administrativos)

Lee y comprende documentos de alta complejidad. Elabora propuestas de
solucién o mejoramiento sobre la base del nivel de comprension

Coordinar, ejecutar y supervisar todo acto institucional, protocolario, social y de
similar indole, de caracter nacional e internacional; a fin de verificar el correcto
uso de marca y gestion de posicionamiento institucional.

Estrategias de media training, conocimiento de medios de
comunicacion, autoridades vy lideres de opinion. Manejo de prensa,
asesoramiento de imageny

Dirigir la implementacion de estrategias comunicacionales enfocadas a
o -

Estrategias de media training, conocimiento de medios de
comunicacién, autoridades v lideres de opinion._Manejo de prensa

etigiter:
organizacional y publicitaria.

asesoramiento de imagen y Técnicas de publicidad en Radio, TV y
medios Web, prensa periédicos y revistas

Inspeccién de Productos
o Servicios

Denominacién de la
Competencia

Alto

Nivel

Establece procedimientos de control de calidad para los productos o
servicios que genera la institucion.

10. COMPETENCIAS CONDUCTUALES

Comportamiento Observable

Coordinar la elaboracion del plan de comunicacion interna y externa de la institucion.

Planificacion estratégica y operativa de Productos y Servicios
Comunicacionales

Trabajo en Equipo

Alto

Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los
conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es un
referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en equipo

Coordinar y asesorar en la difusién, publicacion y presentacion del informe anual de
Rendicion de Cuentas de la Corte Constitucional.

Estrategias de media training, conocimiento de medios de
comunicacién, autoridades vy lideres de opinion. Manejo de prensa,
asesoramiento de imageny

Orientacién a los
Resultados

Alto

con otras areas de la organizacién
Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.
Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
la eficiencia.

Publicar la informacion institucional referente al cumplimiento de la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en el portal web
institucional, por resolucion del Comité de Transparencia de la Institucion.

Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Conocimiento del
Entorno Organizacional

Alto

Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.

Aprendizaje Continuo

Alto

Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus compaieros. Brinda
sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y
propagador de nuevas ideas y tecnologias.

Custodiar el archivo de gestion de su unidad administrativa y certificar los
documentos solicitados, de acuerdo a sus atribuciones.

Técnicas de documentacion y archivo

Contruc es de
Relaciones

Alto

Construye relaciones beneficiosas para el cliente externo y la institucion, que
le permiten alcanzar los objetivos organizacionales. Identifica y crea nuevas
oportunidades en beneficio de la institucion.
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

coédigo: 024

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERFAZ:

Denominacion del Puesto: Auditora o auditor interno

Nivel: Profesional

Unidad Administrativa: Direccién Nacional de Auditoria Interna

Rol: Direccién de Unidad Organizacional

Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior

Grado: 5

Ambito: Nacional

2. MISION

7. ACTIVIDADES ESENCIALES

Gestionar, planificar y ejecutar la evaluacién del sistema de control interno institucional

Nivel de Instruccion:

Cowre
ConsTirucionar

INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

Tercer Nivel

Contraloria General del Estado, Presidente de la Corte
Constitucional, Secretarias y demas unidades administrativas

Area de Conocimiento:

Tiempo de Experiencia:

Auditoria y Contabilidad

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

5 afos

cidad de la

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO

Haber trabajado como auditor interno

Tematica de la Capacitacion

8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS
ACTIVIDADES ESENCIALES

Denominacion de la

Gestion publica, normas de control interno, normativa aplicable, auditoria basada en riesgos, estrategias de auditoria

9. COMPETENCIAS TECNICAS

preliminares, acciones de control, de acuerdo con el plan anual de control e
imprevistos autorizados; y, acciones complementarias, en la Corte
Constitucional del Ecuador.

Problemas
Ley organica de la Contraloria General del Estado, normas de
control interno y normativa vigente

Evaluar en forma permanente el sistema de control interno de la Corte
Constitucional, a fin de determinar areas de riesgo y temas a considerarse para

Ley organica de la Contraloria General del Estado, normas de Denominacion de la

Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,
Elaborar y ejecutar el proyecto de plan anual de control de la Unidad de Auditoria Pensamiento Estratégico Alto E’r’:e";zasé;"t:i:zi:sdfrgiﬁ:ggzdes de su °rga:;a|;'6" / unidad szl‘;if:;’
Interna, bajo la supervisién de la Direccién Nacional de Auditorias Internas y con la . ; proyecto y P api 1de pl .
« bajo ' a4 ' o e s n Ley orgénica de la Contraloria General del Estado, normas de programas y otros.
coordinacién de la Direccién Nacional de Planificacion Estratégica y Evaluacion e o o e e, T o Crice A A Y S Siema desanoiand
Institucional, conforme las politicas y lineamientos emitidos por la Contraloria General y 9 . pa los puntos criticos de una situacion o problema, desarrollando
. estrategias a largo plazo, acciones de control, mecanismos de
del Estado; Planificacion y Gestion Alto ! ¢ ne 2
coordinaciény verificando informaci6n para la aprobacion de diferentes
proyectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultaneamente
Ejecutar las verificaciones preliminares autorizadas por el Contralor General del Generacién de Ideas Alto Desarrolla p'a”esl']l‘"c’g'améts t’,p"’yecms a'te'"at"’ols para solucionar
Estado o el Subcontralor de Auditoria, segun corresponda, del disefio, B problemas estrategicos organizacionales.
B . Ley organica de la Contraloria General del Estado, normas de
actualizacién y funcionamiento del control interno implementados; y, de hechos ‘ al del
0 ° ’ ! control interno y normativa vigente
o denuncias, cuyos resultados seran remitidos a la Direccion Nacional de Desarolla mecanismos de monitoreo y control de la eficioncia, oficacia
Auditorias Internas para el tramite respectivo. Monitoreo y Control Alto y co g y
productividad organizacional.
\dentificacion de Identifica los problemas que impiden el cumplimiento de los objetivos y
. . . ” X . Alto metas planteados en el plan operativo institucional y redefine las
Emitir y suscribir las 6rdenes de trabajo para la ejecucion de verificaciones

estrategias.

10. COMPETENCIAS CONDUCTUALES

aprobados, productos de acciones de control anteriores, remitidos por la Contraloria
General del Estado a la Corte Constitucional.

control interno y normativa vigente

Nivel Comportamiento Observable
el control, asi como fomentar su fortalecimiento. controlinterno y normativa vigente. EEEEEEEE
Dirigir las actividades de auditoria interna de acuerdo con las normas nacionales Ley organica de la Contraloria General del Estado, normas de Orientacién a los Alto D::::'rﬁ;asr:gdl‘zz‘:s 'r‘sggzz;'?j "aar;i:c":';’"fa"l:;o"u':i;i‘iis pﬁ"z'i“ﬁiisrar
e internacionales aplicables al sector publico. control interno y normativa vigente. Resultados y P! - gﬂmenc'a a uY: I
Conocer y aprobar la planificacién especifica de las acciones de control, previo Ley organica de la Contraloria General del Estado, normas de Aprendizaje Continuo Alto R:ingo:zkc’ﬂ;’:riss'”VZS“g:I‘;::’C"Iays‘:Z';ﬂ;’:;ocggnigs;z‘:t‘:::'C"asmzlr;"da
a su ejecucion. control interno y normativa vigente P d Y &xp » act ge v
propagador de nuevas ideas y tecnologias.
Prestar la asistencia técnica necesaria a los equipos de auditoria en la ejecucion Ley organica de la Contraloria General del Estado, normas de Flosibilidad Atto Modifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de
de las acciones de control control interno y normativa vigente prioridades. Propone mejoras para la organizacion.
Realizar el control permanente en todas las fases de ejecucién de las acciones de ; ifi i i i
P 2 ) Ley organica de la Contraloria General del Estado, normas de Conocimiento del \dentifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
control, planificadas e imprevistas, asi como de las actividades y productos ‘ al del o d Alto grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
2 control interno y normativa vigente Entorno Organizacional
desarrollados en la Unidad de Auditoria Interna. oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
Disponer que se efectue en forma permanente el seguimiento a la implementacion de Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve os
las recomendaciones establecidas en los informes de auditorfa gubernamental Ley organica de la Contraloria General del Estado, normas de Trabajo en Equipo Alto conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es

un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.
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DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

Clarre
Consrir

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

codigo: 025 INTERFAZ:
Denominacién del Puesto: Coordinadora o Coordinador Regional
Nivel de Instruccién: Tercer Nivel
Nivel: Profesional
Unidad Administrativa: Coordinacién Regional
Rol: Direccién de Unidad Organizacional Seneral, Prose General, Secretarias y demas
unidades administrativas de la Institucion
Grupo Ocupacional: Nivel Jerarquico Superior
Area de Conocimiento: Jurisprudencia, abogacia, ciencias juridicas y derecho
Grado: a
Ambito: Provincial

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

2. MISION

Tiempo de Experienci

5 afios

ad de la Haber trabajado en areas relacionadas con ciencias juridicas y/o haber ejercido la profesién de

abogado, la judicatura o la docencia universitaria en ciencias juridicas.

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO
Receptar, registrar y remitir a la Secretaria General los expedientes y documentos jurisdiccionales que ingresan o se generan en la zona de su

> ; ) > Tematica de la Capacitaciéon
competencia, y proporcionar informacion sobre procesos jurisdiccionales.

Normativa nacional e internacional aplicable en Ecuador, investigacion juridica, argumentacion juridica, derechos humanos
y temas relacionados.

A DAD 5 .
EENEMINEERH Ce (& Nivel Comportamiento Observable
Competencia

Comprende rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades,
. amenazas, fortalezas y debilidades de su organizacién / unidad o proceso/
Pensamiento Estratégico Alto Y ! - = as
proyecto y establece directrices estratégicas para la aprobacion de planes,
programas y otros.

Consttucion do Is Repubica de Ecusdor. Ley Organica de ARE o= Bries cicns de tna siuacion & prape T, doserolnn
Registrar y digitalizar la informacién ingresada en la Corte Constitucional. Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas Planificacién y Gestion Alto Comdmac.égn vennganZQ e o e e itorentos
normativa nacional e internacional aplicable. Y P P

proyectos, programas y otros. Es capaz de administrar simultdneamente

. Desarrolla planes, programas o proyectos alternativos para solucionar
Generacion de Ideas Alto P! prog il ! b
problemas estratégicos organizacionales.

Desarrolla mecanismos de monitoreo y control de la eficienci
Monitoreo y Control Alto
productividad organizacional.

. eficacia y

Gestonar ia certicacion de las copias o compuisas de los expedienies y Copsiueicn de la Repiblica dol Seuador Loy Organica de A keraitica los problemas aue impiden ol cumplimiero de kos ebjetvos y
documentos jurisdiccionales generados en la zona de su competencia. : Y ; ‘ y Problemas © etas planteados en el plan operativo institucional y redefine las
normativa nacional e internacional aplicable estrategias.
0. comP A OND A
Denominacion de la . .
h Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Proporcionar la informacién jurisdiccional requerida por la ciudadania en la zonal Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley Organica de o Realiza trabajos de investigacion y comparte con sus compafieros. Brinda
corespandiente Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas Aprendizaje Continuo Alto

sus conocimientos y experiencias, actuando como agente de cambio y

normativa nacional e internacional aplicable. propagador de nuevas ideas y tecnologias.

Identifica las razones que motivan determinados comportamientos en los
Conocimiento del C ;
X Alto grupos de trabajo, los problemas de fondo de las unidades o procesos,
Entorno Organizacional
oportunidades o fuerzas de poder que los afectan.
. . Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas propuestas.
Orientacion a los o a cu : :
Alto Desarrolla y modifica procesos organizacionales que contribuyan a mejorar
Resultados
la eficiencia.

Coordinar la logistica de videoconferencias para audiencias, y requerimientos del Constitucion de |a Republica del Ecuador, Ley Organica de Modifica I ot I bi I d

g P .y red Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, demas Flexibilidad Alto odifica las acciones para responder a los cambios organizacionales o de
Pleno de la Corte Constitucional en la zona respectiva.

oratve. racomal o intermacional apheabie. prioridades. Propone mejoras para la organizacion.

Crea un buen clima de trabajo y espiritu de cooperacion. Resuelve los
Trabajo en Equipo Alto conflictos que se puedan producir dentro del equipo. Se considera que es
un referente en el manejo de equipos de trabajo. Promueve el trabajo en
equipo con otras areas de la organizacion.




