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Resumen

El presente trabajo se trata de un estudio de caso, el cual se ha realizado en PUCE
TEC, que es la Unidad de Formacion Técnica y Tecnoldgica de la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador. Esta unidad se implement6 en el afio 2021, después de que la
reforma de la Ley Orgénica de Educacion Superior autoriz6 que las universidades oferten
técnico y tecnologico.

El objetivo es adentrarse en las competencias que son necesarias en el docente del
nivel de formacién técnica y tecnoldgica, para que las conclusiones que se extraigan
sirvan como insumos para orientar una capacitacion contextualizada.

Para ello, después de una pertinente revision bibliografica se ha decidido
profundizar el estudio de dos competencias planteadas por Philippe Perrenoud (2004) en
su obra Diez nuevas competencias para ensefiar. Las competencias escogidas fueron: 1)
Organizar y animar situaciones de aprendizaje y 2) Elaborar y hacer evolucionar
dispositivos de diferenciacion.

Para ello se ha utilizado una metodologia mixta, es decir que contiene elementos
cuantitativos y cualitativos, para determinar el nivel de desarrollo de las dos competencias
antes mencionas en los docentes de PUCE TEC de la Tecnicatura en Enfermeria.

Algunos de los hallazgos que se presentaran en el presente documento estan
relacionados con las particularidades de dichos docentes. De forma breve podemos
senalar que una potencialidad es su desarrollo y profesionalizacion dentro del campo de
la medicina, sin embargo, el conocimiento pedagdgico, en algunas aristas basicas debe
ser optimizada; manteniendo cierta congruencia con las tendencias actuales en donde le
aprendizaje cooperativo y el cuestionamiento a la clase magistral, pueden ser puntos de
partida para atender al sector estudiantil diverso que tiene PUCE TEC.

Adicional a ello cabe mencionar que la presente investigacion pretende amplificar
la voz de dos actores principales en los procesos de ensefianza aprendizaje: los estudiantes

y los docentes.

Palabras clave: aprendizaje, magistral, heterogeneidad, dispositivos, tecnicatura, salud

docencia
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Introduccion

La formacioén técnica y tecnoldgica se ha convertido en una opcién para un
importante sector de la poblacion que quiere acceder a la educacidn superior, pero que,
por distintas condiciones no puede optar por la formacion regular de grado, ya sea ésta
una licenciatura o ingenieria.

En este contexto la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador abri6 su Unidad
de Formacion Técnica y Tecnologica, PUCE TEC, en el afio 2021. Al ser una unidad
académica nueva se encuentra en una fase de mejoramiento de sus procesos, considerando
como una tarea fundamental la potenciacion del cuerpo docente.

La docencia es una funcién sustantiva de la educacion superior, desde la
normativa y desde la practica educativa, por ello es plausible generar condiciones para
optimizar el trabajo docente, para que dichos profesionales puedan acompafar a los
estudiantes, en la obtencion de los resultados de aprendizaje y con ello logren el perfil de
salida en quienes optan por la formacion técnica y tecnologica. En ese sentido, el presente
trabajo de investigacion cumplird una fase diagnostica, enmarcada en un requerimiento
relacionado con la capacitacion de los docentes de esta unidad académica.

La capacitacion docente tan cuestionada y aplaudida a la vez, requiere que, desde
su planteamiento, existan procesos sistemdticos para que tenga un impacto real en la
practica docente, es por ello por lo que esta fase diagnostica pretende convertirse apenas
en un insumo para realizar a mediano plazo una capacitacion contextualizada.

Para esto es importante comprender que los docentes de la formacion técnica y
tecnoldgica tienen ciertas particularidades que los distinguen de los docentes de otros
niveles de formacion. Sin embargo, las caracteristicas del cuerpo docente de la FTT, es
un tema que debe ser aun profundizado, tomando en cuenta, por un lado, la diversidad de
profesionales de distintas ramas que se aunan en los institutos y en las unidades
académicas de este nivel de formacidn; y por otro lado, la precision que se requiere para
captar el hecho técnico y tecnologico, al no ser un oficio, pero tampoco una licenciatura
o ingenieria, esta precision es necesaria al momento de emprender un proceso de
ensenanza aprendizaje.

El presente estudio inicié con los docentes de la Tecnicatura en Enfermeria de

PUCE TEC por las razones que se detallan mas adelante.
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En el primer momento del presente estudio se realiz6 una revision bibliografica
con respecto al tema de competencias, enmarcada en el contexto de PUCE TEC, para de
esta forma seleccionar qué competencias son indispensables en los docentes.

En el segundo momento se aplicd un instrumento de investigacion para determinar
el desarrollo de dichas competencias en los docentes de la Tecnicatura en Enfermeria.

En la parte final se discuten los resultados con miras a que las conclusiones
alcanzadas sean un modesto insumo para las futuras capitaciones.

Se espera que esta investigacion no sea un ejercicio unicamente de abstraccion
tedrica, sino que, al realizarse en la cotidianidad del ejercicio educativo, dé voz a uno de
los actores principales en los procesos de ensenanza aprendizaje: los docentes de PUCE
TEC; quienes continian ejerciendo su profesion en el sector productivo o de servicios,
pero que han decidido incursionar en la docencia, con el actual reto de transferir sus
conocimientos de forma planificada, de tal manera que estos se traduzcan en resultados

de aprendizaje y lleguen a cumplir con el perfil de salida en los estudiantes
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Capitulo primero
Fundamento tedrico y conceptual

El presente capitulo realiza una discusion teorica para argumentar por qué se han
escogido para este estudio dos competencias de las diez planteadas por Perrenoud (2004).

Sin embargo, para llegar a este punto, que es el centro del presente trabajo, se ha
optado por realizar una breve aproximacion a la formacioén técnica y tecnologica en el
pais, para comprender la necesidad de que esta oferta educativa alcance los objetivos
educativos que se plantea. En este sentido se hard una breve explicacion de la relacion
que hay entre la calidad educativa, los procesos pedagdgicos y la formacion docente, para
llegar a la conceptualizacion de las competencias y la argumentacion de las dos
competencias mencionadas anteriormente.

Adicional a esto analizaremos el contexto de PUCE TEC, ya que partimos de

ciertos insumos previos este estudio de caso.

1. Una aproximacion a la formacion técnica y tecnologica en el pais

El marco normativo que regula la formacién técnica y tecnologica en Ecuador se
encuentra establecido por la Ley Organica de Educacion Superior de 2018 (n.° 742, 2019).
La autoridad encargada de la institucionalidad en este ambito es la Secretaria de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Senescyt), junto con el Consejo
de Educacion Superior (CES) y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior (CACES), ademés del Ministerio de Educacion, para el caso de las
instituciones de educaciéon media (Bachillerato Técnico y Bachillerato Técnico
Productivo) que ofrecen programas técnicos.

Las ultimas reformas que se incorporaron a la educacion técnica y tecnoldgica se
dieron durante la Cuarta Sesion Extraordinaria del Consejo de Educacion Superior (CES),
en el Instituto Superior Tecnologico Rumifiahui durante el afio 2023; alli se aprob6 una
nueva normativa, denominada: “Reglamento de las Instituciones de Educacion Superior
de Formacion Técnica y Tecnoldgica”, la cual tiene como objetivo regular y definir los
procesos de creacion, transformacion, fusion y cese de instituciones que ofrecen
programas de formacion técnica y tecnologica, tanto publicas como privadas.

En Ecuador la educacion técnica y tecnoldgica se ofrece a través de diversos
proveedores publicos como privados y, se oferta desde la educacion basica media en

adelante. El formato en el que se imparte este tipo de formacion se discrimina por:
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Institutos Superiores Técnicos, los Institutos Superiores Tecnologicos, los Institutos
Superiores Pedagdgicos Interculturales Bilingiies, los Institutos Superiores De Arte, los
Institutos Superiores Universitarios y las universidades, asi como las escuelas
politécnicas que cuentan con Unidades Académicas Especializadas en Formacion
Técnica y Tecnoldgica.

A nivel nacional existen 251 Institutos superiores técnicos, tecnologicos,
pedagogicos, de artes y conservatorios superiores legalmente reconocidos y acreditados
por el Consejo de Educacion Superior - CES, de esta cifra 165 corresponden a institutos
privados y 86 son institutos publicos.

La educacion técnica y tecnologica en Ecuador ha experimentado un crecimiento
progresivo en los ultimos afios. Diversas iniciativas gubernamentales se han enfocado en
fortalecer la educacion técnica como una alternativa a la educacidon universitaria
tradicional, lo que ha resultado en un aumento en la oferta de programas y la
matriculacion de estudiantes en institutos técnicos y tecnoldgicos en el pais.

Algunos factores claves que habrian contribuido al incremento de la oferta de la
educacion técnica y tecnoldgica en Ecuador incluyen: ampliacion de la oferta educativa;
enfoque en la empleabilidad; alianzas publico-privadas; mayor acceso a la educacion
técnica; y reconocimiento de la importancia de la formacion técnica.

Para el afio 2016, la SENESCYT puso en marcha el Programa de Reconversion
de la Educacion Técnica y Tecnoldgica Superior Publica del Ecuador (PRETT), con el
proposito de expandir la educacion técnica y tecnolodgica no universitaria de alta calidad.
Este programa se centrd en tres objetivos fundamentales:

e Aumentar la inscripcion en Institutos Superiores Técnicos (IST) publicos.

e Incrementar la matriculacion en los IST.

e Desarrollar alrededor de 35 nuevos programas educativos alineados con las
necesidades del mercado laboral y el desarrollo economico, los cuales fueron
disefiados y ejecutados con la participaciéon de los empleadores (Banco
Mundial, 2016).

Para el ano 2018, el Ministerio de Educacion, la SENESCYT y la Secretaria
Técnica del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales presentaron el Plan
Nacional de Fortalecimiento y Revalorizacion de la Formacion Técnica y Tecnologica,
destacando el compromiso del gobierno ecuatoriano por mejorar y elevar el perfil de la

formacidn técnica y tecnologica en el pais.
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En el ano 2017, la inscripcion en el nivel de educacion técnica y tecnoldgica
superior de instituciones publicas representaba el 50,84% del total de inscripciones en
este ambito educativo. En términos absolutos, esto se traduce en 40.258 estudiantes
matriculados en instituciones publicas de educacién superior, y 38.929 estudiantes
matriculados en instituciones privadas, sumando un total de 79.187 estudiantes
matriculados en el sistema de educacion superior técnica y tecnoldgica (Senescyt, 2021).

Estos datos evidencian un crecimiento notable en la demanda de instituciones
dedicadas a la educacion técnica y tecnologica, motivada por la perspectiva de una mejor
insercion laboral, la oportunidad de iniciar proyectos empresariales individuales, y la
oferta de programas académicos con una duraciéon mas breve en contraste con las carreras
universitarias convencionales. Este fenémeno, en parte, es corroborado por el articulo
publicado en el Diario La Hora en 2018, que describe el significativo aumento en la
inscripcion de estudiantes en instituciones como el Tecnoldgico Superior Carlos Cisneros
en Riobamba. En este instituto, el nimero de alumnos ha experimentado un incremento
considerable, pasando de 211 a 1.360 en los Gltimos cuatro afios. Destaca el hecho de que
aproximadamente el 60 % de estos estudiantes proviene de comunidades rurales de
Chimborazo y areas adyacentes (La Hora, 2018).

En el mismo articulo, se indica que, para 2018 los institutos técnicos y
tecnologicos, en particular los publicos, han experimentado un considerable aumento en
la cantidad de estudiantes matriculados. En 2013, el nimero total de alumnos no superaba
los 12 mil, mientras que para 2018 alcanzan los 37 mil (La Hora, 2018).

Sin embargo, el informe: “Proyecto de inversion y reconversion de la Educacion
Técnica y Tecnologica Superior Publica del Ecuador” -actualizacidon octubre 2021-,
realizado por la Senescyt, revela un dato preocupante: la oferta educativa de los Institutos
de Educacion Superior (IES) técnicos y tecnologicos en Ecuador no muestran coherencia
geografica y pertinencia.

El informe resalta la poca pertinencia en la ubicacién geografica de la oferta
académica, lo que puede traducirse en limitaciones para grupos especificos de estudiantes
que no tienen acceso a programas relevantes segun las necesidades de sus regiones. Para
Romeiro y Pacheco (2021) esta desconexion entre la oferta educativa y las demandas
locales acenttia las brechas de acceso a la educacion de calidad, especialmente para
aquellos en areas geograficas remotas o con recursos limitados.

La necesidad planteada en dicho informe, sobre la necesidad de considerar la

contribucion de los sectores productivos provinciales en la definicion de la oferta
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académica, destaca la importancia de establecer vinculos entre la educacion técnica y
tecnologica, y las necesidades del mercado laboral local. Segun DiBenedetto y Brian
Myers (2016) esta vinculacion es clave para la empleabilidad y la pertinencia de las
habilidades adquiridas por los estudiantes en su contexto laboral futuro.

Si bien pareciera que la repotenciacion es una apuesta segura, los factores
estructurales que han afectado el apoyo a la FTT vy, la falta de estudios sobre la calidad
de los resultados de aprendizaje, esconden dificultades ain mas profundas asociadas al
proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

El desarrollo de los enfoques pedagogicos que respaldan la Educacion Profesional
Tecnoldgica (EPT) es una tendencia relativamente reciente en Ecuador. Sin embargo,
estos enfoques tienden a seguir métodos tradicionales de ensenanza, con planes de estudio
que carecen de innovacion, y ofrecen una formacion profesional limitada en su alcance
(Romeiro & Pacheco, 2021).

La informacion proveniente de los proyectos realizados en 2016 y 2018 por el
gobierno de turno, devela que la formacion técnica y tecnoldgica en Ecuador enfrenta una
serie de desafios que deben superarse para asegurar su relevancia social y lograr el
impacto esperado. Estos desafios incluyen aspectos como: la gestion del sistema, la
relacién con el ambito productivo, el reconocimiento de la experiencia educativa y
laboral, la insercion laboral, la innovacion y la transferencia de conocimientos, asi como
la democratizacion de la formacion técnica y tecnologica.

Si bien este tipo de formacién aumenta en el pais las oportunidades de acceder a
la educacion superior, no garantiza la adquisicion de las habilidades necesarias para el
empleo, en la medida que, la aceleracion de los programas de formacion técnica y
tecnoldgica, y la simplificacion excesiva de los planes de estudio, puede no garantizar
resultados de aprendizaje significativos (Romeiro % Pacheco, 2021).

Segun lo expresado por Colodro y Urrutia (2012), es necesario realizar estas
reformas a nivel de la pertinencia de los institutos técnicos y tecnoldgicos tanto publicos,
como privados, en aquellos paises que buscan diversificar y elevar la sofisticacion de sus
economias, avanzando hacia un desarrollo econémico fundamentado en el conocimiento
y la calidad del capital humano.

Sostenidos en esta premisa, puede decirse que, la capacidad de los profesionales
técnicos y tecnoldgicos para aplicar los resultados de aprendizaje alcanzados en su
formacién académica influyen directamente en su empleabilidad, sea para generar

empleo, o para mantenerlo al paso del tiempo. Al respecto, DiBenedetto y Brian Myers,
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(2016) manifiestan que el fin ultimo de todo centro de educacion superior demanda un
enfoque sistémico, capaz de preparar a los estudiantes no solo para la insercion laboral,
sino también para desenvolverse efectivamente en diversos aspectos de la vida.

A pesar de la necesidad de mejorar el enfoque pedagogico en la ensefianza técnica
y tecnoldgica, resulta significativo destacar el creciente interés y la expansion en la
matriculacion de estos programas. De acuerdo con el informe publicado por La Hora
(2022), se evidencia un aumento en la demanda de préstamos relacionados con la
educacion técnica en el pais, con tasas que oscilan entre el 6 % en cooperativas, el 8 %
en bancos de desarrollo, el 10 % en la Corporacion Financiera Nacional (CFN), el 14 %
en bancos convencionales y hasta un 15 % en créditos educativos reajustables (La Hora,
2022).

Ademas, segin datos proporcionados por el Consejo de Educacion Superior
(CES), se registra un notable aumento en el nimero de institutos técnicos y tecnolégicos
superiores reconocidos oficialmente en Ecuador. Mientras que en 2022 la cantidad era de
186, para el ano 2023 se ha alcanzado un registro de 251 instituciones. Esta tendencia al
alza sugiere que hay un crecimiento y una diversificacion continua en la oferta de
programas de educacion técnica y tecnoldgica en el pais. Adicional, segun datos de
Senescyt, 2023: “En el Ecuador, el registro de matriculados en los ITTS, se incrementd
en un 17% entre el 2017 periodo 1T al 2021 periodo II”. (Senescyt, 2023).

En conclusion, la combinacion de un incremento en la demanda de financiamiento
educativo, junto con un notorio aumento en la cantidad de instituciones de ensefianza
técnica y tecnologica, sugiere un marcado interés y desarrollo en esta area. A pesar de la
necesidad de mejorar los aspectos pedagogicos, estos datos reflejan una creciente
relevancia y acceso a la educacion técnica y tecnologica en Ecuador.

En la situacion educativa actual, uno de los principales desafios para la educacion
técnica y tecnologica en Ecuador consiste en asegurar que la formacion proporcionada
esté completamente alineada con las expectativas de empleabilidad que requieren tanto
las empresas publicas como las privadas, asi como aquellas de cardcter mixto. Es
fundamental asegurar que los Institutos técnicos y tecnologicos ofrezcan programas

educativos pertinentes en todas sus fases de ensefianza.
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2. Formacion docente y calidad educativa

Después de esta breve contextualizacion sobre la formacion técnica y tecnologica,
podemos decir que ésta se corresponde con las necesidades de desarrollo del pais.

Si bien, por un lado, es importante identificar el crecimiento, y en ciertos casos, el
acceso a la formacidn técnica y tecnoldgica; por otro, es necesario reflexionar con
respecto a la calidad educativa.

En ese sentido, es importante situar que la calidad educativa es un concepto
bastante amplio, que exige la vinculacion de varios sectores para que ésta se concrete. Si
bien algunos enfoques posicionan la calidad como un hecho meramente académico; el
enfoque historico cultural sitia la necesidad de la articulacion del sector estatal,
empresarial —productivo, y académico, como Unica forma para alcanzar los estandares y
requisitos necesarios para hablar de la calidad educativa.

En el Eje No.l del Plan Nacional de Educacion y Formacion Técnica y
Profesional: Calidad y Pertinencia, se sefiala que una de las estrategias para lograr la
calidad es la generacion de una cultura pedagdgica en la formacion técnica y tecnologica.
De forma textual se expresa asi:

La Cultura Pedagodgica de la Calidad, se desarrolla como un proceso dialéctico en el cual

convergen lo social, lo politico, lo econémico y lo educativo; persigue que el personal

docente de la EFTP cuente con capacidades para la reflexion de su practica educativa con
miras a la transformacion del contexto socio-educativo, busca comprometer a los
docentes con la formacion de los y las estudiantes para la transformacion de la sociedad
por medio de la intervencion efectiva en su contexto, apunta a una dinamizacion del
proceso educativo con base en la superacion de los aspectos que mantienen a la educacion

y formacion técnica profesional (EFTP) en una situacion que no permite el desarrollo

integral de su potencialidad. (Ministerio de Educacion, Secretaria de Educacion Superior,

Ciencia, Tecnologia e Innovacion y Ministerio del Trabajo 2021, 47)

El parrafo citado anteriormente entra en contraste con lo que senala el mismo

documento con respecto a la formaciéon docente:

el personal docente que actualmente se encuentra trabajando en los IST publicos
presentan una formacion enfocada a conocimientos técnicos especificos asociados a su
campo de conocimiento, pero en muchas de las ocasiones carecen de conocimientos
pedagogicos que favorezcan la transmision del conocimiento hacia el estudiantado, lo

cual requiere ser fortalecido por parte del dérgano rector de la politica publica. (15)
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Si bien este extracto hace referencia a los docentes del sistema ptblico de FTT, es
una realidad que incorpora también a los estamentos de la educacion privada en este nivel.

Un estudio realizado dentro del Instituto Bolivariano de Tecnologia de Ecuador
en el 2015 determina que uno de los temas pendientes para alcanzar los esperados niveles
educativos es la formacion pedagdgica docente, pero, ademds, manifiesta que esta no
puede ser entendida como un proceso aislado, sino como un proceso sostenido y
secuencial. La investigacion, después de hacer un andlisis de los docentes evaluados,
sefiala que “entre las principales carencias detectadas, en los periodos que los docentes
fueron evaluados, prevalece la insuficiencia de formacion pedagogica, especialmente en
lo concerniente a la combinacion de la teoria con la practica y al trabajo de aula”
(Tolosano et al., 2015, 121).

Lo expuesto anteriormente permite, por un lado, una reflexiéon a nivel macro
acerca de que la formacion docente en el nivel técnico y tecnoldgico es un tema
estratégico; y por otro, identificar que, tanto a nivel macro y micro, hay una deuda
respecto a ello, tomando en cuenta lo analizado por el Plan Nacional y el estudio realizado

por el Instituto Bolivariano de Tecnologia de Ecuador.

3. Contexto PUCE TEC-Sede Quito

Lo expuesto anteriormente es una breve aproximacion al panorama de la
formacion técnica y tecnologica en el pais; sin embargo, la presente investigacion se trata
de un estudio de caso, por tanto, es necesario contextualizar la informacion con la que
contamos para el presente estudio.

PUCE TEC es la Unidad de Formacioén Técnica y Tecnologica de la Pontificia
Universidad Catoélica del Ecuador. Esta unidad académica funciona a nivel nacional,
contando con sedes en Quito, Ambato, Esmeraldas y Santo Domingo. PUCE TEC tiene
un decano a nivel nacional y cada sede posee un coordinador general y coordinadores por
carrera.

El equipo PUCE TEC QUITO se encuentra en un proceso constante de
levantamiento de informacién, por un lado, para estar preparados para la evaluacion
CACES; y por el otro, con la intencion de optimizar sus procesos como unidad académica.
Esta informacién previa serd tomada en cuenta para el desarrollo de la presente

investigacion.
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En ese sentido contamos con los siguientes insumos: en primer lugar, los
resultados de la evaluacion 360° de los docentes de la Formacion Técnica y Tecnoldgica
y, en segundo lugar, la informacion obtenida en un grupo focal de estudiantes de todas
las carreras para el proceso de autoevaluacion.

En cuanto a la Evaluacion Docente 360°, las competencias que ahi se evaluaron
fueron las siguientes:

» Capacidad de aprender y actualizarse permanente

* Manejo Estrategias, Recursos y Herramientas Metodologicas

 Planificacion y ejecucion microcurricular

* Manejo de herramientas y técnicas de evaluacion

* Comunicacion efectiva (oral y escrita)

* Manejo de relaciones interpersonales

» Uso de herramientas digitales de la plataforma o similares

 Planificacion y ejecucion microcurricular

Con respecto a esta evaluacion es necesario sefalar que los docentes de las
tecnologias relacionadas con el campo de la salud (Tecnicatura en Enfermeria, y
Tecnologia Superior en Atencion Integral al Adulto Mayor) presentaron los puntajes mas
bajos, especialmente en la heteroevaluacion, la cual es realizada por los estudiantes. Ese
es el primer pardmetro para escoger la Tecnicatura en Enfermeria para dicha
investigacion.

En segundo lugar, se tomd en cuenta un ejercicio de autoevaluacion de la Unidad
Académica, que en uno de sus acapites evaliia a los docentes.

Asi mismo se tomo el criterio de los estudiantes, quienes en un grupo focal evaluaron el
Criterio 4: Profesores, a partir de los siguientes parametros:

e 4.2 Afinidad

e 4.3 Experiencia profesional

e 4.4 Seleccion docente

e 4.5 Capacitacion

e 4.8 Evaluacion docente

Los parametros 4.1; 4,6 y 4,7, no fueron evaluados por los estudiantes. De este
gjercicio, que es una aproximacion a una autoevaluacion, el equipo de PUCE TEC en una

de sus conclusiones sefiala que, si bien los alumnos reconocen que sus docentes tienen un
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nivel importante de profesionalizacion, sefialan la necesidad de que mejoren en el tema
metodoldgico y por tanto sugieren capacitaciones en el aspecto pedagogico.

Estos dos parametros (uno cuantitativo y otro cualitativo), descritos de forma
breve, impulsan la presente investigacion, ya que es pertinente indagar sobre qué
competencias deben potenciarse en los docentes para garantizar la trasferencia de su
conocimiento profesional en un aula de clase.

4. Competencias docentes en la formacion técnica y tecnologica

Como se habia sefialado anteriormente, una de las estrategias para lograr
pardmetros de calidad, segiin el Plan Nacional de Educacion y Formacion Técnica y
Profesional, es la formacion pedagogica para los docentes. Sin embargo, para que ésta se
concrete, es necesario que existan ciertas orientaciones claras, con las cuales aun no se
cuenta a nivel nacional. Esto ha hecho que los institutos realicen investigaciones en sus
propios entornos educativos, para que esos resultados permitan orientar de mejor manera
la formacion docente.

Probablemente a nivel tedrico existen ciertas aproximaciones, que por cierto no
son sencillas de encontrar; pero en el campo practico, la contratacion del docente del nivel
técnico y tecnoldgico aun tiene varias dudas por resolver. Hernandez Arteaga et al. (2015)
lo describen asi: “Teniendo en cuenta que los docentes del Centro de Estudios Técnicos
son profesionales que no tienen formacién pedagogica, se observa que la concepcion de
lo que implica ser docente bajo el enfoque de competencias estd en proceso de
construccion, que va evolucionando en sus practicas dentro y fuera del aula” (91).

Si bien tenemos literatura basta en torno a competencias del docente en general,
la especificidad de las competencias del docente de FTT es un tema que ain esta en un
proceso de consenso. Por un lado, porque las tecnicaturas o tecnologias superiores se
pueden plantear dentro de cualquier dominio del conocimiento y esto conlleva una
particularidad; y por el otro, por el nivel que debe alcanzar dicha formacion, mas atn
cuando en la actualidad las instituciones deben incluir el campo investigativo.

Para nuestro estudio, primero realizaremos un acercamiento a la definicion de
competencias, utilizando para ello los parametros planteados por Perrenoud (2004).

Inicialmente es importante comprender que una competencia moviliza distintos
recursos, ya sean estos conocimientos, habilidades, o destrezas, pero lo hace en una
situacion o contexto determinado. Por otro lado, es importante sefialar que algunas
competencias requieren de operaciones mentales complejas que, para ser adquiridas, se

corresponden con un proceso de enseflanza aprendizaje, pero que ademds se van
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perfeccionando con la practica cotidiana. En este sentido cabe recalcar que la practica
docente no se corresponde con procederes mecéanicos, ya que las situaciones que se
presentan en el proceso educativo pueden ser tan variadas como las soluciones. Este
hecho hace que la practica reflexiva planteada por Perrenoud (2004) se vuelva
indispensable para sintetizar experiencias y apropiarse del conocimiento directo o
indirecto, pero al mismo tiempo contextualizarlo.

Sin ser el contexto del campo educativo el objeto de este estudio es necesario
senalar que éste es cada vez més amplio. José Tejada (2009) lo explica de manera clara,
situando que en el contexto actual hay distintos profesionales vinculados a los procesos
educativos: algunos con una formacion exclusiva en educacion y/o pedagogia; y otros
con una formacion y experiencia profesional en su area disciplinar, que puede ser tan
variada como las profesiones de un pais. Es fundamental tener conciencia de que cuando
se habla de docentes no se habla de un cuerpo homogéneo, todo lo contrario, es un grupo
heterogéneo, con necesidades variadas.

Se considera que los pardmetros planteados por Perrenoud (2004) son pertinentes
para definir una competencia, pues el desempefio profesional requiere demostrarse en
situaciones concretas, y justamente una competencia desarrollada de forma adecuada
permitira la adaptabilidad del profesional en diversos contextos, es decir, no sélo en el
que fue formado, reconociendo asi, la dialéctica inmanente al contexto educativo.

Ahora bien, una vez definida qué es una competencia, y después de reconocer la
heterogeneidad del profesorado, realidad muy marcada en el nivel técnico y tecnologico,
es necesario revisar qué aspectos son importantes a tomar en cuenta para el desarrollo de
competencias.

Para ello consideraremos lo que Rene Oramas (2012) plantea como necesario para el
desarrollo y consolidacion de las competencias docentes en el campo de la salud. El autor
sitla varios preceptos; sin embargo, en consonancia como el nivel inicial del presente

estudio, tomaremos en cuenta los tres primeros:

1. Las competencias deben ser identificadas a partir de un proceso de diagndstico.

2. Las competencias que se quieren desarrollar deben manifestar sus relaciones con los
objetos de la profesion o el desempeiio.

3. Las competencias que se desean modelar deben verificarse ante especialistas de las

instituciones empleadoras, expertos del area de conocimientos o consensuadas
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con los propios sujetos que seran formados y que cuentan con las vivencias que la practica

cotidiana les aporta (128).

De estas afirmaciones realizadas por el autor, podemos sefialar que es necesario
realizar un diagnostico contextualizado con respecto al area disciplinar en la que se
desenvuelven los docentes; es decir, relacionarlas con su area de profesionalizacion. Por
otro lado, el autor sefiala la necesidad de que estas competencias sean consensuadas con
el criterio de expertos, pero también con quienes van a ser formados. En ese sentido, si se
toma en cuenta el criterio de expertos en temas pedagdgicos, pero a la vez de quienes van
a ser formados, se podra contextualizar la formacion docente, logrando que los procesos
se asienten en las necesidades reales.

Como acotacion, a partir de lo sefialado por el autor, se puede mencionar que
cuando hablamos de docentes de FTT, hablamos de docentes en varias disciplinas, y si
bien una formacion general pedagogica puede aportar a su desempetio en el aula, no se
puede perder de vista la contextualizacion disciplinar con una mirada pedagogica.

Ahora bien, realizar un estudio de competencias a nivel general es un tema
bastante amplio, ya que cada autor dependiendo de su enfoque dard prioridad a unas
competencias que a otras. En ese sentido y basdndonos en la literatura pertinente hemos
optado por tomar las competencias planteadas por Perrenoud, para ser especificos dos de
ellas.

Esta decision se ha tomado porque la documentacion bibliografica revisada en
cuanto a competencias docentes, desde el enfoque historico cultural en educacion, pone
un énfasis constante en lo desarrollado por Perrenoud. Oramas et al. (2013) nos conducen
a que, incluso los estudiosos en el campo de la salud y la relacion con la docencia toman
en cuenta a Perrenoud para plantear las competencias necesarias, por ello consideramos
dichas competencias pertinentes para este estudio.

Otro punto para esta decision es el criterio arrojado en el grupo focal de
estudiantes, en donde sehalan que hace falta por parte de los docentes conocimiento en
temas metodologicos, es decir situaciones que generen aprendizajes. Finalmente, esta
seleccion de competencias se corresponde también con el contexto propio de PUCE TEC,
y la heterogeneidad de sus estudiantes, lo cual sera desarrollado mas adelante.

Bajo esos criterios, descritos de forma breve, lo cual se profundizard en cada
competencia, sefialaremos las dos competencias que tomara en cuenta el presente estudio:

1. Organizar y animar situaciones de aprendizaje
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2. Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion

5. Competencia 1: Organizar y animar situaciones de aprendizaje

Como se mencion6 anteriormente, en la evaluacion previa realizada por el equipo
PUCE TEC — QUITO, tanto en su parte cuantitativa, como en la cualitativa, los
estudiantes, de acuerdo con sus percepciones, coinciden en que los docentes tienen una
importante formacion y experiencia profesional; sin embargo, en sus palabras, la
metodologia es algo que atn estd pendiente, esto como una generalidad, porque existen
excepciones.

Por otro lado, la literatura académica refiere justamente lo mismo, que los
docentes que se desenvuelven en el ambito técnico y tecnoldgico, no acceden a la
formacidn necesaria en pedagogia. La investigacion del 2005, generada en el Instituto
Bolivariano de Tecnologia sefiala que, ain con toda una normativa referente a la
formacién docente y calidad educativa, dicha formacion sigue siendo un tema por
resolver. Esta es una realidad que no ha variado de forma sustancial si nos basamos en el
Plan Nacional de Educacion y Formacion Técnica y Profesional del 2021, en el cual se
senala que la formacion docente en el Nivel Técnico y Tecnoldgico es una necesidad
vigente.

Ahora bien, centrandonos ya en las competencias que vamos a utilizar en el
presente estudio, es pertinente sefialar que Perrenoud se refiere a las competencias por €l
planteadas como un anhelo u horizonte, en donde se combinan las competencias
esenciales en un docente con una vision de lo que deberia ser en el futuro. Casi 20 afos
después, consideramos que estas competencias siguen estando vigentes, como presente -
indispensable y a la vez como anhelo — futuro.

Con respecto a la primera competencia: Organizar y animar situaciones de
aprendizaje sefialaremos que de alguna manera esta competencia cuestiona la clase
magistral como Unica via de los procesos de ensefianza aprendizaje, via que, de forma
implicita o explicita, asume que todos los estudiantes aprenden de la misma forma, al
mismo ritmo y con los mismos recursos, lo cual ha sido ampliamente debatido.

Esta competencia, segin el enfoque de Perrenoud (2004), ahonda en que el
proceso de ensefanza aprendizaje exige que se movilicen una serie de recursos para que
los docentes puedan disefiar situaciones de aprendizaje, no solo metodologias, sino
situaciones, lo cual involucra la capacidad del docente de entender contextos y llevarlos

en favor del aprendizaje de los estudiantes.
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Sin embargo, para que esta movilizacion de recursos deje de ser una idea abstracta
para el nivel de formacion que estamos trabajando, y para el area disciplinar que hemos
seleccionado, es necesario explicitar algunos criterios o indicadores planteados por el
autor en relacion con la disciplina y el nivel de formacion.

Perrenoud dentro de esta competencia sefiala la importancia de que los docentes
conozcan el horizonte a donde se debe llegar, dicho de otra forma, los objetivos y
contenidos, algo que no dista de lo que sefalan los estudios docentes en medicina. En el
analisis de competencias para docentes en el area de salud que realiza Oramas et al. (2013)
se sefala la importancia de que los docentes conozcan el micro curriculo y macro
curriculo, de forma concreta los contenidos, los resultados de aprendizaje y el perfil de
salida, haciendo énfasis en este ultimo.

El proceso de ensefianza aprendizaje requiere de un proceso que tenga un inicio y
un fin, pero ademas que estos dos elementos estén articulados a los programas, o mallas
curriculares, ya que lo estudiado en clase no puede estar supeditado a lo que el docente
considera que es importante ensefiar, o en el caso del docente en el nivel técnico, al tema
en el cual tiene mayor experticia profesional, sino que debe responder al programa macro,
para desarrollar una secuencia que como resultado consiga el perfil de salida de los
estudiantes.

Para quienes estan dentro de la formacion pedagogica esto puede ser algo obvio,
no hay educacion sin curriculo; sin embargo, para quienes no han tenido una estrecha
relacion con la pedagogia no resulta algo obvio.

Otro tema importante dentro de esta competencia es la capacidad de trabajar con
las representaciones de los estudiantes, y en este sentido haremos especial énfasis en
coémo se concibe el error en los procesos de ensefianza aprendizaje.

La literatura académica tiene un vasto contenido con respecto a esto, desde
aquellos enfoques en donde el error es considerado una oportunidad, hasta aquellos como
el de Perrenoud, el cual sefiala la necesidad de sistematizacion de estos como un aporte
cualitativo a la practica docente. Asi mismo, en el estudio realizado por Oramas et al.
(2013) se senala la importancia del error como herramienta dentro del aprendizaje
colaborativo.

Es asi como sistematizar los errores u obstaculos comunes en la aprehension de
una disciplina refleja un manejo pedagogico y didactico. Probablemente esta seria la
version optima de “aprender del error”, su sistematizacion, para que de esta forma el

docente pueda saber como acompaifia el camino de sus estudiantes en el proceso de
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ensenanza aprendizaje. Esta vision sobrepasa la version mas simple que versa el dejar el
temor a equivocarse.

Es importante puntualizar que esta concepcion no esta relacionada con el hecho
de que el docente sea quien solucione los obstaculos, sino que, como lo plantea el autor,
genere situaciones en donde el pensamiento se ponga en movimiento, bajo un objetivo o
que su resolucion implique realizar hipotesis para que luego estas puedan ser
comprobadas.

Si bien la practica docente cotidiana, en determinados momentos insta a que los
docentes identifiquen lo que funciona o no en un aula de clases, ordenar y sistematizar
ciertas experiencias puede permitir experiencias didacticas que sobrepasen la secuencia
comun; que, por un lado despierten un interés en los estudiantes, y por el otro, el docente
se adelante a los obstaculos, no para resolverlos y compartirles a los estudiantes las
respuestas, sino para disefiar situaciones que conviertan los aprendizajes en metas vivas.

Si bien autores clasicos como Makarenko nos sefialan que la pedagogia es una de
las disciplinas mas dialécticas y que por tanto no existen recetas, lo cual es real, la
sistematizacion de ciertos obstaculos comunes puede lograr que se identifiquen y disefien
formas en la que estos obstaculos puedan ser atravesados de una forma reflexiva y de esta
forma conseguir que se consoliden los aprendizajes que se pretenden alcanzar.

Otro aspecto para puntualizar dentro de esta competencia es que una situacion de
aprendizaje, en lo que refiere a educacion superior, debe estar relacionada con el posterior
desempefio profesional. En ese sentido Gonzélez et al. (2011) sefialan la importancia de
que las situaciones de aprendizaje deben movilizar tanto las competencias genéricas como
las especificas.

Cuando hablamos de competencias especificas hacemos referencia a las propias
de cada carrera, en este caso particular, ubicadas en el nivel de formacion técnico y
tecnoldgico. En cambio, cuando se sefiala las competencias genéricas, estas hacen
referencia a las competencias transversales a las distintas carreras las cuales incluyen una
postura auténoma y critica, la integracién de recursos cognitivos con las motivaciones
extrinsecas e intrinsecas, la solucion de problemas, entre otros aspectos.

Segtin los autores antes mencionados, las situaciones de aprendizaje para adquirir
competencias profesionales se pueden disefiar en entornos simulados o en entornos reales,
estos ultimos relacionados con las practicas preprofesionales. En el caso de la tecnicatura
de enfermeria, la literatura refiere que, para entornos simulados se puede hacer uso de

laboratorios especializados, pero también el estudio de casos clinicos, los cuales permiten
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analizar de forma integral a un paciente, aunque no esté presente, y las circunstancias
que confluyen alrededor de este.

Si bien la memorizacion ocupa un papel importante cuando hablamos de
anatomia, administracion de medicamentos, morfofisiologia, la aplicaciéon de los
conocimientos particulares se deben integrar en situaciones que atafien a la profesion,
sean estas reales o simuladas. Es importante que esto ltimo sea tomado en cuenta, ya
que, al tener dos afos para la formacion de los estudiantes, el componente practico debe

ocupar un gran porcentaje en los planes de estudio.

6. Competencia 2: Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion

La razon que subyace el analisis de esta competencia es el sector estudiantil al que
presta servicios educativos PUCE TEC. Las caracteristicas de los estudiantes no son las
mismas que los estudiantes de grado, ya que podemos encontrar una heterogeneidad
importante propia de la formacion técnica y tecnologica, en donde un aula de clases esta
compuesta por jovenes recién salidos del colegio y estudiantes con amplia trayectoria
laboral que han decido emprender sus estudios para obtener un titulo de tercer nivel. Asi
mismo los rangos de edad y las ocupaciones difieren de forma sustancial; es por lo que
autores como Chavez (s.f.) nos permiten identificar que es de suma importancia que en
este tipo de formacion se puedan combinar los tiempos de estudio y de trabajo, lo cual
debe ser tomado en cuenta por quienes disefian los planes de formacion, pero también por
quienes los llevan a la practica, es decir los docentes.

Si bien desde una primera lectura pareceria que esto es una desventaja, autores
como Perrenoud nos ponen de manifiesto que es posible aprovechar dicha
heterogeneidad. Sin embargo, para conseguir esto, es necesario conocer de qué formas se
puede hacerlo, ya que los meros discursos de inclusion rebasan las posibilidades si estas
no se hacen explicitas, sobre todo para quienes no tiene una formacioén pedagdgica.

En ese sentido, y para concretar algunos temas al momento de identificar las
ventajas de la heterogeneidad, hemos retomado una de las definiciones centrales
utilizadas tanto por Perrenoud (2004), como por Gonzales et al. (2011), y es el de Zona
de Desarrollo Proximo. Ambos ponen especial énfasis en que, desde el enfoque histérico
cultural, el aprendizaje se da en la interaccion y comunicacion con los demas, esto incluye
el didlogo con los docentes, las lecturas de caracter tedrico, pero también en la interaccion
con los colegas o compafieros de clase. Gonzales et al. (2011) mencionaran también que

desde afios atras entran en juego las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
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Como definicion tomaremos la que Gonzales et al. (2011) nos presenta, sefialando
que la Zona de Desarrollo Proximo “se define como la distancia entre el nivel real de
desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente un problema, y
el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resoluciéon de un problema
bajo la guia del adulto o en colaboracion con otro compafiero mas capaz” (531)

Esa definicion indudablemente nos lleva a pensar en un tipo de interaccion con
cualquiera de los actores: docentes, pares, textos, etc. Sin embargo, no podemos afirmar
que con la simple interaccién puedan ocurrir aprendizajes. Por ello se hace necesario
mencionar que, para que estos ocurran, el docente deberd tomar en cuenta algunos
aspectos concretos que habra de incluir en sus planificacion y secuencias didacticas. Para

ello nombraremos algunas ideas que aparecen en el articulo antes mencionado:

e Preguntas que requieran respuestas colectivas

e Retroalimentacion y autocorreccion

o Disefar tareas estructuradas

o Los razonamientos de los estudiantes deben ser explicados por estos para conocer sus

estructuras cognitivas y asi crear nuevas situaciones de aprendizaje. (533)

Si bien el estudio aborda otros puntos, hemos escogido estos, ya que consideramos
que tienen secuencia con la otra competencia que se cita en el presente estudio. En ese
sentido tenemos una sintesis tedrica integral para que nos oriente dentro del planteamiento
de los instrumentos de investigacion.

Perrenoud (2004) nos mencionara dentro de esta competencia la alternativa de
“desarrollar la cooperacion entre alumnos y ciertas formas simples de ensefianza mutua”,
lo cual nos permite poner en discusion otro tema: la posibilidad real de la tutoria
personalizada para todos los estudiantes que en algiin momento requieran de una atencién
particular.

En este sentido es importante mencionar que el modelo de PUCE TEC atn no
contempla docentes a tiempo completo y esa es una limitacion real, ya que la mayoria de
los profesores combinan su actividad docente con otra actividad laboral relacionada con
su profesion, por ello, los docentes no estan disponibles en distintos horarios que
requieran los estudiantes.

En este contexto consideramos de alta importancia lo planteado por Perrenoud

(2004), quien senala algunas alternativas para potenciar el aprendizaje, tomando en
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cuenta la interaccion, pero ademds tomando en cuenta la heterogeneidad. En ese sentido,
las diferentes actividades pedagogicas, planteadas en determinados momentos, recurrirdn
al disefo de grupos tomando en cuenta necesidades especificas; y en otros momentos, al
disefio de proyectos que permitan la integracion y participacion cooperativa de distintos
niveles de aprendizaje.

En las dos ideas expuestas anteriormente se expone que no hay una sola forma de
atender la heterogeneidad y que es sustancial identificar las necesidades del grupo, pero
en ciertos casos se deberd identificar ciertas necesidades individuales para el disefio de
grupos y proyectos. En tltimo lugar consideramos importante hacer hincapié en lo que
sefiala el autor, y es que no son recetas magicas, ni faciles de conseguir, pero si vias para
hacer real lo que se ha mencionado reiteradamente con respecto al aprendizaje
cooperativo. Aspectos como estos, con su respectiva profundizacion, pueden convertirse
en elementos que potencien el quehacer docente en las modalidades de estudio que tiene
PUCE TEC.

Finalmente sefialaremos que estos son algunos de los temas que, por un lado, en
este apartado teorico se han puesto en discusion; y por el otro, nos han habilitado para

realizar el instrumento de investigacion lo cual sera detallado en el siguiente capitulo.
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Capitulo segundo

Metodologia

Como introduccion de este capitulo es necesario sefialar que una vez definidas las
competencias que este estudio considera indispensables en los docentes, de acuerdo con
la revision bibliografica y el contexto de PUCE TEC, se procede a investigar cual es el
nivel de desarrollo de estas competencias en el cuerpo docente actual.

Es importante puntualizar que dicha unidad académica pretende generar un cuerpo
docente estable, el cual esté capacitado para una practica docente adecuada. Por este
motivo es importante generar insumos que orienten las futuras capacitaciones

Previo a entrar en las particularidades de la metodologia del presente trabajo, es
necesario sefialar que la investigacion educativa envuelve el andlisis sistematico de los
procesos, practicas y fenomenos presentes en el entorno educativo, a fin de caracterizar
la realidad en sus multiples areas; desde aquella realidad que se presenta en los procesos
de aula, hasta aquella que abraza los procesos de la gestion académica y las politicas
educativas.

Seglin Yépez et al. (2017), la disciplina de la metodologia de la investigacion
educativa se ocupa de la direccién de la investigacion dentro del dmbito educativo,
representando un proceso sistematico que estudia distintitos fendmenos.

En esencia, la metodologia permite un estudio de la actividad educativa,
orientando la actividad investigativa para aproximarnos a una comprension integral de
los aspectos que influyen en los procesos de ensefianza-aprendizaje; sus actores, su
configuracidon, componentes y enfoques.

Para llevar a cabo el proceso de investigacion educativa, se pueden emplear
diversas vias metodoldgicas, las cuales deberan ser seleccionadas en consonancia con el
objeto de estudio y con el logro de los objetivos planteados.

Es asi como la metodologia esclarecera el proceso a seguir en la investigacion,
disefiando una secuencia logica de pasos interrelacionados que permitiran considerar un
conjunto de elementos, sus interconexiones y las leyes que rigen el fendmeno o problema
a ser investigado.

Es importante sefialar también que la metodologia de la investigacion educativa
tiene la capacidad de integrar una variedad de enfoques, teorias y técnicas, ya sean

cualitativas o cuantitativas, sin embargo, es necesario realizar una eleccion adecuada que
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facilite el disefio de instrumentos apropiados para aproximarse y analizar el hecho
educativo especifico en consideracion.

En consonancia con la premisa de que el método cientifico se sustenta en los
principios del materialismo dialéctico, la investigacion del fenomeno educativo requiere
un enfoque objetivo, el cual no anula la diversidad de pensamientos y criterios, sino que
con un principio de sistematicidad, se enfoca especialmente en el discernimiento de las
causas internas y el desarrollo evolutivo de los fendémenos a lo largo de su trayectoria tal
como lo propone el principio de historicismo (Yépez et al., 2017).

Bajo esta mirada, el enfoque multicriterio de la investigacion educativa es
pertinente para el desarrollo de la presente investigacion en la medida que, el investigador
entiende que es lo que va a estudiar, es decir, tiene claro el sujeto de estudio; se combina
la metodologia cualitativa y cuantitativa con un propoésito definido; se disefia y aplica
criterios cuantitativos para la seleccion de la poblacion y finalmente sigue un orden

sistematico en el levantamiento y procesamiento de la informacion.

1. Recoleccion de datos

En el ambito de la investigacion educativa, la recoleccion de datos adopta una
importancia fundamental, tanto en el enfoque cualitativo como en el cuantitativo.
Siguiendo a Herndndez-Sampieri et al. (2018) a diferencia del proposito cuantitativo de
medir variables para inferencias estadisticas, el enfoque cualitativo busca obtener
informacion de personas, comunidades, situaciones o procesos, centrandose en sus
expresiones Unicas. Se persiguen datos que abarcan conceptos, percepciones, creencias,
interacciones, de manera individual o colectiva, con el proposito de analizarlos y
comprenderlos para responder a las interrogantes de la investigacion y, en el caso de la
investigacion educativa contribuir a la optimizacion de procesos dentro de este campo.

Para el caso de la presente investigacion la metodologia empleada es de naturaleza
mixta, combinando enfoques cualitativos y cuantitativos y, centrdndose en un tipo de
investigacion exploratoria con un alcance descriptivo. La justificacion detras de esta
seleccion radica en que el problema de estudio se halla en una fase preliminar sobre las
competencias pedagogicas requeridas por los docentes de PUCE TEC y su nivel de
desarrollo especificamente en los docentes de la tecnicatura en enfermeria.

Este estudio mixto analiza informacion bibliografica para de esta manera

determinar las competencias en las que se centrara en analisis; también analizara fuentes
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secundarias, en este caso la evaluacion 360 realizada a los docentes y los resultados del
grupo focal de estudiantes realizado por el equipo de PUCE TEC. Finalmente aplicara
una encuesta a los docentes, quienes representan la fuente primaria. Este ultimo paso
cumple con el objetivo de determinar cudl es el nivel de desarrollo de las dos
competencias estudiadas en el cuerpo docente de PUCETEC-enfermeria.

Los datos cualitativos que se utilizaran dentro del presente estudio corresponden
al grupo focal realizado con los estudiantes. Estos datos resultan valiosos para capturar y
entender motivaciones, significados y razones subyacentes en el &mbito educativo y que
de esta forma el estudio no se limite simplemente a un estudio estadistico.

Es importante mencionar que la recoleccion de estos datos tanto de fuentes
secundarias como fuentes primarias se ha realizado en el entorno propio del espacio
educativo, considerando los aspectos cotidianos de los participantes. En este proceso, el
investigador mismo es el principal instrumento de recoleccion, que disefiara el
instrumento y analizara las condiciones de recoleccion de informacion pertinente del
sujeto educacional de estudio (Herndndez-Sampieri et al., 2018).

Finalmente sefialaremos que a través del disefio metodoldgico mixto se posibilita
el analisis y reflexion de la informacion previa con la que cuenta PUCE TEC y por otro
lado el analisis del instrumento de investigacion construido para analizar y describir el

desarrollo de las dos competencias escogidas.

2. Instrumento de investigacion

En primer lugar, es necesario sefialar que la encuesta fue disenada a partir de lo
que Perrenoud (2004) plantea como elementos esenciales dentro de las dos competencias
que se han mencionado anteriormente. Es asi como las preguntas disefiaron bajo esos
preceptos teoricos tomando en cuenta algunas particularidades de la tecnicatura en
enfermeria y de las asignaturas que se dictan dentro de esta.

Para la particularidad de la tecnicatura en enfermeria se cont6 con la participacion
de la coordinadora de PUCE TEC Quito y la coordinadora de la Tecnicatura en
enfermeria, quienes revisaron el primer borrador y aportaron con sugerencias para que el
instrumento cumpla con el objetivo planteado.

Ademas, se realizd una estricta revision de los resultados de aprendizaje, el perfil
de salida y los planes analiticos de cada carrera, lo cual aporto a la construccion de las

preguntas.
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Es asi como, después de esa primera revision, se realizaron los ajustes necesarios

y posterior a ello se cont6 con la aprobacion del decano de PUCE TEC.

La encuesta es de base semiestructurada y estd compuesta por 42 (cuarenta y dos)

preguntas, 30 (treinta) cerradas, 6 (seis) abiertas y 6 (seis) mixtas distribuidas en las dos

competencias que abarcan el presente estudio. Cada competencia se desagrega en

determinadas preguntas de la siguiente manera:

Competencia 1: Organizar y animar situaciones de aprendizaje

Conocer, a través de una disciplina determinada, los contenidos que hay que
ensefar y su traduccidn en objetivos de aprendizaje (preguntas de la 1-14)
Trabajar a partir de las representaciones de los alumnos y Trabajar a partir de
los errores y de los obstaculos en el aprendizaje (preguntas 15-20)

Construir y planificar dispositivos y secuencias didacticas (preguntas 21-23)
Implicar a los alumnos en actividades de investigacion, en proyectos de

conocimiento (pregunta 24)

Competencia 2: elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion

Hacer frente a la heterogeneidad en el mismo grupo-clase (preguntas 26-29)
Compartimentar, extender la gestion de clase a un espacio mas amplio
(preguntas 30-31)

Practicar un apoyo integrado, trabajar con los alumnos con grandes
dificultades (preguntas 32-36)

Desarrollar la cooperacion entre alumnos y ciertas formas simples de

ensefianza mutua (preguntas 37-42)

El diseno de la encuesta no solo se centra en conocer el nivel de desarrollo de las

competencias pedagdgicas del docente, sino que contempla la recopilacion de datos sobre

los docentes como: el nivel educativo alcanzado, su género y la experiencia acumulada

en los afios de ensefianza en esta area especifica (ver Anexo 1).

Por otro lado, es importante sefialar que, las preguntas tienen algunos criterios

para su procesamiento. En el caso de las preguntas cerradas:

e Correcto o incorrecto

e Nivel de profundidad de la competencia

e Formas de gestionar las actividades de ensefianza aprendizaje

En el caso de las preguntas abiertas:

e Posicionamiento de criterios
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Los datos obtenidos a través de la encuesta pretenden obtener una aproximacion
a los criterios que rondan alrededor de los temas a tratar y nos permiten obtener las
percepciones de los docentes y a la vez ciertas afirmaciones de su actividad docente,
siempre relacionadas con las dos competencias que estan siendo analizadas.

La encuesta, por lo tanto, se convierte en una herramienta para acercarse a los
criterios docentes con respecto a las competencias pedagdgicas que el presente estudio
considera como necesarias para que los docentes puedan acompanar a los estudiantes en

la obtencion de los resultados de aprendizaje en la carrera en enfermeria.

2. Poblacion y muestra

La seleccion de los sujetos que participardn en la presente investigacion es
determinante para la obtenciéon de datos que ofrezcan percepciones, opiniones y
afirmaciones, que tras la reflexion teodrica pretende generar respuestas a la problematica
sobre las dos competencias pedagogicas y su nivel de desarrollo en los docentes PUCE
TEC de la carrera de enfermeria.

En el marco de la investigacion educativa, las diversas unidades de analisis pueden
ser consideradas en un proceso de andlisis cualitativo, sin que eso signifique limitarse a
individuos o casos particulares. Estas unidades segiin Herndndez-Sampieri, Ferndndez y
Baptista (2018), van desde significados, practicas, episodios, encuentros, papeles o roles,
hasta diadas, abarcando desde lo individual hasta lo social en su complejidad, ofreciendo
diversas perspectivas para el analisis educativo.

La unidad de analisis de la actual investigacion corresponde a los docentes de las
asignaturas de profesionalizacion de la Tecnicatura de Enfermeria de la Unidad
Académica de Formacion Técnica y Tecnologica de la Pontificia Universidad Catdlica
del Ecuador-PUCE TEC, que sumarian un total de 28 docentes. No se tomd en cuenta
los docentes de tronco comun.

Las asignaturas de profesionalizacion con las siguientes: Enfermeria materno
infantil y del adolescente, Enfermeria comunitaria, Epidemiologia, Bioestadistica,
Enfermeria clinico-quirurgico del adulto y del adulto mayor, Morfofisiologia, Practicas
preprofesionales e Integracion Curricular.

En este sentido es importante tomar en cuenta que podemos tener dos o mas
docentes de la misma asignatura, ya que alguna asignatura tiene programas [ y Il y por

otro lado, que la tecnicatura de enfermeria cuenta con mas de un paralelo.
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Adicional a ello, es importante mencionar entre los docentes encuestados
contamos con médicos, médicos con especializaciones de cuarto nivel y licenciadas en
enfermeria, no se trata de un grupo profesional homogéneo.

La seleccion de la poblacion sigui6 una serie de criterios cualitativos que, segin
Hernéndez-Sampieri et al. (2018) facilitan la recoleccidon, procesamiento y analisis de
datos, en la medida que se explora y describe el problema de investigacion; de ahi que, la
muestra parte de los siguientes criterios:

Criterio 1. Capacidad operativa de recoleccion y andlisis: permite definir el
numero de casos que el investigador puede manejar a lo largo de su investigacion. Desde
esta perspectiva, es necesario sefalar que, en la evaluacion 360, realizada por el equipo
de PUCE TEC al cuerpo docente, los profesores que obtuvieron las calificaciones mas
bajas fueron de la carrera de enfermeria. De este total de docentes, se ha tomado en cuenta
a los 28 docentes que dictan las asignaturas de profesionalizacioén en la Tecnicatura de
Enfermeria. Dicho nimero de docentes es manejable, tanto para la recoleccion de datos
como para el procesamiento de estos.

La aplicacion de la encuesta se realiz6 de forma presencial, los docentes asistieron
en tres horarios distintos, durante tres dias. Se tomo esta decision ya que los docentes no
coincidian en un unico horario. Al no ser docentes de tiempo completo ni de tiempo
parcial sino estar contratados por horas, era necesario adaptar el tiempo para que podamos
contar con la participacion de todos.

Criterio 2. Entendimiento del fendmeno: se refiere al nimero de casos que seran
estudiados y cuyos datos permitiran responder a la pregunta de investigacion. En este
punto no esta demads reiterar que se han seleccionado a los 28 docentes que dictan las
asignaturas de profesionalizacion en la tecnicatura de enfermeria, lo cual no seria una
muestra sino el total de docentes que se especializan en la disciplina, los Gnicos que queda
excluidos son aquellos que son docentes de tronco comun para todas las tecnologias.

Criterio 3. Naturaleza del fendmeno bajo andlisis: se refiere a la facilidad y
accesibilidad del investigador para acceder y recolectar los datos y el tiempo que esto
conlleva. Bajo este criterio, es importante sefialar que, la informacion previa, datos
cuantitativos (evaluacion 360 docentes) y cualitativos (grupo focal de estudiantes), ha
sido fundamental para encaminar el presente trabajo de investigacion. El acceso a dicha
informacion permitid el avance hacia la aplicacion de la encuesta.

Por otro lado, es importante mencionar que la aplicacion de la encuesta a los 28

docentes es factible, ya que se realizara en el mismo lugar de trabajo y con facilidades
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horarias para que los docentes pueden responder la encuesta. Ademas, se hara especial
énfasis en la confiabilidad del anonimato de los encuestados, esto para que el instrumento

no se confunda con una evaluacién que mide el desempeino docente.

3. Procesamiento de datos

Procesar los datos obtenidos de la encuesta es crucial para obtener conclusiones
significativas que sirvan como insumos aplicables para la futura capacitacion docente. A
continuacion, describiremos como se llevara a cabo este proceso.

En primer lugar, a cada participante se le asigna un cddigo, en este caso se
codificara con nimeros del 1 al 28. El codigo sera colocado tanto en la encuesta como en
la matriz Excel.

En segundo lugar, se ingresa la informacién en una matriz en Excel, la cual
permitird la organizacion de la informacion cuantitativa y cualitativa y el procesamiento
de la informacién cuantitativa. Es importante diferenciar la organizacion del
procesamiento, ya que las preguntas de caracter cualitativo solo se organizaran, pero no
se procesaran en dicha matriz. Dentro de esta matriz colocaremos las preguntas y

contabilizaremos cuantas veces es tomada en cuanta cada opcion o item de cada pregunta.

Tabla 1

Ejemplo de como se proceso la pregunta 1

PARTICIPANTES 1 2| 3| 4] 5 6| 7| 8 9| 10 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29|TOTAL
1.Qué factores influyen en el aprendizaje de sus
alumnos?
* Capacidades cognitivas 1 1 1 1 1 1)1 1 1 1 1 11
* Diferencias socioculturales y capacidades
cognitivas 1 1 1 1 1 1 1111 1(1]1])1 1 1 15
« Ninguna de las anteriores 1 1
* No responde 1

Fuente: elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

En segundo lugar, una vez obtenido el nlimero de respuestas que tiene cada item
se procedera a calcular el equivalente en porcentajes.

Una vez obtenidos los porcentajes, estos seran traducidos a graficos, para facilitar
su lectura y andlisis.

Los criterios de las preguntas cualitativas, que también estaran incluidas en la
matriz Excel, ya que se tratan de criterios y opiniones cortas, y nos permitiran alimentar
el analisis del nivel alcanzado por los docentes en cada competencia.

Una vez procesada toda esta informacion se procedid a su analisis que sera

presentado en el proximo capitulo.
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Dentro de este acépite se ha visto como necesario nombrar que la ética en la
investigacion es un pilar fundamental. En el presente estudio se ha materializado a través
del resguardo de la privacidad y confidencialidad de los participantes, esto como una
responsabilidad primordial del investigador, ya que revelar los resultados con la identidad
de alguno de los participantes transgrediria el principio de esa investigacion, por ello, se
han implementado medidas éticas para proteger la identidad de los docentes participantes.

Por ejemplo, las encuestas se han disefiado y aplicado de manera an6nima, sin la
recoleccion de informacion personal identificable como nombres, correos electronicos u
otros datos que puedan revelar la identidad de los encuestados.

Asi mismo no se realizé ningln registro de asistencia. Para asegurarse de que
todos los docentes llenaron las encuestas se contrast6 con las asignaturas.

Esta practica garantiz6 la confidencialidad y proteccion de la privacidad de los

participantes.
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Capitulo tercero

Resultados
En este capitulo se pondran a discusion los resultados obtenidos en la aplicacion
de la encuesta semiestructurada. Este capitulo permitird cumplir con dos objetivos del
presente trabajo. Por un lado, analizar el nivel de desarrollo de las dos competencias
planteadas dentro del presente estudio en los docentes de PUCE TEC enfermeria y por el
otro lado ir generando ciertas conclusiones que como se habia sefialado anteriormente,

tiene la intencion de ser insumos para plantear una formacion contextualizada.

1. Presentacion de resultados

Antes de pasar a la discusion, en esta seccion se procederd a presentar los

resultados en forma de tablas y graficos para que su lectura sea accesible.

Tabla 2.
. Qué factores influyen en el aprendizaje de sus alumnos?
Opciones Numero de Equivalente
respuestas en porcentaje

1. Capacidades cognitivas 11 39,3
2. Diferencias socioculturales y capacidades cognitivas 15 53,5
3. Ninguna de las anteriores 1 3,6
4. No responde 1 3,6

100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

1. ;(Qué factores influyen en el aprendizaje de sus
alumnos?

ml

u2

Figura 1.;Qué factores influyen en el aprendizaje de sus alumnos?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.
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Tabla 3

(Esta familiarizado con el plan analitico de las asignaturas que dicta en la carrera

Técnica de Enfermeria?

Opciones Numero de respuestas Equivalente en
porcentaje
1. Si 24 85,7
2.No 0 0
3. Parcialmente 4 14,3
100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

2. ;Esta familiarizado con el plan analitico de las
asignaturas que dicta en la carrera Técnica de
Enfermeria?
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Figura 2. ;Esta familiarizado con el plan analitico de las asignaturas que dicta en la carrera
Técnica de Enfermeria?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.
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Tabla 4
Al realizar su silabo, ;Qué es lo que mas toma en cuenta del plan analitico?
Opciones Numero de respuestas Equivalente en
porcentaje
1. Contenidos y procedimientos de evaluacion 8 28,6
2. Resultados de aprendizaje de la asignatura 16 57,1
3. Perfil de salida 4 14,3
100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

3. Al momento de realizar su silabo, ;Qué es lo que mas toma
en cuenta del plan analitico?
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Figura 3. Al momento de realizar su silabo, ;Qué es lo que mas toma en cuenta del plan
analitico?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 5
JIdentifica el perfil de salida de los estudiantes de la Tecnicatura en Enfermeria?
Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje

1.S1 26 93
2.No 1 3,5
3. Parcialmente 1 3,5

100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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4. Identifica el perfil de salida de los estudiantes de la
Tecnicatura en Enfermeria
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Figura 4 . Identifica el perfil de salida de los estudiantes de la Tecnicatura en Enfermeria

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 6
. Cual de los siguientes items corresponde al Perfil de Salida de los estudiantes de

la Tecnicatura en Enfermeria?

Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje
1. Es un profesional capacitado para actuar de forma 15 53,6

independiente, en la promocion de la salud, minimizacion de
riesgos y prevencion de enfermedades, recuperacion y
rehabilitacion de la salud, dirigidas al individuo, la familia, los
grupos y la comunidad en los ambientes comunitario y
hospitalario, segun los niveles de atenciéon y complejidad del

Sistema Nacional de Salud.

2. Participa en actividades de promocion de la salud, minimizacion 12 42.9
de riesgos y prevencion de enfermedades, recuperacion y
rehabilitacion de la salud, dirigidas al individuo, la familia, los
grupos y la comunidad en los ambientes comunitario y
hospitalario, segun los niveles de atencion y complejidad del

Sistema Nacional de Salud.

3. Desarrolla principios cientificos, éticos y socio humanisticos; 1 3,5
con actitud responsable, empatica y un alto grado de compromiso

con la sociedad, la diversidad y el medio ambiente.

100
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

5. Cual de los siguientes items corresponde al Perfil de Salida de
los estudiantes de la Tecnicatura en Enfermeria
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Figura 5. Cual de los siguientes items corresponde al Perfil de Salida de los estudiantes
de la Tecnicatura en Enfermeria

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 7
. Cual de estos items se corresponden con los Resultados de Aprendizajes de la

Tecnicatura en Enfermeria?

Opciones Numero de Equivalente
respuestas en porcentaje
1. Demostrar un enfoque de derechos humanos, igualdad e 4 14,3

interculturalidad, en el marco de la promocidn, prevencion y atencion

de la salud.

2. Participar en la promocion de la persona, familia y/o comunidad, 4 14,3

en el marco de las directrices generales de salud.

3. Participar en la atencion para la prevencion de alteraciones de la 20 71,4
salud de la persona, familia y/o comunidad, seglin indicaciones del
profesional en enfermeria, en el marco de las directrices del MSP y

de los planes institucionales.

28 100
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6. Cual de estos items se corresponden con los Resultados de
Aprendizajes de la Tecnicatura en Enfermeria
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Figura 6. ;Cudl de estos items se corresponden con los Resultados de Aprendizajes de la
Tecnicatura en Enfermeria?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 8
.Conoce los Resultados de Aprendizaje de su asignatura?
Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje

1. Si 23 82,1
2.No 0 0
3. Parcialmente 5 17,9

100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

7. (Conoce los Resultados de Aprendizaje de su asignatura?
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Figura 7. ;Conoce los Resultados de Aprendizaje de su asignatura?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.
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Tabla 9
Contraste con los Resultados de Aprendizaje de cada asignatura
Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje
1. Si conoce 3 10,7
2. No conoce 12 42,9
3. Conoce medianamente 12 42,9
4. No responde 1 3,5
100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

7.1 Contraste con los Resultados de Aprendizaje de cada
asignatura

ml

m3

Figura 8. Contraste con los Resultados de Aprendizaje de cada asignatura

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 10
. Como se lograria una apropiacion activa de los aprendizajes?
Opciones Numero Equivalente
de en porcentaje
respuestas
1. Con una clase magistral 3 10,7
2. Con una situacion de aprendizaje disefiada por el docente 9 32,2
3.Con una clase magistral con aplicacion de ejercicios practicos 16 57,1
100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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8. ;Cémo se lograria una apropiacién activa de los
aprendizajes?
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Figura 9. ;Como se lograria una apropiacion activa de los aprendizajes?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 11
,Considera usted que tiene control (conocimiento profundo) sobre los contenidos

que debe ensefiar?

Opciones Numero Equivalente
de en porcentaje
respuestas
1. Si 27 96,4
2.No 0 0
3. Parcialmente 1 3,6
100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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9. (Considera usted que tiene control (conocimiento profundo)
sobre los contenidos que debe ensefar?
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Figura 10. ;Considera usted que tiene control (conocimiento profundo) sobre los
contenidos que debe ensenar?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 12

,Como docente de PUCETEC cual cree que es su mayor fortaleza?

Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje

1. Formacion en su disciplina 12 429

2. Su experiencia profesional 10 35,7

3. Su formacién en educacion y pedagogia 6 21,4

100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

10 ;Como docente de PUCETEC cual cree que es su mayor
fortaleza?
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Figura 11. ;Coémo docente de PUCETEC cudl cree que es su mayor fortaleza?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.
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Tabla 13

,Como asienta el Plan Analitico en el aula de clases? ;En qué orden?

Numero de respuestas Numero de Equivalente en

respuestas porcentaje
1. Resultados de Aprendizaje — Contenidos — Metodologia — Formas 11 39,3
de Evaluacion
2. Contenidos — Metodologia - Formas de Evaluacion - Resultados de 16 57,1
Aprendizaje
3. Otro (especificar) 1 3,6
100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

12 ;Cémo asienta el Plan Analitico en el aula de clases? ;En qué
orden?

3,6; 4%
a1 39,3: 39%
m2
3 57,1; 57%

Figura 12. ;Cémo asienta el Plan Analitico en el aula de clases? {En qué orden?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 14
(Establece objetivos de aprendizaje en la/las asignaturas que dicta para iniciar su
semestre?
Opciones Nimero  Equivalente
de en porcentaje
respuestas
1. Si 27 96,4
2. No 1 3,6
100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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13. ;Establece objetivos de aprendizaje en la/las asignaturas
que dicta para iniciar su semestre?
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Figura 13. ;Establece objetivos de aprendizaje en la/las asignaturas que dicta para iniciar
su semestre?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 15
,Cuando esta ensefiando un nuevo conocimiento/contenido/competencia usted

recuerda como aprendieron sus antiguos estudiantes?
Opciones Numero de  Equivalente

respuestas  en porcentaje

1. Si 24 85,7
2.No 3 10,7
3. No valida 1 3,6

100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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15. (Cudndo esta ensefiando un nuevo conocimiento/contenido/competencia usted
recuerda cémo aprendieron sus antiguos estudiantes?
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Figura 14. ;Cuéando esta ensefiando un nuevo conocimiento/contenido/competencia usted
recuerda como aprendieron sus antiguos estudiantes?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 16
,Considera que sintetizar los obstaculos que atraviesan los estudiantes le aporta de

forma cualitativa para optimizar el proceso de ensefianza aprendizaje?

Opciones Numero Equivalente
de en porcentaje
respuestas
1. Si 22 78,6
2. No 3 10,7
3. No Valida 3 10,7
100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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16. ;Considera que sintetizar los obstaculos que atraviesan los
estudiantes le aporta de forma cualitativa para optimizar el proceso
de ensefianza aprendizaje?
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Figura 15. ;Considera que sintetizar los obstaculos que atraviesan los estudiantes le
aporta de forma cualitativa para optimizar el proceso de ensefianza aprendizaje?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 17
Si usted identifica una concepcion errada en sus estudiantes, en un concepto

nuclear de su asignatura, ;Que opcion toma?

Opciones Numero de  Equivalente
respuestas en
porcentaje
1. Entra en dialogo con la concepcion errada de sus estudiantes 20 71,4
2. Las supera de forma breve, sefialado claramente el error 7 25
3. Ninguna de las anteriores 1 3,6
100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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17. Si usted identifica una concepcion errada en sus estudiantes, en
un concepto nuclear de su asignatura, que opcion toma:
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Figura 16. Si usted identifica una concepcion errada en sus estudiantes, en un concepto
nuclear de su asignatura, que opcioén toma

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 18
Para reestructurar los sistemas de comprension de sus estudiantes, usted considera

necesario

Opciones Numero de Equivalente

respuestas  en porcentaje

1. Fomentar la reflexion mientras se adquiere conocimientos 17 60,7

2. Memorizacion de conceptos nucleares 0 0

3. Resolucion de problemas concretos relacionados con la secuencia 11 39,3

de la asignatura

100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

18. Para reestructurar los sistemas de comprension de sus
estudiantes, usted considera necesario:
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Figura 17. Como restructurar los sistemas de comprension de los estudiantes segun los

docentes encuestados

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.
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Tabla 19
.Como aborda las representaciones incorrectas de sus estudiantes?
Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje
1. Identificando patrones comunes. 5 17,9
2. Proporcionando retroalimentacion personalizada. 18 64,2
3. Otro (especificar) 5 17,9
100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

19. ;Cémo aborda las representaciones incorrectas (conocimientos
errados) de sus estudiantes?

18% 18%

ml
H2

m3

Figura 18. ;Como aborda las representaciones incorrectas (conocimientos errados) de sus
estudiantes?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 20
.Como integra los errores de los estudiantes en su enfoque pedagogico?
Opciones Numero de Equivalente
respuestas  en porcentaje
1. Fomentando un ambiente de aprendizaje sin miedo al 15 53,6
error.
2. Sintetizando los errores 1 3,6
3. Identificando y abordando errores comunes. 11 39,2
4. No responde 1 3,6
100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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20. ;Como integra los errores de los estudiantes en su enfoque
pedagogico?
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Figura 19. ;Coémo integra los errores de los estudiantes en su enfoque pedagdgico?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 21

Escoja una de las asignaturas que dicta. ;Identifica las etapas de progresion de su

asignatura?
Opciones Numero de Equivalente
respuestas en porcentaje
1. Si 20 71,5
2. No 5 17,7
3. No responde 3 10,8
100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

21. Escoja una de las asignaturas que dicta. ;Identifica las etapas
de progresion de su asignatura?
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Figura 20. Escoja una de las asignaturas que dicta. ;lIdentifica las etapas de progresion

de su asignatura?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.
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Tabla 22
Ha realizado hipotesis relativas al aprendizaje de sus estudiantes?
Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje
1. Si 12 42,8
2.No 12 42,8
3. No responde 4 14,4
Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

22. ;Ha realizado hipodtesis relativas al aprendizaje de sus
estudiantes?
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Figura 20. Respuesta a la pregunta: ;Ha realizado hipotesis relativas al aprendizaje de sus
estudiantes?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.
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Tabla 23
.Considera que sus estudiantes tienen el deseo de aprender?
Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje
1. Si 24 85,7
2. No 3 10,7
3. No responde 1 3,6
Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes

24. Considera que sus estudiantes tienen el deseo de
aprender
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Figura 21. Considera que sus estudiantes tienen el deseo de aprender

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.
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Senale la definicion que usted considera correcta de la Zona de Desarrollo

Proximo:

Opciones

Numero de

respuestas

Equivalente

en porcentaje

1. Se define como la distancia entre el nivel real
de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente  un  problema, y el nivel
de desarrollo potencial, determinado a través de la
resolucion de un problema bajo la guia del docente o en

colaboracion con otro compafiero mas capaz.

14

50

2. Se define con encontrar las regularidades esenciales que
rigen el ensefiar y el aprender, que permiten al educador
dirigir cientificamente el desarrollo integral de la
personalidad de los alumnos, considerando sus estilos de
aprendizaje, en medios propicios para la comunicacion y la
socializacion, en los que el marco del salon de clases se
extienda en continuo al entorno, a la familia, a la comunidad

y a la sociedad en general.

10

35,8

3. Para la psicologia historico cultural, la zona de desarrollo
proximo forma parte de la personalidad y constituyen
formaciones  motivacionales  Segin la  opinién
de Dominguez, la presencia de los valores como formacion
motivacional de la personalidad no es un resultado
automatico del desarrollo ni se produce de manera
espontanea, sino que es ante todo el resultado mediato de

las condiciones de vida y educacion del hombre.

7,1

4. No responde

2

7.1

Total

28

100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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26. Seiiale la definicion que usted considera correcta de la Zona de
Desarrollo Proximo
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Figura 22. Sefale la definicion que usted considera correcta de la Zona de Desarrollo
Préximo

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 25
,Considera que esta en la capacidad de impartir tutorias a todos los alumnos que

tienen una dificultad de aprendizaje?

Opciones Numero de Equivalente
respuestas en porcentaje

1. Si 19 67,9

2.No 0 0

3. Parcialmente 9 32,1

Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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27 . ;Considera que esta en la capacidad de impartir tutorias a
todos los alumnos que tienen una dificultad de aprendizaje?
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Figura 23. ;Considera que esta en la capacidad de impartir tutorias a todos los alumnos
que tienen una dificultad de aprendizaje?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 26
cComo aborda la heterogeneidad en sus clases?
Opciones Numero de  Equivalente en
respuestas porcentaje
1. Tomando en cuenta las distintas edades 2 7,1
2. Utilizando materiales didacticos diferenciados 7 25
3. Agrupando a sus estudiantes para que exista apoyo entre los 16 57,2

distintos niveles de aprendizaje
4. No responde 3 10,7
Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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28. ;Como aborda la heterogeneidad en sus clases?
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Figura 24. ;Coémo aborda la heterogeneidad en sus clases?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 27
,Como extiende la gestion de clase a un espacio mas amplio?
Opciones Numero de  Equivalente en
respuestas porcentaje

1. Incorporando actividades extracurriculares. 6 21,4

2. Optimizando los recursos en linea. 18 64,4

3. Otro (especificar) 2 7,1

4. No responde 2 7,1

Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

29. ;Coémo extiende la gestion de clase a un espacio mas amplio?
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Figura 25. ;Como extiende la gestion de clase a un espacio mas amplio?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.
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Tabla 28

(Cual cree que es la mejor forma de enfrentar los distintos niveles de aprendizaje?

Opciones Numero de  Equivalente
respuestas  en porcentaje

1. Tutorias personalizadas 9 32,1
2. Realizando grupos de necesidades especificas y en otras ocasiones 8 28,6
grupos para proyectos
3. Utilizando el apoyo cooperativo entre pares 11 39,3
Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.

30. ;Cual cree que es la mejor forma de enfrentar los distintos
niveles de aprendizaje?
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Figura 26. ;Cudl cree que es la mejor forma de enfrentar los distintos niveles de
aprendizaje?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 29
En el modelo de PUCETEC ;Considera que la cooperacion entre docentes

mejoraria los procesos de ensefianza-aprendizaje?

Opciones Numero de  Equivalente
respuestas en
porcentaje
1. Si 25 89,3
2. No 0 0
3. Parcialmente 3 10,7
Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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31. En el modelo de PUCETEC ;Considera que la cooperacion entre
docentes mejoraria los procesos de ensefianza-aprendizaje?
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Figura 27. En el modelo de PUCETEC ;Considera que la cooperacioén entre docentes
mejoraria los procesos de ensefianza-aprendizaje?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 30
En su experiencia docente, ;el apoyo pedagdgico fuera de las horas clase permiten

alcanzar los resultados de aprendizaje a los alumnos con dificultad?

Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje

1. Si 17 60,7

2. No 3 10,7

3. Parcialmente 7 25

4. No validas 1 3,6

Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.



32. En su experiencia docente, ;el apoyo pedagégico fuera de las horas clase

permiten alcanzar los resultados de aprendizaje a los alumnos con dificultad?
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Figura 28. En su experiencia docente, ;el apoyo pedagdgico fuera de las horas clase

permiten alcanzar los resultados de aprendizaje a los alumnos con dificultad?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 31

Si debiese elegir una opcion, ;Cual le pareceria la mas adecuada para alcanzar los

resultados de aprendizaje?

Opciones Numero de  Equivalente en
respuestas porcentaje

1. Seguir el programa planteado (Silabo), basado en el Plan Analitico 11 39,3

2. Adaptar el Silabo al ritmo del grupo concreto 15 53,7

3. Otro (especificar) 1 3,5

4. No responde 1 3,5

Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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33. Si debiese elegir una opcién, ;cual le pareceria la mas adecuada
para alcanzar los resultados de aprendizaje?
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Figura 29. Si debiese elegir una opcidn, ;cudl le pareceria la mas adecuada para alcanzar
los resultados de aprendizaje?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 32
.Cree que es necesario para un docente de PUCE TEC conocer acerca de

Psicologia del Aprendizaje?

Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje

1. Si 27 96,4

2.No 0 0

3. Parcialmente 1 3,6

Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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35. (Cree que es necesario para un docente de PUCE TEC conocer

acerca de Psicologia del Aprendizaje?
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Figura 30. ;Cree que es necesario para un docente de PUCE TEC conocer acerca de

Psicologia del Aprendizaje?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 33
. Como brinda apoyo integrado a los estudiantes que presentan grandes
dificultades?
Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje

1. Ofreciendo sesiones de tutoria personalizadas. 14 39,4

2. En colaboracion con otros pares profesionales 11 50

3. Otro (especificar). 1 3,5

4. No responde 2 7,1

Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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36. ;Como brinda apoyo integrado a los estudiantes que presentan
grandes dificultades?
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Figura 31. ;Como brinda apoyo integrado a los estudiantes que presentan grandes
dificultades?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 34
En sus secuencias didacticas ;Qué importancia tiene la cooperacion entre
alumnos?
Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje
1. Baja 0 0
2. Media 8 28,6
3. Alta 19 67,9
4. No responde 1 3,5
Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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37. En sus secuencias didacticas ;Qué importancia tiene la
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cooperacion entre alumnos?

Figura 32. En sus secuencias didacticas ;Qué importancia tiene la cooperacion entre

alumnos?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

.Como fomenta la cooperacion entre los estudiantes en el aula?

Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje

1. Grupos de trabajo 19 67,8

2. Disefio de proyectos con objetivos de aprendizaje 5 17,9

3. Otro (especificar). 0

4. No responde 4 14,3

Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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38. ;Como fomenta la cooperacion entre los estudiantes en el aula?
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Figura 33 ;Como fomenta la cooperacion entre los estudiantes en el aula?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 36

Si debe elegir una alternativa, cual elegiria para obtener los resultados de

aprendizaje en los estudiantes

Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje

1. Ensenar directamente a todos, de forma magistral 0 0

2. Disenar situaciones de aprendizaje que tomen encuentra el 26 92,9

aprendizaje cooperativo

3. Ninguna de las anteriores 2 7,1

Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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39. Si debe elegir una alternativa, cual elegiria para obtener los
resultados de aprendizaje en los estudiantes
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Figura 34. Si debe elegir una alternativa, cual elegiria para obtener los resultados de
aprendizaje en los estudiantes

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 37
.Como incentiva la participacion de los estudiantes en actividades de ensefianza
mutua?
Opciones Numero de Equivalente en
respuestas porcentaje
1. Facilitando la colaboracion en proyectos. 8 28,7
2. Fomentando la discusion en grupo. 15 53,5
3. Otros 2 7,1
4. No responde 3 10,7
Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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40. ;Como incentiva la participacion de los estudiantes en
actividades de ensefianza mutua?
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Figura 35. ;Como incentiva la participacion de los estudiantes en actividades de

ensenanza mutua?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 38
(En qué medida implementa estrategias para que los alumnos compartan

conocimientos entre si?

Opciones Numero Porcentajes
1. Designando roles especificos en actividades grupales 18 64,2

2. Fomentando la tutoria entre estudiantes 4 14,4

3. Otros 4 14,3

4. No responde 2 7,1
Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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41. ;En qué medida implementa estrategias para que los alumnos
compartan conocimientos entre si?
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Figura 36. ;En qué medida implementa estrategias para que los alumnos compartan

conocimientos entre si?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

Tabla 39

. Como evalua la eficacia de las estrategias de cooperacion y ensefianza mutua
implementadas?

Opciones Numero Porcentaje

1. Realizando seguimientos individuales. 5 17,8

2. Recopilando retroalimentacion de los propios estudiantes. 21 75

3. Otro 1 3,6

4. No responde 1 3,6

Total 28 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada a docentes.
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42. ;Como evalia la eficacia de las estrategias de cooperacion y
ensefianza mutua implementadas?
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Figura 37. ; Coémo evalua la eficacia de las estrategias de cooperacion y ensefianza mutua
implementadas?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.

2. Discusion de resultados

En este acépite se plantea analizar la informacion que se ha procesado, tomando
en cuenta el marco tedrico que se plante6 en el capitulo uno y las propias abstracciones
que se puede inferir de los datos que nos han proporcionado los docentes.

Los resultados no seran discutidos de forma general sino de acuerdo con las dos

competencias planteadas y sus respectivas subcategorias.

Competencia 1: Organizar y animar situaciones de aprendizaje

Como se habia analizado anteriormente esta competencia esta relaciona con la habilidad
del docente para generar situaciones de aprendizaje. Esta competencia como lo sitiia
Perrenoud (2004), requiere cuestionar la idea de que todos los estudiantes parten desde
un lugar homogéneo cuando inician sus aprendizajes. El debate es amplio cuando se trata
de abordar que es prioritario en los procesos de aula; para unas corrientes, los
conocimientos a ser aprendidos y la capacidad de los estudiantes serdn lo esencial, para
otras corrientes como la pedagogia critica, una pedagogia gestionaria (que solo gestiona
y no transforma) limita la idea de que los estudiantes presentan diferentes historias y
encarnan diferentes experiencias, practicas lingiiisticas, culturas y talento. (Giroux,

1990).
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Estos debates, también los encontramos, a veces de formas implicitas en la
practica docente y no tenemos opiniones univocas con respecto a ello. Una de las primeras
preguntas realizadas en la encuesta esta relacionada con los factores que influyen en el
aprendizaje. Las respuestas de los docentes encuestados se presentas asi: un 53,57%
sefiala que en el aprendizaje influyen tanto las capacidades cognitivas como las
diferencias socioculturales; mientras que el 46,4 % sostiene que los Unicos factores que
influyen son los que estan relacionados con las capacidades cognitivas.

Este es un dato importante ya que puede poner sobre la mesa la discusion de como
se conciben los procesos de ensenanza aprendizaje y la importancia que tiene los factores
que estan por fuera del contenido estricto de una asignatura, més ain cuando PUCE TEC
se presenta como una oferta democratica para garantizar el acceso a procesos educativos
a sectores que, sobre todo, por motivos econdémicos no acceden a la educacion superior.
En ese sentido es indudable que sus factores culturales, sociales incluso de clase social
influirdn en el proceso de ensenanza aprendizaje, y Unicamente la mitad de los docentes

lo toma en cuenta.

Subcategoria 1: Conocer, a través de una disciplina determinada, los contenidos que
hay que ensefiar y su traduccion en objetivos de aprendizaje

Partiendo de la literatura revisada y la explicacion ampliada en el marco teorico
tener un horizonte para impartir una asignatura es un tema esencial. Con las preguntas
numeradas de la 2 a la 14 se ha intentado hacer una aproximaciéon en cuanto al
conocimientos que los docentes tienen respecto de:

e Perfil de Salida

e Resultadlos de Aprendizaje

e Resultados de Aprendizaje por Asignaturas

e Plan Analitico

Es importante sefialar que estas preguntas se disefiaron con el objetivo de conocer
en nivel de vinculacion de la experiencia disciplinar y profesional con los preceptos
educativos que conlleva el perfil de salida y los resultados de aprendizaje. No tienen un
fin evaluativo, sino comprender el nivel de vinculacién que hay entro lo uno y lo otro.

Con respecto al perfil de salida podemos sefialar que, de acuerdo con la percepcion

de los docentes evaluados, el 92 % sefiala que conoce el perfil de salida de sus estudiantes,
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sin embargo, esta informacion fue contrastada con otra pregunta que tiene el
requerimiento de escoger o sefialar dicho perfil de salida.

En esa pregunta el 43 % tiene claramente identificado el perfil de salida. El
porcentaje que resta, tiende a confundir, el nivel de intervencion que tiene el técnico en
enfermeria, ya que no identifica claramente que dentro del perfil de salida se hace énfasis
en que el accionar del técnico o técnica en enfermeria se realiza bajo la supervision de un
profesional superior en enfermeria o medicina, y por tanto su actuacion no es
independiente, sin embargo, en esta pregunta en 54% sefiala que el técnico en enfermeria
puede tener un accionar independiente, lo cual no se corresponde con el perfil de salida.
Esto nos lleva a una reflexion y es preguntarnos ;cémo los docentes asumen el hecho
tecnoldgico? Es decir, nos lleva a la pensar en cuanta claridad tienen los docentes con
respecto al nivel que deben alcanzar sus estudiantes, al no ser licenciados en enfermeria,
pero tampoco auxiliares. Esto es de vital importancia, porque a partir de delimitar el nivel
de formacion los docentes sabran en donde poner el énfasis de los procesos formativos.

Con respecto a los resultados de aprendizaje por asignatura, podemos indicar que,
de acuerdo con la percepcion docente el 82% sefiala que conoce los resultados de
aprendizaje de su asignatura, sin embargo, cuando se ha pedido que los nombren se ha
podido determinar que el 43% los conoce parcialmente y el 43% no los conoce;
unicamente un 11% pudo nombrar los resultados de aprendizaje. En este punto es preciso
sefialar que no se trat6 de un ejercicio de memoria, sino de una descripcion general de los
resultados de aprendizaje, basandose en el verbo rector y distinguiendo si estos estan
relacionados con el conocimiento procedimental o tedrico. Es importante mencionar aqui
que estos resultados no son concluyentes ya que para conocer la aplicacion de los
resultados de aprendizaje se debia contrastar con revisiones de planificaciones o visitas
aulicas. Sin embargo, es una aproximacion.

En este mismo sentido, de acuerdo con las respuestas de los docentes encuestados,
podemos decir que el 51% de los docentes parte de los contenidos al momento de realizar
sus planificaciones y el 39% toma como punto de partida los resultados de aprendizaje.
Si bien el contenido es algo fundamental, el nivel con el que abordamos los contenidos
difiere en cada grado académico, el nivel de licenciatura es distinto al nivel técnico y
tecnologico, por ello es vital que los resultados de aprendizaje sean tomados en cuenta al
momento de planificar, hecho que lo realizan menos de la mitad de los docentes.

Dentro de esta categoria también es importante mencionar que el 92% de los

docentes considera que tiene un conocimiento profundo de las asignaturas que imparte.
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Este dato puede ser alimentado con que el 79% de los docentes sefialan que su mayor
fortaleza esta entre el conocimiento de su disciplina y su experiencia profesional;
unicamente el 21% considera que su fortaleza en la formacién en pedagogia. En este
punto se puede mencionar también, que el 57% de los docentes, alcanza un cuarto nivel
de especializacion en las distintas asignaturas que imparten.

El anélisis descriptivo y exploratorio de esta subcategoria, comprendiendo las
limitaciones que se han nombradas brevemente, nos permiten hacer una reflexion y es la
importancia de que las futuras capacitaciones de PUCE TEC, tomen en cuenta que es
fundamental que los docentes conozcan los resultados de aprendizaje y su relacion con el
perfil de salida, para que su abstraccion se refleje en las planificaciones y en la claridad
del nivel que debe alcanzar la formacion técnica y tecnologica.

Quienes han cursado carreras educativas o afines tienen una nocion de términos
como resultados de aprendizaje, perfil de salida, etc. Sin embargo, una explicacion técnica
de estas definiciones, para quienes no tiene relacion con esta terminologia, permitiria una
familiarizacion inicial que puede evolucionar hacia el objetivo final que es una practica
docente que permita compactar la malla curricular con la disciplina y la experiencia

profesional con la que cuentas los docentes de PUCE TEC.

Subcategorias 2 y 3: Trabajar a partir de las representaciones de los alumnos y
Trabajar a partir de los errores y de los obstaculos en el aprendizaje

El aprendizaje significativo ha sido ampliamente discutido en el 4ambito docente,
de hecho, la expresion coloquial dice que los estudiantes no son un envase vacio. Esta
categoria pretende poner en cuestion como se toma en cuenta los criterios, acertados o
no, del estudiante en el proceso de ensefianza aprendizaje y cudl es la forma en que estos
son discutidos en el aula. Las preguntas analizadas en esta seccidon pretenden analizar
cudles son los procedimientos mas habituales con respecto a este tema.

En primer lugar, sefialaremos que para los docentes encuestados la clase magistral
acompafiada de ejercicios practicos aln sigue siendo una ruta comun. Esta aseveracion la
tenemos ya que el 57% de los docentes sefialan a esta alternativa como la més acertada
para que los estudiantes realicen una apropiacion activa de aprendizajes. Si bien se ve una
evolucion, ya que no es simplemente la clase magistral sino su aplicacion practica, “obliga
a preocuparse por aquellos para los que escuchar un curso magistral y hacer ejercicios no
basta para aprender” (Perrenoud 2004, 15). En cuanto a disefiar situaciones de

aprendizaje, para la apropiacion activa de aprendizajes, podemos decir que el 32,1% de
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los docentes ve este camino como valido, es decir, ain no es comun el disefio de entornos
de aprendizaje sin clase magistral.

Ahora bien, tomando en cuenta que el 97% de los docentes de PUCE TEC —
enfermeria no se han especializado en algiin campo educativo, es normal que no cuenten
con suficientes recursos pedagdgicos, sin embargo, estos datos pueden ser un punto de
partida para una formacion docente contextualizada.

Dentro de esta categoria, como segundo punto sefialaremos que cuando hablamos
de trabajar con las representaciones de los estudiantes la literatura nos sefiala como
imprescindible tomar en cuenta los errores u obstaculos que se suscitan en el proceso de
ensenanza aprendizaje por ello hemos dedicado una serie de preguntas a este tema.

Es asi como, el 86% de los docentes encuestados senalan que, al momento de
impartir una clase nueva, toman en cuenta como aprendieron dichos contenidos sus
antiguos estudiantes. Esto de alguna forma, refleja que los docentes de PUCE TEC,
reconocen la importancia de concentrar su practica, sin embargo, siempre serd mas
alentador que tengan los recursos para concentrar dicha practica, ya que, como todo
conocimiento, la pedagogia tiene una serie de preceptos tedricos que nos permiten realizar
estas actividades.

Una de las preguntas abiertas, correspondiente a esta categoria, pregunta ;por qué
es importante sintetizar los obstaculos que se presentan dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje? A esta pregunta los docentes responden que esta actividad ayudaria a
mejorar los procesos, a ahorrar tiempo y recursos y a prevenir errores en los futuros
grupos, en definitiva, a mejorar la practica docente. Es decir, que para los docentes esta
es una accién importante para su practica, sin embargo, la duda que cabe es si es que
saben como llevar adelante dicha sintesis, ya que al preguntarles como abordan los
docentes los cocimientos errados u obstaculos de aprendizaje de los estudiantes, el 64,3%
sefiala que lo hace proporcionado una retroalimentacion personalizada, el 17,90% senala
que opta por encontrar patrones comunes para abordarlos, mientras que el otro 17,90%
sefiala que optaria por otras alternativas como la repeticion del tema de forma general, o
el envio de lecturas que permitan solventar los vacios. Es decir que, si bien consideran
importante sintetizar los errores, en su practica cuando el conocimiento atn no ha sido
consolidado intentan solventarlo con tutorias personalizadas, en lugar de sintetizar los
errores y abordarlos de forma colectiva o disefiar situaciones que de por si tomen en

cuenta los obstaculos que se podrian presentar.
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Este dato también nos permite poner en discusion la posibilidad y eficacia del
abordaje personalizado de tutorias, con cada uno de los estudiantes que no alcancen algun
aprendizaje. Si bien no se puede desconocer la vocacion en algunos casos, la tutoria
personalizada generalizada no es un mecanismo real que pueda ejecutarse tal y como esta
planteado el modelo actual de PUCE TEC, en donde la mayor parte de su planta docente
trabaja por horas y no se encuentran disponible de forma permanente para los estudiantes,
ya sea de forma presencial o virtual.

La siguiente pregunta reafirma el criterio de que la sintesis de errores no esta
integrada en el habitus docente de PUCE TEC enfermeria, al preguntar a los docentes
como integran los errores en su enfoque pedagogico Uinicamente un 3,6% sefiala que
sintetiza los errores; el 39,3 sefiala que identifica y aborda los errores que aparecen como
comunes y el 53,6% senala que la mejor forma de integrar los errores es fomentando un
ambiente de aprendizaje sin miedo al error, lo cual habla de una visiéon democratica de
relacionamiento en el aula, si bien este dato no es concluyente, porque para su
comprobacion habria que observar las clases, nos hablan de un precepto democratico,
fundamental para la relacion docente — estudiante.

Un aporte importante extraido de la pregunta abierta nimero 14, es que todos los
docentes de Morfofisiologia coindicen en que el obstaculo mas recurrente en los
estudiantes es la memorizacion de los sistemas complejos y sus partes. Este obstaculo,
claramente identificado podria encontrar una solucién comin ya que es una asignatura

que esta presente en la mitad de la carrera.

Construir y planificar dispositivos y secuencias didacticas

Uno de los aspectos analizados dentro de esta categoria es la percepcion que los
docentes tienen con respecto a la progresion del aprendizaje dentro de sus asignaturas. En
ese sentido tenemos que el 71% de los docentes encuestados sefiala que si identifica dicha
progresion, el 18% que no la identifica y el 11% no responde. Cabe sefnalar que esta
pregunta tiene un componente abierto, en el cual la mayaria de docentes sefiala que esta
progresion va desde adquirir los conocimientos tedricos para luego ser aplicados en
procesos practicos. Con respecto a esta aplicacion practica las ideas son bastante diversas,
van desde la resolucion de casos clinicos hasta el contacto directo con el paciente. Sin
embargo, se nota cierta linealidad con respecto al tratamiento de ir de la teoria a la

practica.
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Otro de los aspectos analizados dentro de esta categoria es si es que los docentes
realizan hipoétesis relativas al aprendizaje de los estudiantes. Esta pregunta tuvo un alto
indice de abstenciones con el 14,4 %. El resto del porcentaje estuvo dividido de forma
equitativa, un 43 % sefald que si las realiza y el otro 43 % que no. Cuando se ha pedido
que las nombren hay coincidencia en la necesidad del componente practico para que se
concrete su aprendizaje. Se podria sefialar que, aunque de forma empirica los docentes
realizan ciertas hipotesis, sin embargo, esta accidon no parece ser sistematizada y que de
esa forma tenga funcionalidad en la practica cotidiana, sin embargo, las nociones de que
se pueden levantar hipotesis en el campo educativo se optimizan cuando existen los
recursos para realizar este ejercicio.

Otra de las preguntas abiertas realizadas dentro de esta categoria esta relacionada
con los parametros que consideran importantes para alcanza los resultados de aprendizaje,
si bien en esta pregunta no hay respuestas homogéneas, podemos agrupar las respuestas
por ciertas coincidencias. Una de ellas es la importancia que los docentes le dan a la
retroalimentacion, sefialandola como un proceso clave. Otra cosa que se puede abstraer
es la importancia que tiene para los docentes la evaluacion constante. En esto no tenemos
detalles ya que no se incluyeron preguntas con respecto a tipo y formas de evaluacion,
pero al ser un elemento que los docentes lo toman en cuanta seria interesante incluir en
los procesos de capacitacion, para que la evaluacion sea realizada de tal forma que aporte
a la aprehension de conocimientos. Como ultimo punto es importante seialar que se
menciona la necesidad del componente practico, sefialandolo como fundamental para
lograr los resultados de aprendizaje, sin embargo, por las anteriores respuestas se puede
deducir que este componente se habilita tomando un camino clasico el cual va de la teoria
a la préctica y no en situaciones problematicas que movilicen y hagan que los estudiantes

se apropien de una situacidn para su resolucion.

Competencia 2: Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion
Subcategoria 1: Hacer frente a la heterogeneidad en el mismo grupo-clase

El contexto de PUCE TEC nos lleva indudablemente a pensar como optimizar los
procesos de ensefanza aprendizaje en grupos altamente heterogéneos. Como sefiala
Perrenoud (2004) dicha heterogeneidad, puede estar presente incluso en un aula de clase
en donde los estudiantes estan agrupados por la misma edad, ya que se diferencian en
otros aspectos como: conocimientos previos, la relacion que tienen los estudiantes con el

conocimiento, el nivel de interés, las distinciones sociocultural e incluso familiares; es
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decir que la ilusion de que nos enfrentamos a un grupo en donde todos cuentan con
caracteristicas homogéneas es cuestionada por el autor. Sin embargo, en el contexto de
PUCE TEC, podemos agregar que la diferencia de edad es una realidad, asi como las
diferencias en responsabilidades cotidianas (algunos tienen familias conformadas) e
incluso en experiencia laboral, ya que algunos llevan trabajando parte de su vida. Es decir,
no se trata de grupos universitarios comunes.

Esto provoca una reflexion y es que, si esta heterogeneidad se conduce de forma
adecuada, se podria optimizar los procesos de ensefianza aprendizaje. Por ejemplo, para
los mas jovenes la tecnologia es un terreno bastante explorado y su distribucion en el aula
beneficia a quienes no cuentan con ese conocimiento de una forma solvente; en cambio
quienes son mas adultos, su experiencia como auxiliares en enfermeria, ha permitido que
su relacion laboral previa, pueda alimentar los criterios técnicos en las distintas
asignaturas.

Tanto Perrenoud (2004), como Gonzales et al. (2011) el conocimiento y manejo
de la Zona de Desarrollo Préximo podria aportar de forma cualitativa en los procesos
educativos, ya que dicha categoria coloca a la interaccion con el otro como “la génesis de
los procesos psiquicos superiores” (Gonzales et al., 533).

En concordancia con lo sefalado anteriormente, se pidi6 a los docentes que
sefnalen la definicidon correcta de la Zona de Desarrollo Préximo. Las respuestas a esta
pregunta sefialan que, el 50% de los docentes conoce su definicion, sin embargo, esto no
quiere decir que este conocimiento sea aplicado en el aula, pero se puede inferir que hay
una nocion respecto al tema, tomando en cuenta que los docentes no tienen una formacioén
especifica en psicologia del aprendizaje.

Segun Gonzales et al. (2011) el manejo adecuado de la Zona de Desarrollo
Préximo podria contribuir para que los docentes logren que el desarrollo de los
estudiantes sea integral, poniendo especial atencidon los procesos de participacion,
interaccion e indudablemente de una comunicacion efectiva, elemento esencial para que
los conocimientos que se encuentran en fases embrionarias maduren a través de la
interaccion planificada con el docente y con sus pares. Para dichos autores, que los
docentes despierten el interés por este tema y su forma de aplicacion en el desarrollo de
los estudiantes, permitiria un desarrollo cualitativo en la educacion superior en el campo
de la medicina, tomando en cuenta que, desde su enfoque, los valores, que son parte de

una educacion integral, forman parte indiscutible de la formacion en el campo médico.
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Estos aportes, nombrados de forma breve, nos llevan a la conclusion de que, si se
brega por la aprehension practica y teodrica de dicho concepto por parte de los docentes,
se podria: por un lado, aprovechar los grupos heterogéneos al maximo y por el otro lado,
lograr una efectiva transposicion de conocimientos, relevando (en un proceso) la acciéon
docente magistral para pasar al disefio de proyectos que pongan en movimiento la
participacion colectiva. Como se ha mencionado anteriormente, de acuerdo con la
revision bibliografica, el estudio de casos clinicos tiene un potencial importante y podrian
presentarse en forma de problemas o retos a cumplir. Sin embargo, esto no se puede dar
de forma espontéanea, sino que conlleva un proceso de formacién que puede ser tomado
en cuenta para los procesos de capacitacion.

Siguiendo con esta categoria, la segunda pregunta estd relacionada con la
posibilidad de realizar tutorias personalizadas con los alumnos que presentan dificultades
de aprendizaje, esto porque segln el planteamiento de Perrenoud (2004) y la experiencia
en la practica no es posible atender de forma individual a cada estudiante.

Dicha pregunta fue respondida de la siguiente manera: el 68% de los docentes
encuestados respondid que estd en la capacidad de realizar tutorias personalizadas,
mientras que el 32% piensa que lo puede realizar de forma parcial.

Ahora bien, para poder definir con mas precision la respuesta, se necesitaria
indagar en el tipo de tutorias personalizadas, el tiempo que estas duran y sus resultados y
de esa forma saber el nivel de efectividad que estas tienen, sin embargo, ese no es el
alance que tiene la presente investigacion.

En este punto es importante tomar en cuenta la literatura que ha circulado por
algunos afios ya en el ambito docente, la cual ha concedido una especial atencion a las
tutorias individualizada, presentadas como mecanismo de atencion a las particularidades
de los estudiantes. En este sentido podemos agregar que, si bien, no se puede desconocer
que hay estudiantes que requieren de un apoyo particular, existen temas que de por si,
resultan complicados para la mayoria de los estudiantes y podrian ser abordados de
formas colectivas, generando experiencias de aprendizaje cooperativo en lugar de la
resolucion en dios (docente-estudiante), lo cual optimizaria el tiempo y los recursos.

La tercera pregunta dentro de esta categoria consulta acera de la manera en que
los docentes abordan la heterogeneidad en clase. A esto el 57,2% de los docentes
encuestados respondid que lo hace agrupando a sus estudiantes para que exista un apoyo

entre los distintos niveles de aprendizaje. Un 25 % respondié que lo hace utilizando
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materiales didacticos diferenciados y el 7 %, que lo hace agrupando a los estudiantes por
edades.

De estas respuestas podriamos deducir que los docentes toman en cuenta los
distintos niveles para que puedan interactuar y apoyarse entre si, es decir no los separan

sino los integran, lo cual se puede sefalar como una buena practica docente.

Subcategorias 2 y 4: Compartimentar, extender la gestion de clase a un espacio mas
amplio y Practicar un apoyo integrado, trabajar con los alumnos con grandes
dificultades

El tema de que las horas de clase no son suficientes es recurrente en todos los
niveles de formacion educativa; siempre hard falta tiempo para completar o
complementar programas o contenidos. La primera pregunta de esta categoria indaga en
la forma que tienen los docentes de extender la gestion de la clase a un espacio mas
amplio.

Es asi como el 64 % de los docentes respondidé que lo hace optimizando los
recursos en linea. La respuesta a esta pregunta nos interpela de una forma interesante y
es que, si bien la enfermeria tiene en su mayoria un componente presencial, a diferencia
de otras carreras de PUCE TEC, la plataforma virtual es utilizada como un recurso activo.

La plataforma Moodle, que es la que se utiliza en la actualidad como gestora
pedagbgica, tiene algunas bondades para crear ambientes de aprendizaje. Dicha
plataforma brinda opciones para alojar clases grabadas, brindar retroalimentacion grupal
o individual o simplemente como un espacio para alojar material de la asignatura. En ese
sentido brindar los recursos para el conocimiento y aprovechamiento de la plataforma
virtual seria un tema importante dentro de la capacitacion docente.

Hemos sefialado anteriormente que los docentes de PUCE TEC tienen contrato
por horas, por tanto, no tienen una disponibilidad completa en el espacio universitario,
sin embargo, la plataforma virtual es un recurso que estd a su alcance y que puede
funcionar de forma independiente o de manera asincronica. Para contribuir a las ideas de
capacitacion, podemos sefialar que es importante la capacitacion en el manejo de la
plataforma, lo cual requiere cierta soltura en el ambito tecnologico, para asi pasar al
siguiente paso, que es el manejo pedagogico.

Por otro lado, a la pregunta relacionada con la forma de enfrentar los distintos
niveles de aprendizaje, el 39% de los docentes respondi6 que el apoyo cooperativo entre

pares es la opcidon mas aplicada. Mientras que un 32 % respondid que lo hace realizando
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grupos de necesidades especificas y en otras ocasiones grupos para proyectos. Y el 29%
restante lo hace con tutorias personalizadas.

Estas respuestas reflejan que hay cierta dispersion al momento de enfrentar los
distintos niveles de aprendizaje, siendo que es un tema bastante comun en el contexto de
PUCE TEC.

Como lo menciona Perrenoud (2004) la importancia de reconocer que el tiempo
asignado es insuficiente trae consigo la responsabilidad de generar alternativas para que
se puedan movilizar recursos para la progresion de los aprendizajes y uno de los aspectos
a tomar en cuenta es que no se puede basar todo Uinicamente en la intervencion del
profesor. Reconocer esto, puede ser un primer paso para incluir en las capacitaciones,
formas concretas y aplicables de aprendizaje cooperativo como una propuesta del
constructivismo social.

Como los sefiala Ferreiro (2007), es importante distinguir el trabajo grupal del
aprendizaje cooperativo, ya que este ultimo requiere de una participacion planificada y
mediada, la cual provoque aprendizajes producto de la interaccion y la comunicacion
entre pares y con el docente. El realizar grupos de trabajo no trae como resultado
inmediato un aprendizaje cooperativo, sino que es necesario conocer estrategias para
provocarlo. Es por ello que sefialamos que las capacitaciones podrian aportar con
elementos necesarios para habilitar dispositivos que promueva dicho aprendizaje, sobre
todo conociendo que aun hay cierta dispersion en el tema.

Para finalizar esta subcategoria podemos sefialar que el 89 % de los docentes
considera que la cooperacion entre docentes mejoraria los procesos de ensefianza
aprendizaje. Este es un dato importante, ya que marca un deseo de compartir espacios de
formacion y retroalimentacion entre docentes. Esto nos hace pensar que, si bien la
capacitacion es necesaria dentro del cuerpo docente, no es menos importante generar las
condiciones de estabilidad para que esta pueda aportar de forma real a los docentes, a la
institucion educativa y a los estudiantes, quienes son el centro del proceso educativo.
Buscar alternativas adecuadas que garanticen la entrega de certificados, el
reconocimiento de las capacitaciones dentro del escalafon docente que ahora esta en
construccion, pueden ser caminos que incentiven una cultura educativa de participacion

y cooperacion.

Desarrollar la cooperacion entre alumnos y ciertas formas simples de ensefianza

mutua
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Esta seccion pretende analizar qué importancia tiene el aprendizaje cooperativo
para los docentes de PUCE TEC enfermeria. Es importante sefialar que las respuestas en
este apartado corresponden a percepciones docentes, por tanto, para tener un analisis
concluyente se recomendaria realizar visitas aulicas.

Con esa consideracion empezaremos sefialando que el 68 % de los docentes
encuestados sefiala que el aprendizaje cooperativo tiene una alta importancia es sus
secuencias didacticas. No obstante, esta afirmacion se puede contrastar con las respuestas
a la siguiente pregunta: ;Coémo fomenta la cooperacion entre los estudiantes en el aula?
El 68 % de los docentes sefiala que fomenta dicha cooperacion a través de la
conformacion de grupo de trabajo, mientras que el 18 % de docentes que respondieron lo
hacen a través del disefio de proyectos con objetivos de aprendizaje.

Asi mismo, y en concordancia con las respuestas anteriores el 53 % de los
docentes sefialan que para incentivar la participacion de los estudiantes en actividades de
ensenanza mutual lo hacen fomentando la discusion en grupos, unicamente el 29 % sefala
que lo hace facilitando la colaboracién en proyectos.

El tema de asumir la conformacion de grupos como aprendizaje cooperativo, se
lo discuti6 en el apartado anterior habia y se puntualizé en que dicha conformacion de
grupos no necesariamente significa que se esté fomentando el aprendizaje cooperativo,
sin embargo, podemos afirmar que el disefio de proyectos que permitan una interaccion
planificada si podrian ser un elemento que plasme esta practica, sin embargo, lo realiza
tan solo un 18% de docentes.

Es importante sefalar que, dentro del aprendizaje cooperativo, el papel del
docente como mediador es fundamental, pero para ello los docentes deben aprehender
una serie de estrategias que vayan nutriendo ese camino. Lopez y Basto (2010) sefalan
que el docente como mediador debe tener la capacidad de “establecer conexiones, suscitar
dilemas, promover dudas, crear posibilidades, generar espacios. Asimismo, presenta las
situaciones de aprendizaje de forma interesante para el sujeto que aprende, de manera que
este se implique activa y emocionalmente en la tarea y perciba que lo que aprende en
realidad es significativo para su existencia y quien le ensefa es alguien en el que puede
creer y confiar” (284).

Ahora bien, cuando preguntamos a los docentes cual es la mejor opcidon para
obtener los resultados de aprendizaje en sus estudian el 93% senala que lo mas factible es
disefiar situaciones de aprendizaje que tomen en cuenta el aprendizaje cooperativo, lo

cual marca que los docentes le otorgan importancia a este tema, sin embargo las
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capacidades para llevarlo a la préctica no se despiertan de forma espontanea, serd la
experiencia mas el conocimiento y en el caso de los docentes PUCE TEC, la experiencia
profesional, lo que conduzca hacia el aprendizaje cooperativo, que como lo hemos

sefialado anteriormente es pertinente dentro del contexto de PUCE TEC.

Limitaciones y alcances

La literatura que se refiere a la deshonestidad académica generalmente hace
referencia de forma directa al plagio o a cierto tipo de fraudes. En el articulo La
deshonestidad académica como un constructo multidimensional de Vaamonde y Omar
(2008) se citan ciertos actos de deshonestidad académica: practicas deshonestas en
examenes, plagio, excusas falsas, deshonestidad académica digital. Es decir, la
deshonestidad académica no se trata de un concepto abstracto, se trata de un conjunto de
ideas y actos que confluyen con la intencion de obtener réditos académicos sin trabajarlos.

Dentro del presente trabajo se considera que hacer explicitas las limitaciones que
se afrontaron, es parte de la honestidad académica, ya que esto permite reconocer los
aspectos que pueden ser perfectibles para un proximo trabajo de investigacion, pero,
ademas, hasta donde se pudo llegar con el presente estudio. Esto ultimo se hace
fundamental porque los criterios que aqui aparecen tendran un impacto en los procesos
educativos que atafien a un nimero importante de personas.

Como primera limitacion sefialaremos que, el tiempo en el que se planted el
presente trabajo tuvo que ser acortado, y el instrumento de evaluacion se aplicd un mes y
medio antes de lo planeado. Esto hizo que las encuestas se aplicaran al inicio del semestre
y no a la mitad, como estuvo planteado en un inicio. Esto se planific6 de esa manera para
que los docentes nuevos o que apenas llevan un semestre en PUCE TEC pudieran tener
un tiempo de familiarizacion con los procesos aulicos y de gestion educativa. Al haber
aplicado las encuestas al inicio del semestre, hay un 15 % de docentes, para los cuales
algunas terminologias y conceptos pudieron resultar nuevos o ajenos, ya que son
relativamente nuevos. En un determinado momento se contempld la idea de excluir a los
docentes nuevos, sin embargo, eso implicaba hacer un listado que dividiria a los docentes
de la unidad de profesionalizacion y ese hecho no permitia conservar el acuerdo de
anonimato, parametro fundamental para el presente estudio.

Como segunda limitacion podemos sefialar que el instrumento de investigacion

no fue evaluado por un experto investigador, sino unicamente por la coordinacion de
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PUCE TEC, sede Quito. Si bien esta validacion permitio tener un criterio que cuenta con
informacion contextualizada y responde a los intereses propios de PUCE TEC y su
proyeccion de capacitacion docente, la validacion de un experto en investigacion hubiera
permitido una mejora cualitativa del instrumento.

Como tercera limitacion se puede mencionar que las respuestas a algunas
preguntas son Unicamente percepciones, por como esta disefiada la encuesta. Para tener
mayor precision se debid disefiar instrumentos para visitas dulicas o para la revision de
planificaciones.

Ahora bien, también es importante sefialar las ventajas con las que conto la
presente tesis. En primer lugar, mencionaremos el tema de contar con informacion previa,
especificamente, los resultados de la evaluacion 360 de docentes realizada por la
universidad y los resultados del grupo focal con estudiantes, especificamente del criterio
4: Profesores. Esto permitio dar voz a otro actor fundamental del proceso educativo que
son los estudiantes; pero ademas el analisis de estos dos instrumentos permiti6 establecer
dos premisas para el inicio de esta investigacion: reconocer que los estudiantes sefialan
que hace falta ajustar los procesos metodologicos y que sugieren capacitacion en el tema
pedagogico para sus docentes, y la heterogeneidad del sector estudiantil al que atiende
PUCE TEC.

Ahora bien, otro punto que se puede mencionar es que conocer la dindmica de los
docentes, lo cual rebasa el tema de los horarios, permitio establecer tiempos adecuados
para la aplicacion del instrumento de investigacion y que este sea resuelto en horarios
cémodos, ya que el proceso, al no ser obligatorio, requeria tiempos consensuados.

También podemos sefalar que, conservar el anonimato permitié que haya mayor
apertura por parte de los docentes, quienes pudieron percibir de forma clara que no se
trataba de un proceso evaluativo. Como se ha sefialado anteriormente, llenar la encuesta
fue un proceso voluntario, sin embargo, se realizdO una socializacion previa casi
individualizada, con la mayoria de los docentes y esto permitié que haya apertura por
parte de los docentes de la unidad de profesionalizacion de la carrera de enfermeria.

Finalmente, podemos mencionar que uno de los alcances mas importantes es que
esta investigacion establece un punto de partida para realizar una capacitacion
contextualizada. Si bien el presente trabajo toma como punto de partida otras
investigaciones realizadas dentro del nivel de formacion técnico y tecnologico, el estudio
de caso permite analizar las particularidades especificas de un grupo determinado y por

tanto responder a las mismas.
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Conclusiones

Un estudio de caso nos permite realizar ciertas aproximaciones particulares de un
fendémeno en un lugar y tiempo determinado. Segin Yépez et al. (2017) el estudio de caso
es un proceso que permite estudiar ciertas singularidades, tomando en cuenta las
contradiccion internas y propias de una institucion educativa o de los sujetos que forman
parte de ella. El presente estudio nos ha permitido realizar algunas aproximaciones con
respecto al nivel de desarrollo de las dos competencias escogidas en los docentes de
PUCE TEC enfermeria. Si bien, algunos datos no son concluyentes, por las caracteristicas
propias del instrumento de investigacion, podemos abstraer ciertos datos que pueden ser
profundizados en el planteamiento de una capacitacion contextualiza. Es asi como,
pasaremos a mencionar algunas conclusiones.

En primer lugar, es importante sefialar que la literatura en cuanto a competencias
es basta, sin embargo, las competencias dentro de los docentes de FTT no ha sido un tema
tan explorado en el pais. Por ello aportar con un estudio que tome en cuenta esta
particularidad es de suma importancia, ya que, la formacion técnica y tecnologica va en
aumento.

Ahora bien, podemos decir que una competencia conjuga aspectos cognoscitivos,
procedimentales y comportamentales, pero ademas el desarrollo adecuado de una
competencia debe permitir actuar con criterio y autonomia en diferentes contextos. Esto
no es ajeno al ejercicio docente, es por ello que las competencias escogidas para este
estudio tienen relacion con las necesidades particulares del nivel de formacion técnica y
tecnologica.

Dentro de la primera competencia que consisten en organizar y animar situaciones
de aprendizaje, pudimos determinar por ejemplo que, la mayoria de los docentes de
PUCE TEC-enfermeria, sefialan que tienen un conocimiento profundo de los contenidos
que ensefian, tema imprescindible segun lo planteado por el autor que guia el presente
trabajo, ya que un conocimiento profundo permite que el docente conozca los conceptos
nucleares, y que con ese conocimiento pueda jerarquizar la informaciéon y definir
prioridades. De acuerdo con la percepcion de los docentes existe una fortaleza que debe
ser potenciada.

También, podemos sefalar que los docentes encuestados aun toman la ruta de la
clase magistral con aplicacion de ejercicios practicos. Esta afirmacion es un indicador que

debe ser tomado en cuenta y junto a expertos capacitadores, buscar las alternativas para
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que se puede evolucionar al disefio de situaciones de aprendizaje. Es claro que es un tema
pendiente que debe ser solventado, mas aun en este nivel de formacion que hace énfasis
en el saber hacer.

Con respecto al tema de sintetizar errores u obstaculos es indiscutible que los
docentes consideran esta practica como necesaria, sin embargo, de acuerdo con sus
respuestas no se trata de un proceso sistematico sino mas bien espontaneo, pero reconocen
que hacerlo de forma sofisticada podria optimizar el ejercicio docente.

En cuanto a la competencia de elaborar y hacer evolucionar dispositivos de
diferenciacion, podemos sefialar que otro aspecto para tomar en cuenta es que para los
docentes encuestados el aprendizaje cooperativo es importante como concepto, pero su
aplicacion podria estar presente Uinicamente en la conformacion de grupos y no en el
disefio de situaciones de aprendizaje que permitan poner en marcha las metodologias y
estrategias propias del aprendizaje corporativo. Por ello sefialamos que incluir esto en los
procesos de capacitacion seria de mucha importancia. Adicional al aprendizaje
cooperativo se podria incluir temas como el aprendizaje basado en proyectos, ya que su
naturaleza se ajusta con la necesidad del nivel técnico y tecnologico.

Podemos sefialar también que la plataforma virtual es un espacio importante de
accion pedagogica para los docentes encuestados, ya que como ser habia mencionado
anteriormente en la actualidad los docentes de PUCE TEC no tiene una presencia a tiempo
completo, por ello aprovechar al maximo los beneficios con los que cuenta la plataforma,
sobre todo aquello que permiten la participacion y la interaccion, seria importante para
mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

Para los docentes de PUCE TEC-enfermeria sus mayores fortalezas estan ubicadas
entre su formacion disciplinar, es decir su especialidad en el campo de la medicina, y su
experiencia profesional, la cual se desarrolla en el mismo campo. Esto, aunque es un dato
que ya sefala la literatura que se refiere a los docentes de la formacion técnica y
tecnoldgica, esta confirmado en este estudio de caso. Esta informacion en lugar de generar
un prejuicio con respecto a los docentes de este nivel permite reconocer sus fortalezas,
pero a la vez se reafirma la necesidad de su capacitacion en temas pedagogicos.

Es por ello por lo que se considera que este estudio permite identificar algunos
elementos que podria contener un plan de formacion docente, tomando en cuenta que, al
menos el 80% no cuenta con una formacidon pedagodgica previa. A continuacion, se
nombran algunos contenidos:

e Qué es un plan analitico y su relacion con el syllabus
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e Larelacion de los resultados de aprendizaje y el contenido

e La diferencia entre los resultados de aprendizaje generales de la
tecnicatura y los resultados de aprendizaje de las asignaturas

e Situacion de aprendizaje en entornos profesionales reales y
simulados.

e Aprendizaje cooperativo, mas alld del trabajo en grupo.

e Como sintetizar la experiencia docente

e Plataforma virtual y espacio de interaccion.

Si bien algunos de estos temas podrian parecer basicos, elementales y hasta cierto
punto obvios, se sostiene esta sugerencia en base a los resultados obtenidos y bajo el
criterio de que la actividad docente requiere una planificaciébn y una planificacion
realizada de forma adecuada tiene un principio y un fin. Si los docentes no pueden
distinguir los contenidos de los resultados de aprendizaje y del perfil de salida,
dificilmente podran orientar su conocimiento en un nivel adecuado, dentro la formacion
técnico y tecnoldgico; corriendo el riego de que la necesidad de lo saber hacer, de este
nivel de formacion, se diluya en una formacion similar a la del nivel de licenciatura.

Tener claro, el resultado de aprendizaje y los contenidos que nos llevaran a esos
aprendizajes, permiten un adecuado disefio de situaciones de aprendizaje que emulen en
entorno laboral, problematizando y haciendo énfasis en el componente practico
experimental que tienen la formacion técnica y tecnologica.

Por otro lado, hay temas més profundos y que requieren mayor tiempo, pero de
acuerdo con las percepciones docentes son necesarios. Es asi como podemos nombrar el
aprendizaje cooperativo, elementos para realizar una sintesis de la practica docente que
permitiria avanzar de forma cualitativa dentro de los procesos de ensefianza aprendizaje.

Si bien el tema reglamentario es imprescindible para una adecuada practica
docente no se puede convertir en el centro de una formacidn inicial, es por ello que con
este estudio se pretende sustentar porqué para quienes son profesionales en otras ramas y
van a inicia su vida docente, las inducciones en clave docente, son imprescindibles,
aunque algunos temas parezcan bésicos. Para ello es necesario salir de la estandarizacion
y tomar en cuenta el criterio del docente y de expertos que no se desligan de la practica
docente.

Finalmente se puede sefialar que los resultados de la encuesta reflejan una mirada

critica por parte de los docentes. La socializacion previa y explicacion de que se trataba
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de un diagnostico que permitiria plantear espacios de capacitacion fue un proceso
importante, ademads de la afirmacion de que se mantendria el anonimato.

Este estudio se trata de un primer paso, que debera ser mejorado para su aplicacion
en las demas carreras y de este modo plantear una capacitacion acertada para el cuerpo

docente de PUCE TEC.
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Anexos

Anexo 1: Encuesta

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES DE PUCE TEC
Objetivo: La encuesta tiene fines investigativos; por tanto, no se trata de una evaluacion
docente, no tiene puntaje alguno.
El tiempo para responder dicha encuesta es de 50 minutos a 1 hora, si usted desea
extenderse no hay inconveniente alguno. Tomese unos momentos para reflexionar sobre
cada pregunta abordada y trate de ser lo mas sincero/a posible.
La encuesta es andnima.

Agradecemos su apertura al llenar esta encuesta.

DATOS INFORMATIVOS

Género

Formacion Académica (Titulo Obtenido)

Tiempo que imparte clases en una Tecnologia en

Enfermeria

Tiempo que imparte clases en PUCETEC en la

Tecnologia en Enfermeria

(Cuantas asignaturas imparte?

(Cual es el total de horas semanales, tomando en

cuenta todas las asignaturas que dicta?

1. ;Qué factores influyen en el aprendizaje de sus alumnos?
e (Capacidades cognitivas
¢ Diferencias socioculturales y capacidades cognitivas

e Ninguna de las anteriores

2. (Esté familiarizado con el plan analitico de las asignaturas que dicta en la
carrera Técnica de Enfermeria?

e Si
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No

Parcialmente

Al momento de realizar su silabo, ;Qué es lo que mas toma en cuenta del plan
analitico?

Contenidos y procedimientos de evaluacion

Resultados de aprendizaje de la asignatura

Perfil de salida

Identifica el perfil de salida de los estudiantes de la Tecnicatura en Enfermeria
Si
No

Parcialmente

Cual de los siguientes items corresponde al Perfil de Salida de los estudiantes de

la Tecnicatura en Enfermeria

Es un profesional capacitado para actuar de forma independiente, en la promocion
de la salud, minimizacion de riesgos y prevencion de enfermedades, recuperacion
y rehabilitacion de la salud, dirigidas al individuo, la familia, los grupos y la
comunidad en los ambientes comunitario y hospitalario, segin los niveles de

atencion y complejidad del Sistema Nacional de Salud.

Participa en actividades de promocion de la salud, minimizaciéon de riesgos y
prevencion de enfermedades, recuperacion y rehabilitacion de la salud, dirigidas
al individuo, la familia, los grupos y la comunidad en los ambientes comunitario
y hospitalario, segiin los niveles de atencion y complejidad del Sistema Nacional

de Salud.

Desarrolla principios cientificos, éticos y socio humanisticos; con actitud
responsable, empatica y un alto grado de compromiso con la sociedad, la

diversidad y el medio ambiente.
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6. Cuadl de estos items se corresponden con los Resultados de Aprendizajes de la
Tecnicatura en Enfermeria
e Demostrar un enfoque de derechos humanos, igualdad e interculturalidad, en el

marco de la promocion, prevencion y atencion de la salud.

e Participar en la promocion de la persona, familia y/o comunidad, en el marco de
las directrices generales de salud.

e Participar en la atencion para la prevencion de alteraciones de la salud de la
persona, familia y/o comunidad, segun indicaciones del profesional en
enfermeria, en el marco de las directrices del MSP y de los planes

institucionales.

7. ¢Conoce los Resultados de Aprendizaje de su asignatura?
e Si
e No

e Parcialmente

Escoja una asignatura y nombre los Resultados de Aprendizaje

Asignatura:

Resultados de Aprendizaje

8. (Como se lograria una apropiacion activa de los aprendizajes?

e Con una clase magistral
e Con una situacion de aprendizaje disefiada por el docente

e Con una clase magistral con aplicacion de ejercicios practicos
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9. (Considera usted que tiene control (conocimiento profundo) sobre los

contenidos que debe ensenar?

e Si
e No
e Parcialmente

10. ;Cémo docente de PUCETEC cual cree que es su mayor fortaleza?

e Formacion en su disciplina
e Su experiencia profesional

e Su formacion en educacion y pedagogia

11. De acuerdo con su conocimiento ;Qué elementos debe contener una situacion

que genere un aprendizaje?

12. ;Como asienta el Plan Analitico en el aula de clases? ;En qué orden?

e Resultados de Aprendizaje — Contenidos — Metodologia — Formas de Evaluacion
e Contenidos — Metodologia - Formas de Evaluacion - Resultados de Aprendizaje

e Otro (especificar)

13. ;Establece objetivos de aprendizaje en la/las asignaturas que dicta para iniciar su
semestre?

e Si
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14. Escoja una asignatura y responda ;Qué elementos de su asignatura considera
que les resulta complicados a sus estudiantes?

Asignatura

15. ;Cuando esta ensefiando un nuevo conocimiento/contenido/competencia usted
recuerda como aprendieron sus antiguos estudiantes?
e Si
e No

16. ;Considera que sintetizar los obstaculos que atraviesan los estudiantes le aporta
de forma cualitativa para optimizar el proceso de ensefianza aprendizaje?
e Si
e No

Por qué?

17. Si usted identifica una concepcion errada en sus estudiantes, en un concepto
nuclear de su asignatura, que opcion toma:

e Entra en didlogo con la concepcion errada de sus estudiantes

e Las supera de forma breve, senalado claramente el error

e Ninguna de las anteriores
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18. Para reestructurar los sistemas de comprension de sus estudiantes, usted
considera necesario:

e Fomentar la reflexion mientras se adquiere conocimientos

e Memorizacion de conceptos nucleares

e Resolucion de problemas concretos relacionados con la secuencia de la

asignatura

19. ;Cémo aborda las representaciones incorrectas (conocimientos errados) de sus
estudiantes?

e Identificando patrones comunes.

e Proporcionando retroalimentacion personalizada.

e Otro (especificar)

20. ;Como integra los errores de los estudiantes en su enfoque pedagdgico?
e Fomentando un ambiente de aprendizaje sin miedo al error.
e Sintetizando los errores

e Identificando y abordando errores comunes.

21. Escoja una de las asignaturas que dicta. ;Identifica las etapas de progresion de

su asignatura?

e Si
e No
JLas podria nombrar?

22. ;Harealizado hipotesis relativas al aprendizaje de sus estudiantes?
e Si
e No
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(Las podria nombrar?

23. ({Qué parametro considera que debe controlar para que ocurran o se alcancen los

resultados de aprendizaje?

24. Considera que sus estudiantes tienen el deseo de aprender

e Si
e No

25. ;Coémo haria deseable la relacion con el saber de sus estudiantes?

26. Sefale la definicion que usted considera correcta de la Zona de Desarrollo

Préximo

Se define como la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la
capacidad de resolver independientemente un problema, y el nivel
de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de un problema bajo
la guia del docente o en colaboracion con otro compafiero mas capaz.

Se define con encontrar las regularidades esenciales que rigen el ensefiar y el
aprender, que permiten al educador dirigir cientificamente el desarrollo integral

de la personalidad de los alumnos, considerando sus estilos de aprendizaje, en
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medios propicios para la comunicacion y la socializacion, en los que el marco del
salon de clases se extienda en continuo al entorno, a la familia, a la comunidad y

a la sociedad en general.

e Para la psicologia historico cultural, la zona de desarrollo proximo forma parte de
la personalidad y constituyen formaciones motivacionales Segliin la opinién
de Dominguez, la presencia de los valores como formacion motivacional de la
personalidad no es un resultado automatico del desarrollo ni se produce de manera
espontanea, sino que es ante todo el resultado mediato de las condiciones de vida

y educacién del hombre.

27. ;Considera que esta en la capacidad de impartir tutorias a todos los alumnos que
tienen una dificultad de aprendizaje?
e Si
e No

e Parcialmente

28. ;Cémo aborda la heterogeneidad en sus clases?
e Tomando en cuenta las distintas edades
e Utilizando materiales didécticos diferenciados
e Agrupando a sus estudiantes para que exista apoyo entre los distintos

niveles de aprendizaje

29. ;Como extiende la gestion de clase a un espacio mas amplio?
e Incorporando actividades extracurriculares.
e Optimizando los recursos en linea.

e Otro (especificar)

30. ;Cual cree que es la mejor forma de enfrentar los distintos niveles de

aprendizaje?
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e Tutorias personalizadas
e Realizando grupos de necesidades especificas y en otras ocasiones
grupos para proyectos

e Utilizando el apoyo cooperativo entre pares

31. En el modelo de PUCETEC ;Considera que la cooperacion entre docentes
mejoraria los procesos de ensefianza-aprendizaje?
e Si
e No

e Parcialmente

32. En su experiencia docente, /el apoyo pedagdgico fuera de las horas clase
permiten alcanzar los resultados de aprendizaje a los alumnos con dificultad?
e Si
e No

e Parcialmente

33. Si debiese elegir una opciodn, ;cual le pareceria la mas adecuada para alcanzar
los resultados de aprendizaje?
e Seguir el programa planteado (Silabo), basado en el Plan Analitico
e Adaptar el Silabo al ritmo del grupo concreto

e Otro (especificar)

34. ;Qué considera que es una aproximacion sistémica de la actividad docente?
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35. (Cree que es necesario para un docente de PUCE TEC conocer acerca de
Psicologia del Aprendizaje?
e Si
e No

e Parcialmente

36. ;Coémo brinda apoyo integrado a los estudiantes que presentan grandes

dificultades?

Ofreciendo sesiones de tutoria personalizadas.

En colaboracidn con otros pares profesionales

Otro (especificar).

37. En sus secuencias didacticas ;Qué importancia tiene la cooperacion entre

alumnos?
e Baja
e Media
o Alta

38. (Como fomenta la cooperacion entre los estudiantes en el aula?
e Grupos de trabajo
¢ Disefio de proyectos con objetivos de aprendizaje

e Otro (especificar).

39. Si debe elegir una alternativa, cual elegiria para obtener los resultados de
aprendizaje en los estudiantes
e Ensenar directamente a todos, de forma magistral
e Disefiar situaciones de aprendizaje que tomen encuentra el aprendizaje
cooperativo

e Ninguna de las anteriores

40. ;Como incentiva la participacion de los estudiantes en actividades de ensefanza
mutua?

e Facilitando la colaboracion en proyectos.
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e Fomentando la discusion en grupo.

e Otro (especificar).

41. ;En qué medida implementa estrategias para que los alumnos compartan
conocimientos entre si?

e Designando roles especificos en actividades grupales

e Fomentando la tutoria entre estudiantes

e Otro (especificar)

42. ;Como evalua la eficacia de las estrategias de cooperacion y ensefianza mutua

implementadas?
. Realizando seguimientos individuales.
. Recopilando retroalimentacion de los propios estudiantes.
. Otro (especificar).
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